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Identificador Electrénico
16099000120230005044
= W
Clave Unica de Registro de Poblacién
SOST500311MMNTRRO03
B L1111

Estados Unidos Mexicanos " Nimero de Gerlficado de Necimiet

Acta de Nac

imiento

. EnfdaddeRegisto
7 M!_(_:HOACAN DE OCAME?_
Municipio de Registro

TUZANTLA
Oficialia | Fecha de Registro Libro Ndmero de Acta
0001 13/03/1950 1 90
Datos de |a Persona Registrada $ig i
TEREZA SOTO SARZA
Nombre(s): Primer Apellido: Segundo Apellido:
' TUZANTLA
MUJER 11/03/1950 MICHOACAN DE OCAMPO
Sexo: Fecha de Nacimiento: Lugar de Nacimiento:
~ Datos de Filiacion de la Persona Registrada i i
J. NICOMEDES S50TO AGUIRRE MEXICANA —
Nombre(s): Primer Apellido: Segundo Apellido: Nacionalidad: CURP:
EVANGELINA SARZA  SANCHEZ MEXICANA
Nombre(s): Primer Apellido: Segundo Apellido: Nacionalidad: CURP:
Anotaciones Marginales: Certificacion:

Sin @nolaciones marginales.

Se extiende la presente copia certiicada, con fundamento en 10s ans 21, 22, 26 |
¥y 40 del Cod. Familiar de Michoacan; 16 frs IX, IX BIS y 22 de la Ley Org. del
Registro Civil de Michoacan; 26 y 34 del Regl de la Ley Org. del Reg. Civil de
Michoacan y el Acuerdo emitido el 31 de julio de 2017 por la Scria. de Gobiermo
de Michoacan. La Firma Electrénica con la que cuenta es vigente a la fecha de
expedicion; tiene validez juridica y probatoria de acuerdo a las disposiciones
legales en la materia.

ALOS 26 DIAS DEL MES DE JUNIO DE 2023 .
DOY FE.

(0 R

Lz presente copia certificada del acta es un extracto del acta que se encuentra en lo
aplicables, cuyos datos pueden ser verificados en la pagina hitps:/icevar.registrocivil
derecha del acta, para su consuita en dispositives maviles, descarga una aplicacién

Cadigo de Verificacion
11605900011850000900

Firma Electrénica:

U0 9T VD Uw MD Mx MU 1N TI RS Uj Az fF RF Uk Va QX xT T1 RP fF NB Ul
pB 1D Ex Nj A5 OT Aw MD Ex OT Uw MD Aw OT Aw fE Z8 MT Ev MD Mv MT
k1 MFi <N SU NI TO FD QU 4g RE Ug TO NB TV BP {E eu IE 5J Q0 9N RU RF

TR

DIRECTOR DEL REGISTRO CIVIL DE MICHOACAN DE OCAMPO

SRR

LIC. JUAN CARLOS CASTRO MENDOZA

s archivos del Registro Civil correspondiente, la cual se ha expedido con base en las disposiciones juridicas
.gob.mx/eVAR/ConsultaFolio.jsp ,capturando el Identificador Electrénico que se encuentra en la parte superior

para lectura del cédigo QR.




——

3
L8

. -

'

o

"2 nclm FEAIS

= kg,

: am

= =

SRS

,
L .

R

r

.

. X

. r

. [

a R - .

i

-

n a=
L]

T TR PR P | L
P o b TONE

n
—

L}
&
L L . L LB



B o conbig®

; o y PRECIO POR 4
Beneficios Proteccion contigo
MESES
TITULAR + PAREJA
+HLOS TITULAR TITULAR PAREJA TITULAR TITULAR TITULAR + HLIOS
$10,000 pesos | $10,000 pesos $25,000 pesos | $15,000 pesos 5200 Cundad‘_: dela hasta $5,000
pesos mujer pesos
por cada dia - d
en caso de adicionales en caso en caso de en caso de hospitalizado del lab a:m.n € Reembolso de
fallecimiento por de fallecimiento diagndstico diagnéstico titular en caso de ci alooaralor!o potr Gastos Médicos SZSG 00 pesos
cualquier causa’ accidental? positivo de cdncer® | positivo de cincer? enfermedad o i e.e_glr E"s e por Accidente® )
., B las opiciones
accidente
TITULAR + PAREJA + HIO (S)
Servicio Funerario Basico
Ataid estandar + Traslado del cuerpo hasta 30 km+ Carroza finebre + Sala de Velacién + Arreglo del cuerpo + Embalsamamiento +
Asesoria telefénica para tramites legales + Cremacion/Urna + Tramite del certificado de defuncién’

! No se cubre suicidio o tentativa de suicidio. No cubre homicidio causado por el beneficiario. En caso de no contar con este documento, se requiere juicio sucesorio o juicio de intestado.
Edad de aceptacion titular: 18 a 80 afios con cancelacion a los 81 ofos cumplidos. Edad de aceptacion pareja 18 a 74 ofios con cancelacidn a los 75 afios cumplidos. Edad de aceptacicn
hijo(s): 0 a 24 afios con cancelacion o los 25 afios cumplidos, siempre y cuando sean solteros y dependientes econdmicos del titular asegurado. ? Presentando acta de averiguacion
previa emitida por el Ministerio Publico. Edad de aceptacion: 18 a 80 afios con cancelacidn a los 81 afios cumplidos. * Se cubre primer diagnéstico positivo de cdncer femenino (cdncer
de mama y cervicouterino), cdncer masculino (céncer de prastata, testiculos y pulmén) y cdncer in situ femenino (cdncer de mama y cervicouterino), céncer in situ masculino (cdncer
de prostata, testiculos y pulmdn). No se cubren preexistencias, ni cdncer in situ, ni otro tipo de cdncer. Se considera diagndstico positivo la fecha en la que se realiza el primer examen
que determina la enfermedad o el primer diagndstico de un médico especialista, el que ocurre primero. Edad de aceptacion titular: 18 a 80 ofios con cancelacin o los 81 afios
cumplidos. Edad de aceptacicn pareja 18 a 74 afios con cancelacion a los 75 ofios cumplidos. *Edad de aceptacion titular: 18 a 80 afios con cancelacién a jos 81 afios cumplidos, no
se cubren preexistencias, no aplica maternidad, ni complicaciones del embarozo, ni sida. Se considera hospitalizacidn mds de 24 horas y se pagan méxima 30 dias naturales. No cubre
atenciones ambulatorias. *Edad de aceptacion titular: 18 a 80 afios con cancelacidn o los 81 afios cumplidos. Es necesario realizar lo llamada al 800 8378760 para coordinar el servicio
requerido. En case del que el titular sea hombre, se trasladard el beneficio a la pareja. Entre los estudios o elegir sz encuentran: Colposcopia, Perfil hormonal, Quimica sanguinea de
27 elementos, Biometria hemdtica y Mastografia (a partir de los 40 afios cumplidos) 6 Ultrosonido mamario, Fara menores de 40 afios de edad. El servicio de laboratorios serd
brindado por TM-Assistance SA de CV. Raul Coka Barriga Agente de Seguros SA de CV se deslinda de toda respon: abilidad, al no comercializar ni brindar el servicio de laboratorios o
los clientes de Financiera Contigo SA de CV SOFOM ENR. En caso de quejas o reclamaciones sobre los laboratorios, el cliente deberd dirigirse a TM-Assistance SA de CV. ¢ Edad de
aceptacion titular: 18 a 74 afios con cancelacion a los 75 afios cumplidos Edad de aceptacidn hijo(s): 0 a 24 afios con cancelacion ¢ los 25 afios cumplidos, siempre y cuando sean
solteros y dependientes econdmicos del titular asegurado. Se requiere focturar los servicios médicos recibidos y presentar recetas, estudios e imdgenes del servicio. “Solo se otorgard
la asistencia funerario @ aquel asegurado donde se refleje su contratacion en la Gltima Solicitud de Crédito Grupal firmada de Financiera Contigo. Pora solicitar la asistencia es
necesario llarmar al 800 8378760 para realizar la gestion de la asistencia funeraria al momento del fallecimiento Jel titulor, pareja o hijo(s). No aplica en ningun caso reembolso del
servicio funerario, ni en caso de contratacidn directa de funeraria que no se encuentre en convenio. Aplican mismos términos, condiciones y restricciones de condiciones generales de
las polizas de seguro y contratos de servicios.

CONSENTIMIENTO DEL SEGURO

Otorgo mi consentimiento para formar parte del seguro colectivo de vida grupo y vida deudores y contratos de s2rvicios, contratado a través de CEGE CAPITAL SAPI de CV SOFOM
ENR (Financiera Contigo) en mi nombre y para tal efecto proporciono la siguiente informacion, confirmando por >«te documento que otorgo mi aceptacién de que la empresa antes
indicada sea mi beneficiario preferente: )

NOMBRE COMPLETO DEL TITULAR: Teve 7 Sotn Say 28 FECHA NACIMIENTO: 1\ ](;3 \ 14S
NOMBRE COMPLETO DE LA PAREJA: FECHA NACIMIENTO:
NOMBERE COMPLETO DE HLIO 1: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HIIO 2: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HLIO 3: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HIJO 4: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HLIO 5: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HLIO 6: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HUO 7: FECHA NACIMIENTO:
[DECLARACION DE BENEFICIARIOS - s vy T

_PARENTESCO.
(e i _50

i NOMBRE COMPLETO

FECHADENACMIENTO | %
0z ui gz (00

100%

En el caso de que se desee nombrar beneficiarios designados a menores de edad, no se debe sefialar a un mayor .2 edad como representante de los menores pora efecto de que, en
su representacion, cobre la indemnizacion. Lo anterior porque las legislaciones civiles previenen la forma en que debe designarse tutores, albaceas, representantes de herederos u
otros cargos similares y no consideran al contrato de seguro como el instrumento adecvado para tales designc siones. La designacion que se hiciera de un mayor de edad como
representante de menores beneficiarios, durante la minaria de edad de ellos, legalmente puede implicar que se normbra beneficiario al mayor de edad, quien en todo caso sélo tendrio
una obligacion moral, pues la designacion que se hace de beneficiarios en un contrato de seguro le concede el dercho incondicional de disponer de la suma asequrada.

X LO\’(D”LZ

Firma del Cliente: Fecha: ( H |
Certifico que los datos que aparecen en la presente concuerdan con los que obran en nuestro poder.
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CFE Suministrador de Serviclos Baslcos
Rio Rodana No. 14. colonia Cuauhtémoc.
o _ Alcaldia Cuauhtémac, Cédigo Postal 06500,
Comisidn Federal de Electricidag” Cludad de Mésico. RFC: CSS160330CP7

GARCIA GONZALEZ LORENZO 1010 A pacas:

AV BENITO JUAREZ SN $ 8 1 4
SOBRE LA CARRETERA Y HACIA EL CHAMIZAL

DIVISICN DEL NORTE. C.P. 60532 ; - -
B O (OCHOCIENTOS GATORCE PESOS M.N.)

Obtén tu aviso recibo mas facil y rapido

NO. DE SERVICIO : 168060202999
RMU : 60532 06-02-21 XAXX-010101 002 CFE

CORTE A PARTIR:
07 JUL 23

LiMiTE DE PAGG: 66 JUL 23
TARIFA: 1C NO. MEDIDOR:293K6M MULTIPLICADOR:!

PERIODO FACTURADO: 21 ABR 23 - 21 JUN 23

“Conceplo Lectara actual Leclura anterior
Weiide @ Estimads @ Nedida @ Estmads @

x B

Basico 0 0.866 0.00
Suma 0] 0.00
Este grafico refleja tu nivel de consumo. A menor uso, mayor apoyo. Sublotal
e
Coslos de [a energia en el Mercado Elécirico Mayorista Desglose del (mporie 2 pagar
Goncepio $ S $/kWh Impore (MXN) Conceplo ' Impartg (MXN)
Suministro 0.00 0.00 0.00 0.00 Energia 43.30
Distribucién 0.00 0.00 0.00 0.00 IVA 16% 6.93
Transmisién 0.00 0.00 0.00 0.00 Fac. del Feriodo 50.23
CENACE 0.00 0.00 0.00 0.00 DAP2? 53.00
Energla 0.00 0.00 0.00 .00 Adeudo Anterior 71118
Capacidad 0.00 0.00 0.00 0.00 Total $814.41
SCAMEM() 0.00 0,00 0.00 0.00

(1) SCAMEN: Costos relacionados con les servicios del Mercado. (2) DAP: Derecho al Alumbrade Piblica. (3) Cargos o créditos: Diversos conceptos que se pueden incluir en 2! aviso reciho relacionadas con el suministre.
- - Facha, hora v lugar de impresian: 26 JUN 2023 10:24:27 hrs. KM.1.5 CARR APATZ-4 CAMINOS S/N LA FLORIDA APATZINGAN APATZINGAN MICHOACAN.-

CrE-contigo QOO0

ST,

60532 06-02-21 XAXX-010101 002 CFE
01 168060202999 230706 000000814 7

TR e

ARNERNAINRETE2QN D ki -

(OCHOCIENTOS CATORCE PESOS M.N))
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g RECA NUM: 13317-439-034399/01-01187-0421

CONTRATO DE CREDITO SIMPLE GRUPAL QUE CELEBRAN POR UNA PARTE CEGE CAPITAL, S.AP.I DE
C.V., SOFOM, E.N.R., EN SU CARACTER DE ACREDITANTE, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR
_ ., (EN LO SUCESIVO “CONTIGO") Y POR LA OTRA PARTE, EN SU
CARACTER DE ACREDITADAS, LAS PERSONAS QUE SE UBICAN EN EL LISTADO ESTABLECIDO EN LA
PARTE FINAL DEL PRESENTE CONTRATO, QUIENES DE FORMA CONJUNTA SE DENOMINARAN SU VIRGEN
DE GUADALUPE, (EN LO SUCESIVO “EL GRUPQ"), DE CONFORMIDAD CON LOS ANTECEDENTES,
DECLARACIONES, Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

PRIMERQO. El dia 27 de Octubre de 2022, el GRUPOQ, formuld, firmd y presentd una solicitud de crédito grupal con
obligacion solidaria (en adelante, la “Solicitud”), a favor de CONTIGO por la cantidad de $ 51.448.29 pesos M.N.

SEGUNDO. Derivado de dicha solicitud, el GRUPO entregé los datos y documentos requeridos para |z valoracion y
andlisis de la procedencia de la Solicitud.

TERCERO. CONTIGO, previa revisién y andlisis de la Solicitud, informacién y documentacion proporcionada y
presentada por el GRUPO, autorizé el otorgamiento del crédito grupal con obligacién solidaria, a faver del GRUPO,
bajo las declaraciones y clausulas siguientes:

DECLARACIONES
|. DECLARA CONTIGO, POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL.:

a) Que es una sociedad mercantil legalmente constituida de conformidad con las leyes de México, segun consta en
la escritura ndmero 11,731 de fecha 7 de marzo de 2013, otorgada ante la fe del Licenciado Guillermo Escamilla
Narvaez, titular de la notaria publica nimero 243 de la Ciudad de México, instrumento cuyo primer tsstimonio ha
quedado inscrito en el Registro Publico de Comercio de la Ciudad de México, bajo el folio mercantil nimero 492864-
1, con fecha 2 de mayo de 2013.

b) Sefala como domicilio, para los efectos relacionados con el Contrato, el bien inmueble ubicado =n Carretera
México-Toluca nimero 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México, Cédigo
Postal 11910.

c) Que cuenta con un registro vigente ante la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros (CONDUSEF). |

d) Que las Sociedades Financieras de Objeto Mdiltiple Entidades No Reguladas para su constitucion y oparacion con
tal caracter, no requieren de autorizacion de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y estan sujetas a la
supervision de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, Unicamente para efectos de lo dispuesto por el articulo
56 de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito, lo anterior de conformidad con los
articulos 11 de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros y 87 J de la Ley General
de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito.

e) Que su representante cuenta con las facultades necesarias para la celebracion del presente Contrato, mismas
que no le han sido revocadas, modificadas o restringidas en forma alguna a la fecha de celebracion del presente
Contrato.

f) Que el presente Contrato se encuentra registrado como un Contrato de Adhesion en el Registro de Contratos de
Adhesién (RECA) de la CONDUSEF bajo el nimero: 13317-439-034399/01-01187-0421.

g) Que el Costo Anual Total (CAT) del presente crédito es el que se establece en la Caratula del Crecito y se tiene
aqui por reproducido como si se insertase a la letra. El CAT se encuentra calculado a la fecha de firmz cel presente
Contrato en términos anuales.

Il. DECLARAN CONJUNTAMENTE TODAS LAS PERSONAS INTEGRANTES DEL GRUPO FOR SU PROPIO
DERECHO:

a) Que son un GRUPOQ de personas fisicas de nacionalidad mexicana con capacidad de ejercicio, scondémica y
moral suficiente para asumir las obligaciones materia de este Contrato y cumplirlas en los términcs que mas

1



conLig RECA NUM: 13317-439-034399/01-01187-0421

adelante se precisan, manifestando bajo protesta de decir verdad que no estan imposibilitadas legalmente para
celebrar el mismo

b) Que libremente han constituido un grupo de personas que desempefian una actividad productiva por cuenta
propia o unz actividad economica del medio rural y que el Crédito solicitado seré destinado para el desarrollo de
actividades productivas licitas, con base en la solicitud de crédito grupal con obligacién solidaria presentada a
CONTIGO, y que han convenido en denominarse SU VIRGEN DE GUADALUPE (en lo sucesivo el ‘GRUPQ").

c) Que los recursos con los cuales han de pagar el crédito recibido, asi como las obligaciones contraidas, han sido o
seran obtenidos o generados a través de una fuente de origen licito. Asimismo, que el destino de los recursos
obtenidos &/ amparo del presente Contrato de Crédito sera tan solo para fines permitidos por la ley, y que no se
encuentran centro de los supuestos establecidos en los articulos 139 Quater y 400 Bis del Codigo Penal Federal y
sus correlativos en los Codigos Penales de los Estados de la Republica Mexicana.

d) Que, con antzrioridad a la firma del presente Contrato, cada una de las personas integrantes del GRUPO han
suscrito el formato de autorizacion para solicitar Reportes de Crédito de Personas Fisicas, ante las Sociedades de
Informacion Crediticia que estime conveniente CONTIGO.

e) Que con anterioridad a la fecha de firma del presente Contrato, CONTIGO, les ha informado y explicado a cada
una de las personas integrantes del GRUPO, el contenido de cada una de las clausulas que lo integran, tales como
el monto de los pagos parciales, la forma y periodicidad para liquidarlos, cargas financieras, accesorios, el derecho
que tienen = liguidar anticipadamente |a operacién y las condiciones para ello, los intereses ordinarios, la forma de
calcular los mismos, gastos de cobranza y/o comisiones.

f) Que el GRUPO esta de acuerdo en designar a una de las personas integrantes del GRUPO como LIDER, (en
adelante la persona “LIDER”), dicha LIDER tendra la representaciéon del GRUPO para atender y responder por los
derechos y cbligaciones derivadas del presente contrato con independencia de la responsabilidad solidaria de todas
las personas integrantes del GRUPO.

g) Que, parz efectos informativos, se les dio a conocer sobre el Costo Anual Total ("CAT") del Crédito Grupal que se
contrata en terminos del presente contrato.

h) Que al momento de la celebracién del presente Contrato, la cantidad equivalente al porcentaje previamente
establecido por CONTIGO del monto del crédito Grupal objeto de este contrato ha sido depositada por el GRUPO en
la cuenta bancaria designada por CONTIGO, lo anterior con el objeto de que se aplique como pago adelantado a la
dltima amortizacion del crédito otorgado a favor del GRUPQO por medio del presente Contrato o en créditos
subsecuentz: que le otorgue CONTIGO a las personas integrantes del GRUPO, en este mismo sentido el GRUPO
instruye a CONTIGO para que en caso de que el deposito no se realice por las personas integrantes del GRUPO el
porcentaje mencionado en el presente parrafo sea descontado del monto del crédito

i) Que, con anterioridad a la celebracion del presente, CONTIGO les explico el tratamiento que le dara a sus datos
personales meadiente la entrega de un Aviso de Privacidad, en términos de la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesién de los Particulares, donde se sefala, ademas del tratamiento que se les daran a sus datos
personales, |os derechos de acceso, rectificacién, cancelacion u oposicion con los que cuenta y la forma como los
puede hacer valer

J) Que cornocen que el Crédito podra ser otorgado con el apoyo de NACIONAL FINANCIERA, SOCIEDAD
NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, exclusivamente para fines de desarrollo
social o del FONDO DE MICROFINANCIAMIENTO A MUJERES RURALES.

k) Que sin perjuicio de lo establecido en el inciso j) que antecede, conocen que el Crédito también podra ser
~ otorgado con el 2poyo o recursos de Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal, y Pesquero,
LOS FIDEICOMISOS INSTITUIDOS CON RELACION A LA AGRICULTURA (FIRA) y/o de cualquier institucién u
organismo de crédito.

lll. DECLARA LA PERSONA LIDER DEL GRUPO:

a) Que fue =eleccionada por los integrantes del GRUPQ, y que de forma voluntaria acepto la representacion del
mismo, por [o que cuenta con plena capacidad legal para obligarse en los términos del presente Contrato.
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b) Que r_ecibiré las notificaciones que le dirija CONTIGO de manera presencial, via telefénica o electronica y se
obliga a informar el contenido de las mismas a la totalidad de las personas integrantes del GRUPQ z fin de propiciar
el buen desempefio de las obligaciones establecidas en el presente contrato.

IV. DECLARAN TODAS LAS PARTES:
a) Reconocerse la capacidad juridica con las que comparecen para celebrar &l presente Cortrato.

b) Para el supuesto de intervenir de manera conjunta en la diversa estipulacion del Contrato, se les denominara
como las “PARTES".

c) El Contrato lo celebran: (i) de mutuo acuerdo; (i) sin que exista algdn vicio de la voluntad: vy, (iii) bzjo el amparo de
las estipulaciones al efecto establecidas.

d) La Solicitud, documentacién y demas informacion que el GRUPO proporcioné a CONTIGO, forman parte del
proceso para la originacién, andlisis y otorgamiento del Crédito materia del presente Contrato.

Conformes las PARTES con las declaraciones que anteceden, es su voluntad contraer las obligaciones que se
derivan del presente instrumento, al tenor de |as siguientes: )

CLAUSULAS

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. DEFINICIONES. - Para efectos del presente Contrato, las PARTES de mutuo acuerdo, reconocen el
significado de los siguientes términos, independientemente de su utilizacién en singular o en plural:

“CAT”. Es el Costo Anual Total de financiamiento expresado en términos porcentuales anuales qus, para fines
informativos y de comparacién, incorpora la totalidad de los costos y gastos inherentes al Créditc materia del
presente Contrato.

“Caratula”. Significa el documento integrante del Contrato en el que se establecen de forma genérica |z Informacion
del Crédito, asi como la informacién que determina el Contrato y que le es aplicable.

“Dia Habil”. Significa cualquier dia de la semana, excluyendo los dias sabado y domingo, asi como los dias en que,
conforme a las disposiciones aplicables, las instituciones Financieras deban cerrar sus puertas, suspender
operaciones y la prestacién de servicios al plblico.

“Fecha de Pago”. Significa el Dia Habil en que el GRUPO debera pagar a 'CONTIGO la Parcialidad establecida en
la tabla de amortizacion. Cuando la Fecha de Pago sea en un dia inhabil se recorrera al siguiente dia habil, sin que
proceda el cobro de Comisiones o intereses moratorios. '

“Importe _del Crédito”. Significa el importe indicado en la Caratula como “Monto del crédito”, que, conforme al
Contrato, sera otorgado al GRUPO por CONTIGO. ‘

“Importe Total del Crédito”. Significa la adicién del importe de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, asi como
del importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, al Importe del Crédito. El Importe Total del Credito
sera el importe que el GRUPO debe pagar a CONTIGO mediante las Parcialidades establecidas, indicado en la
Caratula como “Monto total a pagar” y se podra actualizar en caso de incrementos o modificaciones previamente
autorizadas por CONTIGO.

“IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito”. Significa el Impuesto al Valor Agregado que, conforme z las
disposiciones legales aplicables, sera multiplicado sobre el importe de la Tasa de Interés Ordinario del Credito. El
importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito sera pagado a cargo del GRUPO a fravés de las
Parcialidades. El importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito se indica en la tabla de amortizacion.

“Pago Adelantado”. Significa el pago parcial o total, que aln no es exigible, aplicado a cubrir pagos periodicos del
crédito, inmediatos siguientes.

“Pago Anticipado”. Significa el pago parcial o total del Saldo Insoluto del Crédito, antes de la fecha 2n que sea
exigible.
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“Parcialidades”. Significa cada uno de los pagos a realizar por parte del GRUPO a CONTIGO, segln se establezca
en la tabla de amortizacion.

“Tabla de Amortizacion”: Significa el documento que forma parte integrante del Contrato, v en el que se
establecers |z forma de pago del Crédito otorgado a favor del GRUPO. La Tabla de Amortizacién sera firmada de
conformidad por todas las personas integrantes del GRUPQ.

“Tasa de Interés Ordinario del Crédito”. Significa el porcentaje fijo aplicado al crédito grupal, que seré multiplicado
sobre el Importe del Crédito y, cuyo resultante deberé pagarse por el GRUPO a CONTIGO a través de las
Parcialidades. El pago de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito no podra ser exigido por adelantado sino
Unicamente por periodos vencidos, salvo por lo que establece el Contrato. En |la Caratula se establece la Tasa de
Interés Ordinzrio del Crédito anualizada.

Asimismo, l2s PARTES determinan que: (i) las Fechas de Pago; (ii) la Comisién por Pago Tardio o Inoportuno; (iii) el
Importe del Crédito; (iv) el Importe Total del Crédito; (v) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito; (vi) las
Parcialidades y (vii) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito; establecidos en la Caratula y tabla de amortizacién
respectivamente, son integrantes de la Informacién del Crédito, por lo tanto, aplicables y relativos al mismo.

SEGUNDA. OBJETO. - El presente instrumento tiene por objeto establecer las obligaciones, derechos, términos,
condiciones y ceracteristicas, bajo los cuales CONTIGO otorgard el crédito grupal con obligacion solidaria al
GRUPO. Parz efectos del Contrato, la Informacion del Crédito se encuentra establecida en la Caratula. Los importes
que se asier an en la Caratula se expresan en pesos y moneda nacional.

CONTIGO explicc al GRUPQ, la Informacion relacionada con el otorgamiento del Crédito y, por lo tanto, el
contenido, alcance y efectos del Contrato, mismos que son de la comprension y entera satisfaccion del GRUPO.

TERCERA. OTORGAMIENTO DEL CREDITO. - Como consecuencia del Contrato y, en |a fecha de su celebracion,
CONTIGO =~ este acto otorga un crédito simple grupal con obligacion solidaria al GRUPO, hasta por el importe
sefialado en la Caratula del presente contrato, dicho importe se podra actualizar en caso de incrementos o
modificaciones previamente autorizadas por CONTIGO.

Forman parte integrante del presente Contrato, los anexos que se enuncian a continuacion, los cuales se adjuntan al
mismo en e! orden siguiente:

Anexo A.- Caratula del Crédito.
Anexo B.- Solicitud de Crédito.
Anexo C.- Tabla de Amortizacién.

CUARTA. DESTINO DEL CREDITO. - Las PARTES establecen que el Importe del Crédito, objeto del presente
Confrato solo podra destinarse a las actividades comerciales del GRUPO (en adelante, las “Actividades”), que
deberan ser siempre, productos o servicios licitos.

QUINTA. EURO DE CREDITO. - El GRUPO a través de la Solicitud, autoriza @ CONTIGO con la finalidad de
obtener de cualquier SOCIEDAD DE INFORMACION CREDITICIA la informacién sobre sus respectivos historiales
crediticios, respecto de las operaciones crediticias y otras de naturaleza analoga, que los integran. Por lo tanto y,
toda vez que el GRUPO, ha leido y comprendido la naturaleza y alcance de la informacion contenida en la base de
datos de la sociedad de informacion crediticia, cualquier incumplimiento del GRUPQ a las obligaciones de pago que
a su cargo establece el Contrato, sera registrade por CONTIGO en dicha sociedad, con claves de observacion
establecidas en los correspondientes reportes de crédito, las cuales podran afectar los respectivos historiales
crediticios cel GRUPO.

Asi mismo en este mismo acto las personas integrantes del GRUPO otorgan su consentimiento expreso para que la
informacién crediticia de éstas pueda ser proporcionada por las Sociedades de Informacién Crediticia o por
CONTIGO o 'a FND y/o FIRA cualquier instituciéon u organismo de crédito que haya intervenido en el financiamiento,
y que éstos Ultimos a su vez puedan proporcionarla a cualquier entidad publica o privada nacional o internacional
que haya intervenido en el financiamiento o fondeo del crédito y/o otorgado cualquier tipo de apoyo, asi como a las
autoridades competentes que llegaran a requerirla o a las mismas Sociedades de Informacién Crediticia, en su caso.

CAPITULONl
IMPORTE DE CREDITO, DISPOSICION DEL CREDITO Y PAGO DEL CREDITO



conbGigc i
RECA NUM: 13317-439-034399/01-01187-0421

SEXTA. DISPOSICION DEL IMPORTE DEL CREDITO.- Las PARTES determinan que el Importe del Crédito podra
ser dispuesto en una o varias disposiciones y para la primer disposicion del importe del Crédito, el GRUPO a través
del pr_esente contrato, instruye, autoriza y faculta a CONTIGO, en forma expresa e irrevocable, para que el monto de
su primer disposicidn sea dividido en partes proporcionales, conforme se indica en la tabla al efecic astablecida
cuyos resultantes (en adelante, en singular o en plural, los “Importes proporcionales del Creédito™), sean entregados e‘a
cgda una de las personas integrantes del GRUPO, mediante cualquiera de los siguientes instrumentos de
disposicion de los recursos econdémicos (en adelante, los “Instrumentos de: Disposicién”), que sezan r=conocidos y
empleados por alguna institucién de crédito (en adelante, el “Banco’): (i) dispersiones automatizadas de pagos; (ii)
tarjetas de débito; y, (iii) cualquier otro instrumento que sea autorizado por CONTIGO y admitido por &l Banc:o,j en
sus diferentes sucursales, segln se aprecia a continuacion:

Nombre del equipo SU VIRGEN DE GUADALUPE

$51.448.29

Monto total otorgado

Nombres de las

No. integrantes del Importes parciales del crédito Total a Pagar Capital Degtinf) del
“GRUPO” Forma de con Intereses (lVA crédito
entrega Importe (M.N.) | Incluido)
715838 KARLA INEZ SERVIN | ODP $6,793.12 $9,456.00 N Lr i 1o
ROMAN a2
. \/ 2w
715843 CIRILA SINFORIANO | ODP $14,287.37 $19,888.00 Vzrore o2
ESPINOZA TR DS
/1 5 V-V / =
715848 GUADALUPE  CHAVEZ | ODP $6,793.12 $9,456.00 12 L
VALDEZ | oeL8 2 S
A P sy Felor s S
777272 TEREZA SOTO SARZA oDP $7,287.36 $10,144.00 g VFr e (242
2 //,A/‘—' I~ g /7,1 &
22337 BERTHA ALICIA | ODP $16,287.32 $22,672.00 kit i T
MENDOZA ESPINOZA ' N o
Al DL

En virtud de lo anterior, CONTIGO entrega en este acto a las personas integrantes del GRUPO, los numeros, folios,
6rdenes de pago o instrucciones relativas a los Instrumentos de Disposicion (en adelante, las “Referencias’),
quienes por conducto del presente Contrato aceptan y acusan su recepcion, a su entera satisfaccion, el GRUPO,
dentro de los 3 (tres) dias habiles inmediatos siquientes a la fecha de celebracioén del presente instrumento debera
presentar en cualquier sucursal del Banco (i) cobro en ventanilla y/o (ii) transferencia electronica, que previamente
haya elegido, con las Referencias, para el cobro de los Instrumentos de Disposicion.

Por lo tanto, las PARTES determinan que: (i) el cobro de los Instrumentos de Disposicion por parte de las personas
integrantes del GRUPO, se considerara como la disposicién sobre los Importes proporcionales del Crédito v,
consecuentemente, de su recepcion; (i) la disposicion de los Importes proporcionales del Credito se considerara
como la entrega de los recursos econémicos del crédito otorgado a cargo de CONTIGO a favor del GRUPO. (i) En
consecuencia, se tendra por recibido, a la entera satisfaccion de las personas integrantes del GRUPO, el Importe del
Crédito; y la disposicién se considerara como cumplimiento de CONTIGO a las obligaciones que, a su cargo y a
favor del GRUPQ, se derivan del presente Contrato.

5
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Realizada |z disposicion del Importe del Crédito, las personas integrantes del GRUPO, estaran obligadas a pagar a
CONTIGO, = través de las Parcialidades al efecto establecidas, el Importe Total del Crédito. EI GRUPO sera
responsable del mal uso que se haga de cualguier monte que reciban en virtud del presente Contrato.

El GRUPO, &n este acto, suscribe a su cargo y a favor de CONTIGO, un pagaré (en adelante, el “Pagaré”), por el
importe que 2sciende al Total del Crédito y, el que, a su vez, documenta la disposicion que realiza el GRUPQO sobre
el monto toiz! del Credito indicado en el presente instrumento. Al respecto, el Crédito quedara otorgado para todos
los efectos legales a que haya lugar.

SEPTIMA. OMISION EN LA DISPOSICION DE LOS IMPORTES PARCIALES DEL CREDITO.- En caso que
cualquiera = las personas integrantes de GRUPO omita, dentro del plazo que refiere la CLAUSULA inmediata
anterior, el cobro de los Instrumentos de Disposicion vy, por lo tanto, la disposicion de los Importes Parciales del
Crédito (en =zdelante, las personas “Acreditadas Omisas”’), CONTIGO, ajustara el Importe del Crédito y el Importe
Total del Créditc otorgade mismo que se indica en la Caratula, mediante la deduccién de los Importes
Proporcionzles del Crédito no dispuestos, sobre el Importe del Crédito y el Importe Total del Crédito. Por lo tanto, los
importes de: (i) el Pagaré; (ii) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que se indica en la Caratula; (iii) las
Parcialidades que se indican en la tabla de amortizacion; (iv) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito
Grupal; vy, (v) el monto del porcentaje previamente establecido por CONTIGO que refiere la CLAUSULA DECIMA
PRIMERA siguiente; se ajustaran conforme al Importe del Crédito y al Importe Total del Crédito que resulten del
ajuste y, en consacuencia, las personas integrantes del GRUPO que realicen el cobro de los Instrumentos de
Disposicion estaran obligadas, en lo conducente y, conforme a los términos del Contrato, al pago y entrega, a su
cargo y a fevor de CONTIGO, de los importes que, respecto del Pagaré, la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, las
Parcialidades, e IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito Grupal y el monto del porcentaje previamente
establecido por CONTIGO que refiere la CLAUSULA DECIMA PRIMERA siguiente, resulten del ajuste (en adelante
Y, en conjurio, los “Importes Ajustados”).

Los Importes Ajustados seran notificados por CONTIGO a las personas integrantes del GRUPO que realicen el
cobro de los Instrumentes de Disposicion, a través de la persona integrante Lider que refiere la CLAUSULA DECIMA
SEXTA sigu ente, y en el domicilio comun del GRUPO, dentro de los 4 (cuatro) dias habiles inmediatos siguientes a
la terminacion del plazo de 3 (tres) dias habiles siguientes que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior, para que las
personas iniegrantes que realicen el cobro de los Instrumentos de Disposicidn, efectien, a su cargo y a favor de
CONTIGO v en lo conducente, el pago y entrega de los Importes Ajustados, conforme a los términos del Contrato, el
Costo Anual Total (CAT), el Importe del Crédito, el Importe Total del Crédito, el importe de la Tasa de Interés
Ordinario del Crédito a pagar en cada Parcialidad y el importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito a
pagar en cada Parcialidad, resultantes del ajuste (en adelante y, en conjunto, lz “Informacién Ajustada”). Como
consecuencia de (o anterior el Contrato, la Caratula y el Pagaré se tendran por modificados, en lo conducente, en los
términos de 105 Importes Ajustados y de la Informacion Ajustada.

Las personas integrantes del GRUPO que omitan la disposicion de los Importes Parciales del Crédito (en adelante,
las personzs “Acreditadas Omisas”), no seran parte del Contrato y, en consecuencia, no estaran obligados a su
cumplimiento. Por lo tanto, CONTIGO entregara a las personas Acreditadas Omisas, los importes proporcionales
que efectuaron para integrar el anticipo del pago de la ultima amortizacion que refiere la CLAUSULA DECIMA
PRIMERA siguiente, asi como en su caso de ser procedentes los gue pagaron por concepto de las primas para la
adquisicién de la poliza del seguro que refiere la CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA del Contrato, dentro de los 30
(treinta) dizs habiles inmediatos siguientes a la terminacion del plazo de los 3 (tres) dias habiles a que refiere la
CLAUSULA QUINTA anterior.

OCTAVA. PAGOS Y MEDIOS DE PAGO. - El pago del Crédito Grupal se realizara de forma semanal, la fecha
limite de pago se indica en la tabla de amortizacién del presente contrato o en su caso las personas integrantes del
GRUPO podran comunicarse al centro de atencién de CONTIGO al nimero telefénico 800 83 787 60 solicitando
informacion =cerca de su crédito.

Las Parcialidzdes, asi como: (i) los importes de la Comision por pago tardio o inoportuno; (i) gastos de cobranza; y,
(iii) cualquier otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrato; deberan pagarse mediante: 1)
deposito a Iz cuenta bancaria indicada por CONTIGO, en cualquiera de las instituciones de crédito denominadas (en
adelante, e! 'Banco Receptor”) o 2) recaudacion en cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales de las
empresas & 25 que esté afiliado CONTIGO, a través de las fichas de recepcion de pagos en las que se estableceran
los respectivos cédigos de barras.

Para el caso de que alguna de las Fechas de Pago que deriven del contrato sea un dia inhabil, la fecha de pago se
recorrera al siguiente dia habil, sin que proceda el cobro de Comisiones o intereses moratorios, como lo establece el
6
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articulo 11, fraccion IV, de las Disposiciones de caracter general en materia de Transparenciz aplicables a las
Sociedades Financieras de Objeto Mltiple, Entidades No Reguladas.

El Importe Total del Crédito sera pagado a cargo del GRUPO y a favor de CONTIGO a través de las Pzrcialidades y
en las respectivas Fechas de Pago. Por lo tanto, los importes de: (i) la Tasa de Interés Ordinario del Cradito a pagar
en cada Parcialidad; (ii) el IVA de |la Tasa de Interés Ordinario del Crédito a pagar en cada Parcialidad; y, (iii) cada
Parcialidad; se indican junto con las Fechas de Pago.

A discrecion de CONTIGO y derivado de los pagos puntuales y periddicos que reflejen un buen comportamiento de
pago por parte del GRUPO, podréa ser acreedor el GRUPO de un descuento en su Ultima cuota de pzago, el cual se
informara a la persona designada como LIDER responsable de la administracién del GRUPO viz telefénica o
directamente en la sucursal; en este caso CONTIGO le comunicaré de acuerdo a la tablz establecida para dichos
descuentos el porcentaje de Descuento al que fue acreedor el GRUPQ especificando el monto en moneda nacional.

No obstante, lo anterior, CONTIGO podra en cualquier momento y sin responsabilidad alguna de su parte, cancelar
y/o modificar los beneficios mencionados anteriormente, debiendo notificar por escrito al GRUPQ, con 7 (siete) dias
habiles previos a su siguiente fecha de pago.

NOVENA. APLICACION DE PAGOS. - Cualquier pago que, en términos del Contrato, sea realizado por el GRUPO,
sera aplicado por CONTIGO, para cubrir, en primer lugar y hasta donde alcance, el saldo insoluto del importe de la
Comision por pago tardio de que se trate, en caso de que exista, seguidamente y hasta donde alcance, el saldo
insoluto del importe de la Tasa de Interés Ordinario de que se trate, y, por Ultimo y hasta donde alcance, el saldo
insoluto del importe de las Parcialidades de que se trate.

DECIMA. PAGO ANTICIPADO Y PAGO ADELANTADO. El GRUPO podra solicitar la aplicacion de Pagos
Adelantados y/o Pagos anticipados, de conformidad con lo que a continuacion se detalla:

Pago anticipado: El GRUPO también podra realizar pagos anticipados, ‘sin castigo alguno, si cumple con los
siguiente supuestos: i) su adeudo posee una equivalencia menor a 800,000 UDIS; ii) este al corriente en los pagos
exigibles de conformidad con el presente contrato; iii) la cantidad del pago sera igual o mayor al pago que deba
realizarse en el periodo correspondiente, dichos pagos anticipados no eximen al GRUPO de cubrir oportunamente
los siguientes pagos pactados, ni reducen el importe de los mismos. ’

CONTIGO debera: i) previo a la aplicacion de los Pagos Anticipados informar el saldo insoluto del Crédito al
GRUPQ,; vy, ii) posterior a la aplicacion de los Pagos Anticipados, entregar comprobante de pago, consistente en el
estado de cuenta donde se refleje la operacion, asi como la tabla de amortizacién correspondients ya sea por escrito
enviado a su domicilio; de manera presencial acudiendo a la sucursal de su preferencial; o a la direccion de correo
electrénico que las personas integrantes del GRUPO hayan indicado en la solicitud de crédito, CONTICO aplicara el
pago anticipado de forma exclusiva al saldo insoluto del capital.

En caso de que las personas integrantes del GRUPQO deseen pagar anticipadamente de manera fotal el crédito
deberan solicitar en la sucursal donde se autorizd el crédito, la cantidad actualizada en la fecha que se pretenda
efectuar el Pago Anticipado y solicitar un comprobante o documento que avale el pago realizado. Unz vez que se
realice el pago total del saldo insoluto del crédito, CONTIGO pondra a disposicion del GRUPO el estaco de cuenta,
carta finiquito que acredite el fin de la relacion contractual y de la no existencia de adeudos entre las partes, dentro
de los 10 (diez) dias habiles a partir de que se haya realizado el pago de los adeudos o en la siguiente fecha de
corte.

Pago Adelantado: El GRUPO podra, realizarlos previa solicitud a CONTIGO y sera posible siempre gue el GRUPO
cumpla con lo siguiente: i) se encuentre al corriente en el cumplimiento de todas las obligaciones cerivadas del
Contrato; ii) el importe del Pago Adelantado no sea por una cantidad mayor al pago de la Parcialidad que deba
realizarse en el periodo correspondiente, en cuyo caso, CONTIGO debera de obtener del GRUPO un escrito con
firma autografa gue incluya la leyenda siguiente: "El usuario autoriza que los recursos que se entregan en exceso a
sus obligaciones exigibles, no se apliquen para el pago anticipado del principal, sino que se utilicen para cubrir por
adelantado las Parcialidades del Crédito inmediatas siguientes”: :

Cuando se reciba un pago aun no ex19|ble del periodo o importes inferiores, no sera necesario el escritc mencionado
en el parrafo anterior.

Por cada pago adelantado CONTIGO entregara un comprobante de dicho pago.
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DECIMA PRIMERA. ULTIMA AMORTIZACION. - En |a fecha de celebracién del Contrato, el GRUPO deposita en la
cuenta barcariz que CONTIGO le indico abierta en la institucion bancaria (Banco Receptor), o en tiendas y
sucursales c= las empresas a las que esté afiliado (corresponsales bancarios), la cantidad equivalente al porcentaje
previamente establecido por CONTIGO del Importe del Crédito, en caso de que el depdsito no se realice por las
personas inizgrantes del GRUPQO en este mismo acto, el GRUPO instruye a CONTIGO para gue el porcentaje
mencionado en el presente parrafo sea descontado del monto del crédito y siempre y cuando el GRUPO se
encuentre | corriente en sus pagos, dicha cantidad sera aplicada a favor del GRUPQ en la Ultima Amortizacién de
su crédito otorgado por medio del presente Contrato o en créditos subsecuentes que le otorgue CONTIGO a las
personas integrantes del GRUPQO.

Asimismo, lzs PARTES determinan gue el monto equivalente al porcentaje sefialado en el parrafo inmediato anterior
sera empleado para cubrir a favor de CONTIGO, en su caso, el pago de: (i) el saldo insoluto por principal, asi como
por accesorios del Crédito; (i) cualquier otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrato; (iii)
los gastos y costas que se causen por el procedimiento judicial que sea instaurado por CONTIGO en contra del
GRUPO, parz requerir el cumplimiento de las obligaciones que, en términos del Contrato, contraen a su cargo; vy, (iv)
las demas prestaciones que resulten a cargo del GRUPO que se deriven del presente instrumento. Lo anterior en el
entendido gue dicho monto de ninguna manera generard, a favor del GRUPO, interés, rendimiento o ganancia
alguna.

CAPITULO Il
INTERESES, COMISION Y SEGUROS DEL CREDITO

DECIMA SEGUNDA. INTERESES DEL CREDITO Y COMISIONES. - Las PARTES convienen en que el capital
dado en crecito, causara un interés ordinario a partir de la fecha de firma del Contrato, por el simple transcurso del
tiempo del Cradito otorgado al GRUPO, a una Tasa de Interés Ordinaria expresada en términos anuales simples y
fija del 108.22 %. Por lo que las personas integrantes del GRUPO se obligan a pagar a CONTIGO, los intereses
ordinarios sobre la suma principal del Crédito. El monto de los intereses ordinarios causara el Impuesto al Valor
Agregado (/\VA) y éste dabera ser cubierto junto con el pago de dichos intereses ordinarios, en la forma y términos
pactados secun la Tabla de Amortizacion adjunta al Contrato con periodicidad semanal.

La fecha de corie de los intereses sera el dia de vencimiento de cada amortizacion pactada de acuerdo a la Tabla de
Amortizacién vigente.

Los Intereses Ordinarios se calcularan a razén de una Tasa de Interés Ordinaria expresada en términos anuales
simples y fijz del porcentaje mencionado en el primer parrafo de la presente Clausula, que también se indica en la
Caratula y Tzbla de Amortizacién que son parte integrante del Contrato, la cual se dividira entre 360 (trescientos
sesenta) dias naturales para obtener asi la tasa de interés ordinaria diaria aplicable, y el resultado asi obtenido sera
elevado al numero de dias efectivamente transcurridos durante cada periodo de pago (amortizacion) que acontezca
y este Ultimo 2 su vez causara sobre saldos insolutos.

En caso de que CONTIGO llegue a cobrar un interés moratorio bajo la premisa de que las las personas integrantes
del GRUPC cejen de cumplir con su obligacién de pago, se dejard de cobrar la comision por pago tardio y aplicara
dos veces |z Tasa Ordinaria estipulada en este instrumento. El monto de los Intereses Moratorios generados
causara el 'mpuasto al Valor Agregado (IVA) y los cuales deberan satisfacerse en heneficio de CONTIGO desde el
dia siguientz al del vencimiento hasta en tanto subsista el incumplimiento por parte de las personas integrantes del
GRUPO.

Los intereses moratorios se calcularan dividiendo entre 360 (trescientos sesenta) la Tasa de Interés Moratorio que
se establezca en el parrafo anterior, y multiplicando el resultado por el importe no pagado, el resultado sera el monto
diario de intereses morzatorios a cargo del GRUPO, los que se obliga a pagar considerando desde el dia en que
debio6 hacer el pago y hasta aquél en que lo liquide, junto con los intereses ordinarios.

CONTIGO no podré modificar las tasas de interés, salvo en caso de reestructura previo consentimiento expreso de
las personas integrantes del grupo.

DECIMA TERCERA. SEGURO INDIVIDUAL DEL CREDITO.- EI GRUPO de manera opcional puede instruir y
autorizar a CONTIGO para gue, a nombre y por cuenta del GRUPO, CONTIGO contrate un seguro individual con la
respectiva Aseguradora, a favor de los Beneficiarios, con la finalidad de que cubra los siguientes riesgos: i) Seguro
de vida: por muerte incidental; i) Primer diagnéstico positivo de cancer de género; iii) Renta diaria por
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hospitalizacion por enfermedad y/o accidente: iv) Cobertura saldo deudor; v) Orientacién médica telefénica y/o vi)
Asistencia funeraria completa, establecidos en la Péliza y las condiciones generales del seguro opcional
correspondiente, respecto de cada una de las personas integrantes del GRUPO (el “Seguro Opcional”) mediante
alguna de las siguientes opciones: :

(i) Seguro Opcional por pago Unico. En la fecha de celebracién del presente’Contrato, la Prima del Seguro Opcional
sera pagada por cada una de las personas integrantes del GRUPO qgue asi lo hayan soclicitado, en su totalidad,
mediante pago en el Banco Receptor, o pago realizado en cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales
(corresponsales bancarios) mediante las cuales CONTIGO tiene convenios para hacer uso de dichos servicios de
corresponsalia.

(i) Seguro Opcional con pagos parciales. En las respectivas fechas de pago, de manerz consecutiva e
ininterrumpida, las personas integrantes del GRUPQ que asi lo hayan solicitado pagaran a CONTIGQ la Prima del
Seguro Opcional, en la forma que se indique en la Pdliza que corresponda, mediante pago en el Banco Receptor, o
recaudacion en cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales de las empresas a las que esté afiliado
CONTIGO. Las personas integrantes del GRUPO estardn obligadas a comprobar, en cualquier momento, a
CONTIGO, los pagos que sean realizados, mediante cualquier Medio de Comprobacién de Pagos.

(iif) Seguro Opcional con Pago Inicial y Pagos Parciales. En la fecha de celebracién del presente Contrato, las
personas integrantes del GRUPO que lo hayan solicitado pagaran a CONTIGO, el monto inicial a cuenta de la Prima
del Seguro Opcional por el monto que se establece en la Pdliza que corresponda, mediante pago en el Banco
Receptor, o recaudacion en cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales de las empresas z las que esté
afiliado CONTIGO. Posteriormente, en las fechas de pago, de manera consecutiva e ininterrumpida, las personas
integrantes del GRUPO entregaran a CONTIGO el remanente de la Prima del Seguro Opcional en la forma que se
indica en la Péliza correspondiente, mediante pago en el Banco Receptor, o pago realizado en cualquiera de los
establecimientos, tiendas o sucursales (corresponsales bancarios) mediante las cuales CONTIGO tiene convenios
para hacer uso de dichos servicios de corresponsalia. :

La Prima del Seguro Opcional no es integrante del Crédito y por lo tanto del Monto Total a Pagar y/o Monto Total
Adicional a Pagar, en su caso. La vigencia, coberturas, exclusiones, condiciones y términos relativos v zplicables al
Seguro Opcional, se regiran por la poliza, los certificados individuales, asi como por las condiciones generales del
Seguro Opcional.

La vigencia del Seguro Opcional debera comenzar, a mas tardar a partir de la fecha de disposicién del Importe
Parcial del Crédito correspondiente.

Las PARTES acuerdan que CONTIGO sera el primer beneficiario irrevocable y, por lo tanto, en caso del
fallecimiento de cualquiera de las personas integrantes del GRUPO (en adelante, la “Integrante Fallecida”), la suma
asegurada de la Cobertura por Fallecimiento Individual sera entregada por la Compafia Aseguradorz a favor de
CONTIGO, para pagar, hasta donde alcance, el saldo insoluto, a la fecha del fallecimiento de la persona integrante
del GRUPO, de: (i) el Importe Parcial del Crédito; (ii) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corresponda al
saldo insoluto del Importe Parcial del Crédito; (iii) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corresponda
al saldo insoluto de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corresponda al saldo insoluto del Importe Parcial del
Crédito; vy, (iv) cualguier otro importe que la Integrante Fallecida adeude a CONTIGO conforme al Contrato. El
remanente, en caso de que exista, sera entregado por la Compafiia Aseguradora a los beneficiarios designados por
la Integrante Fallecida en el certificado individual. Las personas integrantes del GRUPO supervivientes, continuaran
obligadas, en lo conducente, al cumplimiento del Contrato. ‘

CONTIGO explicd al GRUPQ, las coberturas, exclusiones y alcance del Seguro Opcional a que se refiers la presente
clausula del Contrato.

(iv) Las personas integrantes del GRUPO tendran el derecho innegable de contratar por su cuenta un seguro de vida
que cubra todas las obligaciones contraidas en el presente Contrato, en la pdliza respectiva se designara como
beneficiaria preferente e irrevocable a CONTIGO. Y se compromete a mantener vigente y/o renovar el seguro,
durante la permanencia del crédito. En este sentido las personas integrantes del GRUPO deberan entregar a
CONTIGO el original de la péliza, la documentacion que sea expedida, debidamente firmada, habiendo estar en
poder de ésta mientras existan adeudos insolutos.

CAPITULO IV
OBLIGACION SOLIDARIA, OBLIGACIONES DEL GRUPO, EFECTOS DEL CONTRATC



ConiGic < RECA NUM: 13317-439-034399/01-01187-0421

DECIMA CUARTA. OBLIGACION SOLIDARIA. - Cada una de las personas integrantes del GRUPQ constituyen
una obligacion personal y solidaria respecto de las obligaciones asumidas por las demas integrantes, manifestando
expresameniz gue no cesara su obligacion sinc hasta en tanto CONTIGO haya recibido la totalidad de las
cantidades de las personas integrantes del GRUPO que, en su conjunto se obligan a pagar. En virtud de lo anterior,
las personas integrantes del GRUPO en este acto se obligan de manera solidaria y personal a pagar a CONTIGO, el
importe totzl del Crédito y los intereses ordinarios que se indican en este Contrato, asi como los intereses
moratorios, gastos de cobranza y/o comisiones, que en su caso se generen.

DECIMA GUINTA. OBLIGACIONES DEL GRUPO. - Las personas integrantes del GRUPO, en su calidad de
integrantes c=l GRUPO se obligan a cumplir con los siguientes lineamientos:

1. La personz LIDER del GRUPO deber4 sesionar de acuerdo a la periodicidad de pago del crédito del GRUPO,
para recaber el monto total a pagar.

2. La perscna LIDER del GRUPO tendran la obligacién de controlar y recabar los pagos de todas las personas
integrantes del GRUPO, misma que debera registrar y, depositar como pago por cuenta de éstas a CONTIGO
conforme a lo dispuesto en la CLAUSULA SEPTIMA del presente Contrato. En caso de que alguna de las personas
integrantes czl GRUPO se atrase, las demas integrantes deberan cubrir dicho faltante a efecto de realizar el pago
correspondiente & CONTIGO en los términos pactados en la CLAUSULA DECIMA SEGUNDA.

3. La persona LIDER del GRUPO debera entregar o enviar por cualquier medio digital una copia simple de la ficha
de depositc 2l representante de CONTIGO y resguardar el comprobante original para cualquier aclaracién ante el
GRUPO, en el entendido que dicho representante de CONTIGO tiene prohibido recibir dinero en efectivo y solo
puede recibir el comprobante respectivo de pago.

4. Las persones integrantes del GRUPO en este acto autorizan a CONTIGO a revisar, cuando asi lo estime
pertinente, = uso que le estén dando a los recursos del crédito mediante la solicitud de informes y documentos
relativos qu= considere necesarios y de hacer todas las observaciones que consideran procedentes.

5. Las personas integrantes del GRUPO se obligan a proporcionar en cualquier momento, durante la vigencia del
Crédito, la informacién que les sea requerida por CONTIGO y en su caso otorgar facilidades para alguna auditoria,
supervision, evaluacidn de sus actividades, el acceso a informacion de su contabilidad, datos, registros vy
documentos relzcionados con la aplicacion del crédito recibido, asi como para permitir el acceso a sus negocios al
personal interno o externo de FND, al personal de CONTIGO, Entidades Fiscalizadoras (Organo Interno de Control,
Secretaria de la Funcion Publica, Auditoria Superior de la Federacion, Comisién Nacional Bancaria y de Valores
(CNBV), Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico (SHCP) y Auditores Externos), asi como de FIRA y/o de
Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural (SADER) y/o de los representantes de cualquier intermediario financiera
u organismo internacional o nacional que haya intervenido en el financiamiento o fondeo de la Linea de Crédito o a
guienes éstos designen.

6.- Conservar y mantener en condiciones eficientes de servicio su maquinaria, equipo y en general, los demas
elementos d= produccién que generen la fuente de pago del Crédito.

7.- Las perscnas integrantes del GRUPO en este acto autorizan a CONTIGO para que éste pueda proporcionar a
FND toda lz informacién que le requiera respecto de los créditos descontados con recursos de FND.

8.- Cumplir con todlas y cada una de las obligaciones contraidas en el presente instrumento.

DECIMA SEXTA. DEL EJERCICIO DE LA PERSONA LiDER DEL GRUPO. - El GRUPO, a través del presente
Contrato, instruye, autoriza y faculta a la LIDER que previamente fue designada frente a CONTIGO, en forma
expresa e irevocable, para que: i) Controle y recabe todos los pagos semanales de todas las personas integrantes
del GRUPO. i) Realice el deposito del pago en cualquiera de las opciones que CONTIGO habilite para la recepcion
de los pagos del GRUPO en un BANCO RECEPTOR o CORRESPONSAL BANCARIO, iii) Gestione el pago
Solidario del GRUPO en caso de que alguna o algunas personas integrantes no cumplan con su pago semanal, iv)
Envie de forma digital o entregue al Representante de CONTIGO copia simple del comprobante de pago de forma
semanal, v) Resguarde el comprobante original de los depositos efectuados a CONTIGO durante el plazo del
crédito, parz cualquier aclaracién sobre el saldo del crédito por pagar, vi) Una vez que el Crédito sea pagado en sus
términos, solicite el Pagaré Cancelado, que fue firmado en la celebracion del presente instrumento. Al efecto, la
LIDER de vera solicitar el pagare de referencia en el inciso vi) por escrito y en el domicilio de la sucursal en donde
fue otorgado el credito.

DECIMA SEPTIMA. EFECTOS DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. - En caso que el Crédito, sea pagado en
los términos del Contrato, se dara por terminado. Asimismo, conforme a lo establecido en la CLAUSULA DECIMA
OCTAVA siguients, sera publicado, dentro de los 30 (treinta) Dias Habiles siguientes al dia habil siguiente en que se
verifique la liquidacion del crédito, seglin se establezca en |a tabla de amortizacion, el estado de cuenta en el cual se
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ind!'que_: (a) la ﬁ_nalizaci()n de la relacion contractual; (b) la cancelacion y por tanto extincion de los derechos y
obligaciones derivados del Contrato; y, (c) la inexistencia de adeudos entre las PARTES.

CAPITULO V
PLAZO, MODIFICACIONES Y FORMAS DE TERMINACION DEL CONTRATO

DECIMA OCTAVA. PLAZO. - El plazo del crédito grupal podra ser de 12 (doce), 16 (dieciséis) o 20 (veinte)
semanas, seglin sea pactado por las PARTES e iniciara a partir de la fecha de celebracion del presente Contrato y
terminaré en la fecha de pago de la dltima Parcialidad, pudiendo prolongarse hasta en tanio no sean
cumplimentadas, en su totalidad, las obligaciones que, en términos del Contrato, haya contraide el GRUPO. La
responsabilidad del GRUPO, terminaré una vez que sean concluidas las obligaciones que por virtud del presente
contrato hayan sido contraidas.

El GRUPO tendra un plazo de 10 (diez) dias habiles contados a partir del dia siguiente al de la fechz de firma del
presente contrato, para solicitar la cancelacién del mismo sin comision, penalizacion ni responsabilidad alguna para
ellos, siempre y cuando no hubieren dispuesto total o parcialmente del crédito objeto del mismo.

DECIMA NOVENA. RESCISION Y TERMINACION DEL CONTRATO. - En el caso gue acontezca cualguiera de los
supuestos que se establecen en los incisos inmediatos siguientes, CONTIGO dara por vencido anticipadamente el
Contrato y, por lo tanto, el GRUPO pagara a favor de CONTIGOQ: (i) el saldo insoluto por principal, asi como por
accesorios del Crédito; y, (ii) cualquier otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrato.

Seran causas de vencimiento anticipado del contrato:
El Crédito no sea pagado en los términos del Contrato.

a) La falta de pago por el GRUPO, en las fechas de Pago, de cualquiera de |as parcialidades, asi como de cualquier
otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al presente Contrato. Se considerara como falta de
pago, el incumplimiento a partir de la segunda parcialidad no cubierta en forma sucesiva, segun se =stablezca en
la tabla de amortizacion.

b) Que la informacién o documentacién que deba ser informada o entregada por el GRUPQ a CONTIGO resulte ser
falsa.

c¢) El incumplimiento del GRUPQ a cualquier obligacion que, en términos del Contrato, se encuentra establecida a su
cargo.

d) El Importe del Crédito se destine a una actividad distinta a las Actividades o, a actividades ilicitas.

VIGESIMA. NOTIFICACIONES Y MODIFICACION AL CONTRATO. - Las PARTES sefalan como sus domicilios
para los efectos de notificaciones de caracter extrajudicial o judicial que se relacionen con el Contrato, los
enunciados respectivamente en las Solicitudes de Crédito.

Sin embargo, las PARTES podran cambiar o sefialar en el futuro cualquier otro domicilio, mediante notificacién
realizada a la otra parte con un plazo de por lo menos 10 (diez) dias habiles de anticipacién, en el entendido que, de
no proporcionarse tal aviso de cambio, todas y cada una de las notificaciones que se le hicieren a la paris de que se
trate, en el domicilio que ahora sefiala, se consideraran legalmente realizadas.

Las notificaciones extrajudiciales que tengan que realizar las PARTES, seran por escrito, dirigidas a 2 contraparte,
mediante entrega personal con acuse de recibo en el respectivo domicilio. Surtiran sus efectos, a partir de la fecha
en que sean entregadas por CONTIGO vy recibidas por la parte a quien hayan sido dirigidas.

Sin perjuicio de lo establecido en los parrafos primero y tercero de la presente CLAUSULA, las notificaciones
extrajudiciales que sean relativas al requerimiento del o de los pagos del Crédito al GRUPO, podran rzalizarse por
CONTIGO, en cualquier domicilio de los integrantes del GRUPO gue sea del conocimiento de CONTIGO, por escrito
y, entregadas en forma personal, sin acuse de recibo.

MODIFICACION AL CONTRATO: Para cualquier modificacion relacionada con el Contrato, CONTIGO cara aviso a
las personas integrantes del GRUPO, con 30 (treinta) dias naturales de anticipacion al dia en que entre en vigor la
modificacion de que se trate, a través del Estado de Cuenta respectivo, en su pagina de internet www.fcontigo.com o
directamente en las sucursales de CONTIGO; en caso de que las personas integrantes del GRUPQO, no estén de
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acuerdo con la modificacion propuesta por CONTIGO, las personas integrantes del GRUPO podrén solicitar la
terminacién del Contrato dentro de los 30 (ireinta) dias posteriores a dicho aviso, sin responsabilidad alguna a su
cargo, debiendo pagar el saldo insoluto por principal que adeuden a CONTIGO vy los intereses de la parcialidad que
corre conforme al Contrato. Para tal efecto, las personas integrantes del GRUPO, deberan presentar la solicitud de
terminacion por escrito con firma autégrafa a CONTIGO, cuyos datos de localizacion se establecen en el segundo
parrafo de |= CLAUSULA DECIMA OCTAVA del Contrato, se informaré a las personas integrantes del GRUPO, en el
Dia Habil siguiente de su recepcion, el saldo insolutc a pagar y deberan realizar dicho pago dentro del plazo de los
30 (treinta) dizs nzturales posteriores de referencia; si dentro de dicho plazo las personas integrantes del GRUPO no
realizan el pzgo, el Contrato continuara vigente teniéndose por aceptada la modificacion notificada.

VIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO. - Las personas integrantes del GRUPO
podran solicitar a CONTIGO a través de su LIDER, en cualquier tiempo, la terminacion anticipada del Contrato, para
lo cual las persanas integrantes del GRUPOQO deberan solicitar a CONTIGO mediante escrito con firma autégrafa, a la
sucursal que le corresponda o a las oficinas centrales ubicadas en Carretera México-Toluca 2430, Piso 4, Colonia
Lomas de Bezares, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de Mexico, C.P.11910, acompafiado con la copia de
identificaci¢n oficial vigente de cada una de las personas integrantes del GRUPO, con la finalidad de que CONTIGO
pueda validar la identidad de las personas integrantes.

Una vez recibida la solicitud CONTIGO acusara de recibido asignando un ndmero de folio a la solicitud de las
personas int=grantes del GRUPO o su LIDER del GRUPO, asimismo se validara la identidad de la (s) solicitante (es)
por via telefcnica o de manera presencial; realizado lo anterior, CONTIGO dard por cancelado el crédito grupal, y
cualguier operacion relacionada con el mismo, sin cargos adicionales a partir del momento en que se realice la
cancelacion. salve los ya generados, pero no reflejados.

CONTIGO no cobrara comision o penalizacién por la terminacion del presente Contrato.

CONTIGO = mas tardar el dia habil siguiente al de la recepcion de dicha solicitud podra: 1) dar por terminado el
Contrato, si es que no existen parcialidades pendientes de pago de conformidad con lo pactado; 2) realizar el célculo
correspondente de! monto para liquidar de manera anticipada, el cual incluira, el valor de las comisiones en caso de
aplicar, interzses ordinarios sobre saldos insolutos pendientes. Mismos gque dsbera de liquidar en una sola
exhibicion, s= comunicara al GRUPO dentro del plazo méaximo de 5 (cinco) Dias Habiles siguientes al dia de la
solicitud de t=rminscion anticipada, en la sucursal elegida, via telefénica, domicilio 0 medio elegido por el GRUPQ,
por lo que una vez que el GRUPO realice el pago total de sus amortizaciones pactadas, se dara por terminado
anticipadam=nte el Contrato, de lo contrario continuara vigente bajo los mismos t&rminos.

En el caso de que el GRUPO cuente con un excedente respecto a los importes pagados en la fecha de terminacion
del Contrato o en Iz solicitud de Terminacion Anticipada del Contrato y no tenga adeudos pendientes, el monto se
rembolsara | dia habil siguiente en que sé de por terminado el Contrato en la sucursal donde se otorgé el crédito.

Si el GRUFO no solicita la devolucion del excedente en la sucursal, CONTIGO se comunicara via telefonica o de
manera personal con la LIDER del GRUPO dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes al dia en que CONTIGO
reciba el peco total del crédito, informando al GRUPO que se encuentra a su disposicion el excedente del importe
pagado.

CONTIGO =zntregard y pondra a disposicidn de las personas integrantes del GRUPO la constancia o estado de
cuenta que dzara por terminada la relacion contractual, y la inexistencia de adeudos dentro los 10 (diez) dias hébiles
siguientes c'e haber realizado el pago o en la siguiente fecha de corte.

Por consiguiznte, CONTIGO reportara a las Sociedades de Informacién Crediticia que la cuenta esta cerrada o sin
adeudo alguno dentro del plazo que para tales efectos sefiala la Ley para Regular las Sociedades de Informacion
Crediticia, respecto al plazo para informar a la SIC que la cuenta esta cerrada y sin adeudos es de 5 (cinco) dias
habiles.

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION POR CONDUCTO DE OTRA ENTIDAD FINANCIERA. - El GRUPO podra
convenir por escrito la terminacién del Contrato, por conducto de otra Entidad Financiera denominada “receptora”, a
fin de que &sta Uliima abra una cuenta a nombre de la (s) persona (s) integrante (s) del GRUPQ y comunigue a
CONTIGO su compromise con la veracidad y legitimidad de la instruccién de terminacién por parte de la (s) persona
(s) integrante (s) del GRUPO. En estos casos CONTIGO dara a conocer a la institucién “receptora” la informacion
respecto del saldo y aquella que resulte necesaria para la terminacién de la operacion solicitada por la (s) persona
(s) integrante (s) del GRUPO. Lo anterior con la finalidad de que la institucion “receptora” proceda a liquidar el
adeudo de |z (s) persona (s) integrante (s) del GRUPQ convirtiéndose en acreedora del mismo por el importe
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correspondiente, y llevara a cabo los tramites respectivos, bajo su responsabllldad Yy sin cobro de Comisiéon alguna
por tales gestiones.

CAPITULO VI
ESTADOS DE CUENTA, UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS Y PROTECCION DE DATOS

VIGESIMA TERCERA. ESTADOS DE CUENTA. - Las personas integrantes del GRUPO podran solicitar en
cualguier momento el estado de cuenta a su domicilio, direccién de correo electrénico que las integrantes hayan
indicado en la solicitud de crédito, o se pondré a disposicién en la sucursal que se desembolsé el crédito, en forma
mensual y, sin costo alguno, dentro de los 10 (diez) Dias Habiles siguientes a la fecha de corte del periodo mensual
de que se trate, siempre que asi se haya pactado el medio de entrega.

Para cualquier modificacién en la modalidad de entrega de los Estados de Cuenta CONTIGO debera contar con el
consentimiento de las personas integrantes del GRUPQ. Y en cualquier momento podran solicitar |z entrega del
estado de cuenta en su domicilio.

El GRUPO podra consultar su saldo y los movimientos de su crédito a través del Centro de Atencidn Telefénica al
namero 800 83 787 60, previa acreditacién de la integrante del GRUPO proporcionando: i) su nimero de cliente; ii)
numero de crédito; o iii) acudiendo a la sucursal donde se realizo el desembolso del crédito, con una identificacién
oficial vigente, en un horario de 8:00 a 17:00 horas.

En el supuesto de que el GRUPO no esté de acuerdo con alguno de los movimientos que aparezcan en =l estado de
cuenta, el GRUPO contara con un periodo de 90 (noventa) dias naturales, contado a partir de |la fecha de
publicacién del respectivo estado de cuenta, para formular, por escrito y, a través de la LIDER autorizada por el
GRUPQ, cualqguier aclaracién, inconformidad, reclamacion o queja respecto a la informacion contenida en el mismo,
la solicitud respectiva podra presentarse ante la sucursal en la que radica la cuenta o ante la Unidad Especializada
de Atencion a Usuarios (UNE) de CONTIGO, cuyos datos de localizacion y contacto se establecen 2n el parrafo
inmediato siguiente. En caso contrario, se entendera que dicha informacion es aceptada en los términos en los que
se publica.

De igual forma, contara con el mismo plazo, para cualquier aclaracién, inconformidad, reclamacién o queja que se
relacione con el Crédito. Dicho plazo contara a partir de la fecha en que el GRUPO tenga y haga del conocimiento a
CONTIGO sobre el acto u omisidon que la haya motivado, para formular por escrito cualguier aclaracion,
inconformidad, reclamacion o queja, a través de la LIDER autorizada por el GRUPO, ante el Titular d2 la Unidad
Especializada de Atencién a Usuarios (UNE) de CONTIGO (en adelante, el “Titular”), ubicada en Carretera México-
Toluca nimero 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C.P.11910,
teléfonos (55) 41-60-21-00 o 800 8378760 (lada sin costo), en un horario de atencién en dias habiles de 8:00 a
17:00 horas, de lunes a viernes, o a través del correo electrénico une@fcontigo.com, al respecto, CONTIGO estara
obligada a acusar de recibo de dicha solicitud otorgando un ndmero de folio para su pronta referencia.

Una vez que CONTIGO reciba cualquier aclaracion que sea formulada por el GRUPO conforme a lo establecido en
los péarrafos anteriores de la presente CLAUSULA, tendra un plazo de hasta 45 (cuarenta y cinco) dias para entregar
al GRUPO o a la LIDER del mismo, el dictamen correspondiente, junto con la informacién y/o documentacion
considerada para su emision, asi como un informe detallado en el que se respondan los hechos contenidos en la
solicitud de aclaracién. En caso de que conforme a dicho dictamen resulte procedente el cobro del monto de que se
trate, el GRUPQ debera hacer el pago de la cantidad a su cargo, incluyendo, los intereses ordinarios y excluyendo la
Tasa de Interés Moratorio. '

Dentro del plazo de 45 (cuarenta y cinco) dias naturales contados a partir de la entrega del dictamen de referencia,
CONTIGO pondra a disposicion del GRUPO, a través de su Unidad Especializada de Atencion a Usuarios (UNE), el
expediente generado por la solicitud, con la integracion de la informacion y documentacion que deba obrar en su
poder y que se relacione directamente con la solicitud. Hasta en tanto la solicitud de aclaracion no sea resuelta,
CONTIGO no podra reportar como vencidas las cantidades sujetas a dicha aclaracién a las SOCIEDADES DE

INFORMACION CREDITICIA.

Lo anterior sin perjuicio del derecho de las personas integrantes del GRUPO de acudir ante la CONDUSEF o ante la
autoridad jurisdiccional correspondiente conforme a las disposiciones legales aplicables.

VIGESIMA CUARTA. UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS (UNE).- Para cualguier consulta,

reclamacion o aclaracion que se relacione con el Crédito, el GRUPO podra formularla, por escrito y, = iravés de la
13
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LIDER del GRUPOQ: (i) ante el Titular; o (ii) ante el area de atencién a clientes, ubicada en Carretera México-Toluca
numero 2450, Fiso 4, Colonia Lomas de Bezares, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C.P. 11910, teléfonos
55 41-60-271-00 0 800 8378760 en un horario de atencion en dias habiles de 8:00 a 17:00 horas de lunes a viernes, o
a través de |z direccion ce Internet www.fcontigo.com y correo electronico une@icontigo.com;

Atencién CONDUSEF.

Se hace ce! conocimiento del GRUPO, que el numero telefénico de la COMISION NACIONAL PARA LA
PROTECCICN Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS (CONDUSEF) para la atencion de
usuarios es =l: £340 0999 o 800 999 8080, direccion en Internet: www.condusef.gob.mx, y correo electronico:
asesoria@c . ndos 20 gob mx.

VIGESIMA QUINTA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES. - Conforme a la Ley Federal de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de los Particulares, CONTIGO, previamente a la celebracién del presente contrato,
solicitd dates personales a las personas integrantes del GRUPO, con la finalidad de identificarlas y poder celebrar el
presente contratc de crédito, informarles sobre el estatus del mismo, ceder o vender el mismo, realizar
requerimientos de pago.

CONTIGO protegera y mantendré los datos personales de las personas integrantes del GRUPO por el tiempo
razonablemente necesario, tomando en cuenta las disposiciones legales aplicables y s6lo compartira y/o transferira
dicha informacion con otra(s) entidad(es), cuando las personas integrantes del GRUPO contraten otro producto y/o
servicio de o, a través CONTIGO, o para la cesién y/o venta del presente contrato, o bien, cuando asi se requiera
por disposicion legal.

Las personzs integrantes del GRUPO podran ejercer en todo momento ante CONTIGO, sus derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion u oposicion en el tratamiento de sus datos personales, an caso de que legalmente sea
procedente, conforme a los lineamientos y requisitos que marca la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de los Particulares. Al respecto las personas interesadas podran acudir a la sucursal mas cercana de
CONTIGO, con |z finalidad de realizar su solicitud con apoyo del personal que se encuentre en las mismas, o en su
caso, deberén enviar su solicitud a través del correo electronico datospersonales@fcontigo.com o comunicarse al
teléfono 800 337 8760.

Por ultimo, CONTIGO pone a disposicién del GRUPO el Aviso de Privacidad mismo que puede ser consultado a
tfravés de su sitio en internet www.fcontigo.com y cualquier cambio y/o modificacion total o parcial al Aviso de
Privacidad s= dara a conocer por medio de |la mencionada pagina web y/o directamente en las Sucursales de
CONTIGO.

VIGESIMA SEXTA. TITULO EJECUTIVOQ. - El Contrato y el estado de cuenta que certifique el contador de
CONTIGO, seran titulo ejecutivo mercantil, sin necesidad de reconocimiento de firma ni de otro requisito alguno, de
conformidad con lo establecido por los articulos 87-E y 87-F de la Ley General de Organizaciones y Actividades
Auxiliares d=/ Crédito.

VIGESIMA SEPTIMA. IMPUESTOS. - Todos los impuestos, contribuciones y derechos que deban cubrirse con
motivo de 'z celebracidén y ejecucion del Contrato, seran cubiertos por la parte que resulte obligada a ello, de
conformidad con las disposiciones fiscales aplicables.

VIGESIMA OCTAVA. TRANSMISION. - Las PARTES no podran transmitir cualquier derecho u obligacién que, en
términos del Contrato, resulte a favor o a cargo de alguna de ellas sin la previa aprobacion escrita de la contraparte,
a excepcion de lo indicado en el parrafo inmediato siguiente, por lo que cualquier transmision en términos distintos a
los aqui previstos serd nula y no sera reconocida por la parte de que se trate.

En términos de lo dispuesto por el articulo 299 de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, las personas
integrantes cel GRUPO facultan a CONTIGO para endosar, ceder, transmitir, descontar, transferir, negociar, afectar
y/o gravar, en cualguier tiempo y, sin previa autorizacién del GRUPO, respectivamente, cualquier derecho que, en
términos del Conirato, resulte a favor del GRUPO y/o los derechos de crédito contenidos en el Contrato y/o en el
Pagaré, por lo establecido anteriormente desde este momento las integrantes del GRUPO manifiestan su voluntad
de reconocer a os gque s= les transmitan los derechos antes mencionados o endosatarios o cesionarios, los mismos
derechos que corresponden a CONTIGO. De igual forma, cualquier causahabiente de CONTIGO, podra realizar lo
establecido en el presente parrafo, conforme al mismo.

VIGEIMA NOVENA. LEYES APLICABLES .- El Contrato se rige por lo dispuesto en sus CLAUSULAS, en su
defecto o supistorizmente, por las disposiciones contenidas y que resulten aplicables de la Ley General de Titulos y
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Operaciones de Crédito, de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito, de Iz Ley para la
Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros, de las DISPOSICIONES de caracter general en materia
de transparencia aplicables a las Sociedades Financieras de Objeto Muiltiple, Entidades No Reguladas, del Cédigo
de Comercio, asi como del Codigo Civil Federal.

Las personas integrantes del GRUPO podran consultar las Disposiciones Legales aplicables al presente Contrato en
el Registro de Contratos de Adhesion RECA consultando la siguiente direccién
hitos://phpapps.condusef.gob.mx/recal. index.ohp, en el anexo correspondiente, a través de su sitic de internet
www.fcontigo.com, o solicitarlas en la sucursal en la gue se otorgo el crédito.

TRIGESIMA. SUBTITULOS. - Los subtitulos en las CLAUSULAS del Contrato, son exclusivamente por
de las PARTES, para una referencia y lectura mas simple, por lo que no regiran la interpretacion del Co

conveniencia
nirato.

TRIGESIMA PRIMERA. TRIBUNALES COMPETENTES. - Para la interpretacion y cumplimiento del Contrato, las
PARTES se someten de manera expresa a la jurisdiccion de los Tribunales competentes de Ia alcaldiz o municipio
que elija la parte actora, por consiguiente, renuncian a cualquier ofra jurisdiccion que por razén de su domicilio o
cualquier otra causa les corresponda o pudiere corresponderies, ya sea en lo presente o futuro.

LEIDO Y COMPRENDIDO EL PRESENTE CONTRATO, ENTERADAS LAS PARTES QUE INTERVIENEN DE SU
CONTENIDO, ALCANCES, CONSECUENCIAS LEGALES Y ECONOMICAS, LO FIRMAN POR DUPLICADO DE
CONFORMIDAD, A LOS 27 DIAS DEL MES DE Octubre DEL ANO 2022 EN LA CIUDAD DE MICHOACAN Y EN
ESTE ACTO SE HACE ENTREGA A CADA UNA DE LAS PARTES QUE INTERVIENEN EN EL PRESENTE
CONTRATO, DE UN TANTO DE ESTE INSTRUMENTO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS.

LISTADO DE INTEGRANTES DEL GRUPO

RECA NUM: 13317-439-034399/01-01187-0421

b AVez.,

NUMERO NOMBRE (S) Y APELLIDO (S) COMPLETO / DOMICILIO FIRM A
1 KARLA INEZ SERVIN ROMAN
POSTE 4 A SN Vicente Guerrero, Buenavista Pl ‘-.\ Q T B ooy
2 CIRILA SINFORIANO ESPINOZA '6"_ =
o B
POSTE 10A 0 Vicente Guerrero, Buenavista (2=
3 GUADALUPE CHAVEZ VALDEZ
CONSTITUYENTES SN Vicente Guerrero, Buenavista L 2 \ s
LURQRLOVPE (
4 TEREZA SOTO SARZA
JUANTO A LA ESCUELA SN EI Chamizal (Flor de Mayo), Buenavista XJ
5 BERTHA ALICIA MENDOZA ESPINOZA
EMILIANO ZAPATA SN Vicente Guerrero, Buenavista Zeyin# ARL,
6
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Notas de Evolucién . SALUD gk rmz  efe  (auun)

e ¥ i MICHOA Chs

s

Hoja
162354
A~ IDENTIFICACION NUMERQ DE EXPEDIENTE
NOMBRE: SOTO ZARZA TERESA EDAD:72Af0s SEXO: M___F_X
APELLIDO PATERNO MATERNO NOMBRE(S)

B.- SIGNOS VITALES, DIAGNOSTICO, PRESSCRIPCTON Y EVOLUCION

PESO ACTUAL (Kg): 85 ESTATURA {cm): 155 PULSO (por minuto); 73 lpm
SISTOLICA 137 mmHg
TENSION ARTERIAL
DIASTOLICA 70 mmHg TEMPERATURA (*C); __36.8C
FECHAY
HORA NOTA DE EGRESO DE CIRUGIA
09/12/22 NOMBRE DEL PACIENTE: SOTQ ZARZA TERESA
EDAD Y SEXO: FEMENINA DE 72 ANOS
12:00 hrs

FECHA Y HORA DE ELABORACION: 09-12-2022, 12:00 HRS

SIGNOS VITALES: FRECUENCIA CARDIACA: 73x, FRECUENCIA RESPIRATORIA: 18x, TEMPERATURA: 36.8° C, PRESION ARTERIAL: 137/70 mmHg
FECHA DE INGRESO: 28/11/2022

FECHA DE EGRESO: 09/12/2022

SE IDENTIFICA REINGRESO POR MISMA AFECTACION EN EL ANO: NO

DIAGNOSTICO DE INGRESQ: EPISTAXIS POSTERIOR

RESUMEN DE LA EVOLUCION Y ESTADO ACTUAL:

Femenina de 72 afios de edad que inicia su padecimiento el dia 28 de noviembre a las 16:00 horas con epistaxis con sangrado profuso, a la cual
se le coloca un taponamientp anterior, deteniendo parcialmente en sangrado; no obstante, continua con sangrado profuso posterior, motivo por
el cual se interconsulta al servicio de Otorrinolaringologia para realizar un tapanamiento posterior. No se presentan incidentes ni complicaciones
durante el tiempo quirrgico, la paciente se pasa a recuperacién para observacién estrecha. Actualmente la paciente se encuentra estable, porlo
que se inicia via oral, con buena tolerancia. Sin datos de sangrado activo, sin embargo la paciente continua con hemoglobina baja 7.2, se ha

| intentado trasfundir pero no cuenta con paquetes disponibles, motivo por el cual se egresa del servicio, por no cumplir més criterios para
continuar hospitalizada y méximo beneficio, para evitar infecciones nosocomiales, tomando en cuenta la edad y comorbilidades de la paciente, se

1000 Nt b W N g

continua con manejo conservador y seguimiento estricto por Otorrinolaringologia y Medicina Interna.
10. MANEJO HOSPITALARIO: VENQCLISIS, MEDICAMENTOS, SOLUCIONES, LABORATORIOS, ESTUDIOS DE GABINETE.
11. DIAGNOSTICO DE EGRESO: EPISTAXIS POSTERIOR CON ANEMIA.
12. PROCEDIMIENTOS: VENOCLISIS, ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS, ESTUDIOS DE LABORATORIO Y GABINETE, TAPONAMIENTO POSTERIOR.
‘ 13. MOTIVO DEL EGRESO: MEJORIA CLINICA

14. PENDIENTES CLINICOS: A

‘ v" Cita a la consulta externa de Otorrinolaringologia para retiro de taponamiento anterior y posterior. Mﬂ ﬁ‘(’.f 1 3/ ‘l 2 / 22‘
¥" Conseguir donadores, para transfusién de minimo 2 concentrados eritrocitarios.
|

¥ (ita abierta a urgencias.
15. TRATAMIENTO: Anexado en la receta médica.
16. RECOMENDACIONES: Dieta baja en grasas y azucares, evitar consumir bebidas alcohdlicas y gaseosas, deambulacidn activa, bafio diario, cepillado
dental gentil, no cargar objetos pesados ni realizar actividades que requieran mucho esfuerzo fisico, no exponerse a humo de lefia ni tabaco.
17. PRONOSTICO: Reservado a evolucion.

Dr. Homero Sanchez Gil MIP. Romero Paz Karla Amelia.

LAS NOTAS MEDICAS DEBERAN EXPRESARSE EN LENGUAJE TECNICO MEDICO, SIN ABREVIATURAS, CON LETRA LEGIBLE.

NOMBRE Y FIRMA DEL MEDICO

"El presente documento contiene infarmacién confidencial. cuya divulgacién y tratamiento es responsabilidad de |a Secretaria de Salud de Michoacén, quien serd re
Ley General en Proteccién do Datos Personales en Pozesién de Sujetos Obligados. [Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién da Sujetos Obligados del Est
de datos personales en Posesidn de Particulares! Consulte nuestro Avisc de Privacidad a través del portal web: http://satud.q
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

ponsable del tratamiento que realice, en términos de la
chaal

. AN
ECRETARIA OE SALUD DE MICHOAC
i HOSPITAL GENERAL DE URUAPAN

DR HOMERO SANCHEZ GIL
INGOLOGO
c 33111 532321%“.»2%“ 29600
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securos SUMA =

Aviso de Privacidad

Seguros SURA S.A. de C.V. conocida como “SURA", con domicilio en Blvd. Adolfo Lopez
Mateos No. 2448, Colonia Altavista, C.P. 01060 Ciudad de México, hace del conocimiento a
sus Clientes, Proponentes o Solicitantes, Contratantes, Asegurados y Beneficiaros, que sus
datos personales seran tratados para evaluar y emitir sus solicitudes de seguro, dar
trémite asus reclamaciones de siniestros, cobrar las primas del seguro, mantener o
renovar sus polizas de seguro, para prevencién de fraude u operaciones licitas,
para estudios estadisticos; asi como para todos los fines relacionados con el cumplimiento
de nuestras obligaciones de conformidad con lo establecido en la Ley Sobre el Contrato
de Seguro yla normatividad vigente asi como las obligaciones existentes entre Usted y
SURA. Le informamos que sus datos personales podran ser tratados para finalidades
secundarias como son el ofrecimiento y promocién de bienes, productos y servicios y/o
prospeccion comercial.

Nuestro Aviso de Privacidad Integral asi como sus modificaciones, estaran a su disposicion
en la pagina de Internet wWww.segurossura.com.mx, a través de comunicados

colocados en nuestras oficinas y sucursales o informados mediante cualquier medio
de comunicacién que tengamos con Usted.

“Actao en nombre y por cuenta propia”

Firma;

Nombre: "Te;{ﬂl@\ &L’\‘O S( ,Wffq
Fecha: \O IOEA! l 7—0121)

| Con Seguros SURA, asegrate de vivir
l
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SERVICIOS DE SALUD DE MICHOACAN

NOMBRE DE UNIDAD: HG DR. PEDRO DANIEL MARTINEZ

CALLE GRAL PLUTARCO ELIAS CALLES COLONIA SAN FRANCISCO URUAPAN MICHOACAN
DE OCAMPO C.P. 60157

FECHA: 09/12/2022 02:44 PM

EXP. NO: 16-23-54

NOMBRE DEL PACIENTE: TEREZA SOTO SARZA
DOMICILIO: DIVICION NORTE 0 BUENAVISTA MICHOACAN DE OCAMPO 99999

PROGRAMA: INSABI

RECIBO UNICO DE INGRESOS

RFC: SSM9609248P8
CLAVE DE UNIDAD: MNSSA003735

FOLIO: 2212059458

TIPO DE ATENCION:

NIVEL: NIVEL 6

SERVICIO: HOSPITALIZACION

CLAVE DEL CONCEPTO MOTIVO DE CANTIDAD DESCUENTO VALOR IMPORTE

SERVICO ~ EXENCION 7 B ) ~ UNITARIO

150 HOSPITALIZACION - HOSPITALIZACION CUQTA SEGURO POPULAR 14 N/A $2,996.00 $0.00
DIARIA

700 CIRUGIA GENERAL Y LAPAROSCOPIA - CIRUGIA SEGURO POPULAR 1 N/A $22,113.00 $0.00
MAYOR

1565 LABORATORIO DE ANALISIS CLINICOS - BIOMETRIA  SEGURO POPULAR 8 N/A $214.00  $0.00
HEMATICA

1607 LABORATORIO DE ANALISIS CLINICOS - TIEMPO DE  SEGURO POPULAR 6 N/A $153.00  $0.00
PROTROMBINA

1608 LARORATORIO DE ANALISIS CLINICOS - TIEMPO DE  SEGURO POPULAR 6 N/A $296.00  $0.00
TROMBINA

1564 LABORATORIO DE ANALISIS CLINICOS - BILIRRUBINA SEGURO POPULAR 3 N/A $201.00  $0.00
DIRECTA

1563 L ABORATORIO DE ANALISIS CLINICOS - BILIRRUBINA SEGURO POPULAR 3 N/A $191.00  $0.00
TOTAL

1544 LABORATORIO DE ANALISIS CLINICOS - GGT SEGURO POPULAR 3 N/A $94.00 $0.00

1576 LABORATORIO DE ANALISIS CLINICOS - LDH SEGURO POPULAR 3 N/A $191.00  $0.00

1682 LARORATORIO DE ANALISIS CLINICOS - PROTEINA S SEGURO POPULAR 3 N/A $348.00  $0.00

1585 LABORATORIO DE ANALISIS CLINICOS - FOSFATASA  SEGURO POPULAR 3 N/A $191.00  $0.00
ALCALINA

1503 LABORATORIO DE ANALISIS CLINICOS - ALBUMINA ~ SEGURO POPULAR 3 N/A $191.00  $0.00

1588 LABORATORIO DE ANALISIS CLINICOS - GLUCOSA ~ SEGURO POPULAR 7 N/A $191.00  $0.00

1572 LABORATORIO DE ANALISIS CLINICOS - CREATININA SEGURO POPULAR 7 N/A $191.00  $0.00

1600 LABORATORIO DE ANALISIS CLINICOS - BUN SEGURO POPULAR 7 N/A $191.00  $0.00

1636 LABORATORIO DE ANALISIS CLINICOS - ACIDO URICOSEGURO POPULAR 7 N/A $94.00 $0.00

1571 LABORATORIO DE ANALISIS CLINICOS - COLESTEROL SEGURO POPULAR 7 N/A $191.00  $0.00
TOTAL

1630 LABORATORIO DE ANALISIS CLINICOS - SEGURO POPULAR 7 N/A $191.00  $0.00
TRIGLICERIDOS

1605 LABORATORIO DE ANALISIS CLINICOS - SODIO SEGURO POPULAR 6 N/A $191.00  $0.00

1648 LABORATORIO DE ANALISIS CLINICOS - POTASIO SEGURO POPULAR 6 N/A $191.00  $0.00

1570 LABORATORIO DE ANALISIS CLINICOS - CLORURO ~ SEGURO POPULAR 6 N/A $191.00  $0.00

1568 LABORATORIO DE ANALISIS CLINICOS - CALCIO SEGURO POPULAR 6 N/A $191.00  $0.00

1599 LABORATORIO DE ANALISIS CLINICOS - MAGNESIO  SEGURO POPULAR 6 N/A $191.00  $0.00

1586 LABORATORIO DE ANALISIS CLINICOS - FOSFORO ~ SEGURO POPULAR 6 N/A $191.00  $0.00

2603 BANCO DE SANGRE - DETERMINACION DEL TIPO SEGURO POPULAR 1 N/A $146.00  $0.00
SANGUINEO DEL SISTEMA ABO (GRUPO RH)

1717 LABORATORIO DE ANALISIS CLINICOS - HORMONA ~ SEGURO POPULAR 3 N/A $306.00  $0.00
ESTIMULANTE DE TIROIDES (T.S.H.)

TOTAL NETO: $87,967.00
TOTAL DESCUENTO: $0.00
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COBIEKNO DL MICHOACAN

SERVICIOS DE SALUD DE MICHOACAN
NOMBRE DE UNIDAD: HG DR. PEDRO DANIEL MARTINEZ

CALLE GRAL PLUTARCO ELIAS CALLES COLONIA SAN FRANCISCO URUAPAN MICHOACAN
DE OCAMPO C.P. 60157
FECHA: 09/12/2022 02:46 PM
EXP. NO: 16-23-54

NOMBRE DEL PACIENTE: TEREZA SOTO SARZA

DOMICILIO: DIVICION NORTE 0 BUENAVISTA MICHOACAN DE OCAMPO 99999
PROGRAMA: INSABI

RECIBO UNICO DE INGRESOS

RFC: SSM9609248P8
CLAVE DE UNIDAD: MNSSADD3735

FOLIO: 2212059459
TIPO DE ATENCION:

NIVEL: NIVEL 6

SERVICIO: HOSPITALIZACION

CLAVE DEL CONCEPTO MOTIVO DE CANTIDAD DESCUENTO VALOR  IMPORTE
SERVICIO o _ ~ EXENCION o UNITARIO
2609 BANCO DE SANGRE - PRUEBAS DE COMPATIBILIDAD SEGURO POPULAR 40 N/A $211.00  $0.00
2603 BANCO DE SANGRE - DETERMINACION DELTIPO  SEGURO POPULAR 5 N/A $146.00  $0.00
SANGUINEO DEL SISTEMA ABO (GRUPO RH)
1561 LABORATORIO DE ANALISIS CLINICOS - ACS IGG ANTISEGURO POPULAR 4 N/A $398.00  $0.00
TOXOPLASMA
TOTAL NETO: $10,762.00
TOTAL DESCUENTO: $0.00
TOTAL DESCUENTO EXENCION: $10,762.00
CERO PESOS 00/100 M.N. TOTAL A PAGAR: $0.00
EFECTIVO: $0.00
CAMBIO: $0.00
SELLO EDGAR LOP

NOMBRE Y FIM DEL CAJERO






TOTAL DESCUENTO EXENCION: $87,967.00

CERO PESQS 00/100 M.N. TOTAL A PAGAR: $0.00

EFECTIVO: $0.00
e CAMBIO: $0.00
—

SELLO







