ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
REGISTRO CIVIL

EXTRACTO DE
ACTA DE NACIMIENTO :

S

EN NOMBRE DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE Y COMO OFICIAL 1°. DEL REGISTRO CIVIL
CERTIFICO QUE LOS DATOS CONTENIDOS EN LA PRESENTE ACTA FUERON TRANSCRITOS
FIELMENTE DEL LIBRO ORIGINAL RESPECTIVO

MUNICIPIO: MARTINEZ DE LA TORRE

FECHA DE REGISTRO: DIA: 02 : ARO: 1998 LBRO: 02  ACTA: 00290

v

Cure: 000000000000000 crIp:  301020198002905

|
DATOS DEL REGISTRADO

NOMBRE:  JESSICA MARLENE
PRIMER APELLIDO: GARCIA
SEGUNDO APELLIDO: SALAZAR ;

z

FECHA DE NACIMIENTO: 16 DE JUNIO DE 1997 . : : sexo: FEMENINO
\

LUGAR DE NACIMIENTO: ~ MARTINEZ DE LA TORRE

MUNICIPIO DE NACIMIENTO: -~ MARTINEZ DE LA TORRE

ENTIDAD DE NACIMIENTO: VERACRUZ : MEXICO

PRESENTADO:; VIVO COMPARECIO: AMBOS PADRES

DATOS DE LOS PADRES

NOMBRE DEL PADRE: JESUS NOMBRE DE LA MADRE: JULIETA
PRIMER APELLIDO: ~ GARCIA PRMERAPELLIDO:  SALAZAR
SEGUNDO APELLIDO: LEAL | SEGUNDOAPELLIDO:  GARCIA

EDAD: 23 NACIONALIDAD: MEXICANA EDAD: 23 NACIONALIDAD: MEXICANA
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Seguro sin complicacionss |

conbige

BENEFICIOS SEGURO DE VIDA + SERVICIO FUNERARIO

PRECIO SEGURO

TITULAR + PAREJA + HIIOS

$15,000 pesos

en caso de fallecimiento
por cualquier causa?!

TITULAR

$15,000 pesos

adicionales en caso de
fallecimiento accidental?

TITULAR

$25,000 pesos

en caso de diagndstico
positivo de cancer®

PAREJA

$15,000 pesos

en caso de diagndstico
positivo de céncer?®

TITULAR

-$200 pesos

por cada dia hospitalizado
del titular en caso de

$205.00 pesos

enfermedad o accidente?

TITULAR + PAREJA + HIJO (5) al ciclo
Ataud estandar + Traslado del cuerpo + Arreglo floral
+ Asesoria telefénica en tramites legales + Sala de Velacion®
" v s ; 160.00 pesos
Sin Servicio Funerario ? e
al ciclo

1 No se cubre suicidio o tentativa de suicidio. Edad de aceptacion titular: 18 a 80 afios con cancelacion a los 81 afios cumplidos. Edad de aceptacion pareja 18 a 74 afios con cancelacién
a los 75 afios cumplides. Edad de aceptacidn hijo(s): 0 a 24 afios con cancelacidn a los 25 afios cumplidos, siempre y cuando sean solteros y dependientes econémicos del titular
asegurado. ? Presentando acta de averiguacidn previa emitida por el Ministerio Publico. Edad de aceptacidn: 18 a 80 afios con cancelacién a los 81 afios cumplides. 2 Se cubre primer
diagndstico positivo de cdncer ferenino (céncer de mamay cervicouterino) y cdncer masculino (céncer de préstata, testiculos y pulmén). No se cubren preexistencias ni céncer in situ.
Edad de aceptacion titular: 18 a 80 afios con cancelacidn a los 81 afios cumplides. Edad de aceptacidn pareja 18 a 74 afos con cancelacién a los 75 afios cumplidos. *Edad de
aceptacion titular: 18 a 80 afios con cancelocion a los 81 afios cumplidos, no se cubren preexistencias, no apiica maternidad. Se considera hospitalizacion mds de 24 horas y se pagan
mdximo 30 dias naturales. No cubre atenciones ambulatorias.* Solo se otorgard la asistencia funeraria a aquel asegurado donde se refleje su contratacion en la tltima Solicitud de
Crédito Grupal firmada de Finenciera Contigo. Para solicitar la asistencia es necesario llamar al 800 890 2213 para reolizar la gestion de la asistencia funeraria al momento del
fallecimiento dei titular, pareja o hijo(s). Aplican mismos términos, condiciones y restricciones que la péliza de seguros de vida.

CONSENTIMIENTO DEL SEGURO

Otorgo mi consentimiento para formar parte del seguro colective de vida grupo y vida deudores, contratado a través de CEGE CAPITAL SAP| de CV SOFOM ENR
(Financiera Contigo) en mi nombre y para tal efecto proporciono la siguiente informacién:

que\‘i ca Ma,

NOMBRE COMPLETO DEL TITULAR: FECHA NACIMIENTO:

4
FECHA NACIMIENTO:

MCQG{YC{QL:\')Q‘Q?LI lé/ogﬁ?{/?

NOMBRE COMPLETO DE LA PAREJA:

NOMBRE COMPLETO DE HUO 1: FECHA NACIMIENTO:

NOMBRE COMPLETO DE HIIO 2: FECHA NACIMIENTO:

‘- NOMBRE COMPLETO DE HUO 3: FECHA NACIMIENTO:

NOMBRE COMPLETO DE HIO 4: FECHA NACIMIENTO:

NOMBRE COMPLETO DE HIIO 5: | FECHA NACIMIENTO:

NOMBRE COMPLETO DE HIJO 6: FECHA NACIMIENTO:

NOMBRE COMPLETO DE HUO 7: FECHA NACIMIENTO:

DECLARACION DE BENEFICIARIOS

- NOMBRE COMPLETO

___}ﬂ\,)\ic/x,ﬁ\ quQ?a‘y 6ayc [ O
{

PARENTESCO

Mama

FECHA DE NACIIyIENTD

30/03//974

100%

En el caso de que se desee nombrar beneficiarios designados a menores de edad, no se debe sefialar @ un mayor de edad como representante de los menores para efecto de que, en
su representacion, cobre fa indemnizacion. Lo anterior porque las legisiaciones civiles previenen la forma en que debe designarse tutores, albaceas, representantes de herederos u
otros cargos similares y no consideran al contrato de seguro como el instrumento adecuado para tales designaciones. La designacidn que se hiciera de un mayor de edad como
representante de menores beneficiarios, durante la minoria de edad de ellos, legalmente puede implicar que se nombra beneficiario al mayor de edad, quien en todo caso sélo tendria
una obligacion moral, pues ju designacidn que se hace de beneficiarios en un contrato de seguro le concede el derecho incondicional de disponer de la suma asequrada.

Firma del Cliente:
Certifico que los datos que’apart_{cen en la presente concuerdan con los que obran en nuestro poder.

Fecha: 25{/// é e/9
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i . g INSTITUTO MEXICAND DEL SEGURO SOCIAL | NOMBRE: 6aRCIA SALAZAR JESSICA MARLENE I

" d\ UNIDAD DE ATENCION MEDICA |

! E COORDINACION DE ATENCION INTEGRAL | N-5.5-: 17169729906 1F1897 OR |

ngq EN SEGUNDO NIVEL
/ s DIVISION DE HOSPITALES

CAMA: 17 |

SERVICIO: MEDICINA INTERNA

SOMATOMETRIA ¥ 5IGNGS PESO TALLA
| |

MITALES

TENSION ARTERIAL FRECUENCIA

CARDIACA

i ‘ 80 K | 1.63 130/60 20 x* 36°C

83 LPM
| MANEIO DURANTE (A

L ESTANCIA HOSPITALARIA | FECHA DE INGRESO. 29/01/2020

p FECHA Y HORA | PIAGOSTH 08 NEINGRES- - o

i . SO s ,,_.f_iii___%\“lﬁ_f_ﬁ.f
1 29/01/2020 - DENGUE NO GRAVE CON DATOS DE ALARMA 1

} : RESUMEN DE EVOLUCIGN Y ESTADO ACTUAL
- | FEMENINO DE 22 ANOS DE EDAD CURSA (A TERCERA DECADA DE LA VIDA QUIEN INGRESA A ESTA |

IALGIAS, ARTRALGIAS Y MALESTAR i
| GENERAL, NAUSEAS QUE NO LLEGAN AL VOMITO, SE AGREGA EL DIA 27/01/2020 EXANTEMA EN |
TRONCO Y EXTREMIDADES. ACUDE AL SEVICIO DE URGENCIAS DONDE SE LE ADMINISTRA |
PARACETAMOL CON HORARIO SIN MEJORIA |
ANTECEDENTES CRONICO DEGENERATIVOS NEGADOS, ALERGIA A LA PENICILINA, CIRUGIAS |
NEGADAS, NIEGA TRAUMATISMOS, FRACURAS Y TRANSFUSIONES. !
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| 0.52,BT0.5,BD 0.2, B 0.30, ALT 81, AST 105, FOSFATASA ALCALINA 60 DHL 554, HB 13.2. HTO 4136, |
LEUCOS 6.3, PLAQUETAS 28 F

A LA EF CONCIENTE, ORIENTADA, BUENA COLORACION DE TEGUMENTOS, MUCOSA ORAL‘
DESHIDRATADA, CARDIOPUMONAR  SIN COMPROMISO NI AGREGADOS, ABDOMEN BLANDO,‘
| ASIGNOLODGICO, EXTREMIDADES CON PRESENCIA DE EXANTEMA PUNTIFORME, RESTO SINI
ALTERACIONES.

|
| DURANTE SU ESTANCIA HOSPITALARIA ES MANEJADO CON SOLUCIONES PARENTERALES Y SE DA |

TRATAMIENTO CON PARACETAMOL v OMEPRAZOL, CON CUAADRO CLINICO CARACTERISTICO DE |
DENGUE CON SIGNOS DE ALARMA POR TROMBOCITOPENIA MENOR DE 30 MIL . TRAS SU
. SEGUNDO DIA DE HOSPITALIZACION PRESENTA MEJORIA CLINICA, SIN SIGNOS DE HEMORRAGIA
ACTIVAA  CHOQUE » POR LO QUE SE DECIDE SU EGRESO DE ESTA UNIDAD HOSPITALARIA.

LABORATORIOS DEL DIA 30/01/2020: GLUCOSA 81, UREA 13.3, BUN 6.2, CREATININA 0.54, AC. URICO |

2.7,BT 0.6, BD 0.2, B 0.40, ALT 142, AST 213, FOSFATASA ALCALINA 66, DHL 616, HB 13.4, HTO 40.6, |
| LEUCOS 6.2, PLAQUETAS 50 |

ACTUALMENTE LA PACIENTE SE ENCUENTRA CONSIENTE, ACTIVO, REACTIVO ORIENTADO, OBEDECE f
ORDENES, TORAX CON ADECUADA MECANICA VENTILATORIA, NO INTEGRA CLINICAMENTE

SINDROME PLEUROPULMONAR, RUIDOS CARDIACOS RITMICOS DE ADECUADO TONO E INTENSIDAD, ‘
NO SE AUSCULTAN AGREGADOS, ABDOMEN SIN ALTERACJONE, EXTREMIDADES INTEGRAS, sipy |

: ; |
T 7[ TRATAMIENTO MEDICO EN HOSPITALIZACION: e

!
EoT H‘_—_ﬁ_—___—t—‘___l_ﬁk*—_—ﬁh__ﬁhﬁ—__
PLAN DE MANEIO AL EGRESO HOSPITALARIO: 1

g PO LOMAR
-1 ALTA POR SUS PROPIOS MEDIOS




INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
CREDENCIAL PARA VOTAR

NOMBRE

FECHA DE NAGIMIENTD)
CGARCIA 16/06/1997
SALAZAR sene

JESSICA MARLENE
w.‘ NCILIO
BLVL MANUEL AVILA CAMACHO 625
AL VEGA REDONDA 93610
f1INEZ DE LA TORRE. VER

ve ELECToR GRSLJSY7061630M700
CURP (aﬂ«SJflfﬂ{‘TGM\:‘ZRLSOE? ANO DE REGISTRO 201500

estaco 30 suniciro 103 seccioy 2307
= ocaupan 0001 emsion 2015 wicencia 2025
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13 de Diciembre de 2019

CEGE CAPITAL, S.A.P.l. de C.V., SOFOM, E.N.R.
Caratula del Contrato de Crédito Grupal

Cuadro Informativo

CAT ] 2 :
I D COMISIONES
Costo Anuai Total | TASA DE INTERES ANUAL MONTO DEL CREDITO MONTO TOTAL A PAGAR Montos y Clausntas
Para fines infarmativos y de 77.59 % Ordinaria fii ' isio
s : ja #IVA Comision 0%
Samparacan i § 54,699.67 $70,016.00
292.6 % 99.76 % por mora fila Por gestion $0.0
6 % i

Metodologia de célculo de interés: Bl monto del interés del periodo se calculard con bass en la multipiicacion de la tasa de interés del pericdo por el monte dei crédite.
Plazo del Crédito: 16 semanas
Sus Pagos serdn como siguen:

Numero Monto Cuando se realizan los pagos
$4,376.00 SEMANAL
18 Incluye IVA, por lo que pueden existir pequefias Los vencimientos se estipulan en |z tabla de
variaciones en cada pago. . amortizacidn del presente contrato.

Tasa variable y Moneda/UDiS: No aplica

Autorizacion: Los datos personales pueden utilizarse para mercadeo:

O si O NO
[Cornisfones relevantes:
® Apertura: No aplica * Reposiclién de tarjeta: Mo apiica
* Anualidad: No aplica * Reclamacion improcedenta: No aplica

*® Prepago: No aplica Cobranza: No aplica

® Pago tardio: $86.20 (+/VA)

Advertencia:
= Incumpiir tus obligacicnes te puede generar Camisiones e intereses maratorios
= Contratar créditos que exceden U capacidad de pago afecta tu historial craditicio

~ El avaiista, ohiigado sclidario o coacreditada respondera como obligade principal por @i total del pago frente a 1a Entidad Financiera

Cuadro de Garantias: No aplica

SEGUROS:

] Aseguradorz: Clausula:
|_Segurn: cpeional 5 VIGESIMA PRIMERA

Dudas, aclaraciones y redamaciones: E] procedimiento de reclamaciones previsto en el articulo 23 d& |a Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios
Financieros se describe en |z cldusula Décima Septima. Para seguir dicho procedimienta la reclamacion respectiva deber2 dirigirse 2 |a Unidad Especializada de
Atencion a Usuarios localizada en:

Daomicillo: Carretera México Toluca, No.2430, Col. Lomas de Berares, C.P. 11910, Delegacion Miguel Hidaigo, Ciudad de México; en un horario de alencién de 700 2 17:00 horas, de
lunes = viemes. i

Teléfono: (55) 41-80-21-00 6 01 800 837 8760 (lzda sin costo}

Correo electronice: une@fcontigo.com 3

Pagina de Internet. vaww feontige.com

[ESTADOQ DE CUENTA/[CONSULTA DE MOVIMIENTOS]
Q Eniregado en domicilio

O Consuliz via Internet

QO Consulia en

Registro de Contratos de Adhesion Nim: 13317-439-012789/05-03289-0618

Comisicn Nacional para la Protecgion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financleras (CONDUSEF):
Av. Insurgentes Sur #7562 Col. Del Valle Méxice OF. C.P 03100
Teléfono: 01 800 999 8080 y 534C0999. Pagina de Internet. www.condusef.gab.mx




CONTRATO DE CREDITO QUE CELEBRAN POR UNA PARTE CEGE CAPITAL, SAPIDECV,, SOFGM, EN.R., EN SU CARACTER DE

ACREDITANTE, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR . (EN LO SUCESIVD

"CONTIGO") Y POR LA OTRA PARTE, EN SU CARACTER DE ACREDITADAS, LAS PERSONAS QUE SE UBICAN EN EL LISTADG.
ESTABLECIDO EN LA PARTE FINAL DEL PRESENTE CONTRATO, QUIENES DE FORMA CONJUNTA SE DENOMINARAN QUEENS. (EN

LO SUCESIVO "EL GRUPD"), DE CONFORMIDAD GON LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES, Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

PRIMERO. El dfa 13 de Diciembre de 2019, el GRUPO, formuis, firmé Y presento una sofficitud de crédito simple con obligacién solidaria (en
adefante, Iz "Sclicitud"), a favor de CONTIGO por la cantidad de $ 54,699.67 pesos M.N.

SEGUNDO, Derivada de dicha solfcitud, EL GRUPO entregd los datos y documentos requeridos para la valaracién y andlisis de Ia procedencia de la
soficitud.

TERCERQ. CONTIGO, pravia revisicn y andlisls de Ia Safieitud, informacion y documentacién proporcianada y presentada por el GRUPO, autorizé el
otorgamiento del crédito simple con abligacion solidaria, a favor del GRUPOQ, bajo las declaraciones y clausulas siguientes;

DECLARACIONES
I. DECLARA CONTIGO, POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

@) Que es una sociedad mercaniil legaimente constituida de canformidad con las leyes de México, seglin consta en la escritura nomerc 11,731 de
fecha 7 de marzo de 2013, otorgada ante la fe del Licenciado Guillermo Escamilla Narvdez, fitular de la notarfa pubiica nimero 243 de la Ciudad de
Mexico, insirumenta cuyo primer testimonio ha quedado inscrito en ¢l Registro Publico de Gomercio de 1a Ciudad de México, bajo el falio mercantil
numero 492864-1, con fecha 2 de mayc de 2013 .

b) Que cuenta con un registro vigemte ante la Comnisién Nacional Para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
(CONDUSER).

€) Que en términos del articulo 87-J de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares de Credito, manifiesta que para su constitucidn y
operacion con cardcter de sociedad financiera de objeta muitiple, entidad no regulada no requiere de aldorizacion de la Secretarfa de Hacienda Yy
Crédito Publico, y que se encuentra sujeta a la supervision de |a de la Comision Nacional Bancaria y de Valores tnicamente para efecios de
lo dispuesto por ] Articulo 56 de! Ordenamiento Legal en cita. ’

d) Que su representante cuentan con las facultades necesarias para la celebracion del presente Caonirato, mismas gue ne le han sido revacadas,
modificadas o restringidas en forma alguna a la fecha de celebracian del presente Conirato.

€) Que el presente Contrato se encuentra registrado como un Conirato de Adhesién en ef Registro de Contratos de Adhesién (RECA) de la
CONDUSEF bajo el nimero: 13317-439-012789/05-03289-0618.

1) Que el Costo Anual Total (CAT) del presente crédito es el que se establece en la Caratula de! Crédito y s= tiene por aqui repreducido como si
se insertase a la letra. El CAT se encuentra calculado a |a fecha de firma del presente Contrato en términas anuales,

Il. DEGLARAN CONJUNTAMENTE TODAS LAS INTEGRANTES DEL GRUPO POR SU PROPIO DERECHO:

a) Que son un GRUPQ de personas fisicas de nacionalldad mexicana con capacidad de sjercicio, scondmica y moral suficiente para asumir las
obligaciones materia de este Contrate y cumplirlas en los t&rminos que més adelante se precisan, manifestando bajo protesta de decir verdad que no
estan imposibilitadas legalmente para celebrar e! mismo.

b) Que libremente han constituido un grupo de personas que desempefian una actividad productiva por cuenta propia y que el Crédite solicitado sera
destinado para ¢l desarrollo de actividades productivag licitas, con base en Ia solicitud de crédito simple con obligacién solidaria presentada a
CONTIGO,y que han convenida en denominarse QUEENS. (en lo sucesivo el "GRUPQO").

¢) Que los recursos con los cuales han de pagar el crédito recibido, asi camo las obligaciones contraldas, han sido o seran obtenidos o generados
a través de una fuente de origen licito. Asi misma que el destino de los recursos obtenidos al amparo del presente Conitrato de Crédito sara tan
solo para fines permitidos por la ley, ¥ que no se encuentran dentro de los supueslos estabiecidos en los artfculos 139 Quater y 400 bis del Cadigo
Penal Federal y sus correiativos en los Cddigos Penales de los Estadas de iz Replblica Mexicana.

13317-439-012789/05-03289-0618



d) Que cen anterioridad a la firma del presente Contrato, cada una de las ntegrantes del GRUPQ han suscrito el formato de autorizacion
para salicitar '

Reparies de Cradito de Personas Fisicas, ante ias Socledades de Informacisn Crediticia que estime conveniente CONTIGO,

€) Que can anterioridad a la fecha de firma del presente Contrato, CONTIGO, les ha informado y explicado a cada unz de Jas Integrantes del
GRUPO. el contenide de cada una de |as clausulas que lo integran, tales como el monto de los pagos parciales, la forma y periodicidad para
liquidarios, cargas financieras, accesorios, el dereche que fienen a liquidar anticipadamentie Ja Operacion y fas condiciones para ello, los intereses
ordinarios y moratorics, en su caso, lz forma de calcular los mismos, gastos de cobranza y/o comigiones,

) Que el GRUPQ est4 de acuerda que al firnar de forma conjunia 3 (tres) de las personas que conforman el mismo {en adelante las "PERSONAS
AUTORIZADAS"), dichas "PERSONAS AUTORIZADAS” tendran la fepresentacion del GRUPQO para atender v responder por los derechos y
abligaciones derivadas del presente contrato con independencia de |a responsabilidad solidaria de todas las integrantes del GRUPOQ.

g) Que para efectos informatives, se les dio a conacer sabre el Costo Anual Total ("CAT"} del Crédito que se contrata en terminos del’
presente contrato.

1) Que al momento de la celebracion del prasente Cantrato, la cantidad que asciende al parcentaje previamente establecida par CONTIGO
del monto del crédito objeto de este contrato ha sido depositada por el GRUPQ en la cuenta bancarfa designada par CONTIGQ, le anterior con el
objeto de que se aplique coma pago adelantado a2 la Gltima amortizacién del crédito otorgada a favor del GRUPO por medio del presente Contrato
0 en creditos subsecuentes que le otorgue CONTIGO a las integrantes del GRUPO, en este mismo sentido instruye a CONTIGQ para que en
caso de gue el deposito no se realice por las integrantes del GRUPO & porcentaje mencionado en el presente parrafo sea descontado del monto
del crédito,

i} Que con antericridad a Ja celebracian de presente, CONTIGO les explico el tratamiento que le dara a sus datos personales mediante la enlrega de
Un Aviso de Privacidad, en términas de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesién de los Parficulares, donde se sefiala, ademas
del tratamiento que se le darén a sus datos personales, los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicién con los que cuenta y |a

farma coma los puede hacer valer,

1) Que conocen que el Crédito podré ser otorgado con e apoya de NACIONAL FINANCIERA, SCCIEDAD NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION
DE BANCA DE DESARROLLO, exclusivamente para fines de desarrollo social o del FONDO DE MICROFINANCIAMIENTO A MUJERES RURALES.

K) Que sin perjuicio de lo establecido en el inciso j) que antecede, conocen que el Crédito también podra ser otorgado con el apoyo de los
FIDEICOMISOS INSTITUIDOS GON RELACION A LA AGRICULTURA (FIRA) v/o de cualguier institucion u organismo de crédita. ’
Ill. DECLARAN LAS PERSONAS AUTORIZADAS POR EL GRUPO:

&) Que fueran seleccicnadas por los integrantes del GRUPQ, v que de forma voluntaria aceptaron |a representacion del mismo, por lo que cuentan
con plena capacidad legal para obligarse en los términos del presente Contraio.

b} Que recibiran las notificaciones que les dirlja CONTIGO y se obligan a informar el contenido de las mismas a [a totalidad de las integrantes
del

GRUPQO a fin de propiciar el buen desempefio de las obligaciones establecidas en el presente
contrato. : ’ A

IV. DECLARAN TODAS LAS PARTES:
a) Reconocerse la capacidad juridica con las que comparecen para celebrar el presente Confrato.
b) Para el supuesto de intervenir de manera conjunta en diversa estipulacién del Contrato, se les denominara como las "PARTES".

¢) El Contrato lo celebran: () de mutuo acuerdo; (ii) sin que exista algn vicio de la voluntad; ¥, {iii) bajo el amparo de las estipulaciones al efecto
establecidas.

d) La Salicitud, decumentacion ¥ demas informacion que el GRUPQ proparciond a CONTIGO, forman parte del proceso para la originacion, analisis y
otorgamiento del Crédito materia del presente Contrato.

13317-439-012789/05-03289-0518



Conformes las PARTES con las declaraciones que antecaden, es su voluntad coniraer fas obligaciones que se derivan del présente instrumenic. al
tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- DEFINICIONES.- Para efectos del presente Contrato, las PARTES de mutuo acuerdo, reconocen e significado de los siguientes
términos, independientemente de su util[zacfr‘)p en singular o en plural:

“CAT". Es el Costo Anual Tolal de financiamiento expresado en términos porcentuales anuales que, para fines informativos ¥ de comparacidn,
incerpora |a totatidad de los costos ¥ gastos inherentes al Crédito maieria del presente Contrato,

“Carétula®. Significa el documento integrante det Contrato en el que se establecen de forma genérica la Informacion del Credito, asi como la
informacidn que determina ef Cantrato y que le es aplicable.

"Comisién por Page Tardio". Significa una cantidad fifa indicada en la Caratula cuyo importe debera pagarse por el GRUPO a CONTIGO, en
forma inmediata junte con el importe de la Parcialidad pendiente de pago que ccasiono dicha comisién.

“Dia Habil", Significa cualquier dia de Ia semana, excluyendo los dias sabado y dominga, asi como los dias en que, conforme a las disposiciones
aplicables, las Instituciones Financieras deban cerrar sus puertas, suspender operaciones y la prestacion de servicios al pablico,

“Fecha de Pago". Significa el Dia Hahil en que el GRUPO deberd pagar a CONTIGQ |a Parcialidad establecida en |a tabla de amortizacion. Cuando
ta Fecha de Pago sea en un dia inhabil se recorrera al siguiente dia habil.

“Importe del Crédito”, Significa el importe indicado en Ja Caratula como "Monto def crédito”, que conforme al Conirato, serd otorgado al GRUFO
por CONTIGO,

“Importe Total del Credito”. Significa la adicién del importe de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, asl como del importe del IVA de 12 Tasa
de Interés Ordinario del Crédito, al Imperte del Crédito. £l Importe Totai del Crédito serd el imparte que el GRUPQ debe pagar a CONTIGO
medianie las Parcialidades estabiecidas, indicado en |a Cariula cormo "Monto total a pagar” y se podra actualizar en caso de incrementos o
madificaciones previaments autorizadas por CONTIGO.,

ZIVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito”. Significa el impussto al Valor Agregade que, conforme a las disposiciones legales aplicables,
sera multiplicado sobre el importe de la Tasa de Interés Ordinaric del Crédito. El importe del IVA de Iz Tasa de Interés Ordinaric del Crédito sera
pagado a cargo del GRUPQ a través de fas Parcialidades. Ei imparte dal VA de la Tasa de Interés Ordinaria del Crédito se indica en la tabla
amortizacion,

"Pago Adelantade". Significa el pago parcial o total, que aln no es exigible, aplicade a cubrir pagos periédicos del credit, inmediatos siguientes,
“Pago Anticipado”. Significa el pago parcial o total del Saldo Insaluto del Crédito, antes de la fecha en que sea exigible.

“Parcialidades”. Significa cada unc de los pagos a realizar por parte delf GRUPQ a CONTIGO, segtin se establezez en la tabla de amortizaciones. EI
numero de pages, pericdicidad e imporie de los mismaos, se indican en la Caratula.

"Tasa de Interés Moratorio™. Significa el porcentaje fijo mensual, indicada en la Caratula mismo que incluye el Impuesto al Valor Agregado; aplicada
al saldo pendienie de pago enire la fecha de vencimiento de una aperacion de crédito no pagada y la fecha en que ésta se liquida, la cual sera
cubierta en forma inmediata, en Dia Habit v, segun sea el caso, junto con el imparte que complete el imparte no pagado en forma compigta. La
Tasa de Interés Moraloria seré aplicable en tanto no sea pagado el importe de que se trate.

"Tasa de Interés Ordinario del Crédito". Significa el porcentaje fijo indicado en la Cardtula, que sera multiplicade sobre el fmparte del Crédito y,
cuyo resuftante debera pagarse por el GRUPO a CONTIGO a través de las Parcialidades, El pago de a Tasa de Interés Ordinario del Crédite no
podrd ser exigido por adelantado sino Unicaments por periodos vencidos, salve por lo que estableca el Contrato. En la Cardtuia se establece la Tasa
de Interés Ordinario del Crédito anualizada, como "Tasa de interés anual”,

Asimismo, las PARTES determinan que: ()) las Fechas de Pago; (#) la Comisidn por Pago Tardio; {iii) el Importe del Crédito; (iv) =i importe Total
del Credito; (v) el IVA de la Tasa de Interés Crdinario dei Crédito; (vi) las Parcialidades: {vii} la Tasa de Interés Moratoria: y, (vili) ]a Tasa de Interés
Ordinaric del Crédito; establecidos en la Caratula y en laiabla amertizacién respectivamente, son integrantes de la Informacion de! Crédito Y, .
par io tanta, aplicables y relativos al misma. !
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SEGUNDA.- OBJETO.- El presente insirumento tiene por objeto establecer ias obligaciones, derechos, #&rminos, condiciones y caracteristicas,
3o los cuales CONTIGO otargard el crédito simple cen obligacicn solidaria al GRUPQ. Para efectos del Contrato, la Informacidn del Gradito se
encuentra establecida en la Caratula. Los importes que se aslentan en la Caratula, se expresan en pesos, moneda nacional.

CONTIGO explics ai GRUP'O‘ la Informacidn relacionada con el otorgamiento de| Crédito v, por lo tarto, el contenido, alcance v efectos del Confrato, -
mismos gUe son de la comprensian Y entera satisfaceion del GRUPQ.

TERCERA.- OTORGAMIENTO DEL CREDITO.- Gomo consecuencia def Contrato Y, &n la fecha de su celebracion, CONTIGO en esle acto otorga
un credito simple con obligacian sclidaria al GRUPO, hasta por el importe sefialado en |2 Carstula del presente contrato, dicho importe se podra
actualizar en caso de incrementos o modificaciones praviamente autorizadas por CONTIGO.

F-orman parte integrante del presente Contrato, los anexos que se enuncian a continuacién, los cusles se adjuntan al mismo en el orden siguiente:
Anexo A.- Caratula del Crédito.

Anexo B.- Solicitud de Crédito.

Anexo C.- Tabla de Amortizacian.

Dentro del Importe del Crédito, no se encuentra comprendida la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, ni el VA de la Tasa de Interés Ordinario del
Crédito.

CUARTA. DESTINO DEL CREDITO.- Las PARTES establecen que el Importe del Crédito, objeto del presente Contrato sélo podré destinarse a las
actividades comerciales del GRUPQ (en adelante, las ‘Actividades™), que deberan ser siempre, productos o servicios licitos.

QUINTA. DISPOSICION DEL IMPORTE DEL CREDITO.- Las PARTES determinan que el Importe del Crédito podré ser dispuesio en una o varias
disposiciones y para la primer disposicién del Importe del Crédito, el GRUPO a través del presente contrato, instruye, autoriza ¥ facuita a CONTIGO,
en forma expresa e irevocable, para que el monto de su primer disposicion sea dividido en partes proporcionales, conferme se indica en la tabla al
efeclo establecida, cuyos resultantes {en adelante, en singular o en plural, los ‘Importes prgporcionales ded Crédita”), sean entregados a cada una de
las persanas integrantes del GRUPQ, mediante Cualquiera de los siguientes instrumentos de disposicion de los recursos econdmicos (en adelante, los
“Instrumentos de Disposicion”), que sean. reconocidos y empieados por alguna institucion de crédito {en adetante, el “Banco®): () dispersiones
automatizadas de pagos; (i) tarjetas de déhito; Y. (i) cualguier otro instrumento que sea autorizado par CONTIGC y admitido por el Banco; en sus
diferentes sucursales, segan se aprecia a continuacion:

Forma de

: 3 o entrega

278882 ALEJANDRA CRUZ FELIPE oop $8,212.46

2raeas DENISSE BARCENAS HERNANDEZ oDP $8212.46 $10,512.00
z7eser IRIS DIANA BARCENAS GARCIA ODP §10212.51 |3 13,072.00
278307 JUDIT BARCENAS FERNANDEZ opp $7,212.48 §9,232.00

20257 CECILIA ESPINOZA PENA oppP 521244  |$8,672.00

230405 IMELDA SANCHEZ SOTO oDP $521244  [56,672.00

21481 HEIDI YESENIA MONTALYO VALDIVIESC ODP $5212.44  [36,672.00

R JACMILET CRISTAL MONTALVO oppP $5.212.44 4 6,672.00

[ |
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En virtud de lo anterior, CONTIGO enirega en esle acto a los Integrantes del GRUPQ, los niimeros, folios, drdenes o Instrucciones relativas a los
Instrumentos de Disposicion (en adelante, las "Referencias"}, quienes par conducto del presente Cantrato acepian y acusan su recepcidn, a su
entera satisfaccién el GRUPQ, dentro de los 3 (tres) dlas hébiles inmediatos siguientes a la facha de celebracién del presente instrumento debera
presentarse en cualquier sucursal de! Banco que previamente haya elegida, con las Referenclas, para ef cobro de los Instrumertos de Disposicion.

Por lo tanto, las PARTES determinan que; (i) el cobra de los Instrumentos de Disposicion por parte de los integrantes det GRUPQ, se considerara
coma la disposicion sobre los Importes proporcionales del Crédito y, consecuentemente, de su recepcian; (i) la disposicion de los Importes
proparcionales del Crédito se considerard como la entrega de los recursos econdmicos del crédito otorgado a cargo de CONTIGO a favor del
GRUPO. (i)} En consecuencia, se tendra por recihido, a |z entera satisfaccion de los intégrantes del GRUPQ, el Imparte del Crédito: y la disposicién
se considerara como cumplimiento de CONTIGO a las obligaciones que, a su cargo y a favor del GRUPO, se derivan del presente Contrato.

Realizada la disposicién det Imporie del Credite, los integrantes del GRUPO, estaran cbligados a pagar a CONTIGO, a través de las Parcialidades
al efecto establecidas, el Importe Total del Crédito. El GRUPO sara responsable del mal uso que se haga de cualquier monto que reciban en virtud
del presente Contrato.

El GRUPQ, en este acio, suscribe a su targo y a favor de CONTIGO, un pagaré (en adelante, el "Pagarg"), por el imparte que asciende al Total del
Crédito y. el que a su vez, documenta la disposicion que realiza e GRUPQ sobre ef monto fotal del Crédito Indicado en el presente instrumenta. Al
respecto, el Crédite quedard otorgada para todos los efectos legales a que haya lugar.

El GRUPOQ tendrd un plazo de diez dizs habiles contados @ partir del dia sigulente al de la fecha de la firma del presente contrato, para solicitar la
cancelacién del mismo sin comision, penalizacién ni responsabfidad alguna para ellos, siempre y cuando no hubieren dispuesto total o
parcialmente del crédito objeto del misma

SEXTA. OMISION EN LA DISPOSICION DE LOS IMPORTES PARCIALES DEL CREDITO - En caso gue cualquiera de las integrantes de GRUPO
omita, dentro del plazo que refiere la CLAUSULA inmediata anteriar, el cobro de [os Instrumentos de Dispasicion y, por lo tanto, ta disposicién de los
Importes Parciales det Crédito (en adelante, las “Acreditadas Omisas”), CONTIGO, ajustara el Importe del Crédito y el Importe Total del Crédito que
se indican en la Carétuia, mediante la deduccién de los Imporles Praporcionales del Crédito no dispuestos, sobre el Importe del Crédiio y &l Importe
Total del Crédito. Por lo tarto, fos impartes de: (i) el Pagaré; (i) la Tasa de Interés Ordinario del Cradilo que se indica en la Carétula; (i) las
Parciafidades que se Indica en Iz Caratula; (iv) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Credito que se indica en la Cardtula; vy, (v) el monto del
porcentaje previamente establecido por CONTIGO que refiere la CLAUSULA DECIMA sigulente; se ajustaran conforme al Importe del Grédito y al
importe Total del Crécito que resuiten del ajuste y, en consecuencia, las Integrantes del GRUPO que realicen el cobro de los Instrumentes de
Disposicion, estaran obligadas, en lo conducents vy, conforme a los términes del Contrato, al pago y entrega, a su cargo y a favor de CONTIGO, de los
importes que, respecto del Pagaré, la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, las Parclalidades, el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito y el
monto del porcentaje previamente establecido por CONTIGO que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente, resulten del ajuste (en adelante, Y, en

canjunto, los “Importes Ajustados™).

Los Importes Ajustados serdn notificades por CONTIGO  las integrantes del GRUPO que realicen el cobro de los Instrumentos de Disposicién, g
iravés del Representanie que refiere la CLAUSULA DECIMA TERCERA siguiente, y en el domicilio comun dei GRUPO, denira de log 4 (cuatro) dias
habiles inmediatos siguientes al de terminacion del plazo de 3 (tres) dias habiles siguientes que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior, para que las
integrantes que rezlicen el cobro de ios Instrumentos de Disposicién, efectien, a su cargo y a favor de CONTIGO vy, en lo conducente, el pago y
&nirega de los tmpartes Ajustados, conforme a los términos del Cenirato, el Costo Anual Total (CAT), el Importe del Crédito, ef Imporie Tota! del
Crédito, el importe de la Tasa de Interés Ordinario del Crédiio a pagar en cada Parcialidad y el importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del
Credito a pagar en cada Parcialidad, resultantes del ajuste (en adelante v, en conjunto, la "Informacion Alustada"). Como consecuencia de lo anterior -
el Contrato, fa Carstula y el Pagaré se tendrdn par madificados, en fo conducente, en los 1érminos de los Importas Ajustados v de la Informacion
Ajusiada

Los Acreditados que omitan la disposicién de los mportes Parciales de! Crédito (en adelante, los "Acreditados Omisos"), no seran parte del Contrato
Y. €n consecuencia, no estardn obiigados a sy cumplimienta. Por lo tanto, CONTIGO entregarz a los Acreditados Omisos, los importes
proporcionales que efectuaron para integrar &f anticipo def pago de la Ultima Amoartizacion que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente, asl como
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&N sU caso de ser procedentes los que pagaron por concepto de las primas para la adqusicién de la poliza del seguro que refiere la CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA del Contrato dentro de los 30 (treinta) dias h2biles inmediatos siguientes al de terminacion del plazo de los fres dias habiles -
a que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior.

SEPTIMA. PAGOS.- Las Parcialidades, asi camo: (i) los importes de la Comisién por pago tardio; (ii) los importes de Iz Tasa de Interés Moratorio; v,

(i) cualquier otro importe gue el GRUPO adsude a CONTIGO conforme al Contrato; deberan pagarse mediante: 1) depésito en cualquierade fas

instituciones de crédito denominadas (en adelante, el "Banco Receptor’) o 2) recaudacion en cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales
de las empresas a las que esté afiliado CONTIGO, a través de las fichas de recepcion de pagos en las que se estableceran los respectivos codigos
de barras;

= Importe Total del Crédito seré pagado a cargo del GRUPC y a favor de CONTIGO, a través de las Parcialidades y en las respectivas Fechas de
Pago. Por le tanto, los importes de: (i) la Tasa de (nerés Ordinario del Crédito a pagar en cada Parcialidad; (i) el IVA de Ia Tasa de interés Ordinario
del Crédito a pagar en cada Parcialidad: Y, (iii) cada Parcialidad; se indican en la Caratula, junto con las Fechas de Pago

OCTAVA. APLICACION DE PAGOS.- Cualguier pago que, en términos del Contrato, sea realizado por el GRUPQ, sera aplicado por CONTIGO,
para cubrlr, en primer lugar y hasta donde alcance, el saldo insoluto def Imporie de la Comisidn por pago tardio de que se trate, en caso de que
exista, seguidamente y hasta donde alcance, el saldo insoluta del importe de |z Tasa de Interés Moratoric de que se trate, en caso de que exista, el
salda insoluto del imparte de la Tasa de Interés Ordinario de que se trate, en caso de que exista y, por titima y hasta donde alcance, el saldo
insoiuto del imparte de las Parcialidades de que se frate.

NOVENA. PAGO ADELANTADO Y PAGO ANTICIPADO.- El GRUPO podrd pagar adefantadaments a CONTIGO, la tatalidad de las parcialidades
por vencer. El pago adelantado de |a tofalidad de las Parcialidades: a) no causara: (i} la reduccin o condonacian del salde insoluta de la Tasa de
Interés Ordinario del Crédito, asl como del saldo insoluto del VA de Ia Tasa de Interés Ordinario del Credito; v, (it cargo alguno al GRUPO; b)
deberd realizarse por el importe integro de la 1otalidad de las Parcialidades por vencer; y, ¢) causars la terminacién del Contrato.

El GRUPO puodré realizar pagos anticipados, sin premio o castigo algune, dichos pagos anticipados no eximen al GRUPO de cubrir oportunamente
los siguientes pagos pactados, ni reducen el importe de los mismo.

DECIMA. ULTIMA AMORTIZACION.- En la fecha de celebracion del Cantrato, el GRUPQ deposita en la cuenta bancarla que CONTIGO le indico
abierta en !a institucién bancaria (Banco Receptaor), 0 en tiendas y sucursales de las empresas a las que esté afiliado (corresponsales bancarios) la
cantidad equivalente al porcentaje previaments establecido por CONTIGO del importe del Crédito, en caso de que el deposito no se realice por las
integrantes del GRUPO en este mismo acto el GRUPO instruye a CONTIGO para que el porcentaje mencionado en ef presente parrafo sea
descontado del monto del crédito v siempre y cuando el GRUPO se encuentre al cormiente en sus pages, dicha cantidad sera aplicada a favor del
GRUPO en la Ultima Amortizacién de su crédito otorgado por medic del presente Contrato o en créditos subsecuentes que le otorgue CONTIGO 3 las
integrantes del GRUPO.

Asimismo, las PARTES determinan que el monto equivalente al percentaje sefialado en ef pérrafo inmediato anterior sera empleado para cubrir a
favor de CONTIGQ, el pago de: (i) el saldo insoluto por principal, asi como por accesorios del Crédito; {fi) cualguier oiro imparte que el GRUPO
adeude a CONTIGO conforme al Contrato: (iii) los gastos y costas que se causen por &l procedimiento judicial que, en su caso, sea instaurado por
CONTIGO en contra del GRUPO, para requerirles el cumplimiento de las ohligaciones que, en terminos del Gontrato, contraen a su cargo; y, (iv) las
demas prestaciones que resulten a cargo del GRUPO, lo anterior en el entendido que dicho monto de ninguna manera generara, a favor del GRUPQ,
interés, rendimiento o ganancia alguna.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACION SOLIDARIA.. Cada una de las Integrantes del GRUPO constituyen una obligacién personal y solidaria respecto
de las obligaciones asumidas por las demés integrantes, manifestando expresamente que no cesara su obligacidn sino hasta en tantc CONTIGO
haya recibido la totalidad de las cantidades de las integrantes del GRUPO que, en su conjunto se obligan a pagar. En virtud de o anterior, las
integrantes del GRUPO en este acto se obligan de manera solidaria y personal a pagar a CONTIGQ, el importe total del Crédito y los intereses
ordinarios que se indican en este Cenirato, asi come los intereses moratorios, gastos de cobranza y/o comisiones, que en su caso se generen.

DECIMA SEGUNDA. EFECTOS DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- En caso que el Credito, sea pagado en los términos del Contrata, se
dard por terminado. Asimismo, conforme a lo establecido en la CLAUSULA DECIMA SEPTIMA siguiente, serd pubiicado, dentro de los 30 Dias
Habiles siguientes al dia habil siguiente en gue se verifique la liquidacién dej crédito, segln se establezca en Ja tabla de amortizacion, el estado de
cuenta en el cual se indigue: a) la finalizacion de la relacion contraclual; (b) la cancelacién y por tanto extincien de los derechos y cbligaciones
derivados del Contrato; y, (¢) 1a Inexistencia de adeudacs entre las PARTES.

DECIMA TERCERA, OBLIGACIONES DEL GRUYPO.- Las integrantes del GRUPO, en su calidad de Integrantes del GRUPO se obligan a cumplir
con los siguientes lineamientos:
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1. Bl GRUPO deber sesionar de acuerde a la periodicidad indicada por CONTIGO.

2. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPQ tendrén ia obligacién de controlar y recabar los pagos de todaé las integrantes, mismas gue .
deberan regisirar y, depositar como pago por cuenta de éstas a CONTIGO conforme a lo dispuesto en la CLAUSULA SEPTIMA del presente -
Contrato. En caso de gue aiguna de las integrantes del GRUPO se atrase, las demds integrantes deberan cubrir dicho faltante a efecto de realizar
el pago correspondiente 2 CONTIGO en los términos pactados en la CLAUSULA DECIMA PRIMERA.

3. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPO deberan hacer entrega de la ficha de depésito a! representante de CONTIGO y mestrar dicho -
comprobante al GRUPO en ta siguiente reunién, en el entendido que dicho representante de CONTIGO tiene prohibido recibir dinero en efectivo y
solo puede recibir el comprobante respectivo de pago

4 Las integrantes del GRUPO se obligan a proporcionar en cualquier momento, durante ia vigencia del Crédito, la informacion que les sea requerida
por CONTIGO y en su caso oforgar faciiidades para la supervision y evaluacién de sus actividades, asf como para ¢l acceso a informacién de
contabilidad, dates, registros y documentos relacionados con la aplicacion del crediio recibido, fanto al personal de CONTIGO y/o de cualquier
institucién u organisma de crédito que haya intervenido en el financiamiento o a quienes éstos designen.

5.- Cumplir con todas y cada una de las obligaciones contraidas en el presente instrumento.

DECIMA CUARTA. DEL EJERCICIO DE LAS PERSONAS AUTORIZADAS DEL GRUPO.- E} GRUPQ, a través del Conirato, instruye, autoriza y
faculta a las PERSONAS AUTORIZADAS que previamente fueran designadas frente a CONTIGO, en forma expresa e irrevocable, para que una vez
que el Crédito sea pagado en sus términos, soliciten y enfreguen a favor de las PERSONAS AUTORIZADAS el Pagaré que fue firmado en el
momento de fa celebracion dei presente instrumento. Al efecto, las PERSONAS AUTORIZADAS deberzn solicitar a CONTIGO I entrega del Pagaré.
La solicitud de referencia debera realizarse por escrito y &n el domicilio de la sucursal en donde fue otorgado el crédito,

DEGIMA QUINTA. BURO DE GREDITO.- El GRUPO a través de la Solicitud, autorizé a CONTIGO con la finalidad de obtener de cualquier
SOCIEDAD DE INFORMACION CREDITICIA la informacién sobee sus respectivos historiales crediticios, respecta de las operaciones crediticias y
owras de naturaleza andlega, que los integran. Por lo tanto Y. toda vez que el GRUPO, ha leido y comprendido la naturaleza y alcance de la
informacion contenida en la base de datos de Ia sociedad de informacion crediticia, cualquier incumplimientc del GRUPQ a las obligaciones de
Pago que a su cargo establece el Contrato, serd registrada por CONTIGO en dicha socledad, con claves de observacion estabiecidas en los
correspondientes reportes de crédito, las cuales podran afectar los respectivos hisioriales crediticios del GRUPQ.

- DEGIMA SEXTA. TiTULQ EJECUTIVO.- E| Coentrate y el estado de cuenia que cerlifique el contador de GONTIGO, serdn titulo ejecutivo
mercantll, sin necssidad de reconecimiento de firma ni de ofro reguisito alguno, de conformidad con lo establecido por los articulos 87-E y 87-F de
la Ley General de Crganizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito.

DECIMA SEPTIMA. ESTADOS DE CUENTA, UNIDAD ESPECIALIZADA Y ATENCION

A USUARIOS.-

i) Servicio de atencidn al pablico en consultas y aclaraciones,

El GRUPO, respecto de los estados de cuenta que sean relativos &l Crédiio, podran ser consultados mediante &f acceso a la direccidn de Iniernet de -
CONTIGO gue se encuentra ubicada en www.fcontigo.com. CONTIGO, pondra los estados de cuenta a disposicion det GRUPO, en forma mensual y,
sin costo alguno, dentro de los 10 (Diez) Dias habiles siguientes a la fecha de clerre del perfodo mensual de que se trate.

En el supuesto de que &l GRUPQ no esté de acuerdo con alguna de los movimientos que aparezecan en el estado de cuenta, El GRUPO contara con
un pericde de 90 (noventa) dlas naturales, cantado a partir de la fecha de publicacion del respectivo estado de cuenta, para formular, per escrito y, a
traves del Representante, cualquier aclaracion, inconformidad, reclamacion o queja con respeclo a la informacién contenida en el mismo, ante ia
Unidad Especializada de Consultas y Reclamaciones da CONTIGO, cuyos datos de localizacion y contacto se establecen an el parrafo inmediato
siguiente. En caso contrario, se entendera gue dicha informacion es aceptada en los términos en los que se publica.

De iguaf forma, contard con el mismo plazo, para cualguier aclaracién, incenformidad, reclamacién o queja que se relacione con el Crédito, -
Dicho plazo contara a partir de la fecha en que &l GRUPO tenga conocimiento del acto u omisién que la haya motivado, para formular por escrito
cualquier aclaracién, inconformidad, reclamacién o queja, a través del Representante, ante el Tiiular de la Unidad Especializada de Consultas y
Reclamaciones de CONTIGO (en adelante, el "Titular"), ubicada en Cametera México-Toluca ndmero 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares,
Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México, Codigo Postal 11910 , teléfones (55) 41-60-21-00 6 01 800 8378760 (lada sin costo), en un horario de
atencion de 7:00 a 17:00 horas, de lunes a viernes, o a través del carreo electrénice une@fcontige.com, o a través de la direccidn de Internet
veww fcontigo.com, at respeclo, CONTIGO estara obligada a acusar recibo de dicha solicitud.
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En cumplimienta del artfeulo 5, fraccion VI, incisc ¢. de la DISPOSICIONES de cardcter gerneral en materia de fransparencia aplicables a las .
Socledades Financieras de Objeto Mditiple, Entidades No Reguladas, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 11 de agosio def 2015, se

realiza la explicacion del proceso de aclaracién contenido en el articulo 23 de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios .: .

Financieros.

Una vez que CONTIGO reciba cualguier aclaracién que sea formuwada por el GRUPQ eonforme a lo establecido en log parrafos anteriares de la
presente CLAUSULA, tendra un plazo de hasta 45 (cuarenta y cinco) dias naturales para entregar al GRUPQ (a través del Represeniante), el
dictamen correspondiente, junta con la informacion y/o documentacion considerada para su emisian, asi como un informe detallado en ef que sa
respandan los hechos contenidos en la soficitud de aclaracidn. En caso de que conforme a dicho dictamen resulte procedente el cobro del monto
de que se trate, el GRUPQO debera hacer el pago de la cantidad a su cargo, inciuyendo los intereses ordinarios y excluyendo la Tasa de
interés Moratorio. )

Dentro del plazo de 45 (cuarenta y cinco) dias naturales contado a partir de la entrega del dictamen de referencia, CONTIGO pondra a disposicién
del GRUPO, a fravés de su Unidad Especializada de Consulias y Reclamaciones, el expediente generado por Iz soficitud, con |a integracién de |a
informacidn y documentacién que deba obrar en su poder y que s refacione directamente con la solicitud. Hasta en tanto la solicitud de aclaracién
no sea resuelta, CONTIGO no podré reportar como vencidas las cantidades sujetas a dicha aclaracién a las SOCIEDADES DE INFORMACION
CREDITICIA.

Lo anteriar sin perjuicio del derecho de las integrantes del GRUPO de acudir ante |a CONDUSEF o ante la zutoridad jurisdiccional carrespondiente
conforme a las disposiciones legales aplicables,

ii) Unidad especializada.

Para cuaiquier solicitud o consulta gue se relacione con el Crédito, el GRUPO podra farmutaria, por escrito y, a través del R 2presentante: (i} ante
&l Titular; o (i) ante el drea de atencion a clientes, ublcada en Carretera Mexico-Toluca nimero 2430, , Piso 4, Colonia Lomas de Bezares,
Delegacién Miguel Hidalgo, Ciudad de México, Cédigo Postal 11910, telefonos (55) 41-60-21-00 6 01 8G0 8378760 (lada sin costo) en un horario
de atencion en dias hdbiles de 8:00 a 17:00 horas de lunes 2 viermnes, o a través de la direccidn de Internet wvnw.foantiga.com v correo electrénico

unef@fcontigo.com;

iii) Atencion condusef.

Se hace del conocimiento del GRUPO,que el ndmero telefdnico de la COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS
USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS (CONDUSEF) para la atencién de usuarios es el: 53-40-09-96 & 01800-998-8080 (lada sin costo),

direccion en Internel: www.condusef.gob.mx, y correo electranico: opinion@condussaf.qob.mx.

DECIMA OCTAVA. VIGENCIA.- La vigencia del Contrate iniciard a partir de su fecha de celebracion y terminara en la fecha de pago de la
tittma Parcialidad, pudiendo prologarse hasia en tanto no sean cumplimentadas, en su totalidad, las obligaciones que, en términas del
Contrato, haya contraido ef GRUPO. La responsabilidad del GRUPQ, terminard una vez que sean concluidas las obligaciones que por virted del
presente conirato hayan sido contraidas. .

DECIMA NOVENA._VENCIMIENTO ANTICIPADO DEL CONTRATO.- En el caso que acontezea cualquiera de los supUestos que se establecen en
los incisos inmediatos siguientes, CONTIGO dara por vencido anticipadamente el Contrato y, per lo tanto, el GRUPQO pagard a favor de CONTIGO:
(i) el salda insolute por principal, asi como por accesorids dal Credito; y, (ii) cualquier otro importe gue ef GRUPO adeude 2 CONTIGO conforme al -
Contrato. ’

Serén causas de vencimiento anticipado del contrato:
a) El Crédito no sea pagado en los témines del Contrata. ‘

b) La faita de pago por el GRUPO, en las fechas de Pago, de cualquiera de las parciaiidades, asf como de cualquier otra lmparte que el GRUPO
adeude a CONTIGO conforme al presente Contrato. -

c) Que ia Informacion o documentacion que deba ser informada o entregada por &l GRUPQ a CONTIGO resulte ser falsa.
d) Elincumplimiento del GRUPQO a cualquier obligacion que, en términos del Contrato, se encuentra establecida a su cargo.

€) El Importe del Crédito se destine a una aclividad distinta a las Actividades o, a actividades lifcitas.
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VIGESIMA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- El GRUPQ podra salicitar a CONTIGO, en cuslquier tiempo, la terminacion
anticipada del Contrato, para tal efecto, debera pagar @ CONTIGO, en los términos establecidos en el Contrato: (i) ef saldo insoluto por principal,
asi coma por accesorios del Crédita; y, (i) cualquier ofro importe que el GRUPO adeude a2 CONTIGO conforme al Contrato. Por la terminacién
anticipada del Centrato, no se reducira o condonars el saldo insoluto de la Tasa de interés Ordinario def Credito, asi como ¢l saldo insoluto del VA .
de la Tasa de Interés Ordinario del Crédita.

VIGESIMA PRIMERA. SEGURC INDIVIDUAL DEL CREDITO.- El GRUPO de manera opcional puede instruir y auterizar s CONTIGO para que, a )
nambre y por cuenta del GRUPQ, CONTIGO contrate un seguro individual con la respectiva Aseguradora, a favor de los Beneficiarios, con la
finalidad de que cubra los riesgos establecidos en la Péliza y las condicianes generales del seguro opcional correspandiente, respecto de cada
unc de las integrantes del GRUPO (el ; "Sequro Opcional"} mediante alguna de las slguientes opciones:

(i) SEGURQ OPCIONAL POR PAGO UNICO.- En |z fecha de celebracian del presente Conirato, la Prima del Seguro Opcional sera pagada por cada
una de las integranies del GRUPO gue asi lo hayan solicitade, en su totalidad, mediante pago en el Banca Recepter, o page realizado en
cualguiera de los establecimientos, tiendas o sucursales (corresponsales bancarios) medianie las cuales CONTIGO tiens convenios para hacer uso
de dichos serviclos de corresponsaiia..

(i) SEGURO OPCIONAL CON PAGOS PARCIALES.- En las respectivas fechas de pago, de manera consecutiva e ininterrumpida, las integrantes
del GRUPQO que asi lo hayan solicitado pagaran a CONTIGO la Prima del Seguro Opcional, en la forma que se indique en la Péliza que
corresponda, mediante pago en ef Banco Receptor, o recaudacién en cualguiera de los establecimientos, iendas o sucursales de las Empresas a
las que esté afillade CONTIGO. Las integrantes del GRUPO eastaran obligadas a comprabar, en cualquier momento, a CONTIGO, los pagos que
sean realizadas, mediante cualquier Medio de Comprobacicn de Pagos.

(i) SEGURO OPCIONAL CON PAGO INICIAL Y PAGOS PARCIALES - En |a fecha de celebracldn del presente Conirato, fas Integrantes del
GRUPO que lo hayan solicitado pagarén a CONTIGO, el maonte inicial a cuenta de Ia Prima del Seguro Opcional por el monto que se
establece en Iz Pdliza que corresponda, mediante pago en el Banco Receptor, o recaudacion en cualquiera de los establecimienios, tiendas o
sucursales de las empresas a las que eslé afilade CONTIGO. Posteriormente, en las fechas de pago, de manera consscutiva e ininterrumpida, las
integrantes del GRUPO eniregaran a CONTIGO ¢l remanente de ls  Prima del Seguro Opcional en la forma que se indica en la Pdliza
correspondiente, mediante pago mediante pago en el Barco Receptor, ¢ page realizadc en cualquiera de los esiablecimientos, tiendas o
sucursales (corresponsales bancarios) mediante |a cuales CONTIGO tiene convenios para hacer uso de dichos servicios de comrasponsalia.

La Prima del Seguro Opcional ne es integrante del Crédito ¥ por o tanto det Monio Total a Pagar y/o Monto Total Adicional 2 Pagar, en su caso. La
vigencia, ccberturas, exciusiones, condiciones y términos relativos vy aplicables al Seguro Opcional, se regirén por la poliza, los certificadas
individuales, asi como por las condiciones generales del ‘Seguro Opcional.

La vigencia del Seguro Opcional debera comenzar, a mas tardar a parlir de |a fecha de disposicién del Imporie Parcial del Crédito correspondiente,
Las PARTES acuerdan que CONTIGO serd el priimer beneficiario irevocable ¥, porlo tanto, en caso del fallecimiento de cualquiera de las integrantes
del GRUPO (en adelants, la "Intearante Failecida"), la suma asegurada de la Cobertura por Fallecimiento Individual serd entregada por la
Compafifa Aseguradora a favor de CONTIGQ, para pagar, hasta donde alcance, el saldo insaluto, a la fecha del fallecimiento de la integrante del
GRUPQ, de: (i) &l Importe Parcial del Crédito; (i) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corresponda al saldo insoluto del Importa Parcial de
Credito; {iii) el IVA de la Tasa de Interés Qrdinario del Crédito que corresponda al saldo insoluto de |z Tasa de Interés Ordinario del Crédiio que
corresponda al saido Insolulo del importe Parcial del Crédito; y, (iv) cualquier ofro imporie gue la Integranie Fallecida adeude a CONTIGO conforme
al Contrato. El remanente, en caso de que exista, sera entregado por la Caompania Aseguradora a los beneficiarios designados por la Integrante
Faltecida en el certificado individual. Las Integrantes del GRUPO supervivientes, continuarén cbligadas, en lo conducente, al cumplimiento del
Contrato. .

CONTIGO explico al GRUPQ, |as caberturas, exclusiones y alcanca del Seguro Opcional a que se refiera la presente clausula del Contraio.

VIGESIMA SEGUNDA. IMPUESTOS.- Todos los impuestos, coniribuciones y derechos que deban cubrirse con motive de la celebracidn ¥ ejecucian
del

Contrato, seran cubiertos por la parie que resulte obligada a ello, de conformidad con las disposiciones fiscales aplicables.

VIGESIMA TERCERA. TRANSMISION.- Las PARTES ne podran transmitir cualguier derecho u obligacion que en téminos del Contrato, resuite a
favor o a cargo de aiguna de elfas sin la previa aprobacidn escrita de Ia contraparte, a excepcién de lo indicado en el parrafo inmediato siguiente, -
por lo que cualquier transmisién en términos distintos a los agui previsios serd nula ¥ no serd reconocida por la parte de que se frate.

En terminos de lo dispuasto por el articulo 299 de |z Ley General de Tiulos y Operaciones de Crédito, las infegrantes del GRUPQ facuitan a
CONTIGO para endosar, ceder, transmitir, descontar, transferir, negociar, afectar yfo gravar, en cualguier tiempao Yy, sin previa auterizacian del
GRUPQ, respactivamente, cualquier derecho que, en términos def Contrate, results a faver del GRUPO yio los derechos de crédita contenidos enel
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Contrato y/o en el Pagaré. De igual farma, cualquier causahabiente de CONTIGO, podra realizar lo estabiecido en el presente parrafo, conforme al
misme.

VIGESIMA CUARTA. LEYES APLICABLES.- El Contrato se rige por lo dispuesto en sus CLAUSULAS. en su defecto o supletorlamente, por las -
disposiciones contenidas y que resulten aplicables de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, de la Ley General de Organizaciones y =
Actividades Auxilizres del Crédito, de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros, de las DISPOS ICIONES de caracter
general en materia de transparencia aplicables a las Sociedades Financieras de Objeto Muiltiple, Entidades No Reguladas, del Cadigo de Comercio,
asf como del Cédiga Civil Federal.

VIGESIMA QUINTA, NOTIFICACIONES.- Las PARTES safialan como sus domicilios para los efeclos de notificaciones de caracter extrajudicial o
judicial que se relacionen con el Contrato, los enunciados respectivamente en las Solicitudes de Credito,

Sin embargo, las PARTES podran cambiar o sefalar en el futuro cualguier otre domicilio, mediante notificacién realizada a la otra parte con un plazo
de por lo menos 10 (diez) dias habiles de anticipacion, en el entendido que de no proporcionarse tz! aviso de cambio, todas y cada una de las
notificaciones que se le hicieren a la parte de que se trate, en el domicilio que ahora sefala, sa consideraran legalmente realizada.

Las natificaciones extrajudiciales que tengan que realizar las PARTES, serdn por escrito, dirigidas a la contraparte, mediante entrega personal con
-acuse de recibo en ef respectivo domicilio. Surtiran sus efectas, a partir de la fecha en que sean entregadas por CONTIGO y recibidas por la parte

a quien hayan sido dirigidas.

Sin perjuicio de lo establecido en los parrafos primero y lercero de Ja presanle CLAUSULA, las notificaciones extrajudiciales que sean refativas al
requermiento del o de los pagos del Crédito al GRUPO, podran reafizarse por CONTIGO, en cualquier domicilio de los integrantes del GRUPO que
sea del conocimiento de CONTIGOQ, por escrito v, entregadas en forma personal, sin acuse de recibo:

VIGESIMA SEXTA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES - Canforme a la Ley Federai de Proteccién de Datos Personales en Paoseslén
de fos Particulares, CONT!GQ, previamenie a la celebracion del presente contrato, solicitd datos personales a las integrantes del GRUPOQ, con la
finalidad de identificarlas y poder celebrar el presente conirato de credito, informaries sobre el estatus del mismo, ceder o vender el mismo,
realizar requerimientos de pago.

CONTIGO protegera y mantendra los datos personales de las Integrantes def GRUPO por el tiempo razenablemente necesario, tomandeo en cuenta
las disposiciones legales aplicables y sdélo compartird y/o transferird dicha informacion con otra(s] entidad(as), cuando las integrantes del
GRUPO contraten otro producto yfo servicio de o, a través CONTIGO, o para la cesién y/o venta del presente confrato, o bien, cusndo asi se
requiera por disposicion legal. :

Las integrantes del GRUPO podran ejercer en todo momento ante CONTIGO, sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion en el
tratamiento de sus datos personzles, en caso de que Tegalmente ses procedente, confarme a los lineamientos y requisitos que marca la Ley
Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Parlicutares. Al respecto las personas interesadas padran acudir a la sucursal més
cercana de CONTIGO, con Iz finafidad de realizar su salicituc con apoyo del personal que se encuentre en las mismas, 0 en su caso, deberan
enviar su solicitud a través del correo electrénico datospersonales@fconfigo.com o comunicarse al teléfono 04 800 837 8760.

Por ultimo sefiala CONTIGO que el Aviso de Privacidad puede ser consultado a traveés de su sitio en intemet: www . feontige.com y de igual forma
cualquier cambio y/o medificacion total o parcial al Aviso de Privacidad se dara a conacer por medic de |la mencionada pégina web y/a directamente
-en las Sucursales de CONTIGO,

VIGESIMA SEPTIMA. SUBTITULOS.- Los subtitulos en las CLAUSULAS del GContrato, son exclusivamente por conveniencia de las PARTES, para
una referencia y lectura mas simple, por le que no regiran la interpretacién del Contrato.

VIGESIMA OCTAVA. TRIBUNALES COMPETENTES.- Para Ia interpretacidn y cumplimiento del Contrato, las PARTES se someten de manera
expresa a la jurisdiccion de los Tribunales competentes de |z delegacian o municipio que elija a parte actora, por censiguiente, renuncian a
cualquier otra jurisdiccién que por razén de su domicilio o cualquier otra causa les corresponda o pudiere corresponderles, ya sea en lo

presente o futuro.

) LEIDO Y COMPRENDIDO EL PRESENTE CONTRATOQ, ENTERADAS LAS PARTES QUE INTERVIENEN DE SU CONTENIDO, ALCANCES,‘
CONSECUENCIAS LEGALES Y ECONOMICAS, LO FIRMAN PCOR DUPLICADO DE CONFORMIDAD, A LOS 13 DIAS DEL MES DE Diciembre .

DEL ANO 2019 EN LA CIUDAD DE VERACRUZ Y EN ESTE ACTO SE HAGE ENTREGA A CADA UNA DE LAS PARTES QUE INTERVIENEN EN
EL  PRESENTE CONTRATO, DE UN TANTQ DE ESTE INSTRUMENTO ¥ SUS RESPECTIVOS  ANEX0S.
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LISTADO DE INTEGRANTES DEL GRUFO

ALEJANDRA CRUZ FELIPE
LIBERACION SM AMF HBERTO C 0 Martinez de La Torre Centra, Martinez de la Torre

DENISSE BARCENAS HERNANDEZ

“ BLVD MAGISTERIAL 0 Miguel Aleman, Martinez de la Torre
3 IRIS DIANA BARCENAS GARCIA
FRANCISCO VILLA 10 Sante Tomas, Martinez de la Torre
4 JUDIT BARCENAS FERNANDEZ
AV IGNACIO ALLENDE 0 Mariinez de La Torre Ceniro, Martinez de la Torre
5 CECILIA ESPINQZA PERA
BOULEVAR MAGISTERIAL 32 D2 0 Vista Hermosa, Martinez de |a Tore
5 IMELDA SANCHEZ SQTQ
CEDRO 506 Melchor Ocampo, Martinez de la Torre
i HEIDI YESENIA MONTALVO VALDIVIESO
CALLE 2 DE FEBRERO 12 Martinez de La Torre Centro,
Martinez de |a Tome
) JACMILET CRISTAL MONTALVO VALDIVIESQ /-f _ﬁ ff\
CALLE 2 DE FEBREROQO 12 Martinez de La Torre Centro, Marlinez de ia Torre - pilsss
9
10
11
12
13
14
15
16
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