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Aviso de Privacidad

Seguros SURA S.A. de C.V. conocida como “SURA”, con domicilio en Blvd. Adolfo Lopez
Mateos No. 2448, Colonia Altavista, C.P. 01060 Ciudad de México, hace del conocimiento a
sus Clientes, Proponentes o Solicitantes, Contratantes, Asegurados y Beneficiaros, que sus
datos personales seran tratados para evaluar y emitir sus solicitudes de seguro, dar
trémite asus reclamaciones de siniestros, cobrar las primas del seguro, mantener o
renovar sus pdlizas de seguro, para prevencién de fraude u operaciones ilicitas,
para estudios estadisticos; asi como para todos los fines relacionados con el cumplimiento
de nuestras obligaciones de conformidad con lo establecido en la Ley Sobre el Contrato
de Seguro yla normatividad vigente asi como las obligaciones existentes entre Usted y
SURA. Le informamos que sus datos personales podran ser tratados para finalidades
secundarias como son el ofrecimiento y promocion de bienes, productos y servicios y/o
prospeccion comercial.

Nuestro Aviso de Privacidad Integral asi como sus modificaciones, estaran a su disposicion
en la pagna de Internet www I I m.mx, a través de comunicados
colocados en nuestras oficinas y sucursales o informados mediante cualquier medio
de comunicacién que tengamos con Usted.

“Actdo en nombre y por cuenta propia”
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' Con Seguros SURA, asegrate de vivir
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contigo
PRECIO
CUATRIMESTRAL

Beneficios Proteccién contigo

TITUT;:;:RFJA TITULAR TITULAR PAREJA TITULAR TITULAR TITULAR + HUIOS
200 Cuidado de la hasta $5,000
$10,000 pesos | $10,000 pesos | $25,000 pesos | $15,000 pesos 3 N $5,
pesos mujer pesos
por cada dia i ssivicin
en caso de adicionales en caso en caso de en caso de hospitalizado del bR B Reembolso de (/
fallecimiento por de fallecimiento diagndstico diagndstico titular en caso de Ciclo a elesir :ntre Gastos Médicos
cualquier causa! accidental® positivo de cancer® | positivo de cancer? enfermedad o fien icﬁ)nesS por Accidente® 5285.00 pesos
accidente? P
TITULAR + PAREJA + HIO (S)

Orientacién Médica Telefénica
Servicio Funerario
Ataud estandar + Traslado del cuerpo hasta 30 km+ Carroza fiinebre + Sala de Velacién + Arreglo del cuerpo + Embalsamamiento +
Asesoria telefénica para tramites legales + Cremacion/Urna + Tramite del certificado de defuncién’

!No se cubre suicidio o tentativa de suicidio. No cubre homicidio causado por el beneficiario. En caso de no contar con este documento, se requiere juicio sucesorio o juicio de intestado.
Edad de aceptacion titular: 18 a 80 afios con cancelacién a los 81 afios cumplidos. Edad de aceptacion pareja 18 a 74 aiios con cancelacion a los 75 afios cumplidos. Edad de aceptacién
hijo(s): 0 a 24 afios con cancelacién a los 25 afios cumplidos, siempre y cuando sean solteros y dependientes econdmicos del titular asegurado. 2 Presentando acta de averiguacién
previa emitida por el Ministerio Piblico. Edad de aceptacion: 18 a 80 afios con cancelacion a los 81 afios cumplidos. 3 Se cubre primer diagndstice positivo de céncer femenino (céncer
de mama y cervicouterino) y céncer masculino (cdncer de préstata, testiculos y pulmén). No se cubren preexistencias, ni cdncer in situ, ni otro tipo de céncer. Se considera diagndstico
positivo la fecha en la que se realiza el primer examen que determina la enfermedad o el primer diagndstico de un médico especialista, el que ocurre primero. Edad de aceptacion
titular: 18 a 80 afios con cancelacion a los 81 afios cumplidos. Edad de oceptacion pareja 18 a 74 afios con cancelacion a los 75 afios cumplidos. “Edad de aceptacion titular: 18 a 80
afios con cancelacion a los 81 afios cumplidos, no se cubren preexistencias, no aplica maternidad, ni complicaciones del embarazo, ni sida. Se considera hospitalizacion mds de 24
horas y se pagan mdximo 30 dias naturales. No cubre atenciones ambulatorias. S Edad de aceptacion titular: 18 a 79 afios con cancelacién a los 80 afios cumplidos. Es necesario
realizar la llomada ol 800 999 8446 para coordinar el servicio requerido. En caso del que el titular sea hombre, la pareja podrd gozar del Beneficio. Entre los estudios a elegir se
encuentran: Colposcopia, Perfil hormonal, Quimica sanguinea de 24 elementos, Biometria hemdtica ¥ Mastografia 6 Ultrasonido mamario, la eleccion entre mastografio o Ultrasonido
mamario dependerd de la edad del cliente y de si cuenta o no con receta médica; la mastografia esta clinicamente recomendada a partir de los 40 ofios. ¢ Edad de aceptacion titular:
18 a 74 afios con cancelacion a los 75 afios cumplidos Edad de aceptacion hijo(s): 0 a 24 afios con cancelacién a los 25 afios cumplidos, siempre y cuando sean solteros y dependientes
economicos del titular asegurado. Se requiere facturar los servicios médicos recibidos y presentar recetas, estudios e imdgenes del servicio. “Solo se otorgard la asistencia funeraria a
aquel asegurado donde se refleje su contratacion en la dltima Solicitud de Crédito Grupal firmada de Financiera Contigo. Para solicitar la asistencia es necesario llamar al 800 999
8446 para realizar la gestion de la asistencia funeraria al momento del fallecimiento del titular, pareja o hijo(s). No aplica en ningtin caso reembolso del servicio funerario, ni en caso
de contratacion directa de funeraria que no se encuentre en convenio. Aplican mismos términos, condiciones y restricciones de condiciones generales de las pdlizas de seguro y
contratos de servicios.

CONSENTIMIENTO DEL SEGURO

Otorgo mi consentimiento para formar parte del seguro colectivo de vida grupo y vida deudores y contratos de servicios, contratado a través de CEGE CAPITAL SAP| de CV SOFOM
ENR (Financiera Contigo) en mi nombre y para tal efecto proporciono la siguiente informacién, confirmando por este documento que otorgo mi aceptacion de que la empresa antes
indicada sea mi beneficiario preferente:

NOMBRE COMPLETO DEL TITULAR: Dvaca Reves  Rodas FECHA NACIMIENTO: Y-i\-16G859
NOMBRE COMPLETO DE LA PAREJA: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HUIO 1: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HUIO 2: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HIJO 3: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HUIO 4: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HUIO 5: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HUIO 6: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HIIO 7: FECHA NACIMIENTO:

DECLARACION DE BENEFICIARIOS

| NOMBRE COMPLETO [ PARENTESCO FECHA DE NACIMIENTO | %
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En el caso de que se desee nombrar beneficiarios designados a menores de edad, no se debe sefialar a un mayor de edad como representante de los menores para efecto de que, en
su representacion, cobre la indemnizacion. Lo anterior porgue las legislaciones civiles previenen la forma en que debe designarse tutores, albaceas, representantes de herederos u
otros cargos similares y no consideran af contrato de seguro como el instrumento adecuado para tales designaciones. La designacién que se hiciera de un mayor de edad como
representante de menores beneficiarios, durante la minoria de edad de elfos, legalmente puede implicar que se nombra beneficiario al mayor de edad, quien en todo caso sdlo tendria
una obligacion moral, pues la designacion que se hace de beneficiarios en un contrato de seguro le concede el derecho incondicional de disponer de la suma asegurada.
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NOTA DE EGRESC HOSPITALARIO

NOMBRE: REYES ROJAS JUANA
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURD SOCIAL UNIDAD DE ATENCION | NSS: 67988114904F19590R
MEDICA COORDINACIGN DE ATENCION INTEGRAL EN SEGUNDD - | SERVICIO: TYO

PIVEL DIVISION DE HOSPITALES _' NUMERQ DE CAMA; 340
SOMATOMETRIA Y PESO. | TALLA TENSION FRECUENCIA FRECUENCIA . TEMPERATURA |
SIGNOS VITALES ; ARTERIAL: CARDIACA RESPIRATORIA. - | . 3
‘ 108/58 MM | 78 LPM | 21 RPM E 36.5°C i
| HG ; = ' |

FECHA DE INGRESO: 14.11.21
FECHA DF EGRESC: 27 .11 .21

FECHA Y HORA

DIAGNOSTICO DE INGRESQ: Fractura diafisaria tercio medid.de humero lzquierdo AD. 12A3b
DIAGNOSTICO DE EGRESO: Fractura diafisaria tercio medio de humerc izquierdo AQ 12A3L

271121
09:00H

i Paciente hemodinamicamente estable, guien a presentado adecuada evolucion posquirtrgica por lo gue se da de alta con siguientes

Paciente femeninc de §2 afios quien presentz [os siguientes APP : Crenicodegenerativos : DM2 de afios de evolucion f/ Alergias : Negados //
Cx previas ; Apendicetomia hace 30 afios // Transfuciones previas : Negadas // Traumatismo previos : Negados. Inicia su padecimients el dia
13.11.21 al presentar caida desde su propio plane de sustentacidn en su casa con contusion directa sobre extremidad superior izquierda en
tercio medio, condicionando dolar incapacitante, deformidad dsea y equimasis . Es traida por servicio de crui roja a esta unidad donde es |
valgrada por servicio de TYD urgencias, se observa a RX's de humere izquierdo con presencia de frattura a nivel de tercio medio de humerg |
con trazo simple, transverso , desplazada | sin presencia de conminucion . Se ingresa a piso de TYO para completar protocolo quirdrgico y
realizar 0SS bajo principio biomecanico de tutor intradseo con ciavo centro medular anterégrada de humero , la cual se realizz ef dia 26.11.22
sin presentar complicaciones transoperatorias. )

indicaciones.

TRATAMIENTO MEDICO EN HOSPITALIZACION

! SOLUCIONES PARENTERALES. ANALGESIA, ATENCION MEDICA.

PLAN DE MANEJO AL EGRESO HOSPITALARIO.

ALTA A SU DOMICILIO

CITA ABIERTA A URGENCIAS ANTE CUALQUIER EVENTUALIDAD
CITAACE DETYO CONDR VELASCOEN 2 SEMANAS CON RX DE CONTROL ' !
MEDICAMENTOS EN RECETA

CURACION DE HERIDA QUIRRUGICA EN SECO DIARIO EN SU UMF

VALORAR RETIRO DE PUNTOS DE HERIDA QUHRURGICAEN 3 SEMANAS EN SU UMF .

REPOSC DE MIEMBRO SUPERIOR IZQUIERDO CON USO DE CABESTRILLO PERMANENTE HASTA NUEVA
ORDEN.

g8 INICIO DE MOQVIMIENTOS FLEXION Y EXTENSION DE MIEMBRO SUPERIOR IZQUIERDC A LA SEMANA DE
PROCEDIMIENTC QUIRURGICO, 3 DIAS DESPUES INCIAR COMN MOVIMIENTOS DE ROTACION EXTERNA E
INTERNA DE ANTEBRAZQ. ‘

R o e

PRONOSTICO: BUENO PARA LA VIDA, RESERVADO PARA LA FUNCION

TRASLADO EN AMBULANCIA 81 () NO (X)) OXIGENG DOMICILIARIO Si{ Y NO (X}
INTERCONSULTA S1({ } NO (x ) CUAL ESPECIALIDAD:
CITA BE REVALORACION: SI{ X } NO (} CUAL ESPECIALIDAD. TYQ FECHA: /

NOMBRE COMPLETO DEL MEDICO QUE EGRESO: DR
MATRICULA: FIRMA:
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CEGE CAPITAL, S.A.P.I. DE C.V,, SCFOM, E.N.R.
Caratula de Contrato de Crédito Grupal

Cuadro Informativo
Nimero de Crédito: 233804

Nombre Comercial del Producto: Crédito Grupal Contigo
Tipe de Crédito Crédito Simple
CAT Tasa de interés anual ordinana y .
moratoria MONTC DEL CREDITO MONTO TOTAL A PAGAR
Costo Anual Totaf
567.8% Sin IVA Parz fines 110.84% Ordinaria fija + IVA -
informativos y de comparacion: $ 54,308.16 $ 76,032.00

N/A Moratoria fija + IVA

Fecha limite de pago: Pago semanal
Fecha de corte:  NIA
... Comisiones Relevantes

Plazo del Crédito: 16 Semanas

C!éﬂsﬁla: Déci}né Seg.unda ' ' — ' Mo'nto:
Comisién per Pago Tardio
Se paga por grupo, cuando ro cumgplen con el pago semanal. $86.21 + IVA

Advertencias:

“Incumpiir tus obligaciones e puede generar intereses moratorios”
"Contratar créditos que excedan tu capacidad de page afecta tu historial crediticio”

~.Seguros _
Aseguradora: Cléusﬁiaé Dééiﬁré Téfcefa
Opgional ( X ) Obligatorio () Segdros SURASA. deCV, Seguro de Vida $71.50 mensuales (incluye (VA)
“La contratacidn del seguro, te ayuda a proteger a
2 familia”
ESTADO DE CUENTA
Enviar a domicilio () Consulta via internet [ Envio por comreo electrénico () Entrega en

Sucursal (f‘:f)

Aclaracicnes y Reclamacdiones:

Unidad Especializada de Atencién a Usuarios:

Domicilio: Carretera Maxico Toluca No. 2430, Col. LLomas de Bezares, C.P. 11910, Alcaldia Miguel Hidalga, CDMX
Horario de Atencién: De 8:00 3 17-00 horas de lungs a vieres

Teléfono: 55 4160 2100 Ext. 2692 y 800 837 8780 (tada sin costo)

Correo electrénico: Lre Sfcontigo.com

Pagina de internet: www . fconiigo.com

Registro de Cantratos de Adhesion Nam.: 13317-438-033504/01-62833-0850
Comisién Nacional para Iz Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF)

Av. Insurgentes Sur no. 762, Col. Del Valle, C.P. 03100, CDMX.

i
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NUMERO DE REGISTRO DE CONTRATO DE ADHESION: 13317-439-033504/01-02833-0820

Nimerc de Crédito: 223504

CONTRATC DE CREDITC SIMPLE GRUPAL QUE CELEBRAN POR UNA PARTE CEGE CAPITAL, S.A.P.1 DE
C.V., SOFOM, ENR., EN SU CARACTER DE ACREDITANTE, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR
. (EN LO SUCESIVO ‘CONTIGO™) Y POR LA OTRA PARTE, EN SU
CARACTER DE ACREDITADAS, LAS PERSONAS QUE SE UBICAN EN EL LISTADO ESTABLECIDO EN LA
PARTE FINAL DEL PRESENTE CONTRATO, QUIENES DE FORMA CONJUNTA SE DENOMINARAN BLOMM,
(EN LO SUCESIVO “EL GRUPO"), DE CONFORMIDAD CON LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES, Y
CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

PRIMERQ. El dia 28 de Octubre ds 2021, el GRUPQ, formuls, firmo Y presentd una solicitud de crédito grupal con
obligacion solidaria (en adelante, I3 “Solicitud™), a favor de CONTIGO por la cantidad de § 54,308.16 pesos M.N.

SEGUNDO. Derivado de dicha solicitud, el GRUPO entreg6 los datos y documentos requeridos para la valoracién y
analisis de la procedencia de la Solicitud.

TERCERQ. CONTIGO, previa revision y anélisis de la Solicitud, informacién y documentacién proporcionada y
presentada por el GRUPO, autorizé el otorgamiento del crédito grupal con obligacién solidarta, a faver del GRUPO,
bajc las declaraciones y cléusulas siguientes:

DECLARACIONES
I. DECLARA CONTIGO, PCR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

a} Que es una sociedad mercantil legalmente constituida de conformidad con |as leyes de México, segln consta en
la escritura nimero 11,731 de fecha 7 de marzo de 2013, otorgada ante la fe del Licenciado Guillermo Escamilia
Narvaez, titular de fa notaria publica nirero 243 de la Ciudad de Mexico, instrumente cuyo primer testimonio ha
quedado inscrito en ef Registro Plblico de Comercio de la Ciudad de Mexico, bajo &l folio mercantil ndmero 492864 -
1, con fecha 2 de mayo de 2013.

b) Sefiala como domicilio, para los efectos relacionados con el Contrato, el bien inmueble ubicado er Carretera
Meéxico-Toluca ndmero 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares, Alcaldia Miguel Hidalga, Ciudad de México, Codigo
Postal 11910,

¢) Que cuenta con un regisiro vigente ante la Comisién Nacional bara la Proteccién y Defensa de los Usuarios de
Sarvicios Financieros (CONDUSEF).

d) Que las Sociedades Financieras de Objeto Miltiple Entidades No Reguiadas para su constitucion y operacion con
tal cardeter, no requieren de autarizacién de la Secretaria de Haciends y Credito Pdblico y estan sujetas a la
Supervisidn de la Comision Nacional Bancaria y de Vzlores, Onicamente para efactos de lo dispuesto por el articulo
56 de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito, lo anterior de conformidad con los

&) Que su representante cuenta con las facultades necesarias para la celebracién del presente Contrato, mismas
que no le han sido revocadas, modificadas o restringidas en forma alguna a la fecha de celebracion del presente
Contrato.

f) Que el presente Contrato se encuentra registrado como un Contrato de Adhesion en el Registro de Contratos de
Adhesion (RECA) de la CONDUSEF bajo el ndmero: 13317-439-033504/01-02833-0820.

g) Que el Costo Anual Total (CAT) del presente crédito es ai que se establece en fa Caratula del Crédito v se tiene
2qui por reproducido como si se insertase a la lefra. El CAT se encuentra calculado a [a fecha de firma del presente
Contrato en términos anuales,

ll. CECLARAN CONJUNTAMENTE TCDAS LAS INTEGRANTES DEL GRUFQ FOR SU PROPIC DERECHO:

a) Que son un GRUPO de personas fisicas de nacionalidad mexicana con capacidad de gjercicio, econémica y
moral suficiente para asumir las obligaciones materia de este Cantrate y curnplirlas en los términos que mas




NUMERO DE REGISTRO DE CONTRATO DE ADHESIGN: 13317—439-033504/01-02833-0820

adelants se precisan, manifestando bajo protesta de decir verdad que no estan imposibilitadas legaimente para
celebrar 2l mismo.

encuentran dentro de los Supuestos establecidos en los art

d) Que, con anterioridad a la firma del presente Contrato, cada una de las integrantes del GRUPO han suscrito el
formato de autorizacion para solicitar Reportes de Crédito da Personas Fisicas, ante las Sociedades de Informacicn
Crediticia qus esfime cenveniente CONTIGO.

&) Que con anterioridad 2 la fecha de firma def presente Contrato, CONTIGO, las ha informado v explicado 2 cada

na de las integrantes del GRUPO, ef contenido de cada una de las clausulas que lo integran, tales como el monto
de los pagos parciales, la forma Y periodicidad para liquidarios, cargas financieras, accesorios, ef derecho que tienen
a liquidar anticipadaments Ia cperacion y las condiciones para ello, los intereses ordinarios Jla forma de calcular los
mismos, gastos de cobranza y/0 comisiones.

) Que el GRUPO ests de acuerdo que al firmar de forma cerjunta 3 (tres) de las personas que conforman &l mismo
(en adelante las “PERSONAS AUTORIZADAS™), dichas “PERSONAS AUTORIZADAS" tendran la representacion del
GRUPO para atender Y responder por los derechos ¥ obligaciones derivadas dal presente contrato con
independencia de la respensabilidad solidaria de todas fag integrantes del GRUPO,

9) Que, para efectos informativos, se les dic a conocer sobre el Costo Anual Totg) (*CAT") del Crédito Grupal que se
contrata en términos del presente contrato.

h) Que al momento de Ia celebracién del presente Contrato, la cantidad equivalente al porcentaje previamente

stablecido por CONTIGO del monto del crédito Grupai objeto de este contrato ha side depositada por el GRUPO en
la cuenta bancarig esignada por CONTIGO, lo anterior con el objeto de que se aplique como pago adelantado a Ia
Glima amortizacién del crédito otorgado a favor del GRUPO por medio del presente Contrato o en créditos
subsecuentes que le otargue CONTIGO a las integrantes del GRUPO, en este mismo sentido &l GRUPO instruye a
CONTIGO para Que en caso de que ef depdsito no se realice por las integrantes del GRUPO e percentaje
mencionado en el presente parrafo sea descontado del monto del crédito.

i) Que, con anterioridad z |a celebracién del presente, CONTIGO les explics e tratamiento que le dara a sus datos
personales mediante Iz entrega de un Aviso de Privacidad, en términos de ia Ley Federal de Proteccién de Datos
Personales en Posesidn de los Particulares, donde se sefiala, ademas del tratamiento que se les daran a sus datos
personates, los derechos de acceso, rectificacion, cancelacisn u oposicidn con los que cuenta y la forma cémo los
puede hacer valer.

J} Que conocen que el Crédito podra ser otargado con el apoyo de NACIONAL FINANCIERA, SOCIEDAD
NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, exclusivamente para fines de desarrollo
social o del FONDO DE MICROFINANCIAMIENTO A MUJERES RURALES.

K) Que sin perjuicio de lo establecide en el inciso i) que antecede, conocen gue ef Crédito también podrs ser
otorgado con el APOYo 0 recursos de Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Ruraf, Forestal, y Pesquero,
LOS FIDEICOMISOS INSTITUIDOS CON RELACION A LA AGRICULTURA (FIRA) y/o de cualquier institucion u
organismo de crédito.

lil. DECLARAN LAS PERSONAS AUTQORIZADAS POR EL GRUPO:

a) Que fueron seleccionadas por fos integrantes del GRUPQ, v que de forma voluntaria aceptaron la representacion
dei mismo, por o que cuentan con plena capacidad legal para obligarse en ios términos del presente Contrato.
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b} Que recibirén las notificaciones que les dirija CONTIGC de maners presencial, via telefénica o electrénica Yy se
obligan a informar el contenido de las mismas a la totzlidad de las infegrantes del GRUPQ a fin de propiciar el buen
desempefio de las obligaciones establecidas en el presente contrato.

IV. DECLARAN TODAS LAS PARTES:
a) Reconocerse |a capacidad Juridica con las que comparecen para celebrar el presente Contrato.

b} Para el supuesto de intervenir de manera conjunta en diversz estipulacion del Contrato, se les denominara como
las "PARTES".

¢) El Contrato lo celebran: () de mutuo acuerds; (i) sin que exista algdn vicio de la voluntad; v, (i) bajo el amparo de
las estipulaciones al efecto establecidas.

d) La Solicitud, documentacién y demas informacion que el GRUPO proporciond a CONTIGO, forman parte del
proceso para la originacién, anslisis y otorgamienta del Crédite materia del presente Contrato.

Conformes las PARTES con las declaraciores que anteceden, es su voluntad contraer las obligaciones que se
derivan del presente instrumento, al tenor de ias siguientes:

CLAUSULAS

CAPITULO |
DISFOSICIONES GENERALES

PRIMERA. DEFINICIONES. - Para efectos de! presente Contrate, las PARTES de mutuo acuerdo, reconocen el

significado de los siguientes términos, independientements de su utilizacién en singular o en plural:

ZCAT”. Es el Costo Anual Total de financiamiento expresado en témminos porcentuales anuales que, para fines
infermativos y de comparacion, incorpora Ja totalidad de los costos Y gastos inherentes al Crédito materiz del
presente Contrato.

“Cardtula”. Significa el documento infegrante del Contrato en e que se establecen de forma genérica la informacisn
det Crédito, asi como la informacién que determina el Confrato y que le es aplicable.

~Comisidn por Page Tardio o Incportuno”. Se refiere al importe que se genera cuando el cliente realiza e pago
solicitado después de la fecha limite de pago, pero antes del siguiente corte. Esto significa que no cumple can al
pago de manera oportuna, pero no se vence una mensualidad, onoilega a ia siguiente fecha limite de pago.

Cantidad fiia indicada en la Caratula cuyo importe equivale & $100.00 (Cien pesos 00/100 M.N.), por evento que
deberé pagarse por &l GRUPO & CONTIGO, en forma inmediata Jjunto con el importe de iz Parcialidad pendiente de
pago,

“Dig Habil”. Significa cualquier dia de fa semana, excluyendo los dias sabado y domingo, asi como los dias en que,
conforme a las disposiciones aplicables, las instituciones Financieras deban cerrar sus puertas, suspender
cperaciones y la presiacion de servicios al piblico.

“Fecha de Pago”. Significa el Dia H&bil en que el GRUPO debera pagar a CONTIGO Ia Parcialidad establecida en
la tabla de amortizacion. Cuando la Fecha de Pago sea en un dia inhabil se recorrera gl siguiente dia habil, sin que
proceda el cobro de Comisiones o intereses moratorios.

“Importe del Crédito”. Significa el importe indicado 2n Ia Carétula como “Monto del crédito”, que, conforme al
Contrato, sera otorgado al GRUPO por CONTIGO.

“Impeorte Total del Crédito”. Significa la adicion del importe de ia Tasa de Interés Ordinario del Crédito, asi como
del importe del IVA de |a Tasa de Interés Ordinario de! Crédito, Importe del Crédito. I Importe Total del Crédito
sera el importe que ef GRUPO debs pagar a CONTIGO mediante las Parcialidades establecidas, indicado en Ia
Caréfula como “Monto total a pagar’ y se podra actualizar en caso de incrementos o modificaciones previamenta
autorizadas por CONTIGO.
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“Pago Adelantade”, Significa el pago parcial o total, que aun no as exigible, aplicado a cubrir pagos periddices del
crédito, inmediatos siguientes.

“Page Anticipado”. Significa el pago parcial o total del Saldo Insoluto del Creédito, antes de Ia fecha en que sea
exigible.

“Parcialidades™. Significa cada uno de fos P&gos a realizar por parte del GRUPO a CONTIGO, segn se establezca
en la tabla de amortizacion,

“Tzbla de Amortizacién™: Significa el documento que forma parte integrante del Conirato, y en el que se
establecera la forma de pago del Crédito otorgado a favor de! GRUPO. La Tabla de Amortizacién sera firmadz de
conformidad por todas las INTEGRANTES DEL GRUFO.

ZTasa de interés Ordinario del Crédito™. Significa el porcentaje fijio aplicade al crédito grupat, que sera multiplicado
sobre el Importe def Crédito Y. Cuyo resultante deberd pagarse par el GRUPO a CONTIGO =z través de las
Parcialidades. El pago de Ia Tasa de Interés Ordinario del Crédito no podra ser exigido por adelantado sino
Unicamente por periodos vencidos, salvo por lo que establece &l Contrato. En la Caratula se establece la Tasa da
Interés Ordinario del Crédito anualizada.

Asimismo, las PARTES determinan que: (i) las Fechas de Pago; (i) la Comisidn por Pago Tardio o Inoporiuno: (iii) el
Importe de! Crédito: (iv) el Importe Total del Credito; (v) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario de! Crédito; (vi} las
Parcialidades y (vi)) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito; establecidos en Iz Caratula y tabla de amortizacion
fespectivamente, son integrantes de |2 Informacidn del Crédito, por lo tanto, aplicables y relativos al mismo.

CONTIGO explics al GRUPO, 1a Informacian relacionada con el otorgamiento del Crédito y, por lo tanto, el
contenido, aicance vy efectos dal Contrato, mismos Qque son de la comprension y entera satisfaccion del GRUPQ.

Forman parte integrante del presente Contrato, los anexos que se enuncian a continuacion, los cudles se adjuntzn al
mismo en el orden siguiente:

Anexo A.- Caratula del Crédito.
Anexo B.- Solicitud de Crédito.

Anexo C.- Tabla de Amortizacion.

CUARTA. DESTING DEL CREDITO. - Las PARTES establacen gue el Importe del Crédito, objeto del presente
Contrato sélo podra destinarse a las actividades comerciales del GRUPO (en adelante, las ‘Actividades™), que
deberén ser siempre, productos o servicios licitos.

QUINTA. BURG DE CREDITO. - Ei GRUPO a tfravés de Ia Solicitud, autoriza a CONTIGO con la finalidad de
obtener de cualquier SOCIEDAD E INFORMACION CREDITICIA Ia informacién sobre sus respectivos historiales
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establecidas en los correspondientes reportes de crédito, las cuales podran afectar los respectivos historiales
crediticios del GRUPO.

Ast mismo en este mismo acto las integrantes del GRUPO otorgan su consentimiento eXpreso para que la
informacion crediticia de eéstas pueda ser proporcionads por fas Sociedades de Informacion Crediticia o por

. CAPITULON
[MPORTE DE CREDITO, DISPOSICION DEL CREDITO Y PAGO DEL CREDITO

SEXTA. DISPCSICION DEL IMPORTE DEL CREDITO.- Las PARTES determinan que el Importe dei Crédito podra
ser dispuesto en una o varias disposiciones y para la primer disposicion del Importe da Credito, el GRUPO 2 través
del presente contrato, insiruye, autoriza y faculta a CONTIGO, en forma expresa e irrevocable, para que &l monto de
su primer disposicion sea dividido en partes proporcionales, conforme se indica en la tabla al efecto establecida,
Cuyos resultantes (en adelante, en singutar o en plural, los “‘Importes proporcionales del Credito"), sean entregados a
cada una de las personas integrantes del GRUPO, mediante cualquiera de los siguientes instrumentos de
disposicién de los recursos economicos (en adelants, log “instrumentos de Disposicidn™), que sean reconocidos ¥
empleados por alguna institucion de crédito (en adelante, el “‘Banco”): (i) dispersiones automatizadas de pagos; (ii)
tarjetas de deébito; v, {iil) cualquier otro instrumento que sea autorizado por CONTIGO v admitido por ¢l Banco; en
sus diferentes sucursales, segun se aprecia a continuacion:

Nombre del equipo BLOMM
Monto total otorgado $54.308.16
Nombres de.las - — .
No. integrantes del Importes parciales del crédito Total a Pagar Capital Dest_rgt; del
“GRUPO” Forma de con Intereses (VA credito
entrega Importe (M.N.) | Incluido)
674838 ALMA ROSA AGUIRRE | DDP $6,788.52 $9,504.00 el e R
DELFIN . -
675554 LORENA, TEJEDA QDP $ 6,788.52 $9,504.00
PERALTA
702747 MARIA DEL CARMEN QbP $5,788.52 $9,504.00
MARIN GUTIERREZ
702730 MONiICA CONSUELO | ODP $6,788.52 $9,304.00
BAEZ NAMORADQ
702754 TRINIDAD NAMORADO | CDP $6,788.52 $9,504.00
MUNOZ
703883 GRAVIELA VALDIVIA | ODP $6,788.52 $9,504.00
CRUZ
703882 JUANA REYES ROJAS oDpP $6,788.52 $9,504.00 -
674858 YESENIA CARRERA | ODP $6,788.52 $9,504.00 \J . ‘ia e
PERALTA PURRPE
lo o ey b
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En virtud de lo anterior, CONTIGO entrega en este acto a los integrantes det GRUPQ, los ndmeros, folios, érdenes
de pago o instrucciones relativas a los instrumentos de Disposicién (en adelante, las "Referencias }, quienes por
cenducto del presente Contrato aceptan y acusan su recepcion, a su entera satisfaccion, el GRUPOQ, dantro de ios 3
i i resente instrumento debera presentarse en
cualquier sucursal del Barnco {i) cobro en ventanilla y/o (i) transferencia electrénica, que previaments haya elegido,
con las Referencias, para el cobro de los Instrumentos de Disposicion.

Por lo tanto, las PARTES determinan que: {i) el cobro de los instrumentos de Disposicidn por parte de los integrantes
del GRUPO, se considerara como ia disposicion scbre ios fmportas proporcicnales del Crédito Y. consecuentemente,
de su recepcion; (i) Ia disposicién de ios Impores proporcicnales det Crédito se considerara como ia entrega de los
recursos econdmicos del crédite otorgado a cargo de CONTIGO a favor det GRUPQ. (iii) En consecuencia, se
tendra por recibido, a la entera satisfaccion de los integrantes del GRUPO, el Importe del Crédito; y 1z disposicion se
considerara como cumplimiento de CONTIGO a las cbligaciones que, a su cargo y a favor def GRUPQ, se derivan
dei presente Contrato.

Realizada ia disposicion del Importe del Crédito, los integrantes del GRUPO, estaran obligados a pagar a CONTIGO,
a traves de las Parcialidades al efecto establecidas, ol Importe Total del Crédito. El GRUPQ sera respensable del
mal uso que se haga de cualquier monto que reciban en virtud del presente Contrato,

El GRUPO, en este acto, suscribe a su cargo y a favor de CONTIGO, un pagaré (en adelante, et "Pagard"), por el
importe que asciende al Total dai Crédito y, el que, a su vez, documenta la disposicion que realiza el GRUPO sobre
&l monto total del Crédito indicado en el presente instrumento. Al respecto, el Crédito quedara otorgado para todos
los efectos legales a que haya lugar.

SEPTIMA. OMISION EN LA DISPOSICION DE LOS IMPORTES PARCIALES DEL CREDITO.- En caso que
cualquiera de las integrantes de GRUPO omita, dentro del plazo que refiere la CLAUSULA inmediata anterior, el
cabro de los instrumentos de Disposicion y, por lo tanto, la disposicion de los fmportes Parciales del Crédito (en
adelante, las “Acreditadas Omisas™), CONTIGO, ajustara el importe del Crédito Y el Importe Total del Crédito
otorgado mismo que se indican 2n |a Caratula, mediante la deduccion de los Importes Proporcionales del Cradito no
dispuestos, sobre el Importe del Crédito y el Importe Total del Crédito. Por lo tanto, los importes de: (i) el Pagarég; (ii)
la Tasa de Interés Ordinario del Credito que se indica en la Caratula; (iii} las Parcialidades que se indica en la tabla
de amortizacion; (iv) el IVA de ia Tasa de Interés Ordinaric del Crédito Grupal; y, (v} e monto def porcentaje
previamente establecida por CONTIGO que refiere |2 CLAUSULA DECIMA PRIMERA siguiente: se ajustaran
conforme al importe del Crédito y al Importe Total del Crédito que resuiten det ajuste y, en consecuencia, las
integrantes del GRUPO que realicen el cobro de los Instrumentos de Disposicion, estarén obligadas, en Io
conducente y, conforme a ios términos del Contrate, al pago y entrega, a su cargo v a favor de CONTIGO, de los
importes que, respecto del Pagaré, la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, las Parcialidades, ef IVA de la Tasa de
Interés Ordinario del Crédito Grupal y el monto del percentaje previamente establecido per CONTIGO que refiere {a
CLAUSULA DECIMA FRIMERA siguiente, resulten del ajuste (en adelante, v, en conjunto, los “Impertes Ajustados™.

Los Importes Ajustados seran notificados por CONTIGO a las integrantes del GRUPO que realicen el cobro de los
Instrumentos de Disposicion, a través del Representante que refiere la CLAUSULA DECIMA SEXTA siguiente, y en
el domicilio coman del GRUPOQ, dentro de los 4 {cuatro) dias habiles inmediatos siguientes al de terminacion del
plazo de 3 (tres) dias habiles siguientes gue reficre la CLAUSULA QUINTA anterior, para que [as infegrantes gue
realicen el cobro de ios Instrumentos de Disposicién, efectien, a su cargo y a favor de CONTIGO v, en lo
conducente, el pago vy entrega de los Importes Ajustados, conforme a los términos del Contrato, el Costo Anual Total
(CAT), el Importe del Credito, el Importe Total del Crédito, el importe de {a Tasa de Interés Ordinario del Crédito a
pagar en cada Parciglidad y el importe del VA de la Tasa de Interés Ordinario del Cradito a pagar en cada
Parcialidad, resultantes del ajuste (en adelante y, en conjunto, la “Informacion Ajustada”). Como consecuencia de lo
anterior el Contrato, la Caratula y el Pagare se tendran por modificados, en lo conducente, en fos érminos de los
Importes Ajustados v de la Informacion Ajustada.

Los Acreditados que omitan Ia disposicién de los Importes Parciales del Crédito (en adelante, los “Acreditados
Omisos™), no seran parte del Contrate y, en consecuencia, no estaran obligados a su cumplimiento. Por lo tanto,
CONTIGO entregara a los Acreditados Omisos, los importes proporcionales que efectuaron para integrar el anticipo
del pago de la uléma amortizacion que refiere la CLAUSULA DECIMA PRIMERA siguiente, asi como en su caso de
ser procedentes los que pagaron por concepto de las primas para la adquisicién de [z poliza del seguro que refiere ia
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CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA del Contrato, dentro de los 30 {treinta) dias habiles inmediatos siguientes al de
terminacion del plazo de los 3 (tres) dias habiles a que refiere 1a CLAUSULA QUINTA anterior.

Las Parcialidades, asi como: {i} los importes de la Comision Dor pago tardio o inoportune; (i} gastos de cobranza; v,
(iii} cualquier otro importe que el GRUPO adsude a CONTIGO conforme al Contrato: deberan pagarse mediante: 1)

Las INTEGRANTES DEL GRUPD podran en cualquier momento dar por terminado el servicio de domicilizcion
mediante un formato que CONTIGO tiene implementado para tales efectos; ¢l servicio se cancelara a los 3 {tres)
dias habiles posteriores g Que se reciba [z solicitud de cancelacion.

NOVENA, APLICACION DE PAGOS. - Cualguier pago que, en términos de! Contrato, sea realizado por el GRUPQ,
sera aplicado por CONTIGO, para cubrir, en primer lugar y hasta donde alcance, el saldo inscluto del importe de |a
Cemision por pago tardio de gue se trate, en caso de que exista, seguidamente y hasta donde alcance, el sajdo
insoluto del importe de la Tasa de Interés Ordinario de que se trate, y, por dltimo y hasta donde glcance, el saldo
inscluto del importe de las Parcialidades de que se trate.

DECIMA. PAGO ANTICIPADO Y PAGO ADELANTADOC, El GRUPO podra solicitar |a aplicacion de Pagos
Adelantados y/o Pagos anticipados, de conformidad con lo que a centinuacion se detalla:

Pago anticipado: Et GRUPO también podra realizar pagos anticipadas, sin premio ni castigo alguno, si cumple con
los siguiente supuestos: i) su adeudo posee una equivalencia menor a 800, 000 UDIS; ii} este al corriente en los
pagos exigibles de conformidad con el presente contrato; iii) ia cantidad del Pago sera igual o mayor al pago que
deba realizarse en =l periodo correspondiente. dichos pagos anficipados no eximen al GRUPQ de cubrir
oportunamente los siguientes Pagos pactados, ni reducen el importe de los mismos.

escrito enviado a su domicitio; de manera presencial acudiendo a la sucursal de su preferencial; o a la direccién de
correo electrénico que las INTEGRANTES DEL GRUPO hayan indicado en |a solicitud de crédito.

CONTIGO aplicara el pago anticipado de forma exclusiva af saldo insoluto del capital.

En caso de que las integrantes del grupo deseen pagar anticipadamente de manera total el credito deberan soficitar
en cuaiquier sucursal, la cantidad actuzlizada en Ja fecha que se pretenda efectuar e Pago Anticipado y solicitar un
comprobante o documento que avale el Pago realizado. Una vez que se realice el pago fotat del saldo insoluto de!
crédito, CONTIGO pondra a disposicion del GRUPO documanie, estado de cuenta, carta finiquito que acredite el fin
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de la relacién contractual Yy de la no existencia de adeudos entre ias partes, dentro de los 10 (diez) dias habiles a
partir de que se haya reaiizado el pago de ios adeudes o en Ia siguiente fecha de corte.

Page Adelantado: El GRUFO podra realizarlos previa sclicitud a CONTIGO y sera posible siempre gue el GRUPO
cumpla con lo siguiente: i) se encuentre al corriente en el cumplimiento de todas [as abligaciones derivadas del

Cuandc se reciba un Pago aun no exigible del periodo o impertes infericres, no sera necesario el escrito mencionado
en el pérrafo anterior.

Por cada pago adelantado CONTIGO entregara documento o comprobante de dicho pago.

DECIMA PRIMERA. ULTIMA AMORTIZACION. - Enia fecha de celebracisn del Contrato, el GRUPO deposits en la
¢uenta bancaria que CONTIGO le indico abierta en la institucién bancaria {Banco Receptor), o en tiendas v

Asimismo, las PARTES determinan gue el mento equivalente al porcentaje sefialado en el parrafo inmediato anterior
serd empleado para cubrir a favor de CONTIGO, en su caso, ef pago de: {i) e saldo insoluto por principal, asi como
por accesorios del Crédito; (ji) cualquier atro importe que &l GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrato; (iil)
los gastos y costas que se causen por el procedimiento judicial que sea instaurado por CONTIGO en contra del
GRUPO, para requerir el cumplimiento de las obligaciones que, en términos del Contrato, contraen a su cargo; y, (iv)
las demas prestaciones que resulten a cargo del GRUPO que se deriven del presente instrumento. Lo anterior en el
entendido que dicho monto de ninguna manera generard, a favor del GRUPO, interés, rendimiento o ganancia
alguna,

CAPITULO Il )
INTERESES, COMISION Y SEGUROS DEL CREDITO

ordinarios sobre la suma principai def Crédito. El monto de f0s intereses ordinarios causara el Impuesto al Vaior
Agregado (IVA) v éste debers ser cubierto junto con el pago de dichos intereses ordinarios, en la forma y términos
pactados segiin la Tabla de Amortizacisn adjunta al Contrato con periodicidad semanal,

La fecha de corte de los intereses sera el dia de vencimiento de cada amortizacion pactada de acuerdo a la Tabla de
Amortizacidn vigente,

Los Intereses Ordinarios se calcularan a razén de una Tasa de Interés Ordinaria expresada en términos anuales
simples vy fija del porcentaje mencionado en el primer parrafo de la presente Clausula, que también se indica en |a
Caratula y Tabla de Amortizacion que son parte integrante del Contrato, la cual se dividird entre 360 (trescientos

Comisién por pago tardic o inoportuno: Cuando se reciba un pago después de la fechz limite de pago, de
acuerdo a o establecido en la tabla de amortizacion, se cobrara una comision por pago tardio o inoportuno por la
canfidad de $100.00 (cien pesos 06/100 M.N.} IVA incluido. Esto significa que, si el GRUPQ no cumple con el pago
en la fecha establecida de manera oporiuna y mientras e! GRUPQ no cumpla con las fechas estabiecidas de pago
subsecuentes, se cobrara dicha comision por cada amortizacisn vencida.
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En caso de que CONTIGO llegue a cobrar un interés moratorio bajo la premisa de que las INTEGRANTES DEL
GRUPOQ dejen de cumplir con su obiigacion de pago, se dejara de cobrar la comision por pago tardio y aplicara una
Tasa Moratoria expresada en términos anuales y fijz del (No Aplica) %. El monto da los Infereses Moratorios
generados causara el Impuesto at Valor Agregado (IVA) y los cuales deberan satisfacerse en banaficio de CONTIGO
desde el dia siguiente al del vencimiento hasta en tanto subsista el incumplimiento por parte de LAS INTEGRANTES
CEL. GRUPO,

Los intereses moratorios se calcularan dividiendo entre 360 (trescientos sesenta) la Tasa de Interés Moratorio que
se establezca en el parrafo anterior, y multiplicando el resuftado por el importe no pagado, el resultado sera el monto
diario de intereses moratorios a cargo del GRUPQ, los que se obliga a pagar considerando desde ¢l dia en que
debi6 hacer el pago y hasta aquel en que lo liquide, junto con los intereses ardinarios.

La comisidn por faita de page o pago tardio no se cobrara, cuando se cobren intereses moratorios duranie el mismo
periodo,

CONTIGO no podra modificar las tasas de interés, salvo en caso de reestructura previo consentimiento expreso de
las integrantes del grupo.

DECIMA TERCERA. SEGURO INDIVIDUAL DEL CREDITO.- El GRUPO de manera opcional puede instruir y
autorizar 2 CONTIGOQ para que, a nombre ¥ por cuenta del GRUPO, CONTIGO contrate un seguro individual con la
respectiva Aseguradora, z favor de los Beneficiarios, con la finalidad de que cubra los siguientes riesgos: i) Seguro
de vida: por muerte incidental; Iy Primer diagnéstico positivo de cancer de género; i) Renta diaria por
hospitalizacion por enfermedad y/o accidents; iv) Cobertura saldo deudor; v) Orientacion médica telefonica ylo vi)
Asistencia funeraria completa, establecidos en {a Paliza Y las condiciones generales del seguro opcional
correspondiente, respecto de cada uno de las integrantes del GRUPOQ (el “Segure Opcional”) mediante alguna de las
siguientes opciones:

{§) Seguro Opcional por pago dnico. En la fecha de celebracicn del presente Contrato, ia Prima del Seguro Cpcional
sera pagada por cada una de [as integrantes def GRUPO que asi lo hayan solicitado, en su totatidad, mediante pago
en el Banco Receptor, ¢ pago realizado en cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales (corresponsales
bancarios) mediante ia cuales CONTIGO tiene convenios para hacer uso de dichos servicios de corresponsalia,

(i) Seguro Opcicnal con pagos parciales. En las respectivas fechas de pago, de manera consecutiva e
ininterrumpida, fas integrantes del GRUPO que asi lo hayan solicitado pagaran a CONTIGO ia Prima del Seguro

{iii) Seguro Opcional con Pago Iniciat y Pagos Parciales. En la fecha de cefebracidn del presente Contrate, las
integrantes del GRUPO que lo hayan solicitado pagarén a CONTIGO, el monto inicial a cuenta de Ia Prima del

CONTIGO. Posteriormente, en las fechas de pago, de manera consecutiva ininterrumpida, las integrantes del
GRUPO entregaran 2 CONTIGO el remanente de la Prima del Seguro Opcional en Iz forma que se indicz en Ia
Poliza correspondiente, mediante page en ef Banco Receptor, o pago realizado en cualquiera de jos
establecimientos, tiendas o sucursales (corresponsales bancarios) mediante las cuaies CONTIGO tiene convenios
para hacer uso de dichos servicios ds corresponsalia.

La Prima del Seguro Opcicnal no es integrante del Créditc v por Io tanto dei Monto Total 2 Pagar y/o Monto Total
Adicional a Pagar, en su caso. La vigencia, coberturas, exclusiones, condiciones y términos relativos y aplicables &

Segure Opcionat.

La vigencia del Segure Qpcional debera comenzar, a mas tardar a partir de la fecha de disposicién del Importe
Parcial del Crédito correspondiente.

Las PARTES acuerdan que CONTIGO sera el primer beneficiario irrevocable Y, por lo tanto, en caso del
fallecimiento de cualquiera de las integrantes del GRUPO (en adelante, I3 “Integrante Fallecida™, 12 suma asegurada
de l& Cobertura por Fallecimiento Individual sera entregada por la Compania Aseguradora a favor de CONTIGO,
para pagar, hasta donde alcance, el saldo insoluto, a la fecha del fallecimiento de ia integrante del GRUPO, de: D el
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importe Parcial del Crédito; {ii) la Tasa de Interss Ordinario det Crédito gue corresponda al saldo insoluto del Importe
Parcial del Crédito; (iii) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corresponda al saldo insoluto de [a
Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corresponda al saldo insoluto def Importe Parcial del Crédito; vy, {iv)
cualquier otro importe que la Integrante Fallecida adeude 2 CONTIGO conforme al Cortrato. El remanente, en caso
de gue exists, sera entregado por la Compaiia Aseguradorz & los beneficiarios designados por la Integrante
Fallecida en el certificado individual. Las Integrantes del GRUPO supervivientes, continuarsn obligadas, en Io
conducente, al cumplimiento del Contrato.

CONTIGO explicod al GRUPOQ, fas coberturas, exclusiones v alcance del Segure Opcional a que se refiere |a presente
clausula del Contrato.

(iv) Las INTEGRANTES DEL GRUPO tendran el derecho innegable de contratar por su cuenta un seguro de vida
que cubra todas las obligaciones contraidas en el presente Contrato, en la péliza respectiva se designara como
beneficiaria preferente e jrrevocable a CONTIGO. Y $¢ compromete a mantener vigente y/o renovar el sequro,
durante la permanancia del crédito. En este sentido las INTEGRANTES DEL GRUPO deberan entregar a CONTIGO
el original de la péliza, la documentacion que sea expedida, debidamente firmada, habiendo estar en poder de ésta
mientras existan adeudos insolutos.

] CAPITULO IV
OBLIGACICN SOLIDARIA, CBLIGACIONES DEL GRUPO, EFECTOS DEL CONTRATO

DECIMA CUARTA. OBLIGACION SCLIDARIA. - Cada una de las integrantes del GRUPO constituyen una
obligacién personal y solidaria respecto de las obligaciones asumidas por las demas integrantes, manifestando
éxpresamente que no cesara su obligacidn sino hasta en tanto CONTIGO haya recibido la totalidad de las
cantidades de las integrantes del GRUPO que, en su conjunto se obfigan a pagar. En virtud de o anterior, las
integrantes del GRUPO en este acto se obligan de manera solidaria y personal a pagar a CONTIGO, el importe total
del Crédito y los intereses ordinarios que se indican en este Contrato, asi como los intereses moratorios, gastos de
cobranza y/o comisiones, que en su caso se generen, -

DECIMA GUINTA. CBLIGACICNES DEL GRUPO. - Las integrantes del GRUPO, en su calidad de integrantes del
GRUPQ se obligan a cumplir con los siguientes lineamientos;

1. Bl GRUPO debera sesionar de acuerdo a |a periodicidad indicada por CONTIGO.

2. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPO tendran la obligacion de controlar y recabar los pagos de todas las
integrantes, mismas que deberan registrar y, depositar como pago por cuenta de éstas a CONTIGO conforme 3 lo
dispuesto en la CLAUSULA SEPTIMA del presente Contrato. En caso de que alguna de las integrantes de! GRUPO
Se atrase, las demds integrantes deberdn cubrir dicho faltante a efecto de realizar el pago correspondiente a
CONTIGQ en los términos pactados en la CLAUSULA DECIMA SEGUNDA.

3. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPO deberan hacer entrega de fa ficha de depdsito al representarte de
CONTIGO y mostrar dicho comprobante al GRUPO en ia siguienta reunion, en e entendido gue dicho representants
de CONTIGO tiene prohibido recibir dinero en efectivo y solo puede recibir el comprobante respectivo de pago.

4. Las integrantes del GRUPO en este acto autorizan a CONTIGO a revisar, cuando as/ lo estime pertinente,
fas inversiones realizadas, sus sistemas de administracion y contabilidad; en caso da qua éstos existan; de pedirles
todos los informes v documentos refativos que consideren necesarios ¥ de hacer todas las observaciones gue
consideren procedentes.

elementos de produccion que generen ta fuente de pago del Crédito.

7.- Las integrantes del GRUPO en sste acio autorizan a CONTIGO para gue éste pueda preporcionar a FND toda la
informacién que le requiers respecto de los créditos descontados con recursos de FND.

8.~ Cumplir con todas y cada una de lag obligaciones contraidas en el presente instrumento.
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DECIMA SEXTA. DEL EJERCICIO DE LAS PERSONAS AUTORIZADAS DEL GRUPO. - £ GRUPO, a través del
presente Confrato, instruye, autoriza y faculta a fas PERSONAS AUTORIZADAS que previamente fusron
designadas frente a CONTIGO, en forma expresa e irevocable, para que una vez gue el Crédito sea pagado en sus

los términos det Contrate, se dars por terminado. Asimismo, conforme 2 lo establecido en la CLAUSULA DECHMA

verifique 1a liquidacion dei crédito, segln se establezea en ia tabla de amortizacién, el estado de cuentz en el cual se
indigue: (a) la finalizacion de |a refacion contractual; (b) la cancelacian Y por tanto extincién de los derechos ¥
obligaciones derivados del Contrato; y, () la inexistencia da adeudos gnire las PARTES.

CAPITULO V )
PLAZO, MODIFICACIONES Y FORMAS DE TERMINACION DEL CONTRATO

Et GRUPO tendra un plazo de 10 {diez) dias habiles contados = partir del dia siguiente al de la facha de firma del
presente contrato, para solicitar la cancelacicn del mismo sin comision, penalizacién ni responsabilidad alguna para
ellos, siempre y cuando no hubjeren dispueste total o parcialmente dai crédito objeto del mismo.

DECIMA NOVENA. RESCISION Y TERMINAGION DEL CONTRATO. - En el caso que acontezca cualquiera de los
Supuestos que se establecen en ios incisos inmediatos siguientes, CONTIGO dars por vencido anticipadamente el
Contrato y, por lo tanto, el GRUPQ pagars a favor de CONTIGO:; (i) el saldo insoluto por principal, asf como por
accesorios del Crédito; v, (i) cualquier otro importe que el GRUPO adeude 2 CONTIGO conforme al Contrato.

Seran causas de vencimiento anticipado del contrate:

&) El Crédito no sea pagado en los términos del Contrato.

b) La falta de page per ef GRUPOQ, en las fechas de Pago, de cualquiera de tas parcialidades, asi como de cualquier
otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al presente Contrate. Se considerara como falta de
pago, el incumplimiento a partir de ia segunda parcizalidad no cubierta en forma sucesiva, segln se establezca en
la tabla de amortizacion.

€) Que la informacion o documentacion que deba ser informada o entregada por el GRUPQ a CONTIGO resulte ser
falsa.

d) El incurnplimiento del GRUPO a cualquier obfigacién que, en téminos del Contrato, se encuentra establecida a su
cargo.

e) El Importe del Crédito se destine 2 una actividad distintz = las Actividades o, a actividades ilicitas.

VIGESIMA. NOTIFICACIONES Y MODIFICACION AL CONTRATQ. - Las PARTES sefalan como sus domicilios
para los efectos de nofificaciones de carscter extrajudicial ¢ judicial que se relacionen con el Contrato, los
enunciados respectivamente en las Solicitudes de Crédito.

8in embargo, las PARTES podran cambiar o sefalar en el futuro cualquier otro demicilic, mediante notificacion
realizada a la otra parte con un plaza de por lo menos 10 (diez) dias habiles de anticipacion, en el entendido que, de
No proporcionarse tal aviso de cambio, todas v cada una de las notificaciones que se le hicieren a la parte de que se
trate, en et domicilio que ahara sefiala, se consideraran legalmente realizadas,

Las notificaciones extrajudiciales que tengan que realizar las PARTES, seran por escrito, dirigidas a la contraparte,
rnadiante entrega personal con acuse de recibo en el respectivo domicilio. Surtiran sus efectos, a partir de |a fecha
en que sean entregadas por CONTIGO v recibidas por la parte a quien hayan sido dirigidas,
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Sin perjuicio de lo establecido en los parrafos primerc y tercero de la presente CLAUSULA, las notificacicnes
extrzjudiciales que sean relativas al requerimiento del ¢ de ios pagos del Credito al GRUPQ, podran realizarse por
CONTIGO, en cualquier domicilio de los integrantes del GRUPO que sea del conocimiento de CONTIGOQ, por escrito
¥y, entregadas en forma personal, sin acuse de recibo.

MODIFICACION AL CONTRATO: Para cualquier modificacion relacionada cen el Contrato, CONTIGO darg aviso a
las integrantes del grupo, con 30 {treinta) dias naturales de anticipacién al dia 2n que entre en viger la modificacién
de que se trate, a través del Estado de Cuenia respectivo, en su pagina de internet www.fcontigo.com o
directamente en las sucursales de CONTIGO; en caso de que las integrantes det grupo, no estén de acuerdo con la
madificacion propuesta por CONTIGO, las integrantes del grupo podran solicitar la terminacion dal Contrato dentro
de los 30 {treinta) dias posteriores a dicho aviso, sin responsabilidad alguna a su cargo, debiendo pagar el saldo
insoluto por principal que adeuden 3 CONTIGO v los intereses de 1a parcialidad que corre conforme al Contrato.
Para tal efecto, las integrantes de! grupo, deberan presentar la solicitud de terminacién por escrito con firma
autégrafa a CONTIGO, cuyos datos de localizacion se establecen en el segundo parrafo de la CLAUSULA DECIMA
OCTAVA del Contrato, se informara a las infegrantes del grupo, en el Dia Habil sigiiente de su recepcion, el saldo
insoluto a pagar y deberan realizar diche pago dentro del plazo de los 30 {treinta) dias naturales postericres de
referencia; si dentro de dicho plazo las integrantes del grupo no realizan el pago, el Contrato continuara vigente
teniéndose por aceptada la modificacion notificada.

VIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO. - Las PERSONAS AUTORIZADAS DEL
GRUPO podrén solicitar a CONTIGO, en cualquier tiempo, fa terminacién anticipada del Contrato, para lo cual las
integrantes del GRUPO deberan solicitar a CONTIGO mediante escrito con firma autbgrafa, a la sucursal que ie
correspondz o a las oficinas centrales ubicadas en Carretera México-Toluca 2430, Piso 4, Colonia Lomas de
Bezares, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C.P.11910, acompafiado con la copia de identificacion oficial
vigente de cadz una las integrantes del GRUPQ, con Ia finalidad de que CONTIGO pueda validar |a identidad de las
integrantes.

Una vez recibida fa solicitud CONTIGO acusard de recibido asignando un ndémero de folio a la solicitud de ias
usuarias o LAS PERSONAS AUTORIZADAS POR EL GRUPO, asimismo se validars lz identidad de ia (s)
solicitante (es) por via feiefénica ¢ de manera presencial; realizade lo anterior, CONTIGO dara por cancelado
crédito grupal, y cualquier operacion relacionada con el mismo, sin cargos adicionales a partir del momento en que
se realice la cancelacion, salvo fog ya generados, pero no reflejados. ‘

CONTIGO no cobrara comisién o penalizacién por |z terminacion del presente Contrato.

CONTIGO & mas tardar el dia habil siguiente al de la recepcion de dicha solicitud podra: 1) dar por terminado el
Contrato, si es que no existen parcialidades pendientes de pago de conformidad con lo pactado; 2) realizar &l caicufo
correspondiente del monto para liquidar de manersa anticipada, el cual incluirg, el valor de las comisiones en caso de
aplicar, intereses ordinarice sobre saldos insolutos pendientes. Mismos que debera de liquidar en una sola

anticipadamente el Contrato, de lo contrario continuara vigente bajo los mismos términos.

En el caso de que el GRUPO cuente con un excedenite respecto a los importes pagados en la fecha de tarminacion
del Contrato o en Jz solicitud de Terminacién Anticipada del Contrato y no tenga adeudos pendientes, el monto se
rembolsara al diz habif siguiente en que sé de por terminado el Contrato en la sucursal donde se otorgd el crédito.

Si el GRUPOQ no solicita 1a develucién del excedente en |a sucursal, CONTIGO se comunicara via telefonica o de
manera personal con LAS PERSONAS AUTORIZADAS DEL GRUPO dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes
al diz en gque CONTIGO reciba e| pago total def crédito, informando al GRUPO que se encuentra a su disposicidn el
excedents del importe pagado,

CONTIGO entregara y pondra a disposicién de las integrantes del GRUPO [a constancia o estado de cuenta que
darg por terminada Iz relacién contractual, y la inexistencia de adeudos dentro los 10 (diez) dias habiles siguientes
de haber realizado el pago 0 en la siguiente fecha de corte,

Por consiguiente, CONTIGO reportara a las Sociedades de Informacion Crediticia que Ia cuenta ests cerrada o sin
adeudo alguno dentro del plazo gue para tales efectos senalz la Ley para Regular las Sociedades de informacisn
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Crediticia, respecto al plazo para informar a 1z SIC que la cuentz ests cerrada Y sin adeudos e3 de 5 {cinco) dias
habiles.

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION POR CCNDUCTO DE OTRA ENTIDAD FINANCIERA, - Et GRUPO podra
convenir por escrito |a terminacion del Contrato, por conducto de otra Entidad Financiera denominada ‘receptora”, 2

Y aquella que resulte necesaria para fa terminacidn de la operacidn solicitada por iz (s) INTEGRANTE {8) DEL
GRUPO. Lo anterior con Ia finalidad de que fa institucion ‘receptora” proceda a liquidar el adeudo de Ia (s)
INTEGRANTE (S) DEL GRUPO convirtiéndose en acreedora del mismo por el importe correspondiente, y levara a
cabo los tramites réspectivos, bajo su responsabilidad ¥ sin cobro de Comisién alguna por tales gestiones,

CAPITULO V!
ESTADOS DE CUENTA, UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS Y PROTEGCION DE DATOS

Para cualquier modificacién en la modalidad de entrega de los Estados de Cuenta CONTIGO debera contar con af
consentimiento de las integrantes dal GRUPQ. Y en cualguier momento podrén solicitar |z entrega del estado de
cuenta en su domicilio.

El GRUPO podra consultar su saldo v los movimientos de su crédito a través del Centro de Atencidn Telefonica al
ndmero 800 83 787 60, previa acreditacién de |a integrante del GRUPQ proporcionando: i) su nimero de cliente; i)
nlmero de crédito; o iii} acudiendo a la sucursal donde se realizd el desembolso del crédito, con una identificacion
oficial vigente, en un horaric da 8:00 a 17:00 horas.

En ef supuesto de que el GRUPO no este de acuerdo con aiguno de los movimientos que aparezcan en el estado de
cuenta, el GRUPO contara con un periodo de 90 (noventa) dias naturales, contado a partir de la fecha de
pubficacion del respectivo estado de cuenta, parz formular, por escrito y, a través de las PERSONAS
AUTORIZADAS por ! GRUPO, cualquier aciaracion, inconformidad, reclamacion o queja respecto a la informacion
contenida en el mismo, Ia solicitud respectiva podré presentarse ante la sucursal en la que radica la cuenta o ante Ig
Unidad Especizlizada de Atencisn a Usuarios (UNE) dg CONTIGO, cuyos datos de localizacion y contacto se
establecen en el parrafo inmediato siguiente. En caso contrario, se entendera que dicha informacion es aceptadza en

los términos en los gus se publica,

De iguai forma, contara con ei mismo plezo, para cualquier aciaracion, inconformidad, reclamacion o qgueja que se
relacicne con el Crédits. Dicho plazo contara a partir de la fecha en que el GRUPO tenga v haga dal conccimiento a

inconformidad, reclamacion 0 gueja, a fravés de alguna de las PERSONAS AUTORIZADAS, ante el Titular de la
Unidad Especializada de Atencién a Usuarios (UNE) de CONTIGO (en adelante, el “Titular”), ubicada en Carretera
México-Toluca nimero 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de Mexico,
C.P.11910, teléfonos (55) 41-60-21-00 o 800 8378760 (lada sin costo), en un horario de atencidn en dfas habiles de
8:00 a 17:00 horas, de lunes a viernes, o a fravés del correo electrénico une@feentigo.com, al respecto, CONTIGO
estara obligada a acusar de recibo de dicha soficitud otorgando un namaro de folio para su pronta referencia,

Una vez que CONTIGO reciba cualquier aclaracién que sea formulada por el GRUPO conforme a lo establecido en
los parrafos anteriores de Ia presente CLAUSULA, tendra un plazo de hasta 45 {cuarenta y cinco) dias para entregar
al GRUPQ (a través de las “PERSONAS AUTORIZADAS", el dictamen correspondiente, junto con la informacion yio
documentacion considerada para su emision, asi como un informe detaliado en el que se respondan los hechos
contenidos en la solicitud de aclaracion. En caso de que conforme & dicho dictamen resulfe procedente el cobro del
monto de que se trate, el GRUPO debers hacer el page de la cantidad a su cargo, incluyendo los intereses
ordinarios y excluyendo la Tasa de interés Moratorio.

Dentro del plazo de 45 {cuarenta Yy ¢inco) dias naturales contados a partir de la entrega de! dictamen de referencia,
CONTIGO pondra 5 disposicion del GRUPOQ, a través de su Unidad Especializada de Atencion a Usuarios {UNE), &l
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expediente generado por la selicitid, con la integracion de g informacién y documentacion que deba obrar en su
poder v que se rejacione directamente con la solicitud. Hasta en tanto la solicitud de aclaracion no sea resuelts,
CONTIGO no podra reportar como vencidas las cantidades sujetas a dicha aclaracién a2 las SOCIEDADES DE
INFORMACION CREDITICIA.

Lo anterior sin perjuicio dei derecho de fas integrantes del GRUPO de acudir ante la CONDUSEF o ante |z autoridad
jurisdiccional correspondiente conforme 2 las disposiciones legales aplicabies.

VIGESIMA CUARTA. UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS {UNE).- Para cualquier consulta,
reclamacion o aclaracién gue se relacions con e! Crédito, el GRUPO podra formularia, por escrito v, afravés deias
PERSONAS AUTORIZADAS: (i) ante el Titular; o (i) antz ef area de atencién a clientes, ubicada en Carretera
Mexico-Toluca nomero 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares, Alcaldia Migue! Hidaigo, Ciudad de México, C.P.
11910, teléfonos 55 41-60-21-00 o 800 8378760 en un horario de atenicion en dias habiles de 8:00 & 17:00 horas de
iunes a viernes, o a través de Ia direccion de Internet www.feontigo.com y correo electrsnico une@fcontigo.com:

Atencién CONDUSEER,

Se hace del conacimiento del GRUPO, gue el nimero telefénico de la COMISION NACIONAL PARA LA
PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS (CONDUSEF) para la atencion de
usuanos es el 53-40-09-99 o 800-999-8080, direccion en Internet: www.condusef.gob.mx, y correo electrénico:
asesoria@condusef cob.mx,

VIGESIMA QUINTA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES. - Conforme a Ia Ley Federal de Profeccion de
Datos Personales en Posesion de los Particulares, CONTIGO, previamente a ia celebracién del presente contrato,
solicitd datos personales a las integrantes del GRUPQ, con la finalidad de identificarlas y poder celebrar el presente
contrato de crédito, informarles sobre el estatus del mismo, ceder o vender el mismo, realizar requerimientos ge
pago.

CONTIGO protegera y mantendra los datos personales de las integrantes del GRUPO por &l ttempo razonablemente
necesario, tomando en cuenta las disposiciones legales aplicables y sélo compartira y/o transferira dicha informacion
con otra(s) entidad(es), cuando las integrantes del GRUPO contraten otro producto y/o servicio de o, a través
CONTIGO, o para ia cesién y/o venta del presents contrato, o bien, cuando asj se requiera por disposicion legal.

Las integrantes dal GRUPO podran ejsrcer en todo momento ante CONTIGO, sus derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion u oposicion en el tratamierto de sus datos personales, en caso de que legaimente sea procedente,

la finalidad de realizar su solicitud con apoye def persenal que se encuentre en las mismas, o en su caso, deberan
enviar su solicitud a fravés del correg electronico datospersonales@fcontigo.com 0 cornunicarse af teléfono 800 837
8780.

Por Gltimo, CONTIGO pong a disposicidn del GRUPO & Aviso de Privacidad mismo que puede ser consultads a
fravés de su sitio en internet www.feontigo.com v cualquier cambio Yo modificacion total o parcial ai Aviso de
Privacidad se dara a conocer por medio de la mencionada Pagina web v/ directamente en las Sucurszales de
CONTIGO.

VIGESIMA SEXTA. TITULO EJECUTIVO. - EI Contrato y el estado de cuents que certifique el contador de
CONTIGO, seran titulo ejecutivo mercantil, sin necesidad de reconccimiento de firma ni de otro requisito alguno, de
conformidad con o establecido por fos articulos 87-E y 87-F de la Ley General de Organizaciones y Actividades
Auxiliares del Crédito.,

VIGESIMA SEPTIMA. IMPUESTOS. - Todos los impuestos, contribuciones y derechos que deban cubrirse con
motivo de la celebracion Y ejecucién del Contrato, seran Cubiertos por la parte gue resuite obligada a ello, de
conformidad con las disposiciones fiscales apiicables.

VIGESIMA OCTAVA. TRANSMISION. - Las PARTES no podran transmitir cualquier derecho yu obligacién que, en
términos def Contrato, resulte a favor O & cargo de alguna de ellas sin la previa aprobacion escrita de Ia contraparte,
a excepcion de lo indicado en el parrafo
los aqui previstos sera nulz Y no sera reconocida por la parte de que se trate.
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VIGEIMA NGVENA. LEYES APLICABLES - £ Contrato se rige por o dispuesto en sus CLAUSULAS, en su
defecto o supletoriamente, por tas disposiciones contenidas ¥ que resulten aplicables de Iz Ley General de Titulos y
Operaciones de Crédito, de la Ley General de Organizaciones ¥ Actividades Auxiliares del Crédito, de la Ley para la
Transparencia y Ordenamiento de fos Senvicics Financieros, de las DISPOSICIONES de caracter general en materia
de transparencia aplicables a las Scciedades Financieras de Objeto Mltiple, Entidades No Regufadas, del Cédigo
de Comercio, asi como del Codige Civil Federal.

Las integrantes del GRUPO podran consuftar las Disposiciones Legales aplicables al presente Contrato en el
Registro de Contratos de Adhesion RECA consuitando la siguiente diraccion
hf:tos:f/nhpeops.comduseﬁsob.mx/reca/ index.pha, en el anexo correspondiente, a iravés de su sitio de internet
www.fcontigo.corn, o solicitarias en ta sucursal en la que se otorgd el crédito.

TRIGESIMA. SUBTITULOS. - Los subtitulos en las CLAUSULAS del Contrato, son exclusivamente por conveniencia
de las PARTES, para una referencia y lectura mas simple, por lo que no regiran fa interpretacion del Contrato.

TRIGESIMA PRIMERA. TRIBUNALES COMPETENTES. - Para la interpretacién y cumplimiento del Contrato, Ias
PARTES se someten de manara expresz a la jurisdiccion de los Tribunales competentes de ia alcaldia ¢ municipio

LEIDO Y COMPRENDIDO EL PRESENTE CONTRATO, ENTERADAS LAS PARTES QUE INTERVIENEN DE 5U
CONTENIDO, ALCANCES, CONSECUENCIAS LEGALES Y ECONOMICAS, LO FIRMAN POR DUPLICADO DE
CONFORMIDAD, A LOS 22 DIAS DEL MES DE Octubre DEL ANO 2621 EN LA CIUDAD DE CORDOBA Y EN

ESTE ACTO SE HACE ENTREGA A CADA UNA DE LAS PARTES QUE INTERVIENEN EN EL PRESENTE
CONTRATO, DE UN TANTO DE ESTE INSTRUMENTO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS.
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NUMERQC DE REGISTRO GE CONTRATO DE ADHESION: 13317-439-033504/01-02833-0820 .

LISTADO DE INTEGRANTES DEL GRUPO

1 ALMA ROSA AGUIRRE DELFIN

AV 15 PRIV 17 3130 Marquez Hoyos, Cérdoba

2 LORENA TEJEDA PERALTA
CALLE 31 AV 25 1521 Marquez Hoyos, Cérdoba

3 MARIA DEL CARMEN MARIN GUTIERREZ

CALLE 12 3007 Nusvo Toxpan, Cérdoba

4 MONICA CONSUELC BAEZ NAMORADO

C 10 82 México, Cordoba -~ 7

—

5 TRINIDAD NAMORADO MUNOZ

CALLE 10 1609 México, Cordoba ~ '

6 GRAVIELA VALDIVIA CRUZ

AV 15 CALLE PRINCIPAL 3125 Marquez Hoyos, Cérdoba

7 JUANA REYES ROJAS

AV 23 CALLE 23 Y 25 226 Aguillon Guzman, Cérdoba

8 YESENIA CARRERA PERALTA 7

CALLE 31 AV 15 Y 17 1521 Marquez Hoyos, Cérdoba
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