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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DELEGACION REGIONAL COLIMA N 2

HOSPITAL GENERAL DE ZONA NO 1 VILLA DE ALVAREZ oy
NOTA MEDICA DE ALTA | M$

NOMBRE; JESUS CUEVAS FELIPA NSS! 5301802713 2F19700R
SERVICIO: MEDICINA INTERNA CAMA: 310 FECHA: 31 DE MARZO DE 2020

: NUMERO, DE Dias
[OTORGADODS:
“FECHA DE INGRESO: "28'/03/2'0_2'0 ' T
| FECHA DE EGRESO: 30.03.2020 4
] = CETOACIDOSIS DIABETICA T
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| DIAGNOSTICO DE INGRESO:

DIAGNOSTICO DE FGRESO
FINAL:

MGTIVO DE EGRESO:

| = DIABETES MELLITUS TIPO 2 o
Jl ¢ CETDACIDOSIS DIABETICA EN REMISION
; ¢ DIABETES MELLITUS TIPO 2 /

¢ INFECCION DE VIAS URINARIAS EN TRATAMIENTO

MEIORIA

"RESUMEN DE EVOLUCION ¥
ESTADC ACTUAL:

z
r
f

J Enterados del cash de mujer de 50 afios que se encuentra cursando con su segundo dia de estancis
} intrahospitalarie, con los siguientes diagndsticos:

. CETOACIDOSIS DIABETICA REMITIDA E
® DIABETES MELLITUS TIPQ 2 EN TRATAMIENTO
. VU EN TRATAMIENTO

Cuenta con los siguientes antecedentes de importancia:
Antecedentes heredofamiliares: Interrogados y negados.
antecedentes neredofamiliares:

Antecedentes personales no patolagicos: habita en casa con todos los servicios intradomiciliarios, cohabita
| con sy esposo e hijo, dita completa, alvoholismo negado, tabaguismo negado, exposicién a humo de lefia
durante 15 afios, 1 hora cada 4 dias, niega toxicomanias, inmunizaciones completas,

|

l Ahtécedentes personates patoldgizos; dm 2 de recién dizgnostico, fracturas negadas, Aransfusipnes
Jf negadas, Hemotipo o+, q_ﬂifﬁ_rgic_p;;: cerdrea hace 15 afios, colacistectornia hace § afios Hézp‘i_t.a_l}zm:@k:):ne's: )
’ hace 15 afios por cirugia. AJ_Ergi;:.Butilh.oscina RN
| Felipa refiere i.r_:iéiar su padecimiento actual hace 8 dias 21.03.20 con sintomas urinarios, disu’r;i_a;__p'r_u'r'i_l_'rp'_y 1
ardor pre y pestmiccional, écb_mpaﬁado de miafgias, dolor lumbar y malestar general, fue valorada o
m_é'dici} facultativo quien prescribe tratamiento no especificad por pble infeccién de vias _ljr'ihilfi:d_$', "'S'm_"_
mejoria clinica mativo por el cual decide acudir a esta institucion. TR

Al momento del pase de:visita el paciente refiere ya no sentir doior, adecuada tolerancia a lavia
deam buiacidn, se reportan signos vitals dentro de pardmetros normales, excretos y uresis al.corr

A la-exploracién fisica paciente reactiva, sin alteracién neurolégica, con adecuata
mugotegumentaria, normocéfake sin lesiones aparente, pupilas con isocoria, con respuesta Totomipli
normal, Tavidad arai, con_mucosa hidratada sin fesiones, no ulceras, cuelle cilindrico, corto; “iin p

yugular, sin adenomegaiias, ‘térax longilines. Con movimientos respiratorios sincrénicos precordia it
<on ruidos cardiacos de adecuada intensidad, no soplos agregados, campos pulmonares bien v
ruidos.agregados; abdomen globoso a expensas de panicilo adiposo, sin lesiones aparentes. n
cqlétera?, depresible, no doloroso 4 la _pa'l'p:a'cidn, 1o datas de irritacion peritoneal, peristalsis .no
sin ruidos metalicas, no visceromegalias palpables, extremidades eutérmicas, eutrdficas, sin
presentes con llenado capilar inmediato, fuerza 5/5. '

Paraclinicos; _
- 27.03.20 hemsg'!c_}_bina 13.5 g/d! hematocrite 45.7 leucocitos S neutrdfilos 7.28
glucosa: 490, urea 19.2 bun: 9, creatinina 1.28 CtL: 105, K: 3.5, NA: 131,:M
GLUCDSURIA: 1800, CETONA: 150, PROTEINAS: 75. GASO: PH;7.17, PCO2: 17, HCO3
27.03.20 glucosa: 242, P; 1.1, CA: 7.7, CL: 104, K: 2.7, NA: 127, MG: 1.59. GASQ:PH:
16, HCO3:3.7, EB: -18. .
+ 28.03.20: glucosa: 255, BUN: 5, urea: 10.7, creatinina: 0.78, - 1B CA 7.4,CLi1
135, MG: 2.0, GASQ: PH:.7.3, PCOZ: 15, HCO3: 3.9, EB: -15,
- 29.03.20 hemoglohina 12:9 g/dl hematacrito 39.5 leucocitos 5.1 neutréfitos 3.14 plagui
. glucosa: 252, bun: 5, uvea 10,7, ¢reatining 0.83, amilasa; 68, fipasa: 132CL; 101, K-




Segiro sii complicaciones |

BENEFICIOS SEGURO DE VIDA +SERVICIO FUNERARIO PRECIO SEGURQ
TITULAR + PAREJA + HLIQS TITULAR TITULAR PAREIA TITULAR i
$15,000 pesos | 515,000 pesos | $25,000 pesos $15,000 pesos $200 pesaos
en casao de fallecimiento adicianales en caso de en caso de diagndstico en casa de diagndstico per cada dia haspitalizada
por cualquier causa’ fallecimiento accidental? positiva de cincer? positiva de cincer? ' del titular en caso de SZO 0 éSOS
enfanmedad o accidenta? ) P
TITULAR + PAREIA + HUO (5) al'cicle

Atalid estandar + Traslado del cuerpo + Arreglo floral
+ Asesoria telefénica en tramites legales + Sala de Velacién®

| i ici i - 160.00 ‘
- Sin Servicio Funerario S ) pesos
1 al cicla

n concelacidn a los 81 afios cumplides. Edad de aceptacidn parefa 18 o 74 afas con concelacicn

* Ma se cubre sulcidio o tentotive de suicidio. Edad de aceptaciin Yiular: 18 a 80 afios co
siempre y ciuanda sean soltercs y dependientss econdmicas del titular

@ los 75 afes cumplidas. Fdad de aceptacidn hijofs): 0 @ 24 gfios can concelacion a los 25 afios cumplidos,
asegurado. * Presentando acta de averiguacidn previa emitida par ef Ministeria Pibiico. Fdod de aceptacidn: 18 a 80 afios con cancelacidn a las 81 affas curnpiidos. 3 Se cubre primer

dlagndstico positiva de cncer femenina fcdncer de mama y cervicoutering) y cdncer moscuting {edncer de prdstata, testiculos y puimén). No se cubren preexisiencios ni cdncer in situ.
£dad de aceptaridn titular: 18 a 80 afies con cancelacidn a los 81 ofios cumplidos. Edad de gceptacidn pareju 18 a 74 ofios con cancelacidn ¢ Jos 75 anos cumplidos. *Fdad de
aceptacion itular: 18 0 80 afios con cancelacidn a los 21 afios eumplidos, no se cubren preexistencias, na aplica maternidad. Se considera hospitulizacidn mas de 24 horos ¥ 5 pagan
mdxima 30 dios noturtles. Ne cubre ofenciones ambuigtorias. * Solo se otargerd lo asistancia Juneraric a aquel usegurada donde se reflaje su controtacian en lo ditina Solicitud de
Créditn Grupol firmada de Financiera Contige. Para soficitor o asistencic &s necesario fiomar al 800 890 2213 pare reaiizar lo gestidn de g asistencia Junerorio of momenta def

Jollecimienta de! titular, porefa-o hijo(s). Aplican mismas términos, condicianes y restricciones que fa pdliza de seguros de vida.

CONSENTIMIENTO DEL SEGURO
Oterga mi consentimiento para formar parte del seguro colectivo de vida grupa y vida deudores, contratada a través de CEGE CAPITAL SAP1 de CV S3GFOM ENR

{Financiera Contigo) en mi nombre y para tal efecto proporcione la siguients informacidn:

| NOMBRE COMPLETO DELTITULAR: | (ol e am | FECHA NACIMIENTO: &}QE i2 ] gé'fggli"jx
: T = e = AR "
| NOMBRE COMPLETO DE LA PAREJA: | S l.;/)}(,? N at. Ma rine 2 FECHA NACIMIENTQ: 5 5 fryiff 1) g{@
NOMBRE COMPLETO DE HIO 1: e ﬁg rde Frotads, e FECHA NAchLENTb:C:@f}- i f oot
S T e = ; f
. ' FECHA NACIMIENTO:

NOMBRE COMPLETO DE HIIO 2:

NOMBRE-COMPLETO DE HUIO 3: FECHA NACIMIENTD:

FECHA NACIMIENTO:

NOMBERE COMPLETQ DE MUO 4:

NOMBRE COMPLETO DE HIIO 5: E ' FECHA NACIMIENTO: -

NOMBRE COMPLETO DE HIIO 6 FECHA NACIMUENTO: ('@ ‘

FECHA NACIMIENTO: | l

NOMERE COMPLETO DE HIQ 7 ;

PARENTESCO FECHA DE NACIMIEN 70

S P& 72 J0up liago

DEC'L@_R_'Mi}Mciéba.-DE'BENEﬁcmmos
| NOMBRE COMPLETO

| e ffﬁ{f' ML

desee nombror heneficarioy designados o menores de edad, no se debe sefalir @ U mayor de edad come representante de los menores pard i
Ficdin ¢ ';';-?éﬂ}'di;_:ciemh.‘quién. Laanterior porque los legislaciones civites Aravienen la forma en que debe designarse tutares, ofbacess, represgn ]
OLrD Cargns Sildres v o consideran ol conirin de seguro como el Instriuments adecuado para tales designacianes. La designacién que se hicierg de U vy
represeitr tighares heneficiarios, durgnie Jo minara de edod de ellos, legolments puede implicar que se nambro beneficiaria ol mayor de edad, quien en iy

j L inuies fa p’egign'ac'i_tﬁn_ q_l' sé.hoce de beneficiarios en un cantrato de segura le concede el derecho incondicianal de disponer de la sumo agipy

‘Fecha:




11 de Marzo de 2020

CEGE CAPITAL, S.AP.]. de C.V., SOFOM, E.N.R.
Caratula del Contrato de Crédito Grupal

Cuadro Informativo

CAT . : COMISIONES T
Costo Anual Total TASA DE INTERES ANUAL MONTO DEL CREDITO MONTO TOTAL A PAGAR Montos y Clivasias
Para fines informativos y de 77.59 % Crdinaria fii isiG
oL . ja +IVA Comisian 0%
comparacicn . ) $ 52,699.85 $ 67,456.00 ’
2926 % 99.75 % por mora fija Por gestion $0.0

Metodologia de caiculo de interés: El monto del interés dei periode se calculara con base en la multipiicacion de la tasa de interés del periodo por ei monte del crédito.

Plaze del Crédito: 16 semanas
Sus Pagos serdn coma siguen:

Niamero Monto Cuando se realizan fos pagos
$4,216.00 SEMANAL
18 Incluye WA, por lo gue pueden existir pequehas Los vencimientos se estipulan en la tabla de
variaciones en cada pago. amortizacién del presente contrato,

Tasa variable y Moneda/tDIS: No apiica
Autorizacién: Los datos personales pueden utilizarse para mercadeo:

QSi O NO
Comisiones relevantes:
@ Apertura: No aplica ® Reposicién de tarjeta: No aplica
¢ Anualidad: No aplica ® Reclamacitn improcedente: No aplica
® Prepago: No apiica ® Cobranza: No aplica

® Pago tardio: $86.20 (+IVA)

Advertencia;
= Incurmplir tus obligacicnies e puede generar Comisiones e intereses moratorios
- Contratar crédites que exceden tu capacidad de page afecta tu historial crediticio

- Elavalista, obligado sofldario o coacreditado respondera como obligado principal por el total del pago frente a lz Entidad Financiera

Cuadro de Garantias: No aplica

SEGUROS:

Aseguradora: Clausula:
Segure: cpcional ) VIGESIMA PRIMERA

Dud'as, aclaraciones y reclamaciones: £} procedimiento de reclamacicnes previsto en el articuio 23 de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios
Financieros se describe en fa clausula Décima Séptima. Para seguir dicho procedimiento la reclamacion respectiva debera dirigirse a la Unidad Especializada de

Adencidn a Usuarios localizada en:

Dom;'cilin:_ Carretera México Toluca, No 2430, Col. Lomas de Bezares, C.P. 11910, Delegacién Miguel Hidalga, Ciudad de México; en un horario de atencidn de 7:00 a 17:00 horas, de
lunes a viernes,
Tel_éfono_:-(S_.S)_d1v60-21-00 6 01800 837 8760 {lada sin costo}
Correo electmnico: une@feonligo.com
Pagina de intermet. www.fcontigo.com
[ESTADO DE CUENTAJ[CONSULTA DE MOVIMIENTOS)
Q Eniregacio en domigilio
O:Conslita via Internet
0 Consulta en i

Rggisfédﬁ-deicontratos de Adhesion Nam: 13317-433-012789/05-03289-0618

(;_m}11zs_;011_:i‘\fag;;iona! para la Proleccidn y Defensa de los Usuarios de Servicios Financiercs (CONDUSEF):
Av.:Insuigentes Sur #762 Col, Del Valle México ID.F. C.P 03100
Teléfono: D800 999 8080 y 53400998. Pégina de Internet. www.condusaf.gob.mx




CONTRATO DE CREDITO QUE CELEBRAN POR UNA PARTE CEGE CAPITAL, SAPIDE CV., SOFOM, E.N.-R., EN SU CARACTER DF
ACREDITANTE, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR . {EN LO SUCESIVO
"CONTIGO") ¥ POR LA OTRA PARTE, EN SU CARACTER DE ACREDITADAS, LAS PERSONAS QUE SE UBICAN EN EL LISTADO
ESTABLECIDO EN LA PARTE FINAL DEL PRESENTE CONTRATQ, QUIENES DE FORMA CONJUNTA SE DENOMINARAN LA RESERVA
(EN LO SUCESIVO "EL GRUPQ"), DE CONFORMIDAD CON LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES, Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

PRIMERO. El dia 11 de Marzo de 2020, el GRUPOQ, formuls, firmo y presento una solicitud de crédito simple con obligacién sofidaria (en adelante,
Iz "Soficitud"), a favor de CONTIGO por la cantidad de $ 52,699.85 pesos M.N.

SEGUNDOQ. Derivado de dicha solicitud, EL. GRUPO entregé los datos y documentos requeridos para la valoracisn y analisis de la procedencia de la
solicitud.

TERCERQ. CONTIGO, previa revision y analisis de la Salicitud, informacién y documentacion proporcionada y presentada por el GRUPQ, autorizs el
otorgamiento del crédito simple con obligacian solidaria, a favor dal GRUPOQ, bajo las declaraciones y clausulas siguientes:

DECLARACIONES
I. DECLARA CONTIGO, POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

a) Que &s una sociedad mercantil legalmente constituida de conformidad con las leyes de México, segun consta en |a escritura ndmero 11,731 de
fecha 7 de marzo de 2013, otorgada ante la fe del Licenciado Guillermo Escamilla Narvaez, titular de la notaria plblica nimero 243 de Ia Ciudad de
Mexico, instrumentc cuyo primer testimonic ha quedado inscrito en el Registro Piblico de Comercio de la Ciudad de México, bajo el folia mercantil
nimere 432864-1, con fecha 2 de mayo de 2013 .

b} Que cuenta con un registro vigente ante la Comisién Nacional Para la Proteccion y Defensa de les Usuarios de Servicios Financieros
{CONDUSEF).

¢} Que en términoes del articulo 87-J de Iz Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares de Credito, manifiesta que para su constitucian y
operacion con cardcter de sociedad financiera de objeto multiple, entidad no reguiada no requiere de autorizacion de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Pdblico, y que se encuentra sujeta a la supervision de la de la Comisien Nacicnal Bancaria y de Valores lnicamente para efectos de
io dispuesto por ef Articulo 56 del Ordenamiento Légal en cita. ‘

d) Que su representante cuenfan con las facultades necesarias para la celebracién del presente Contrata, mismas que no ie han side revocadas,
medificadas o restringidas en forma alguna a fa fecha de celebracién del presente Contrato.

e) Que el presente Contrato se encuentra registrado como un Contrato de Adhesién en e! Registro de Contratos de Adhesion (REC A)de la
CONDUSEF bajo el namero: 13317-4353-01 2789/05-03289-0618.

fy Que el Costo Anual Total {CAT) del presente crédito es ei gue se establece en fa Caratula del Crédito vy se tiene por aqui reproducido como si
se insertase a {a letra. El CAT se encuentra calculado a la fecha de firma del presenie Contrato en términos anuales.

ii. DECLARAN CONJUNTAMENTE TODAS LAS INTEGRANTES DEL GRUPO POR SU PROPIO DERECHO:

a) e son un GRUPO de personas fisicas de nacionalidad mexicana con capacidad de ejercicio, econdmica y moral suficiente Ppera asumir lag
obligaciones materia de este Contrato y cumplirlas en los términos que mas adelante se precisan, manifestando bajo protesta de decir vardas que no
eslan imposibilitadas legalmente para celebrar el mismo. ’

b} Que lisremente han constituido un grupo de personas gue desempefan una actividad productiva por cuenta propia y que el Crédi_tcij-,%_;galfcitéﬁ_ s
degs.i;méasjo__para el desarrollo de actividades productivas ficitas, con base en la solicitud de crédito simple con obiigacidn solidaifa ﬂpﬁr&ei&_iar@l_. : A
CONTIGO,y que han convenido en denominarse LA RESERVA (en lo sucesive el "GRUPQ"). o

2) Que los recursos eon fos cuales han de pagar el crédito recibido, asi como las obligacicnes contraidas, han sido o seran obtenids
a 17avés de una fuente de arigen licito. Asi mismo que el destino de los recursos obtenidos al amparo del presente Contrato de or

13317-439-012789/05-03289-0618




solo para fines permitidos por la ley, ¥ que no se encuentran dentro de los supuestos establecidos en los articulos 138 Quater y 400 bis dei Cadige
Penal Federal y sus correlativos en los Cadigos Penales de los Estados de |a Republica Mexicana.

d) Que con anterioridad a la firma del presente Contrato, cada una de las integrantes del GRUPO han suscrito el formato de autorizacién
para solicitar .
Repcries de Crédito de Persanas Fisicas, ante las Sociedades de Informacién Crediticia que estime conveniente CONTIGO.

e) Que con anterioridad a la fecha de firma del presente Contrato, CONTIGO, les ha informado y explicado a cada una de las integrantes del
GRUPG, el contenido de cada una de las ¢ldusulas que lo infegran, tales como e! monto de los pagos parciales, 'a forma y periodicidad para
liquidarlos, cargas financieras, accesorios, f dereche que tienen a liquidar anticipadamente la operacicn y las condiciones para ello, ios intereses
ordinarios y moratorios, en su caso, la forma de calcular los mismos, gastos de cobranza y/o comisiones.

) Que el GRUPO esta de acuerdo gue al fimar de forma conjunta 3 (tres) de las personas que canforman el mismo (en adeiante las “PERSONAS
AUTORIZADAS", dichas "PERSONAS AUTORIZADAS” tendran la representacién del GRUPO para atender Y respander por los derechos y
obligaciones derivadas del presente contrato con independencia de la responsabilidad solidaria de todas las integrantes del GRUPO.

9) Que para efectos informatives, se les dio a conocer sobre el Costo Anual Total ("CAT") del Crédite que se contrata en términos del
presente contrato.

h) Que al momento de la calebracién del presente Cantrato, la cantidad que asciende al porcentaje previamente establecido por CONTIGO
de! monto del crédito objeto de este conirato ha sido depositada por el GRUPO en Ia cuenta bancaria designada por CONTIGO, lo anterior con el
ebjeto de que se aplique como Pago adelantado z la Ultima amortizacion del erédito stergado a favor del GRUPQ por medio del presente Conirato
o0 en créditos subsecuentes gue le otorgue CONTIGO a las integrantes del GRUPQ, en este mismo sentido instruye a CONTIGO para que en
case de que el deposito no se realice por las integrantes del GRUPO e porcentaje mencionado en ) presente parrafo sea descontade del monto

del crédito.

i) Que con anterioridad a la celebracion del presente, CONTIGO les explico el fratamiento que le dard a sus datos personales mediante |z entrega de

un Aviso de Privacidad, en términos de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particuiares, donde se sefala, ademas

forma céme los puede hacer valer.

j} Que conocen gque el Crédito podra ser otorgado con al apoyo de NACIONAL FINANCIERA, SOCIEDAD NACIGNAL DE CREDITO, INSTITUCION
DE BANCA DE DESARROLLO, exclusivamente para fines de desarrelio social o de! FONDO DE MICROFINANCIAMIENTO A MUJERES RURALES,

k) Que sin perjuicio de lo establecido en ej inciso j) que antecede, conocen que el Crédito también podrd ser otorgado con el apoyo de los
FIDEICOMISOS INSTITUIDOS CON RELACION A LA AGRICULTURA (FIRA} y/o de cualquier institucion u organisme de crédito.

lil. DECLARAN LAS PERSONAS AUTORIZADAS POR EL GRUPO:

a) Que fuercn seleccionadas por los integranies de! GRUPQ, y que de forma voluntaria aceptaron la representacion del mismo, por o que cuentan
con plena capacidad lega! para obiigarse en los términos dal presente Contrato.

b) Que recibiran las netificaciones que les dirija CONTIGO y se obligan a informar el contenido de las mismas a Ja totalidad de ias integrantes
del

GRUPO a fin de propiciar e buen desempefio de las obligaciones establecidas en el presente

confrato,

V. DECILARAN TODAS LAS PARTES:

d) Reconocerse la capacidad juridica con las que Comparecen para celebrar el presente Contrato.

b} Pard el supuesto de intervenir de manera conjunta en diversa estipulacion del Contrato, se les denominard como las "PARTES"

) EI :(;-oritrato lo celebran: () de mutuo acuerde; (i) sin que exista algdn vicio de la voluntad: vy, (ii) bajo el amparo de las estipulaciones al é;«f&:g:’itﬁ :

éxntabiecicas.

13317-439-012789/05-03289-0618




d) La Saiicitud, documentacion y demds informacion que ef GRUPO proporciond a CONTIGO, forman parte del proceso para la originacién, analisis y
otorgamiento del Grédito materia del presente Contrata,

Conformes las PARTES con las declaraciones que anteceden, es su voluntad contraer las obligaciones que se derivan del presente instrumento, al

tenor de las siguientes:

CLAISULAS

PRIMERA.- DEFINICIONES.- Para efectos del presente Contrato, las PARTES de mutuo acuerdo, reconocen ei significado de los siguientes
términos, independientemente de su utilizacién en singular o en pluraf:

"CAT". Es el Costo Anual Total de financiamiento expresado en términes porcentuales anuales que, para fines informativos y de comparacidn,
incorpora la totalidad de los costos y gastos inkerentes al Crédito materia del presente Contrato.

"Caratyla". Significa e! documento integrante del Contrato en el que se establecen de forma genérica la Informacién del Crédito, asi como la

informacion que determina el Contrato ¥ que le es aplicabie.

"Comisién por Pago Tardio". Significa vna cantidad fija indicada en Ja Carétula cuye importe debera pagarse por el GRUPQO a CONTIGO, en
forma inmediata junto con el Importe de la Parcialidad pendiente de pago que ocasiono dicha comision.

“Dia Habil". Significa cualquier dia de la semana, excluyende los dias sabado y dominge, asi como los dias en que, conforme a las disposiciones
aplicables, las instituciones Financieras deban cerrar sus puertas, suspender operacienes v la prestacién de senvicios al pibiico.

“Fecha de Page". Significa el Dia Habil en que el GRUPO debera pagar a CONTIGO |a Parcialidad establecida en la tabla de amortizacion. Cuando
la Fecha de Pago sea en un dia inhabif se recorrera al siguiente dia habii.

“Importe del Crédite”, Significa ei importe indicada en la Caratula come “Monto def crédito”, que conforme al Contrato, serd oforgado al GRUPO
por CONTIGO.

“Impo_de Total del Crédito”. Significa la adicidn del importe de la Tasa de Interés Ordinario dal Crédito, asi como del importe del VA de ia Tasa
de Interés Ordinario del Crédito, ai Imparte del Crédito. El Importe Total de! Crédito sera el importe que e GRUPQ debe pagar a CONTIGO
mediante las Parcialidades establecidas, indicada en fa Caratula como "Monto tota! a pagar” y se podré actualizar en caso de incrementos o

modificaciones previamente autorizadas por CONTIGO.

MVA :de_ _la._Tasa de Interés Ordinario del Crédito". Significa ef Impuesto al Valor Agregado que, conforme 2 las disposiciones legales aplicables,
sera multipiicade sobre e importe de la Tasa de Interés Ordinario de! Crédito. El importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito SEra
pagado -a cargo del GRUPO a través de las Parcialidades. E| importe del IVA de ia Tasa de Interés Ordinario del Crédito se indica en (a tabla

amortizacion.

“Paga Ad 'l_antadcu". Significa e! pago parcial o total, que aun no es exigible, aplicado a cubrir pagoes periddicos del crédito, inmediatos siguientes.

"Pég’q-Aﬁ_f_i}_:ando"_ Significa ef pago parcial ¢ total de! Saido Insoluto def Crédito, antes de la fecha en que sea exigible.

" _-_é’fgié]idéde’s‘_'. Significa cada uno de los pagos a realizar por parie del GRUPO a CONTIGO, segin se establezca an Ja tabla de amonizaciones. El
nimero:de p_a_'g_os' perindicidad e importe de los mismos, s& indican en la Carafula, T

"Tééé"dg :l'r’a'itei'éﬁrﬁn_braiorié)"'. Signiﬁca & porcentaje fijo mensual, indicada en la Caratula mismo que incluye el Impuesto al Valor Ag[gé-gj;&ﬁ_dé_,:;é;ﬁ'iigéd_ﬁ:
ai_:_'s_aldczfp.ér'idiéﬁte jd_é_:péé;_o entre la fecha de vencimiento de una operacion de crédito no pagada y la fecha en que ésta se quuéija;-{ _tj:u_ailsé“ r:;a
c;i_biért'a':-éﬁ'-fbfnia inmediata, en Dia Habil y, segun sea el caso, junte con el imparte que complete &l importe no pagado en forma coniplets. 1a
Tei_'ség.d_e_::fr'_i'té'rés Moratar_io seré aplicable en tanto no sea pagado ei importe de que se trate. R

"Taé-é_'-&_é lﬁ_t_:éréé'_o'rdinairi'o del Crédite”. Significa el porcentaje fije indicado en la Cardtula, que sera multiplicado sobre el importe del
1o resulia :t’é_'ﬁéb'é'r_z_éy_.jﬁéga_rsé.bor el GRUFO a CONTIGO  través de las Parcialidades. El pago de la Tasa de Interés Ordinaric s
podra ser exigido por adelantado sino inicamente por pericdos vencidos, salvo por lo que estabiece el Contrato. En la Caratula se i
de Interés Ordingrio del Crédito anualizada, como "Tasa de interss anual”. o

: '!:a'g.- Egﬁfﬁé_ﬁéterminan'fque: (i} las Fechas de Pago; (ii) la Comisién por Pago Tardio; (iii) el Importe del Crédito; (iv)_"g;_é g
: VA:tle'la Tasa de Interés Ordinario del Crédito; (vi} ias Parcialidades; (vii} la Tasa de interés Moratoric; y, (viii} 1]
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Ordinario del Crédito; establecidos en {a Caratula y en fa tabla amortizacién respectivamente, son integrantes de la informacién del Crédito y,
por la tanto, aplicables y relativos al mismo.

SEGUNDA.- OBJETO.- EI presente insirumento tiene por objetc establecer ias obligaciones, derachos, términos, condiciones y caracteristicas,
bajo los cuales CONTIGO ctorgara el crédito simple con obiigacién solidaria al GRUPO. Para efectos de! Contrato, la Informacion del Crédito se
encuentra establecida en la Caratula. Los impertes que se asientan en la Caratula, se expresan en pesos, moneda nacional.

CONTIGO explict al GRUPO, la Informacién relacionada con ef otorgamiento del Crédito ¥, por lo tanto, el contenido, alcance y efectos del Contrato,
mismos que son de la comprension y entera satisfaccion del GRUPO.

TERCERA.- QTORGAMIENTO DEL CREDITG.- Como consecuencia del Contrato ¥, en la fecha de su celebracion, CONTIGO en este acio otorga
un crédito simple con obiigacion solidaria al GRUPQ, hasta por el importe sefialado en |a Caratula del presenie contrato, dicho importe se podra
actualizar en caso de incrementas o modificaciones previamente autorizadas por CONTIGO.

Forman parte integrante del presente Contrato, los anexos que se enuncian a continuacion, los cudles se adjuntan al mismo en el orden siguiente:
Anexo A.- Caratula del Crédito.

Anexo B.- Solicitud de Crédito.

Anexo C.- Tabla de Amortizacién.

Dentro de! importe del Crédito, no se encuentra comprendida la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, ni el IVA de Ia Tasa de Interas Ordinario dei
Crédito.

CUARTA. DESTING DEL CREDITO.- Las PARTES establecen que el Importe de! Crédito, objeto del presente Contrate séio podra destinarse a las
actividades comerciaies del GRUPO {en adelante, las "Actividades"), que debersn ser siempre, productos o servicios licitos.

QUINTA. DISPOSICION DEL IMPORTE DEL CREDITO.- Las PARTES determinan que el Importe dei Crédito podra ser dispuesto en una o varias
disposiciones y para la primer disposicidn del Importe del Crédito, el GRUPO 2 través del presente contrato, instruye, autoriza y facuita a CONTIGO,
en forma expresa e irevocable, para que ef morto de su primer disposicién sea dividido en partes proporcionales, conforme se indica en Ia tabla al
efecto establecida, cuyos resultantes (en adelante, en singular o en plural, los “lmportes proporcionales del Crédita™), sean entregados a cada una de
las personas integrantes del GRUPQ, mediante cualguiera de fos siguientes instrumentos de dispasicién de los recursos ecenémicos (en adelante, los
Onstrumentos de Disposicion®), que sean reconocidas y empleados por zlguna institucion de crédito (en adelante, el “Banca™): (i) dispersiones
autematizadas de pagos; (i) tarjetas de débito; y, (i) cualguier otro instrumenta que sea autorizado por CONTIGQ y admitido por el Banco; en sus
diferentes sucursales, segin se aprecia a continuacién;

fmportes

Forma de

entrega (pesos M/N) :
215817 FELIPA JESUS CUEVAS QDP $6,212.52  1$7,952.00
301 JASMIN VALDOVINOS BUENROSTRO oDP $5212.44  |s6672.00
165175 GLORIA ARCEQ CHAVEZ ODP $10,21251 k8 13.072.00
165183 MARIA GUADALUPE GOMEZ ARCEQ oDP $6212.52  [87.952.00
ez EVA KAREL PALAFOX RODRIGUEZ ODP $8.21246  [$10,512.00
252014 MARTHA SALAZAR ANAYA oDP $521244  86,672.00
362010 JOHANNA GUADALUPE IGNACIO ODP $5212.44  [$6672.00
185151 FERNANDA CELINA DENIZ ROMERO oDP $6.212.52  $7.952.00
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En virtud de lo anterior, CONTIGO entrega en este aclo a los integrantes del GRUPQ, fos ndmercs, felios, érdenes o instrucciones relativas a los
Instrumentos de Disposicién (en adelante, fas "Referencias”), quienes por conducto del presente Contrato acepfan y acusan su recepcion, a su

entera satisfaccién e! GRUPO, dentro de los 3 {tres) dias habiles inmediatos siguientes a la fecha de celebracian del presente instrumento debera

presentarse en cuaiquier sucursal del Banco que previamente haya elegido, con las Referencias, para el cobro de Ios Instrumentos de Disposicién.

Por lo tanto, las PARTES determinan que: (i} el cobro de los Instrumentos de Disposicidn por parte de los integrantes del GRUPC, se considerara
como la disposicion sobre los Imponrtes proporcionaies del Crédito y: consecuentemente, de su recepcién; (ii} la disposicion de los Importes
proporcionales del Crédite se considerara como la enfrega de los recursos econémicos del crédito otorgado a carge de CONTIGO a favor del
GRUPQ. {iii) En consecuencia, se tendrd por recibido, a la entera satisfaccion de los integrantes del GRUPQ, ef imparte del Crédito; y la disposicion
se considerara como cumplimiento de CONTIGO a las abligaciones que, a su cargo y a favor del GRUPQ, se derivan de! presente Contrats.

Realizada la disposicién del Imperte del Crédito, los integrantes del GRUPQ, estaran obligados a pagar a CONTIGO, a través de las Parcialidades
al efecto establecidas, el Importe Total del Crédito. El GRUPO serd responsable del mal uso que se haga de cualquier monto ague reciban en virtud

de! presente Contrato.

El GRUPQ, en este acto, suscribe a su cargo y a favor de CONTIGO, un pagare {en adelante, el "Pagaré"), por el importe que asciende ai Total det
Crédito y, el que a su vez, documenta la disposicion gue realiza el GRUPO sobre el monto total del Crédito indicado en el presente instrumento. Al

respecto, ¢l Crédito quedara otorgado para todos los efectos legales a que haya lugar.

El GRUPO tendra un plazo de diez dias habiles contados a partir del dia siguiente al de la fecha de la firma del presente contrato, para salicitar ia
cancelacion del misme sin comisién, penalizacién ni responsabilidad aiguna para ellos, siempre y cuando no hubieren dispuesto totai o

parciaimente del crédito objeto del mismo

SEXTA. OMISION EN EA DISPOSICION DE LOS IMPORTES PARGIALES DEL CREDITO .- En caso gue cualquiera de las integrantes de GRUPO
omita, dentro del piazo que refiere fa CLAUSULA inmediata anterier, el cobro de los Instrumentos de Disposicién y, por lo tanto, la disposicion de los
Importes Parciales del Crédito (en adeiante, las *Acreditadas Omiggs"), CONTIGO, ajustara el Importe del Crédito y ef Importe Total del-Crédjlo_ _qfué
se indican en la Caratula, mediante la deduccion de los fmportes Proporcicnales del Crédito no dispuestos, sobre & Importe del Crédito y.el -'!m;ﬁor:te
Total del Crédito. Por lo tanto, los importes de: (i) & Pagare; (i) fa Tasa de Interés Ordinario del Crédito que se indica en fa Car_étul_a;-(iii}_la:fs?-
Paréialiqaﬁés gue se indica en ia Caratula; (iv) ef IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que se indica en la Caratula; y, (v:) _-'el_'fha_n_to'c;ié_l
porcéntaje previamente estabiecido por CONTIGO que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente; se ajustaran conforme al Importe 'del}C.r}_éditg’: y al
Importe Total del Crédito que resulten del ajuste y, en consecuencia, las integrantes del GRUPO que realicen el cobro de los l'nsit:;_gm'ghto's;ft_ie.
Dispgsi_c_'i_dn,' estaran obligadas, en lo conducente y, conforme a los términos del Contrato, al pago y entrega, a su cargo y a favor de CON“’;”!GOde ]0_5
im}ﬁoﬂéé’;cjdé, respecto del Pagaré, la Tasa de Interés Ordinario de! Crédito, las Parcialidades, el IVA de la Tasa de Interés Ordinal'"io"dél'.__C'_féh!i'i'é vl
mh_hto__"del-pprcentaje previamente establecido por CONTIGC que refiere la CLAUSULA DEGIMA siguiente, resulten del ajuste (en -a_ii"_eal_éh't;e;--y_,' @

conjunte, Tos “Importes Ajustadas®).

La_s;:ilfﬁp'm_dés Ajustades seran notificados por CONTIGO a las integrantes del GRUPO gue realicen el cobro de Ios Instrumentos _d.é 1’)i’ép’6$j 5
lray'éé: det Representante gue refiere ia CLAUSULA DECIMA TERCERA siguiente, y en ef domigilic comun del GRUPO, dentro de Jos 4 (Sualrs) diag:
habiles inmediatos siguientes al de terminacion del plaze de 3 (tres) dias habiles siguientes que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior. para Ly
integrantes que realicen el'cobro de los Instrumentos de Disposicion, efectden, a su carge y a favor de CONTIGO y, en fo conduicint :
entrega de los lmpoﬁeS_A]ustados, conforme a fos terminos dei Contrato, el Costo Anual Total (CAT), el Importe del Crédito, el di
Cridito; 'i_niporte de___:l_é Ta#a de Interés Ordinario del Crédito a pagar en cada Parcialidad y el importe dei VA de !a Tasa de Inte
it a. a0ar en cac’ia'Pa'_réial_idad, resuitantes del ajuste {(en adelante y, en conjunto, la "Informacion Ajustada”}, Como consecuérﬁ'(; Bl
izé;'la Caratula y el Pégaré se tendran por madificados, en le conducente, en los términos de los importes Ajustados yda
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Los Acreditados que omitan la dispesicion de los Importes Parciales def Crédito (en adelante, los "Acraditados Omisos"), no serdn parte de! Contrate
¥, €n consecuencia, no estardn obligados a su cumplimienio. Por o tanto, CONTIGO entregaré a los Acreditados Omisecs, los importes
proporcionales que efectuaron para integrar el anticipo de! pago de la Ultima Amortizacién que refiere ia CLAUSULA DECIMA siguiente, asi como
80 su caso de ser procedentes los que bagaron por cancepto de las primas para la adqusicién de la péliza del seguro que refiere la CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA del Centrato dentro de lcs 30 {ireinta) dias habiles inmediatos siguientes ai de terminacién del plazo de los tres dias habiles
a que refiers la CLAUSULA QUINTA anterior.

SEPTIMA. PAGOS.- Las Parcialidades, asi comao: {i) ios importes de la Comisign por pago tardio; (ii} fos importes de la Tasa de Interés Moratoric; v,
(iii} cualquier otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrato; deberan pagarse mediante: 1) depdsito en cualquiera de las
institucicnes de crédito denominadas (en adefante, el "Banco Receptor} o 2) recaudacién en cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales
de las empresas a las que esté afiliado CONTIGO, a través de !as fichas de recepcion de pagos en Jas que se estableceran los respectivos codigos

de barras;

El Importe Total det Crédito sera pagado a cargo del GRUPOQ y a favar de CONTIGO, a través de las Parcialidades y en fas respectivas Fechas de
Page. Por lo tante, los importes de: (i} ta Tasa de Interés Qrdinario de! Credito a pagar en cada Parciglidad; (i) el VA de la Tasa de Interés Ordinario
del Créditc a pagar en cada Parcialidad; y. (iif) cada Parcialidad: se indican en la Caratula, juntc con las Fechas de Pago

OCTAVA. APLICACION DE PAGOS.. Cualquier pageo que, en términos dal Contrato, sea realizado por ef GRUPOQ, sera aplicado por CONTIGO,
para cubrir, en primer lugar y hasta donde alcance, el saldo insoluto de! importe de la Comision por pago tardio de que se trate, en caso de que
exista, seguidamente y hasta donde alcance, el saido insoluto del importe de la Tasa de Interés Moratario de gue se trate, en caso de que exista, el
salde insoluto del importe de la Tasa de Interés Ordinario de que se trate, en casc de que exista y, por Uitimo y hasta donde alcance, &l saldo
insolute de! importe de las Parcialidades de que se trate.

NOVENA. PAGO ADELANTADO Y PAGO ANTICIPADO.. £ GRUPO podré pagar adelantadamente a CONTIGO, Ia tetalidad de las parcialidades
por vencer. E| page adelantado de 1a totalidad de las Parcizalidades; a) no causara: {i) la reduccitn o condonacién del saldo insoluto de Iz Taza de
interés Ordinario dei Crédite, asi como del salde inscluto del IVA de la Tasa de Interés Ordinaric del Crédito; v, {ii} cargo alguno al GRUPQ; b)
debera realizarse por el importe integro de iz totalidad de las Parcialidades ber vencer, y, ¢ causard la terminacion det Contrato.

E! GRUPQO podré realizar pagos anticipados, sin premio o castigo alguno, dichos pagos anticipados no eximen a! GRUPO de cubrir oportunamente
los siguientes pagos pactades, ni reducen &l importe de los misme,

DECIMA. ULTIMA AMORTIZACION.- En ia fecha de celebracion def Contrato, el GRUPO deposita en la cuenta bancaria que CONTIGO le indico
abierta en la institucion bancaria (Banco Receptor), o en tiendas y sucursales de las empresas a las que esté afiliado {corresponsales bancarios) in
cantidad equivalente al porcentaje previamente estabiecido par GONTIGO de! Importe del Crédito, en caso de que el deposito no se realice por las
integrantes del GRUPQO en este mismo acto el GRUPQ instruye a CONTIGO para que el porcentaje mencionado en el presenie parrafe sea
descontado del monte del crédito y siempre y cuando el GRUPO se encuentre al corriente en sus pagos, dicha cantidad sera apficada a faver da
GRUPO en la Ultima Amortizacién de su credito oforgado por medic del presente Contrato o en créditos subsecuentes que le otorgue CONTIGO a las
integrantes del GRUPO.

Asimismo, las PARTES determinan que el monto equivalente al porcentaje sefialado en el pdrrafo inmediato anterior sera empleado para cubrir %
favor-de CONTIGO, el pago de: (i) ei saldo insalute por principai, asi como par accescrios del Crédito; (i) cualquier otre importe que el GRL}P(:f_}.
adeude.a CONTIGO conforme al Contrato; {iii) fos gastos y costas que se causen por el procedimiento judicial que, en su €aso, sea instaurado piir'-
CONTIGO en contra del GRUPO, para requerirles ef cumplimiento de las obligaciones que, en téminos del Contrato, contraen a su cargo; vy, (iv_)_];;j.ﬁ
deniés prestaciones gue resulten a cargo del GRUPQ, lo anterior en el entendids que dicho monto de ninguna manera generara, a favor del GRUPO,
interés, rendimiento o ganancia alguna. .

DECIMA PRIMERA. OBLIGACION SOLIDARIA.- Cada una de ias infegrantes dei GRUPO constituyen una obligacién personal y solidaria respecty”
de .J_a_s' bb'lig'aciones asumidas por las demads integrantes, manifestanda Expresamente que no cesara su obligacion sino hasta en tanto CONTI
héyé’rg_cjibi'_db la totalidad de ias cantidades de las integrantes del GRUPO que, en su conjunto se obligan a pagar. En virtud de;'fq ?_D'lé"'
intég}éntéé del GRUPQ en este acto se obligan de manera solidaria ¥ personal a pagar a CONTIGO, el importe total del Crédito y .?Qﬁgi.[]l_'égrfé”
ord'ina_'rios"qub se indican en este Contrato, asi como los intereses moratorios, gastos de cobranza yfo comisiones, que en suU caso se Qaneren

DECIMA SEGUNDA. EFECTOS DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- En casa que el Crédito, sea pagada en los términos del Co

ard poi ferminado. Asimismo, conforme a lo establecido en la CLAUSULA DECIMA SEPTIMA siguiente, sera publicade, dentro daiic
}Qﬁientes al dia ﬁébil siguiente en que se verifique la liquidacion del crédito, segun se establezea en Ia tabia de amor‘tizac_ﬁ n;." ;
cuenta en-el cual se indique: a) la finalizacién de la relacion contractuai; (b) la cancelacién y por tanto extincion de los derechos i,
dé:l‘i_\)_édb's';-dei-Contrato; y. (¢} la inexistencia de adeudos entre las PARTES. -

dar;
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DECIMA TERCERA. OBLIGACIONES DEL GRUPO.- tas integrantes del GRUPQ, en su calidad de integrantes del GRUPQ se obligan a cumplir
con los siguientes lineamientos:

1. El GRUPQ deberd sesionar de acuerdo a la periodicidad indicada por CONTIGO.

2. Las PERSONAS AUTCRIZADAS de! GRUPO tendran la obligacién de controlar y recabar los pagos de todas las integrantes, mismas que
deberan registrar y, depositar como pago por cuenta de éstas a CONTIGO conforme a lo dispuesto en la CLAUSULA SEPTIMA del presente
Contrato, En caso de que alguna de las integrantes de! GRUPQ se atrase, las demas integrantes deberdn cubrir dicho faltante a efecte de realizar
&l paga correspondiente a CONTIGO en los términos pactados en la CLAUSULA DECIMA PRIMERA.

3. Las PERSONAS AUTORIZADAS dsl GRUPO deberan hacer entrega de la ficha de depdsito al representante de CONTIGO ¥y mostrar dicho
comprobante al GRUPQ en Ia siguiente reunidn, en el entendido que dicho representante de CONTIGO tiene prohibide recibir dine fo en efectivo y

solo puede recibir ef comprobante respectivo de page

4 Las integrantes del GRUPO se cbligan a proporzionar en cualguier memente, durante la vigencia del Crédito, la informacion que les sea requerida
por CONTIGO y en su caso otorgar faciiidades para la supervisién y evaluacion de sus actividades, asi como para el acceso a informacion de
contabilidad, datos, registros y documentos relacionados con ia aplicacion de! crédito recibido, tanto al personal de CONTIGO y/o de cualquier
institucion u organismo de crédito que haya intervenido en ef financiamiento o a quienes ésios designen.

5.- Cumplir con todas y cada una de las obligaciones contraldas en el presents instrumento.

DECIMA CUARTA. DEL EJERCICIO DE LAS PERSONAS AUTORIZADAS DEL GRUPO.- El GRUPO, = través del Contrata, instruye, autoriza y
faculta a las PERSONAS AUTORIZADAS que previamente fueron designadas frente g CONTIGO, en forma expresa & irevocable, para que una vez
que el Crédito sea pagads en sus términos, soliciten y entreguen a favor de las PERSONAS AUTORIZADAS el Pagaré que fue firmade en sl
momentc de la celebracion del presente instrumento. Al efecto, las PERSONAS AUTORIZADAS deberan soificitar 2 CONTIGO Ia entrega del Pagars.
La soiicitud de referencia debera realizarse por escrito y en ef domicilio de la sucursal en donde fue oforgado el crédito.

DECIMA QUINTA. BURG DE CREDITO.- El GRUPOQ a través de la Soiicitud, autorizé a CONTIGO con la finalidad de obtener de cualquier
SOCIEDAD DE INFORMACION CREDITICIA la informacian sobre sus respectivos historiales crediticios, respecto de las operaciones crediticias y
otras de naturaleza andloga, que los integran. Por io tante y, toda vez que el GRUPO, ha leido y comprendido la naturaleza y alcance de la
informacién contenida en la base de datos de la sociedad de informacién crediticia, cualguier incumplimiento del GRUPO z fas obiigaciones de
bago que a su cargo estabiece el Contrato, serd registrado por CONTIGO en dicha sociedad, con claves de observacion establecidas en los
correspondientes reportes de crédito, las cuales podran afectar los respectivos historiales crediticios del GRUPO.

DECIMA SEXTA. TiTULO EJECUTIVO.- El Contrato y el estado de cuenta que certifique e! contador de CONTIGO, seran titulo ejecutivo
mercantil, sin necesidad de reconocimiento de frma ni de otro requisito alguno, de conformidad con lo establecido por los articulos 87-E y 87-F de
la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito.

DECIMA SEPTIMA. ESTADOS DE CUENTA, UNIDAD ESPECIALIZADA Y ATENCION

A USUARIOS.-

i} Servicio de atencién al piiblico en consultas y aclaraciones.

El GRUPO, respecto de ios estados de cuenta que sean relativos a! Crédito, podran ser consultados mediante el acceso a ia direccién de Internet i
CONTIGO que se encuentra ubicada en www. fcontigo.com. CONTIGO, pordrd los estados de cuenta 2 disposicion del GRUPQ, en forma mensual y,
sin costo aiguno, dentro de los 10 (Diez) Dias habiles siguientes a la fecha de cierre del perfode mensual de que se trate. .

En el supuesto de que el GRUPO no esté de acuerdo con alguno de los movimientos que aparezcan en el estade de cuenta, Ej GRUPQ.Q-onia_ra u:m
un perm'c_i_o'de 90 (noventa) dias naturales, contado a partir de la fecha de publicacién del respectivo estado de cuenta, para formutar, ._pb__r_ r»:ép’ri;ii:;_ yfa
traves del Representante, cualquier aclaracion, inconformidad, reclamacion o queja con respecto a la informacién contenida en e!'.rﬁ?_shﬁb,'_-;;'nt_ﬂ,._|g
Unidad ﬁébécialixada de Consultas y Reclamaciones de CONTIGO, cuyos datos de lecalizacién y contacte se establecen en el p:{aj'::' L:‘;"_"i_ru‘r'i"rstiié:fb

siguienie. En case contrario, se entendera que dicha infermacion es aceptada en los términes en los que se pdblica.

[e jgué! forma, conl_a;é’_.:;:on el mismo plazo, para cuaigquier aclaracién, incenformidad, reclamacién o gqueja que se reiacione-b_cﬁ @I
Ditha plazo. contara a partir de la fecha en que el GRUPO tenga conocimiento del acto u omisian que la haya mativado, para formular o
c;i;a_l:_q'a_ier-"aclaracién, i%i:c;gjnfor?nidad, reclamacion a queja, a través del Representante, ante el Thular de la Unidad Especializada: e h;é-q_![f;
Récléméc'io.rfés de CONTIGO (en adelante, el "Titular"), ubicada en Carretera México-Toluca numero 2430, Piso 4, Colonia Loi )
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Delegacion Migue! Hidalgo, Ciudad de México, Codigo Postai 11910 | teléfonos (65) 41-60-21-00 6 01 800 8378760 (lada sin cesto), en un horario de
atencion de 7:00 a 17:00 horas, de lunes a viernes, o a través del correo electrénico une@fcontigo.com, o a través de la direcsion de Internet

www.fcontigo.com, al respecto, CONTIGO estaré obligada a acusar recibo de dicha solicitud.

En cumplimiento del articulo 5, fraccidn Vi, inciso c. de la DISPOSICIONES de caracter general en materia de transparencia aplicables a las
Sociedades Financieras de Objeto MUitiple, Entidades No Reguladas, publicadas en el Diario Oficial de la Federacidn el 11 de agosio del 2015, se
realiza la explicacion del procesc de aclaracién contenido en el articulo 23 de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios

Financieros.

Una vez que CONTIGO reciba cualquier aclaracién que sea formuiada por el GRUPO conforme a lo establecido en los parrafos anteriores de la
presente CLAUSULA, tendr& un plazo de hasta 45 (cuarenta y cinco) dias naturales para entregar al GRUPOQ (a través del Representante), el
dictamen correspondiente, junto con la informacién y/o documentacion considerada para su emisién, asi como un inferme detallade en et que se
respondan los hechos contenidos en la soiicitud de aclaracion. En caso de que conforme a dicho dictamen resulte procedente el cobro del monio
de que se trate, el GRUPOQ debera hacer el pago de la cantidad a su cargo, incluyendo los intereses ordinarios y excluyendo la Tasa de

Interés Moratorio.

Dentro del plazo de 45 {cuarenta y cinco) dias naturales contado a partir de la entrega del dictamen de referencia, CONTIGO pondra a disposicién
del GRURQ, a través de su Unidad Especializada de Consultas y Reclamaciones, el expediente generado por la solicitud, con la integracién de la
informacion y documentacian que deba obrar en su poder y que se relacione directamente con ia solicitud. Hasta en fanto la solicitud de aclaracién
no sea resuelta, CONTIGO ne podrd repertar como vencidas las cantidades sujetas a dicha aclaracion a las SOCIEDADES DE INFORMACION

CREDITICIA.

Lo anterior sin perjuicic del derecho de las integrantes de! GRUPC de acudir ante la CONDUSEF o ante |a autoridad jurisdiccional correspendiente

conforme a las dispesiciones legales aplicables.

fi} Unidad especializada.

Para cualguier solicitud o consulta que se relacione con el Crédito, &l GRUPO podra formularla, por escritc v, a través dei R epresentante: (i} ante
ei Titular; o (if) ante el drea de atencidn a clientes, ubicada en Carretera México-Toluca nimero 2430, , Piso 4, Colonia Lomas de Bezares,
Delegacidn Miguei Hidalgo, Giudad de Méxice, Cadigo Postal 11810, teléfonos (55) 41-60-21-00 6 01 800 8378760 (lada sin costo) en un horario
de atencidn en dias habiles de 8:00 a 17:00 horas de lunes a viemes, o a través de la direccién de Internet www.fcontigo.com vy correo electronico

unci@lcontigo.com;

iii) Atencién condusef.

Se hace del conocimiente del GRUPO,que el nimers telefanico de la COMISION NAGIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS
USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS (CONDUSEF) para la atencién de usuarios es el: 53-40-09-99 § 01800-999-8080 {lada sin cosio),

direccion en Internet: www, condusef.gob.mx, v correc electrénico: apinion@condusef.gob.mx.

DECIMA OCTAVA. VIGENCIA.- La vigencia del Contrato iniciard a partir de su fecha de celebracion y terminara en la fecha de pago de la
ultima Parciafidad, pudiendo prologarse hasta en tanto no sean cumplimentadas, en su totaiidad, las obfigaciones que, en términos de
Contrato, haya cortraido el GRUPO. La responsabilidad del GRUPQ, terminara una vez que sean concluidas las obligaciones que por virlud del

presente contrato hayan side contraidas.

DEC!MA NOVENA. VENCIMIENTO ANTICIPADO DEL CONTRATQ.- En el casg que acontezca cualquiera de los supuestos que se establecen £
los incisos inmediatos mgulentes CONTIGO dara por vencido anticipadamente el Contrato ¥y, por lo tanto, e GRUPO pagarg a favor de CONT ICJ{'}
{iy &l saldo insolute por principal, asi como por accesarios del Crédito; y, (i) cualquier otro importe que el GRUPQ adeude a CONTIGO conforme al

Contrato.
Seran causas de vencimiento anticipado del contrato:
a} Bl Grédito no sea pagado en los términos del Contrato.

b} Lafalta de pago por el GRUPO, en las fechas de Pago, de cualquiera de las parcialidades, asi coma de cualquier otro importe que el 6 NUM} :
arieaude A CONTIGO conforme al presente Contrato.

¢) Quela informacién o documentacion que deba serinformada o entregada per el GRUPO a CONTIGO resulte ser falsa.
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d) E! incumpiimiento del GRUPQ a cualquier obligacian que, en términos del Contrato, se encuentra establecida a su cargo.

e) El Impoerte del Crédito se destine a una actividad distinta a las Actividades 0, a actividades ilicitas.

VIGESIMA. TERMINAGION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- El GRUPQ podra solicitar & CONTIGQ, en cuaiquier tiempo, la terminacion
anticipada del Contrato, para tal efecto, deberd pagar a CONTIGO, en los términos establecidos en el Contrate: {i) el saldo insoluto por principal,
asl como por accesorios del Crédito; v, (i) cualguier otre importe que ef GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrato. Por la terminacion
anticipada del Contrato, ne se reducira o condonara e! saldo insaluto de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, asf coma e! saldo insoluto del VA

de {a Tasa de Interés Ordinaric de! Crédito.

VIGESIMA PRIMERA, SEGURO INDIVIDUAL DEL CREDITO.- Ei GRUPOC de manera opcional puede instruir y autorizar a CONTIGO para que, a
nombre y por cuenta del GRUPQ, CONTIGO contrate un seguro individual con |z respectiva Aseguradora, a faver de los Beneficiarias, con la
finalidad dé gue cubra los riesgos establecidos en fa Pdiiza ¥ las condiciones generaies del seguro opcienal correspondiente, respecto de cada
uno de las integrantes del GRUPO (ef ; "Seguroc Opcicnal") mediante alguna de las siguientes opciones:

(i) SEGURQ OPCIONAL POR PAGO UNICO.- En la fecha de celebracidn del presente Contrato, la Prima del Seguro Opcional sera pagada por cada
una de las integrantes del GRUPO que asi lo hayan solicitado, en su totalidad, mediante pago en 2l Banco Receptor, o pago realizade en
cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales (corresponsales bancarios) mediante las cuales CONTIGO tiene convenios para hacer uso

de dichos servicios de corresponsalia..

(i) SEGURO OPCIONAL CON PAGOS PARCIALES.- En las respectivas fechas dé pago, de manera censecutiva e ininterrumpida, las integrantes
del GRUPQ que asi lo hayan sclicitado pagaran a CONTIGO la Prima del Segurc Opcional, en la forma que se indique en {a Pdliza que
corresponda, mediante pago en el Banco Receptor, o recaudacion en cuziquiera de los estabiecimientos, tiendas o sucursales de ias empresas a
fas que esté afiliado CONTIGO. Las integrantes del GRUPO estaran obligadas a comprobar, en cualquier momento, a CONTIGO, los pagos gue
sean realizados, mediante cualquier Medic de Comprobacién de Pagos.

(iiiy SEGUROQ OPCIONAL CON PAGO INICIAL Y PAGOS PARCIALES.- En la fecha de celsbracion del presente Contrato, fas integrantes dei
GRUPO que o hayan solicitado pagaran a CONTIGO, el monto inicial a cusnta de !a Prima del Seguro Opcional por el monta que se
establece en la Péliza que comesponda, mediante pago en el Banco Receptor, o recaudacién en cualquiera de los establecimientos, tiendas o
sucursales de las empresas a las que esté afiliade CONTIGO. Posteriormente, en las fechas de pago, de manera consecutiva e ininterrumpida, $

integrantes del GRUPO entregardn a CONTIGO &l remanente de la  Prima del Segure Opcional en la forma que se indica en la Pollza
correspondiente, mediante pago mediante pago en el Banco Receptor, o pago realizado en cualquiera de los establecimientos, fiendas o
sucursales (corresponsales bancarios) mediante la cuales CONTIGO tiene convenios para hacer uso de dichos servicics de corresponsalia.

La Prima del Seguro Opcionai no es infegrante del Crédito y por lo tanto del Monto Total a Pagar y/o Monto Total Adicional a Pagar, en su caso. La
wgencna coberturas, exclusiones, condicienes y términos relativos y aplicables a! Segurc Opcional, se regiran por fa poliza, los cerificados
individuales, asi como por las condiciones generaies de! Segure Cpceional,

ta wgenc:a del Seguro Opcional deberd comenzar, a més tardar a partir de Ia fecha de disposicion del Importe Parcial del Crédito correspond;ente

Las PA!"TES acuerdan que CONTIGC sera el primer beneficiario irrevocable Y, por lo tanto, en caso del fallecimiento de cualquiera de’ Ias mtegfanleﬁ;_

del . GRUPO {en adelante, l2 "Integrante Fallecida®), la suma asegurada de la Coebertura por Fallecimiento Individuzl sera entregada por Jai’

Compama Aseguradora a favor de CONTIGO, para pagar, hasta donde alcance, el saldo insoluto, a fa fecha del fallecimiente de: [ar° mtegrant : del'.-
GRUF’O e (0 el Fmporte Parcial del Crédito; (i) la Tasa de Interés Ordinario del Crédite que corresponda al saldo insoluto dal Impon "Paraal deJ.:
Credito (i) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corresponda al saldo insoluto de ia Tasa de Interés Ordmano clel red!to c;ue'__.
cerresponda at saldo msoluio dei tmparte Parcial del Crédito; y, (iv) cualquier otro importe que la Integrante Fallecida adeude a CONTIG(E} cenform;:e'.
al Contrato EJ ramanente ‘2n caso de que exista, serd entregado por la Compafiia Aseguradora a los beneficiarios deS|gnados r:of la Int?gran‘
Faileczda en e cemflcado individual. Las Integrantes del GRUPO supervivientes, continuaran obligadas, en lo cenducente, al’ c*umplimlenio aﬂfnl"

Coniratm

CONTIGD exphco al GRUPO Ias coberturas, exclusiones y aicance del Seguro Opcional a que se refiere la presente clausula dei Conir _' j: 5

VIGESIMA SEGUNDA IMPUESTOS Todos los impuestos, contribuciones y derechos que deban cubrirse con motive de Iz celebfé i_ﬁ'g‘l Iy.g't_‘:_ajér';u.&_:_iﬁ_fn,

:"_seran -cubneut{;s_zpor_ia part_e que resulte obligada a ello, de conformidad con las disposicicnes fiscales aplicables.

VSG $IMA TERCERA TFEANSMiSION Las PARTES no podran transmitir cualquier dereche u cbligacién que en téminos del Cup re&uf
'rgo de’ algzma de ellas sm la_previa aprobacién escrita de la contraparte, a excepcion de lo indicado en el parrafo inrg alo slgumri
alqule{ 1raf1sm d’n en términos distintos a los aqui previstos serd nula y no sera reconocida por la parte de que se trz '

favmr
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En términos de lo dispuesto por el arficulo 299 de la Ley General de Titulos y Qperaciores de Crédito, las integrantes del GRUPO facultan a
CONTIGO para endosar, ceder, transmitir, descontar, {ransferir, negeciar, afectar ylo gravar, en cualquier tiempo v, sin previa auterizacién del
GRUPQ, respectivamente, cualquier derecho que, en térmings del Contrato, resulte a favor de! GRUPO y/o fos derechos de crédito contenidos en el
Contrato y/o en el Pagaré. De igual forma, cualquier causahabiente de CONTIGO, podra realizar lo establecido en el presente parrafo, conforme al

mismo.

VIGESIMA CUARTA. LEYES APLICABLES.- El Contrate se rige por lo dispuesto en sus CLAUSULAS, en su defecto o supletoriamente, por las
disposiciones contenidas y que resulten aplicables de la Ley General de Titules y Operaciones de Crédito, de la Ley General de Organizaciones ¥
Actividades Auxiliares del Crédito, de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros, de las DISPOSICIONES de caracter
general en materia de transparencia aplicables a las Sociedades Financieras de Qbjeto Multipie, Entidades No Reguladas, del Cédigo de Comercio,

asi como del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA QUINTA. NOTIFICACIONES..- l.as PARTES sefialan como sus domicilios para los efectos de notificaciones de caracter exirajudicial o
judicial que se relacionen con e Contrata, los enunciados respectivamente en las Solicit_udes de Crédito.

Sin embargo, las PARTES podran cambiar o sefialar en el futuro cualquier oiro domicilic, mediante notificacién realizada a la otra parte con un plazo
de por lo menos 10 (diez) dias habiles de anticipacion, en el entendido que de no proporcicnarse tal avise de cambio, todas y cada una de las
* notificaciones que se le hicieren a la parte de que se trate, en el domicilic gue ahora sefiala, se consideraran legalmente rezlizada.

Las notificaciones extrajudiciales que tengan que realizar las PARTES, serdn per escrito, dirigidas a la contraparte, mediante entrega personal con
acuse de recibo en el respectivo domiciiio. Surtiran sus fectos, a partir de la fecha en que sean entregadas por CONTIGO y recibidas por fa parte

a quien hayan sido dirigidas.

3in perjuicio de o establecido en los parrafos primero y tercero de la presente CLAUSULA, las notificaciones extrajudiciales que sean relativas al
requerimiento del o de los pagos def Crédito a! GRUPO, podran realizarse por CONTIGO, en cualquier domicilio de los integrantes de! GRUPQ que
sea el conocimiento de CONTIGO, por escrito y, entregadas en forma persenal, sin acuse de recibo.

VIGESIMA SEXTA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES.- Conforme a |z Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de los Particulares, CONTIGO, previamente a la celebracién del presente contrato, solicitd datos personales a las integrantes del GRUPQ, con la
finalidad de identificarlas y poder celebrar ei presente contrato de crédite, informarles sobre e! estatus del mismo, ceder o vender el misma,

realizar requerimientos de pago.

CONTIGO protegera y mantendra los datos personales de las integrantes del GRUPO por el tiempo razonablemente necesario, tomanda en cuenta
‘as disposiciones legales aplicables y solo compartird y/o transfetira dicha informacién con otra(s) entidad{es), cuanda las integrantes del
GRUPQ contraten otre producto yfo servicio de o, a través CONTIGO, o para la cesién y/o venia del presente contrato, o tvien, cuando asi se
requiera per disposicidn legal.

Las integrantes del GRUPQ podran ejercer en todo momento ante CONTIGO, sus derechos de acceso, rectificacidn, cancelacién u oposicicn en el
fratamiento de sus datos personales, en caso de que legalmente sea procedente, conforme a los linearmientos Y requisitos que marca la Ley
Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesién de los Particulares. Al respecto las personas interesadas podran acudir a la sucufSal_mas;
cercana de CONTIGO, con la finalidad de realizar su solicitud con apoyo del persanal que se encuenire en las mismas, o en su caso, deberz‘a:n

enviar su soiicitud a través del correo electrénico datospersonales@fcontigo.com o comunicarse al tetéfono 01 800 837 8760.

Por ultimo sefiala CONTIGO que el Aviso de Privacidad puede ser consultado a través de su sitio en internet: www fcontigo.com y ;Ie__ig_ljg!_.fp_;’m_a
cudlyLier. cambio y/o modificacion {otal o parcial al Aviso de Privacidad se dard a cenocer por medio de la mencionada pagina web y/o di't?ecia'méh_ée.

en las Svcursales de CONTIGO.

VIGéSIMA SEPTIMA, SUBTITULOS.- Los subtitufos en las CLAUSULAS del Contrato, son exciusivamente por conveniencia de Iaé F’AP?T};S, ;Mra
una-reférencia y lectura mas simple, por lo gue no regiran la interpretacion de! Contrato. e o

VIGESIMA OCTAVA. TRIBUNALES COMPETENTES.. Para la interpretacion y cumplimiento del Contrato, las PARTES se somatisn de insia
eic;_'jr_'ega' faf%a jurisdiccion de los Tribunales competentes de la delegacion o municipio que elija la parte actora, por consiguiente
cu_alﬁqaié_'r_. ofra jurisdiccion que por razdn de su domicilic o cualguier otra causa les corresponda o pudiere corresponderles:,

presente o futuro.

LEIDO Y- COMPRENDIDO EL PRESENTE CONTRATO, ENTERADAS LAS PARTES QUE INTERVIENEN DE SU CONTENIDO,

CONSFLUENCIAS LEGALES Y ECONOMICAS, LO FIRMAN POR DUPLICADO DE CONFORMIDAD, A LOS 11 DIAS DEL MES T
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ANO 2020 EN LA CHUDAD DE CIUDAD DE VILLA DE ALVAREZ Y EN ESTE ACTO SE HACE ENTREGA A CAD,
INTERVIENEN EN EL PRESENTE CONTRATO, DE UN TANTO DE ESTE

A UNA DE LAS PARTES QUE
INSTRUMENTO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS.
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LISTADO DE INTEGRANTES DEL GRUPO

FELILAR TESy,
FELIPA JESUS CUEVAS FELI 7 ERpT

! CIRCON 979 Villa Flores, Villa de Alvarez Co & b s

9 JASMIN VALDOVINOS BUENROSTRO
MATILDE 229 Gregorio Torres Quintere, Colima

GLORIA ARCEQ CHAVEZ

3 CARIATIDES 944 Villa Flores, Vilia de Alvarez
MARIA GUADALUPE GOMEZ ARCEQ At 1y en 3 popee o
4 CARATIDES 944 Villa Flores, Vila de Alvarez % SN P Some |,

5 EVA KAREL PALAFOX RODRIGUEZ
IGNACIO TORRES 183 El Moralete, Colima

5 MARTHA SALAZAR ANAYA
CHAPULIN 1571 Mirador de La Cumbre, Colima

JOHANNA GUADAILUPE IGNACIO REYES
GRILEC 1558 Mirador de La Cumbre, Colima

a FERNANDA CELINA DENIZ ROMERO
HIGUERA 1543 Palo Alto, Villa de Alvarez

12

13

14

16
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