RECIBO PROVISIONAL DE HONORARIOS MEDICOS
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Recibi de: .

La cantidad de: [ [

Por concepfo de:

= ] (o <

Morelia, Mich. a_—— de. de 20

 (NO PARA EFECTOS FISCALES)



' | . 49,635
HOSPITAL NUESTRA SENORA DE LA SALUD

REMISION
Estado de Cuenta 27/03/2022 02:24:41 PM
Paciente: 54448 ALBERTO PANTOJA GORDILLO Folio: 24,448
Cama: URGENCIAS 1 F. Ingreso:27/03/2022 F. Salida: 27/03/2022
Medico: HOSPITAL NUESTRA SENORA DE LA SALUD Diagnodstico: CONSULTA GENERAL
Descripcion _ Total
MATERIAL DE CURACION 596.03
Hospitaliza: URGVESP Subtotal: 513.82
(-) Descuento: 0.00
Monto: 513.82
IVA: 82.21
Monto Total: 596.03
(-) Depositos: 0.00
Revisa: DZAVALA (+) Rembolsos: 0.00
TOTAL: 596.03

54448 ALBERTO PANTOJA GORDILLO
Firma de Conformidad
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Acta de Nacimiento MICHOACAN DE OCAMPO
Municipio de Registro
MORELIA
Oficialia | Fecha de Registro Libro Numero de Acta
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Datos de la Persona Registrada
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ALBERTO PANTOJA GORDILLO
Nombre(s): Primer Apellido: Segundo Apellido:
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MORELIA
HOMBRE 28/03/1970 MICHOACAN DE OCAMPO
Sexo: Fecha de Nacimiento: Lugar de Nacimiento:
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Datos de Filiacion de la Persona Registrada
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JOSE PANTOJA MURILLO MEXICANA
Nombre(s): Primer Apellido: Segundo Apellido: Nacionalidad: CURP:

HOR
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CELERINA GORDILLO VARGAS MEXICANA —
Nombre(s): Primer Apellido: Segundo Apellido: Nacionalidad: CURP:
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Anotaciones Marginales: Certificacion:

Ui

[Sin anotaciones marginales. Se exliende la presente copia certificada, con fundamento en 10s arts 21, 22, 28
y 40 del Cod. Familiar de Michoacan; 16 frs IX, IX BIS y 22 de la Ley Org. del
Registro Civil de Michoacan; 26 y 34 del Regl de la Ley Org. del Reg. Civil de
Michoacan y el Acuerdo emitido el 31 de julio de 2017 por la Scria. de Gabierno
de Michoacan. La Firma Electrénica con la que cuenta es vigente a la fecha de
expedicion; tiene validez juridica y probatoria de acuerdo a las disposiciones
legales en la materia.
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Alos 27 dias del mes de marzo de 2022. Doy fe.
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Cédigo de Verificacién . DIRECTOR DEL REGISTRO CIVIL EN MICHCACAN

11605300011970015430
LIC. LENIN ALEXANDER ALVAREZ GARCIA
TG0 | RUEREH R D

La presente copia ceriificada del acta es un exiracto del acta que se en Ira en los archivos del Registro Civil correspondients, la cual se ha expedido con base en las disposiciones juridicas
aplicables, cuyos datos pueden ser verificados en la pégina hitps:/icevar.registracivil.gob.mx/eVAR/ConsultaFolio.jsp ,capturando el Identificador Electrénico que se encuentra en la parte superior
derecha del acla, para su consulta en dispositivos méviles, descarga una aplicacion para lectura del codigo QR.
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PRECIO

Beneficios Proteccion conti
: 1on contigo CUATRIMESTRAL

TITULA
5 :':g;\ e TITULAR TITULAR PAREJA TITULAR TITULAR TITULAR + HIJOS
$10,000 pesos | $10,000 pesos | $25,000 pesos | $15,000 pesos 3200 Buldadondeds | FaskepRioo
pesos mujer pesos
porEeda dis 1 examen de
en caso de adicionales en caso en caso de en caso de hospitalizado del Reembolso de

laboratorio por

fallecimiento por de fallecimiento diagnostico diagnéstico titular en caso de Ciclo a elegir entre Gastos Médicos
cualquier causa’ accidental? positivo de cdncer® | positivo de cancer’ enfermedad o las o icines’ por Accidente® 5286-00 pesos
accidente® B
TITULAR + PAREJA + HIJO (S)

Orientacion Médica Telefdnica

Servicio Funerario
Ataid estandar + Traslado del cuerpo hasta 30 km+ Carroza fiinebre + Sala de Velacion + Arreglo del cuerpo + Embalsamamiento +

Asesoria telefénica para tramites legales + Cremacién/Urna + Tramite del certificado de defuncién”

1 No se cubre suicidio o tentativa de suicidic. No cubre homicidio causado por el beneficiario. En caso de no contar con este documento, se requiere juicio sucesorio o juicio de intestado.
Edad de oceptacidn titular: 18 a 80 afios con cancelacidn a los 81 afios cumplidos. Edad de aceptacion pareja 18 a 74 afios con cancelacion a los 75 afios cumplidos. Edad de aceptacion
hifo(s): 0 a 24 afios con cancelacidn a los 25 afos cumplidos, siempre y cuando sean solteros y dependientes econdmicos del titular asegurado. ? Presentando acta de averiguacion
previa emitida por el Ministerio Publico. Edad de aceptacidn: 18 a 80 afios con cancelacion a los 81 afios cumplidos. ? Se cubre primer diagndstico positivo de cdncer femenino (cdncer
de mama y cervicouterino) y cdncer masculine (cdncer de prdstata, testiculos y pulmdn). No se cubren preexistencias, ni cdncer in situ, ni otro tipo de cdncer. Se considera diagnéstico
positivo la fecha en la que se realiza el primer examen que determina la enfermedad o el primer diagndstico de un médico especialista, el que ocurre primero. Edad de aceptacidn
titular: 18 a 80 afios con cancelacion a los 81 afios cumplidos. Edad de aceptacion pareja 18 a 74 anos con cancelacion a los 75 afios cumplidos. “Edad de aceptacion titular: 18 a 80
afios con cancelacion a los 81 afios cumplidos, no se cubren preexistencias, no aplica maternidad, ni complicaciones del embarazo, ni sida. Se considera hospitalizacion mds de 24
horas y se pagan maximo 30 digs naturales. No cubre atenciones ambulatorias. * Edad de aceptacion titular: 18 a 79 afios con cancelacion a los 80 afios cumplidos. Es necesario
realizar la lamada al 800 999 8446 para coordinar el servicio requerido. En caso del gue el titular sea hombre, la parejo podrd gozar del Beneficio. Entre los estudios a elegir se
encuentran: Colposcopia, Perfil hormonal, Quirnica sanguinea de 24 elementos, Biometria hemdtica y Mastografia ¢ Ultrasonido mamario, la eleccién entre mastografia o Ultrasonido
mamario dependerd de la edad del cliente y de si cuenta o no con receta médica; la mastografia esta clinicamente recomendada a partir de los 40 afios. ¢ Edad de aceptacién titular:
18 a 74 afios con cancelacion a los 75 afios cumplidos Edad de aceptacion hijo(s): 0 a 24 afios con cancelacién a los 25 afios cumplidos, siempre y cuando sean solteros y dependientes
econdmicos del titular asegurado. Se requiere facturar los servicios médicos recibidos y presentar recetas, estudios e imdgenes del servicio. ’Solo se otorgard la asistencia funeraria a
aquel asegurado donde se refleje su contratacion en la Ultima Solicitud de Crédito Grupal firmada de Financiera Contigo. Para solicitar la asistencia es necesario llamar al 800 999
8446 para realizar la gestidn de lo asistencio funeraria al momento del fallecimiento del titular, pareja o hijo(s). No aplica en ningun caso reembolso del servicio funerario, ni en caso
de contratacion directa de funeraria que no se encuentre en convenio. Aplican mismos térmings, condiciones y restricciones de condiciones generales de las pdlizas de seguro y
contratos de servicios.

Otorgo mi consentimiento para formar parte del seguro colectivo de vida grupo y vida deudores y contratos de servicios, contratado a través de CEGE CAPITAL SAPI de CV SOFOM
ENR (Financiera Contigo) en mi nombre y para tal efecto proporciono la siguiente informacién, confirmando por este documento que otorgo mi aceptacién de que la empresa antes
indicada sea mi beneficiario preferente:

NOMBRE COMPLETO DEL TITULAR: O\bevde Danlaya Coeill FECHANACIMIENTO: | 2£/03//9 2
NOMBRE COMPLETO DE LA PAREJA: Sudiicin  clitie  Bevdudy FECHANACIMIENTO: | 725/4 /)5 &7
7
NOMBRE COMPLETO DE HLIO 1: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HLIO 2: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HLIO 3: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HUO 4: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HLIO 5: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HLIO 6: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HLIO 7: FECHA NACIMIENTO:

DECLARACION DE BENEFICIARIOS -
- NOMBRE COMPLETO ‘ PARENTESCO © FECHA DE NACIMIENTO %

pedecss han Lordod I T YN 277 T 72

100% |

£n el caso de que se desee nombrar beneficiarios designados a menores de edad, no se debe sefialar a un mayor de edad como representante de los menores para efecto de que, en
su representacion, cobre la indemnizacién. Lo anterior porgue las legislaciones civiles previenen la forma en que debe designarse tutores, albaceas, representantes de herederos u
otros cargos similares y no consideran ol contrato de seguro como el instrumento adecuado para tales designaciones. La designacidn que se hiciera de un mayor de edad como
representante de menores beneficiarios, durante lo minoria de edad de ellos, legalmente puede implicar que se nombra beneficiario al mayor de edad, quien en todo caso sélo tendria
una obligacidn moral, pues la designacidn que se hace de beneficiarios en un contrato de seguro le concede el derecho incondicional de disponer de la suma asegurada.

Firma del Cliente: n //"/’f’/-p QGM/‘O/C. /‘ Fecha: /i3 Az/ﬁ eL!

7 7
Certifico que los datos aue aparecen en la présente contuerdan é’rz?os que obran en nuestro poder.




: - oo T NOMBRE: : =
! T INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL | PANTOJA GORDILLO ALBERTO

HOSPITAL GENERAL DE ZONA NO. 83 Nss: 5306891522-3 4M19700R

NOTA MEDICA DE ALTA SERVICIO DE URGENCIAS | cama: 76

TENSION ARTERIALL FRECUENCIA CARDIACA FRECUENCIA TEMPERATURA GLUCEMIA ESCALADE
S1GMOS RESPIRATORIA 38 5 CAPILAR GLASGOW
VITALES 130 ! 81 &80 20 .
GRADOS ‘E 5
MMIHG LATIDOS POR MINUTO  REsPiRacioneseormmvuto)  CENTIGRADOS MG/DL PUNTOS
SI'EL PACIENTE ES TRABAJADOR[TIPO DE INCAPACIDAD: RAMIO DE INCAPACIDAD: FECHA DE NUMERO DE Dias
NOMERE DE LA EMPRESA: INICIAL FESCO DE TRABAJO INICIO DE DiAsS ACUMULADOS DE
INCAPACIDAD: | OTORGADOS: | INCAPACIDAD:

SUBSECUENTE} >< | ENFERMEDAD GENERAL

FECHA Y HORA FECHA DE INGRESO 2710022

27/03{22 FECHA DE EGRESO: 31/03/22
?JQESSS-“CO PE [FRACTURA DE MALEQOLO LATERAL IZQUIERDO WEBER C
Eg’;ﬁgfﬂco DE | PO DE OSTEOSINTESIS DE TOBILLO IZQUIERDO

MOTIVO DE EGRESC: |ALTA POR MEJORIA

PACIENTE MASCULING DE 51 ANOS DE EDAD, PANADERO, SIN ANTECEDENTES CRONICOS, INGRESA A URGENCIAS POR SUFRIR CAIDA EN
ESCALERA DE 1.5 MTS, RESEALANDOSE, PRESENTANDC EVERSION FORZADA Y ROTACION EXTERNA, CON POSTERIOR DOLOR INTENSO,
AUMENTO DE VOLUMEN, LIMITACION FUNCIONAL E INCAPACIDAR PARA DEAMBULAR, SE REALIZA RX AP Y LATERAL DE TOBILLO
IZQUIERDC QUE REPORTA INCONGRUENCIA ARTICULAR, CON SOLUCION DE CONTINUIDAD OSEA A NIVEL METAFISIARIO Y DIAFISIARIO
DISTAL DE PERONE, TRAZC SUPRASINDESMAL, A EXPENSAS DE TRAZO SIMPLE LARGO, CON APERTURA SINDESMAL, PACIENTE QUE
AMERITA TRATAMIENTO QUIRURGICG, MOTIVO POR EL CUAL ES INGRESADO AL SERVICIO DE TRAUMATOLOGIA, SE COMPLETA _
PROTOCOLO QUIRURGICO Y SE REALIZA CORRECCION DE FRACTURA DE MALEOLO LATERAL IZQUERDO, CON PLACA DE TERCIC DE CANA
DE 11-12 ORIFICIOS, TORNILLERA 2.5 COMPLETA, FLURDSCOPIA, ENCONTRANDOSE FRACTURA MULTIFRAGMENTARIA. ACTUALMENTE
PACIENTE ASINTOMATICA, CON ESTADO HEMODINAMICO ESTABLE, MIEMBRO SiN COMPROMISC NEUROVASCULAR, TOLERANDO VIA ORAL
Y DEAMBULACION. A LA EXPLORACION FISICA PACIENTE CONSCIENTE, ORIENTARO, BUEN ESTADG DE HIDRATACION Y COLORACION
MUCOTEGUMENTARIA, CARDIORRESPIRATORIO SIN COMPROMISO. ABDORMEN BLANDO, DEPRESIELE, NO DOLOROSO, EXTREMIDAD
PELVICA [ZQUIERDA CON FERULA FUNCIONAL, PULSOS PERIFERICOS PRESENTES, SIN DATOS DE COMPROMISC NERVIOSQO ¥ VASCULAR.
ANALISIS: PACIENTE MASCULING DE LA SEXTA DECADA DE LA VIDA, ACTUALMENTE ASINTOMATICA, CON BUENA EVOLUCION
POSTQUIRURGICA, SE DECIDE ALTA A DOMICILIO POR MEJORIA.

TRATAMIENTO

1. ALTA A DOMICILIO

2. CITA ABIERTA A URGENCIAS EN CASO DE DATOS DE ALARMA

3. CITA A LA CONSULTA EXTERNA DE TRAUMATOLOGIA EN 4 SEMANAS CON EL DR ANTONIQ GARCIA, CON RADIOGRAFIA
DE CONTROL: AP Y LATERAL DE TOBILLO 1ZQUIERDO

4. RETIRO DE PUNTOS EN 15 DIAS EN SU UMF

5. NO APOYAR PIE IZQUIERDO HASTA NUEVQ AVISO

8. USQ DE FERULA A PERMANENCIA

7. CUIDADOS DE FERULA: NO APOYAR, NO MQ.J. " NO RAYAR

PRONOSTICO:

CUAL(ES) ESPECIALIDAD (85) TRAUMATOLOGIA

INDICACIONES CAMBIO DE GASAS EN SECO CADA 24 HRS
HIGIENICO-

DIETETICAS:

e vl
PLAN DE EGRESO: CITA CON SU MEDICO FAMILIAR EN SU UNIDAD DE MEDICINA FAMILIAR  CITA A ESPECIALIDAD 7( si[ X |ne }
LFITZ,

RA UL Af
T Prof 2, LOGQE

(AGREGAR CON PUNQ Y LETRA DEL PACIENTE & TUTOR “FUI INFORMADO DE MI ESTADC DE SALUD !{LOS CUIDADOS A SECGUIR EN CASA")

FIRMA DEL PACIENTE

DR ANTONIO GARGIA TR NOWBRECOMPLETOY b NTOJA GORDILLO ALBERTO
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NUMERO DE REGISTRO DE CONTRATO DE ADHESION: 13317-438-033504/01-02833-0820
eprrisicy <t

Ndmero de Crédito: 241924

CONTRATO DE CREDiTO BIMPLE GRUPAL QUE CELEBRAN POR UNA PARTE CEGE GCAPITAL, S.A. F.l DE
CV SOFONE E.N.R., N SU CARACTER DE ACREDITANTE, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR
., (EN LO SUCESIVO “CONTIGO") Y POR LA OTRA PARTE, EN SU
CARACTER DE ACREDITADAS, LAS PERSONAS QUE SE UBICAN EN EL LISTADO ESTABLECIDO EN LA
PARTE FINAL DEL PRESENTE CONTRATO, QUIENES DE FORMA CONJUNTA SE DENOMINARAN CONCHAS
Y BOLILLOS, (EN LO SUCESIVO "EL GRUPQC™, DE CONFORMIDAD CON LOS ANTECEDENTES,

DECLARACIONES, Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

PRIMERO. El dia 20 de Diciembre de 2021, el GRUPO, formuld, fimd y presentd una solicitud de crédito grupal
con obligacion solidaria (en adelante, la “Solicitud™), a favor de CONTIGO por la cantidad de $ 61.872.37 pesos M.N.

SEGLYTI0. Dertvado de dicha solicitud, e GRUPO entregé los datos y documentos requeridos para la valoracion y
analisis de la procedencia de la Solicitud.

TERCERQ. CONTIGO, prewa revisidn y analisis de la Solicitud, informacion y documentacién proporcionada y
presentada por el GRUPO, autorizd el otorgamiento del crédito grupal con obligacion solidaria, a favor del CRUPO,
bajo las'declaraciones y clausulas siguientes:

DECLARACIONES
I. DECLARA CONTIGO, POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

a) Que es una sociedad mercantil legalmente constituida de conformidad con lzs leyes de México, segln consta en
la escritura ndmere 11,731 de fecha 7 de marzo de 2013, otorgada anfe la fe def Licenciado Guillermo Escamilia
Narvaez, titular de [a notaria pdblica ndmero 243 de la Ciudad de México, instrumento cuyo primer testimotio ha
quedado inscrito en el Reg ist = Pdblico de Comercio de la Ciudad de México, bajo ¢f folio mercantil nimero 492664-

1, con fecha 2 de mayo de 20:13.

b} Sefiala como domicilio, para los efectos relacionados con el Contrato, el bien inmueble ubicado en Carretera
México-Teluca ndmero 2430 Piso 4, Colonia Lomas de Bezares, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México, Cédigo
Postal 11910,

¢) Que cuenta con un registro vigente ante la Comisién Nacional para la Proteccidn y Defensa de los Usuarios de
Servitios Financieros (CONDUSEF).

d) Que las Sociedades Financieras de Objeto Mdltiple Entidades No Reguladas para su constitucion y operacion con
tal caracter, no requieren de autorizacién de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y estan sujetas a la
supervision de la Comision Nacional Bancaria y de Valores, (Unicamente para efectos de [o dispuesto por el articulo
56 dv. .0 Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Credito, lo anterior de conformidad con los
articulos 11 de la Ley para g Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros y 87 J de la Ley General

de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito.

e) Que su representante cuenta con las facultades necesarias para la celebracién del presente Contrafo. mismas
gue no e han sido revocadas, modificadas o restringidas en forma alguna a la fecha de celebrzcion del presente

Contrato,

f) Que el presente Contrato se encuentra registrado como un Contrato de Adhesién en el Registro de Contratos de
Adhesién (RECA) de la CONDUSEF bajo el nimero: 13317-439-033504/01-02833-0820.

g) Que el Costo Anual Total (CAT) del presente crédito es el que se establece en la Caratula del Crédito y se tiene
aqui por reproducido como si se insertase a la letra. El CAT se encuentra calculade a la fecha de firma del presente

Contrato en términos anuzies.
Il. DECLARAN CONJUNTAMENTE TODAS LAS INTEGRANTES DEL GRUPO POR SU PROPIO DERECHO:

a) Que son un GRUPC de personas fisicas de nacionalidad mexicana con capacidad de ejercicic, econémica y
moral suficiente para asumir-las obligaciones materia de este Contrato y cumplirlas en los t&rminos que mas

1




NUMERO DE REGISTRO DE CONTRATG DE ADHESION: 13317-439-033504/01-02833-0820
Lotat o lwd Foo Lopin

adelante se precisan, manifestando bajo protesta de decir verdad que nc estan imposibilitadas legalmente para
celebrar el mismo.

b} Que libremente han constituido un grupo de personas que desempefan una actividad productiva por cuenta
propia o una actividad economica del medio rural y que el Crédito solicitado sera destinado para af desarrollo de
actividades productivas licitas, con base en la solicitud de crédito grupal con obligacidn solidaria preszntada a
CONTIGO, y que han convenido en denominarse CONCHAS Y BOLILLOS (en lo sucesivo el “GRUPQO").

¢} Que los recursos con los cuales han de pagar el crédito recibide, asi como las cbligaciones contraidas, han sido o
seran obtenidos o generados a través de una fuente de origen licito. Asimismo, que el destine de los recursos
obtenidos al amparo del presente Contrato de Crédito serd tan solo para fines permitidos por la ley, y que no se
encuentran dentro de los supuestos establecidos en los arffculos 139 Quater y 400 bis del Cédigo Penal Federal y
sus correlativos en los Codigos Penales de los Estados de ia Repdblica Mexicana.

d} Que, con anterioridad a |z firma del presente Contrato, cada una de las integrantes det GRUPQ han suscrito el
formato de autorizacidn pera solicitar Reportes de Crédito de Personas Fisicas, ante las Sociedades de Informr acion
Crediticia que estime convn ente CONTIGO.

e) Que con anterioridad a la fecha de firma del presente Contrato, CONTIGO, ies ha informado y explicado a cada
una de las integrantes del GRUPQ, el contenido de cada una de las clausulas que lo integran, tales como el monio
de los pagos parciales, la forma y periodicidad para liquidarios, cargas financieras, accesorios, ef derecho que tienen
a liquidar anticipadamente |a operacién y las condiciones para ello, los infereses ordinarios la forma de calcular los

mismos, gastos de cobranza y/o comisiones.

f) Que el GRUPO esta de acuerdo que al firmar de forma conjunta 3 (tres) de las personas que conforman el mismo
(en adelante las "PERSONAS AUTORIZADAS"), dichas “PERSONAS AUTORIZADAS” fendran ia representacién del
GRUPQO para atender y responder por los derechos y obligaciones derivadas del presente confrato con
independencia de la responsabilidad solidaria de todas ias integrantes del GRUPO.

g} Que, para efectos informa"aivos, se les dio a conocer sobre el Costo Anual Total ("CAT") del Crédito Grupal que se
contrata:-en téminos del presente contrato.

h) Que al momento de la celebracién del presente Contrato, la cantidad equivalente al porcentaje previamente
establecido por CONTIGO del monto del crédito Grupal objeto de este contrato ha sido depositada por el GRUPQ en
la cuenta bancaria designada por CONTIGO, lo anterior con el objeto de que se aplique como pago adelzntado a la
Gitima amortizacién del crédito otorgado a favor del GRUPO por medio del presente Contrato o en créditos
subsecuentes que le otorgue CONTIGO z las integrantes del GRUPQ, en este mismo sentido el GRUPO instruye a
CONTIGO para que en caso de que el depdsito no se realice por las integrantes del GRUPQ el porcentaje
mencionado en el presente parrafo sea descontado del monto del crédito.

i} Que, con anterioridad a la celebracion del presente, CONTIGO les explicd el tratamiento que le dard a sus datos
personales mediante fa entrega de un Aviso de Privacidad, en términos de la Ley Federal de Proteccion de atos
Personales en Posesion ¢ Fis Particulares, donde se sefiala, ademas del tratamiento que se les daran a sus datos
personales, los derechos ue acceso, rectificacion, cancelacién U oposicién con los que cuenta v ta forma cémo los

puede hacer valer.
[} Que conocen que el Crédito podra ser oforgado con el apoyo de NACIONAL FINANCIERA, SOCIEDAD

NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, exclusivamente para fines de deszrrollo
social o del FONDO DE MICROFINANCIAMIENTO A MUJERES RURALES. ,

k) Que sin perjuicio de lo establecido en el inciso |} que antecede, conocen que el Crédito también podra ser
otorgado con el apoyo o recursos de Financiera Na_cional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal, y Pesquero,
LOS FIDEICOMISOS INSTITUIDOS CON RELACION A LA AGRICULTURA (FIRA) y/o de cualquier institucidn u

organismo de credito.

fil. Di-CLARAN LAS PERSONAS AUTORIZADAS POR EL GRUPO:

2) Que fueron seleccionadas por los integrantes del GRUPO, y que de forma voluntaria aceptaron la representacion
del mismo, por lo que cuentan con plena capacidad legal para obligarse en los términos del presente Confrato.
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b) Que recibirén las notificaciones que les dirja CONTIGO de manera presencial, via telefonica o electrénica v se
obligan a informar el contenide de las mismas a la totalidad de las integrantes del GRUPO a fin de propiciar el cuen
desempefio de las obligaci ar s establecidas en el presente contrato. Lol

iV. DECLARAN TODAS LAS PARTES:
a) Reconocerse la capacidad juridica con [as que comparecen para celebrar el presente Contrato.

b) Para el supuesto de intervenir de manera conjuntz en diversa estipulacion del Contrato, se les denominara como
las “PARTES".

c) El Contrato lo celebran: (i) de mutuo acuerdo; (i) sin que exista algan vicio de ta voluntad; y, (i} bajo el amparo de
las estipulaciones al efecto establecidas.

d) La Solicitud, documentacion y demas informacién que el GRUPO proporciond 2 CONTIGO, forman parte del
proce:: . wara la criginacion, analisis y otorgamiento del Crédito materia del presente Confrato.

Conformes las PARTES ¢on las declaraciones gue anteceden, es su voluntad contraer las obligaciones que se
derivandel presente instrumento, al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. DEFINICIONES. - Para efectos del presente Contrato, las PARTES de mutuo acuerdo, reconocen ¢l
significado de los siguientes términos, independientemente de su utilizacion en singular o en plural:

SCAT”. Es ef Costo Anuzl “'otal de financiamiento expresado en téminos porcentuales anuales que, para fines
informatives y de comparacidn, incorpora la totalidad de los costos y gastos inherentes al Crédito materia del

presente Contrato.

“Caratula”. Significa el documento integrante del Contrato en el que se establecen de forma genérica la Informacién
del Credito, asi como la informacion que determina el Contrato y que le es aplicable.

Comisién por Pago Tardio o Inoportuno”. Se refiere al importe que se genera cuando el cliente realiza el pago

solicitado después de la fecha limite de pago, pero antes del siguiente corte. Esto significa gue no cumple con el
pago de manera oportuna, pere no se vence una mensualidad, o no llega a la siguiente fecha limite de pago.

Canfidad fija indicada en la Caratula cuye importe equivale a $100.00 {Cien pesos 00/100 M.N.), por evento que
deber? vagarse por el GRUPO a CONTIGO, en forma inmediata junto con el importe de la Parcialidad pendiente de
pago. ‘

“Dia Habil”. Significa cualquier dia de ja semana, excluyendo los dias sabado y domingo, asi como los dias en que,
conforme a las disposiciones aplicables, las instituciones Financieras deban cetrar sus puertas, sJspender
operaciones y la prestacion de servicios al publico.

“Fecha de Pago”. Significa el Dia Habil en que el GRUPO debera pagar a CONTIGC la Parcialidad establecida en
la tabla de amortizacién. Cuando la Fecha de Pago sea en un dia inhabil se recorrera al siguiente dia habil, sin que

proceda el cobro de Comisiones o intereses moratorios.

“Importe_del Crédito”. Significa &l importe indicado en la Caratula como "Monto del crédito”, que, conforme al
Contrato, sera otorgado al GRUPQ por CONTIGGC. .

“Importe Total del Crédiro”. Significa la adicién del importe de |a Tasa de Interés Ordinario del Credito, asi como
del importe del IVA de [a “a.a de Interés Ordinario del Crédito, al Importe del Crédifo. Ef Importe Total del Cradito
serd el importe que el GRUPO debe pagar a CONTIGO mediante las Parcialidades establecidas, indicade en la
Caratula como *Monto total a pagar” y se podrd actualizar en caso de incrementos o modificaciones previamente

autorizadas por CONTIGO.
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ZIVA ¢; 'a Tasa de Interés Ordinario del Crédito”. Significa el Impuesto al Valor Agregado que, conforme a las
disposiciones legales aplicables, serd multiplicado sobre el importe de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito. El
importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito sera pagado a cargo del GRUPO a través de las
Parcialidades. El importe del IVA de |a Tasa de Interés Ordinario del Crédito se indica en la tabla de amortizasion.

“Pago Adelantado”. Significa el pago parcial o total, que aln no es exigible, aplicado a cubrir pagos periddicos del
crédito, inmediatos siguientes.

“Pago Anticipado”. Significa el pago parcial o total del Saldo Insoluto del Crédito, antes de la fecha en que sea
exigible.

“Parcialidades”. Significa cada uno de los pagos a realizar por parte del GRUPO a CONTIGO, segin se establezca
en la tabla de amortizacion.

establecera la forma de piici: del Crédito otorgado a favor del GRUPO. La Tabla de Amortizacion sera firmada de
conformidad por todas las INTEGRANTES DEL GRUPO.

“Tasa de Interés Ordinario-del Crédito”. Significa el porcentaje fijo aplicado al crédito grupal, que sera multiplicado
sobre.el Importe del Crédito y, cuyo resultante deberd pagarse por el GRUPO a CONTIGO a través de las
Parcialidades. El pago de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito no podra ser exigido por adelantado sino
Gnicamente por periodos vencidos, salvo por lo que establece el Contrato. En la Caratula se establece la Tasa de
Interés Ordinario del Crédito anualizada.

Asimismo, las PARTES determinan que: (i) las Fechas de Pago; (i) la Comisién por Pago Tardio o Inoportuno; (jii) el
Importe del Crédito; (iv) el Importe Total del Crédito; (v) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito; (vi) las
Parcialidades y (vii) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito; establecidos en la Caratula y tabla de amortizacion
respeciivamente, son integrantes de la Informacion del Crédito, por lo tanto, aplicables y relativos al mismo.

SEGUNDA. OBJETO. - El presente instrumento tiene por objeto establecer las obligaciones, derechos, términos,
condiciones y caracteristicas, bajo los cuales CONTIGO otorgara el crédito grupal con obligacién schidaria al
GRUPO. Para efectos del Contrato, la Informacién del Crédito se encuentra establecida en la Caratula. Los irnportes
que se asientan en [a Caratula, se expresan en pesos y moneda nacional.

CONTIGO explicd al GRUPO, la Informacion relacionada con el otorgamiento del Crédito y, por lo tanto, el
contenido, alcance y efectos.del Contrato, mismos que son de la comprension y entera satisfaccion del GRUPO.

TERCERA. OTORGAMIENTO DEL CREDITO. - Como consecuencia del Contrato v, en la fecha de su celebracion,
CONTIGO en este acto otorga un crédito simple grupal con obligacién solidaria al GRUPO, hasta por el importe
sefnalado en la Caratula del presente contrato, dicho importe se podra actualizar en caso de incremertos o
modificaciones previamenig autorizadas por CONTIGO.

Forman parte integrante de! presente Contrato, los anexos que se enuncian a continuacién, los cuéles se adjuntan al
mismo en el orden siguiente:.

Anexo A.- Caratula del Crédito.
Anexo B.- Solicitud de Crédito.

Anexo C.- Tabla de Amortizacion.

CUARTA. DESTINO DEL CREDITO. - Las PARTES establecen que el Importe del Crédito, objeto del presente
Conirato sélo podra destinarse a las actividades comerciales del GRUPO (en adelante, las “Actividades”), que

deberan ser siempre, productos o servicios licitos.

QUINTA. BURO DE CREDITO. - El GRUPO a través de la Solicitud, autoriza a CONTIGO con la finalidad de
obtener de cualquier SOCIEDAD DE INFORMACION CREDITICIA la informacién sobre sus respectivos historiales
crediticios, respecto de las operaciones crediticias y otras de naturaleza analoga, que los integran. Por I tanto vy,
toda vez que el GRUPO, ha leido y comprendido la naturaleza y alcance de la informacion contenida en la base de
datos de la sociedad de informacién crediticia, cualquier incumplimiento del GRUPO a las obligaciones de pago que
a su cargo establece el Confrato, seré registrado por CONTIGO en dicha sociedad, con claves de observacion
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establecidas en los correspundientes reportes de crédito, las cuales podran afectar los respectivos historiales
crediticios del GRUPQ.

Asi mismo en este misme acto las integrantes del GRUPO oforgan su consentimiento expreso para que la
informacion crediticia de éstas pueda ser proporcionada por las Sociedades de Informacion Crediticia o por
CONTIGO o la FND y/o FIRA cualquier institucion u organisme de crédito que haya intervenido en el financian iento,
y que éstos dltimos a su vez puedan proporcionarla a cualguier entidad publica o privada nacional o internacional
que haya intervenido en el financiamiento o fondeo del crédito y/o otorgado cualquier tipo de apoyos, asi comc a las
autoridades competentes que llegaran a requerirta o a las mismas Saciedades de Informacion Crediticia, en su caso.

CAPITULO Il
IMPORTE. DE CREDITO, DISPOSICION DEL CREDITO Y PAGO DEL CREDITO

SEXTA. DISPOSICION DEL IMPORTE DEL. CREDITO.- Las PARTES determinan que el importe del Crédito podra
ser dispuesto en una o varias disposiciones y para la primer disposicion del Importe del Crédito, el GRUPO & través
del presente contrato, instruye, autoriza y faculta a CONTIGO, en forma expresa e irevocable, para gue el mionto de
su primer disposicién sea dividido en partes proporcionales, conforme se indica en la tabla al efecto establecida,
cuyos resultantes (en adelante, en singular o en plural, los “Importes proporcionales del Crédito"), sean entregados a
cada una de las personas- integrantes del GRUPO, mediante cualquiera de los sigufentes instrumentos de
disposicion de los recursos econdmices (en adelante, los “Instrumentos de Disposicién™), que sean reconocidos y
empleados por alguna institucion de crédite (en adelante, el “Banco™): (i) dispersiones automatizadas de pagos; (i)
tarjetas de débito; v, (i) cualquier ofro instrumento que sea autorizado por CONTIGO y admitido por el Banco en
sus diferentes sucursales, segun se aprecia a continuacion:

"“Nombre del equ:po C CONCHAS Y BOLILEOS
) T . ~Monto. tota! otorgado o 36187237
- f Nombresdelas _ ; ~ :
U Na | integrantss del o lmportes parmales del crédlto } Total a Pagar Capital D?:rg:;:ﬂ
S THEGRUPOT - Forma do -con Infereses (IVA - v
: oo e | entrega . |- Importe (M.N.} . “Incluido)
352768 .OLGA SITLALE CALDERCN | QDP $6,796.37 $8,944.00
LIRA
352778 MARiIA DE JESUS BOISQ | ODP $ 7,294.86 $5,600.00
ESTRADA
35278, ANA GABRIELA OLVERA | ODP $6,796.37 $8,944.00
PINTOR
352932 PATRICIA CHICA | ODP $6,796.37 $ 8,944.00
HURTADQ
475379_ LORENA "PANTOJA QopP $ 10,297.83 $13,552.00
: SUAREZ
475393 ALEJANDRA QDP $ 10,297.83 $123,552.00
CONSTANTING
CALDERON
540525 ALBERTO FANTOJA | ODP $ 6,796.37 $8,944.00
GORDILLO
684281 CONCEPCION oDP $6,796.37 $ §,944.00
CONSTANTING
CALDERON
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En virtud de lo anterior, CONTIGO entrega en este acto a los integrantes del GRUPQ, Jos ndmeros, fofios, 6rdenes
de pago o instrucciones relativas a los Instrumentos de Disposicion (en adelante, las * ‘Referencias”), quienes por
conducto del presente Contrato aceptan y acusan su recepcién, a su entera satisfaccion, el GRUPQ, dentro de los 3
(tres) dias habiles inmediatos siguientes a la fecha de celebracién del presente instrumento debera presentarse en
cuaiquier sucursal del Banco (i) cobro en ventanilla y/o (ii} transferencia electrénica, que previamente haya elegido,
con [as Referencias, para el cobro de los Instrumentos de Disposicion.

Por lo tanto, las PARTES determinan que: (i) el cobro de los Instrumentos de Disposicion por parte de los mtegrantes
det G73IP0, se considerara como la dispesicion sobre los Importes proporcionales del Crédito ¥, consecuentemente,
de su recepcion; (if) la disposicidn de los Impertes proporcionales de! Crédito se considerard como la entrega de los
recursos econdmicos del crédito otorgado a cargo de CONTIGO a faver del GRUPO. (iii) En conseciiencia, sa
tendra por recibido, a ta entera satisfaccién de los integrantes del GRUPOQ, el Importe del Crédito; y la dispcsicion se
considerara como cumplimiento de CONTIGO a las obligaciones que, a su cargo y a favar del GRUPOQ, se derivan

del presente Contrato.

Realizada la disposicién del Importe del Crédito, los integrantes del GRUPQ, estaran obligados a pagar 2 CONTIGO,
a traveés de las Parcialidades al efecto establecidas, el Importe Total de! Crédito. El GRUPO sera responsable del
mal uso que se haga de cualquier monto que reciban en virtud del presente Contrato.

El GRUPOQ, en este acto, suscribe a su cargo y a favor de CONTIGO, un pagaré (en adelante, el “Pagaré”), por el
importe que asciende al Tota! del Crédito v, el que, a su vez, documents la disposicion que realiza el GRUPD scbre
¢l monto total del Crédito ndicado en el presente instrumento. Al respecto, el Crédito quedara otorgado para iwdos

los efectos legales aque h 33, 4 fugar.

SEPTIMA OMISION EN LA DISPOSICION DE LOS IMPORTES PARCIALES DEL GREDITO.- En caso que
cuafquzera de las integrantes de GRUPQO omita, dentro del plazo que refiere la CLAUSULA inmediata anterior, el
cobro de fos Instrumentos de Disposicién y, por lo tanto, la disposicién de los Importes Parciates del Crédito (en
adelante, las “Acreditadas Omisas”), CONTIGO, ajustard el Importe del Crédito v el Importe Total del Credito
otorgado mismo que se indican en la Caratula, mediante la deduccién de los Importes Proporcionales del Crédito no
dispuestos, sobre el Importe del Crédito y ef Importe Total dei Crédito. Por Io tanto, los importes de: (i) el Pagaré; (if)
la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que se indica en |a Caratula; (iii} las Parcialidades que se indica en !a tabla
de amortizacion; (iv) el IVA. de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito Grupaf; ¥. (v} el monte del parcentaje
previamente establecido por CONTIGO que refiere Iz CLAUSULA DECIMA PRIMERA siguiente; se ajustaran
conforme al Importe del Crédito y al importe Totat del Crédito que resulten del gjuste y, en consecuencia, las
inteqisniss del GRUPO que realicen el cobro de los Instrumentos de Disposicion, estaran obligadas, en lo
conducente y, confarme a los términos del Contrato, al pago y entrega, a su cargo y a favor de CONTIGO, de los
importes que, respecto del Pagaré, la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, las Parcialidades, e IVA de [a Tasa de
Interés Ordinario del Crédito Grupal y el monto del porcentaje previamente establecido por CONTIGO gue refiere |a
CLAUSULA DECIMA PRIMERA siguiente, resulten del gjuste (en adelante, y, en conjunto, los “Imporfes Ajusiados™).

Los Importes Ajustados seran notificados por CONTIGO z las integrantes del GRUPO gue realicen el cabro de ios
Instrumentos de Disposicién, a través del Representante que refiere la CLAUSULA DECIMA SEXTA siguiente, y en
el domicilio comin del GRUPO, dentro de fos 4 (cuatro) dias hébiles inmediatos siguientes al de terminacidn del
plazo de 3 (tres) dias habiles siguientes que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior, para que las mtegrantes que
realicen el cobro de los Instrumentos de Disposicion, efectien, a su carge y a favor de CONTIGO vy, en lo
conducente, el pago y entrega de los Importes Ajustados, conforme a los términos del Contrato, e Costo Anual Total
(CAT), el Importe del Crédite, el Importe Total del Crédito, el importe de |a Tasa de Interés Ordinario del Cré fito a
pagar en cada Parcialidz i v el importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito a pagar en cada
Parcialidad, resultantes de. «uste (en adelante v, en conjunto, la “Informacién Ajustada®). Como consecuencia de lo
anterior & Contrato, la Caratula y el Pagaré se tendran por modificados, en lo conducente, en los términos de los

Importes Ajustados y de la Informacién Ajustada.

Los Acreditados que omitan [a disposicion de los Importes Parciales del Crédito (en adelante, los “Acreditados
Omisos®), no seran parte del Contrato y, en consecuencia, no estaran obligados a su cumplimiento. Por lo tanto,
CONTIGO entregara a los Acreditados Omisos, los importes proporcionales que efectuaron para integrar ¢! anticipe
del pago de la Gltima amortizacién que refiere la CLAUSULA DECHVIA PRIMERA siguiente, asi como en su caso de
ser procedentes 10s que pagaron por concepto de [as primas para la adquisicion de la pdliza del segure que refiere la
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CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA del Contrato, dentro de los 30 (treinta) dias habiles inmediatos siguientes al de
terminacion del plazo de los 3 (tres) dias habiles a que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior.

OCTAVA. PAGOS Y MEDIOS DE PAGO. - El pago del Crédito Grupal se realizara de forma semanal, la fecha
limite de pago se indica en’la tabla de amortizacion del presente contrato o en su caso LOS INTEGRANTES DEL
GRURO podran comunicarse al centro de atencién de CONTIGO al nimero telefénico 800 83 787 80 solicitands

informacién acerca de su crédito.

Las Parcialidades, asi como: (i) los importes de la Comision por pago tardlo ¢ inopartuno; {ii) gastos de cobranza; y,
(iif) cualquier otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrato; deberan pagarse mediar ie: 1)
depdsito a la cuenta banceriz indicada por CONTIGO, en cualquiera de las instituciones de crédito denominadas (en
adelante, el “Banco Receptot”) 0 2) recaudacion en cualguiera de los establecimientos, tiendas o sucursales de las
empresas a las que esté afiliado CONTIGO, a través de las fichas de recepcicn de pagos en las que se éstableceran

ios respectwos codigos de barras.

Para el caso de que alguna de las Fechas de Pago que deriven del contrato sea un dia inhabil, la fecha de pzgo se
recorrera al siguiente dia habil, sin que proceda el cobro de Comisiones o intereses moratorios, como lo establece el
articulo 11, fraccién IV, de las Disposiciones de cardcter general en materia de Transparencia aplicables a las
Sociedades Financieras de Objeto Multiple, Entidades No Reguladas.

El Importe Total del Crédito sera pagado a cargo del GRUPO y a favor de CONTIGO, a través de Jas Parcialidades y
&n las respectivas Fechas de Pago. Por lo tanto, los importes de: (i) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito a pagar
en cg7 > Parcialidad; (i) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito a pagar en cada Parcialidad; v, (i) cada
Parcialidad; se indican junto con las Fechas de Pago.

En caso de que las INTEGRANTES DEL GRUPO opten por la domiciliacién de pagos come medio de »ago del
crédito debera firmar el anexo correspondiente que se adjunte al presente y se obliga a mantener los racursos
suficientes en su cuenta de depdsito, sefialada en el anexo comespondiente, con la finalidad de que se puedan

aplicar los cargos correspondientes.

Las INTEGRANTES DEL GRUPO podrén en cualguier momento dar por terminado ef servicio de domiciliacion
mediante un formato que CONTIGO tiene implementado para tales efecios; el servicio se cancelaré a los 3 (tres)
dias habiles posteriores a que se reciba la solicitud de cancelacion. .

NOVENA. APLICACIGN DE PAGOS. - Cualguier pago que, en términos del Contrato, sea realizado por el GRUPQ,
serd aplicado por CONTIGC, para cubrir, en primer lugar y hasta donde alcance, el saldo inscluto det importe Je Ia
Comisién por pago tardic Je que se frate, en caso de que exista, seguidamente vy hasta donde alcance, el saldo
insoluto del importe de ia Tzsa de Interés Ordinario de que se frate, v, por Gltimo y hasta donde alcance, el saldo

insoluto det importe de las Parcialidades de que se trate.

DECIMA PAGO ANTICIPADO Y PAGO ADELANTADO. EI GRUPQO pedra solicitar la aplicacion de Pagos
Adelantados y/o Pagos anticipados, de conformidad con lo que a continuacidn se detalla:

Pago anticipado: El GRUPO también podra realizar pagos anticipados, sin premio ni castigo alguno, si cumple con
los siguiente supuestos: i) su adeudo posee una equivalencia menor a 800, 000 UDIS; ii) este al corriente en los
pagos exigibles de conformidad con el presente contrato; iii) la cantidad def page serd igual o mayor al page que
deba realizarse en el periodo correspondiente, dichos pagos anticipados no eximen sl GRUPQ de cubrir
oporiunamente [os siguientes pagos pactados, ni reducen el importe de los mismos.

CONT1i.50 debera; i) previo a la aplicacién de los Pagos Anticipados informar el saido insoluto del Crédito al
GRUPQ; y, i} posterior a la aplicacién de los Pagos Anticipades, entregar comprobante de pago, consistente en el
estado de cuenta donde se refleje la operacion, asi como la tablz de amortizacion correspondiente ya sea por
escrito enviado a su domicilio; de manerza presencial acudiendo a la sucursal de su preferencial; o a la direccion de
correo elecironico que las INTEGRANTES DEL GRUPQ hayan indicade en ia solicitud de crédito.

CONTIGO apiicara ef pago anticipado de forma exclusiva al saldo insoluto del capital.

En caso de que las integrantes del grupo deseen pagar anticipadamente de manera total el crédito deberé‘n solicitar
en cualquier sucursal, la cantidad actualizada en la fecha que se pretenda efectuar el Pago Anticipade y solicitar un
comprobante o documento que avaie el pago realizado. Una vez que se realice el pago total del saldo insoluto del
crédito, CONTIGO pondra a disposicion del GRUPO documento, estado de cuenta, carta finiquito que acredite el fin
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de la relacion contractual y de ta no existencia de adeudos entre fas partes, dentro de los 10 (diez) dias habiles a
partir de que se haya realizado el pago de los adeudos o en la siguiente fecha de corte.

Pago Adelantado: EI GRUPO podra realizarlos previa solicitud a CONTIGO y seré posible siempre gue ef GRUPO
cumpla con lo siguiente: i} se encuentre al corriente en el curnplimiento de todas las obligaciones derivadas del
Contrato ; ii} el importe del’ Pago Anticipado sea por una cantidad mayor al pago de la Parcialidad que deba
realizarse en el periodo comrespandiente, en cuyo caso, CONTIGO debers de obtener del GRUPO un escrito con
firma Autdgrafa que incluya la leyenda siguiente: “El usuario autoriza que los recursos que se entregan en exceso a
sus c.a-fuciones exigibles, no se apliquen para el pago anticipado del principal, sinc que se utilicen para cubrir por
adelantado las Parcialidades del Crédito inmediatas siguientes™:

Cuando se reciba un pago aun no exigible del periodo o importes inferiores, no serd necesario el escrito me;:cionado
en el parrafo anterior.

Por cada pago adelantado GONTIGO entregard documento o comprobante de dicho pago.

DECIMA PRIMERA. ULTIMA AMORTIZACION. - En la fecha de celebracion del Contrato, et GRUPO deposita en la
cuenta bancaria que CONTIGO [e indico abierta en la institucién bancaria (Banco Receptor), o en tiendas v
sucursales de las empresas a fas gue esté afiliado (corresponsales bancarios), ia cantidad equivalente al porcentaje
previamente establecido per CONTIGO del Importe del Crédito, en caso de que el depdsito no se realice por las
integrantes def GRUPO en este mismo acto, el GRUPO instruye a CONTIGO para gue el porcantaje mencionado en
el presente parrafo sea descontado del monto del crédito y siempre y cuando el GRUPQ se encuentre a! carrier.ia en
sus pagos, dicha cantidac s-ra aplicada a favor del GRUPO en |z Ultima Amortizacion de su crédito otorgado por
medio, del presente Contraio 2 n créditos subsacuentes que le otorgue CONTIGO 2 las integrantes de! GRUPO.

Asimismo, fas PARTES determinan que el monte equivalente al porcentaje sefialado en el parrafo inmediato anterior
sera empleado para cubrir a favor de CONTIGO, en su caso, e pago de: (i) el saldo insolutc por principal, asi como
por accesorios del Crédito; (i) cualguier ofro importe que el GRUPO adeude a CONTIGC conforme al Contrata: (iii)
los gastos y costas que se causen por el procedimiento judicial que sea instaurado por CONTIGO en contra del
GRUPO, para requerir el cumplimiento de fas obligaciones que, en términos del Contrato, contraen a su cargo; y, {iv)
las demas prestaciones que resulten a cargo del GRUPQ que se deriven del presente instrumento. Lo anterior en el
entendido que dicho monto de ninguna manera generard, a favor del GRUPOQ, interés, rendimiento o ganancia

aiguna

CAPITULO Il .
INTERESES, COMISION Y SEGUROS DEL CREDITO

DECIMA SEGUNDA. INTERESES DEL CREDITO Y COMISIONES. - Las PARTES convienen en que = capital
dado en crédito, causara un jhterés ardinario a partir de la fecha de firma del Contrato, por el simple transcurso def
tiempo del Credito oforgado -al GRUPO, a una Tasa de Interés Ordinaria expresada en términos anuales simples v
fija del 87.56%. Por lo que LAS INTEGRANTES DEL GRUPO se obligan a pagar a CONTIGO, los intereses
ordinarios sobre la suma principal del Crédito. El monto de los intereses ordinarios causara el Impuesto ai Valor
Agregado (IVA) y éste debera ser cubierto junto can el pago de dichos intereses ordinarios, en ia forma y términos
pactados segun la Tabla de Amortizacion adjunta al Contrato con periodicidad semanal.

La fecha de corte de ios intereses sera el dia de vencimiento de cada amortizacién pactada de acuerdo a la Tabla de
Amortizacién vigente. ’

Los Intereses Ordinarios e calcularan a razén de una Tasa de Interés Ordinaria expresada en términos anuales
simples y fija del porcentaje mencicnado en el primer parrafo de |z presente Clausula, que también se indicz en la
Caratula y Tabla de Amortizacién que son parte integrante del Conirato, 1a cual se dividira entre 360 (trescientos
sesenta) dias naturales para obiener asi [4 tasa de interés ordinana diaria aplicable, y el resultado asi obtenido sera
elevado al ndmero de dias efectivamente franscurridos durante cada periodo de pago (amortizacién) gue acontezca
y este dltimo a su vez causara sobre szaldos insolutos.

Comision por pago tardio o inoportuno: Cugndo se reciba un pago después de la fecha limite de pago, de
acuerdo a lo establecido en la tabla de amortizacion, se cobraré una comisién por pago tardio ¢ inoportunc por la
cantidad de $100.00 (cien pesos 00/100 M.N.) IVA incliido. Esto significa que, si el GRUPO no cumple con el pago
en la fecha establecida de manera oportuna y mientras el GRUPO no cumpla con las fechas establecidas de pago
subsecuentes, se cobrard dicha comisién por cada amortizacion vencida.
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En caso de que CONTIGO llegue a cobrar un interés morateric bajo la premisa de que las INTEGRANTES DEL
GRUPO dejen de cumplir con su obligacién de pago, se dejara de cobrar [a comision por pago tardio y aplicara una
Tasz Moratoria expresada en términos anuales y fia del (No Aplica) %. El monto de los Intereses Moratorios
generados causard el Impuesto al Valor Agregado (IVA) y los cuales deberan satisfacerse en beneficio de CONTIGO
desde el dia siguiente al del vencimiento hasta en tanto subsista el incumplimiento por parte de LAS INTEGRANTES

DEL GRUPQO.

Los intereses moratorios £& caloularan dividiendo entre 380 (trescientos sesenta) la Tasa de Interés Moratoriz que
se establezca en el parrafc & derior, y multiplicando el resuttado por el importe no pagado, el resultado sera el monto
diario de intereses moratorics a cargo del GRUPQ, los que se obliga a pagar considerando desde el dla en que
debid hacer el pago y hasta aquél en que lo liquide, junto con los intereses ordinarios.

La comisién por falta de pago o pago tardio no se cobrard, cuando se cobren intereses moratorios durante el mismo
periodo.

CONTIGO no podra modificar las tasas de interés, salvo en caso de reestructura previo consentimiento expreso de
las integrantes del grupo.

DECIMA TERCERA. SEGUROC INDIVIDUAL DEL CREDITO.- El GRUPQ de manera opcional puede instruir y
autorizar a CONTIGO para gue, a nombre y por cuenta del GRUPO, CONTIGO contrate un segure individual con la
respectiva Aseguradora, a favor de los Beneficiarios, con la finalidad de que cubra los siguientes riesgos: i) Seguro
de wida: por muerte incidental; ii) Primer diagndsfico positive de cancer de género; ifi) Renta diaria por
hospitalizacion por enfermedad y/o accidente; iv) Cobertura saido deudor; v) Orientacién médica telefonica y/o vi)
Asistencia funeraria completa, establecidos en la Péliza y Ias condiciones generales del seguro npcional
correspondiente, respecto de cada uno de las integrantes del GRUPO (el “Seguro Opcional”y mediante alguna de las
siguiefites opciones:

(i) Seguro Opcional por pago Unico. En la fecha de celebracion del presente Contrato, la Prima del Seguro Opcional
sera pagada por cada una de las integrantes del GRUPO que asi lo hayan solicitado, en su totalidad, mediante pago
en el Banco Receptor, o pago realizado en cuzlquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales (corresponsales
bancarios) mediante la cuales CONTIGO tiene convenios para hacer uso de dichos servicios de corresponsalia.

(i) Seguro Opcional con pagos parciales. En las respectivas fechas de pago, de manera consecutiva e
ininterrurnpida, las integrantes del GRUPQ que asi lo hayan solicitado pagardn a CONTIGO la Prima del S2guro
Opcional, en la forma que -e indique en la Pdliza que corresponda, mediante pago en el Banco Receptor, o
recaudacién en cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales de las empresas a las que esté afiliado
CONTIGO. Las integrantes del GRUPO estaran obligadas a comprobar, en cualguier momento, a CONTIGO, los
pagos que sean realizados, mediante cualquier Medio de Comprobacién de Pagos.

{iii} Seguro Opcional con Pago Inicial y Pagos Parciales. En la fecha de celebracion del presente Contrzio las
integrantes del GRUPO que lo hayan solicitado pagaran a CONTIGO, el monto inicial a cuenta de la Prima de!
Seguro Opcicnal por el monto que se establece en la Pdliza que corresponda, mediante pago en ef Banco Receptor,
o recaudacién en cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales de las empresas a las que esté afiliado
CONTIGO. Posteriomnente, en las fechas de pago, de manera consecutiva e ininterrumpida, las integrantes del
GRUPO entregaran a CONTIGO el remanente de la Prima del Seguro Opcional en fa forma que se indica en la
Poliza correspondiente, mediante pago en el Banco Receptor, 0 page realizade en cualquiera de los
estabico nientos, tiendas o sucursales (corresponsales bancarios) mediante las cuales CONTIGO tiene convenios

para hacer uso de dichos senvicios de corresponsalia. _
La Prima del Seguro Opcion‘él no s integrante del Crédito y por lo tanto del Monto Total a2 Pagar y/o Moi:to Total

Adicional a Pagar, en su caso. La vigencia, coberturas, exclusiones, condiciones y términos relativos y aplicabies al
Seguro Opcional, se regiran por la péliza, los certificados individuales, asi como por las condiciones generales del

Seguro Opcionai.

La vigencia del Seguro Opcional debera comenzar, a mas tardar a partir de la fecha de disposicion del Importe
Parciat del Crédito correspondiente.

Las PARTES acuerdan qué CONTIGO serd el primer beneficiario irrevocable y, por lo tante, en caso del
fallecimiento de cualquiera de las integrantes del GRUPO (en adelante, la “Integrante Faliecida®), la suma aseg_urada

de la Cobertura por Faltesimiento Individual serd entregada por la Compafiia Aseguradora a favor de CON ‘1@0,
para pagar, hasta donde zicz 1ee, el saldo insoluto, a la fecha del fallecimiento de la integrante del GRUPO, de: (i) el
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importe Parcial del Crédito; (ji} la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corresponda at saldo insoiuto del Importe
Parcial del Crédito; (i) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corresponda al saldo insoluto de la
Tasa de Interés Ordinaric del Crédito que corresponda zl saldo insoiuto del Importe Parcial del Crédito; v, (iv)
cualquier otro importe que la Integrante Fallecida adeude a CONTIGO conforme al Contrate. El remanente, en casa
de que exista, sera entregado por la Compafila Aseguradora a los beneficiarios designados por la Integrante
Fallecida en el certificado individual. Las Integrantes del GRUPO supervivientes, continuaran obllgadas en lo
condi.cx e, al cumplimiento del Contrato.

CONTIGO explicé al GRUPQ, las coberturas, exclusiones y alcance del Seguro Opcionai a gue se refiere la presente
cladusula del Contrato.

(iv} Las INTEGRANTES DEL GRUPO tendrzan el derecho innegable de contratar por su cuenta un seguro de vida
que cubra todas las obligaciones contraidas en el presente Contrato, en la péliza respectiva se designarz como
benefitiaria preferente e irrevocable a CONTIGO. Y se compromete a mantener vigente y/o renovar el seguro,
durante la permanencia del crédito. En este sentido las INTEGRANTES DEL GRUPO deberan entregar a CONTIGO
el original de la pdliza, la documentacién que sea expedida, debidamente firmada, habiendo estar en poder de ésta
mientras existan adeudos insolutos.

_ CAPITULO IV
OBLIGACION SOLIDARIA, OBLIGACIONES DEL GRUPO, EFECTOS DEL CONTRATO

DECIMA CUARTA. OBLIGACION SOLIDARIA. - Cada una de las integrantes del GRUPQ constituyen una
obligacion personal y solidaria respecto de las obligaciones asurnidas por las demas integrantes, manifestando
expresamente que no cesara su obligacidn sino hasta en tantec CONTIGO hays recibido g totalidad de las
cantidades de las integrantes del GRUPO que, en su conjunto se obligan a pagar. En virfud de lo anterior. las
integrantes del GRUPO en este aclo se obligan de manera solidaria y personal a pagar 2 CONTIGO, el importe total
det Credito y los intereses ordinaries que se indican en este Confrato, asi como los intereses moratorios, gastos de

cobranza y/o comisiones, que en su caso se gengren.

DECIMIA QUINTA. OBLIGACIONES DEL GRUPO. - Las integrantes del GRUPO, en su calidad de integrantes del
GRUPO se obligan a cumplir con los siguientes lineamientos:

1. El GRUPOQ debera sesionar de acuerdo a la periodicidad indicada por CONTIGO.

2. Las -ERSONAS AUTORIZADAS del GRUPO tendran fa obligacion de controlar y recabar los pagos de todas las
integrantes, mismas que deberan registrar y, depositar como pago por cuenta de éstas a CONTIGO conforme a lo
dispuesto en la CLAUSULA SEPTIMA del presente Contrato. En caso de que alguna de las integrantes del GRUPO
se atrase, las demds integrantes deberan cubrir dicho faltante a efecto de realizar el pago corresponciente a
CONTIGO en los términos pactados en la CLAUSULA DECIMA SEGUNDA.

3. Las'PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPQ deberan hacer entrega de ia ficha de depdsito al representante de
CONTIGO y mostrar dichc comprobante al GRUPO en ia siguiente reunion, en el enfendido que dicho representante
de CONTIGO tiene prohibido recibir dinero en efectivo y solo puede recibir el comprobante respectivo de pago.

4. Las integrantes del GRUPO en este acto autorizan a CONTIGO a revisar, cuando asi lo estime pertinente,
las inversiones realizadas, sus sistemas de administracién y contabilidad; en caso de que éstos existan; de pedires
todos los informes y documentos relativos que consideren necesarios y de hacer todas las observamones que
consideran procedentes.

5. Las integrantes det GR' JFO se obligan a proporcionar en cualquier momento, durante la vigencia del Créditwo, la
informacién que les sea rza terida por CONTIGO y en su caso otorgar facilidades para la auditoria, supervision,
evaluacion de sus actividades, el acceso a informacion de contabilidad, datos, registros y documentos relacionados
con la aplicacion del crédito recibido, asi como para permitir el acceso a sus oficinas al persenal interno o externo de
FND, al personal de CONTIGO, Eniidades Fiscalizadoras (Organo Interno de Control, Secreteria de la Funcién
Piblica, Auditoria Superior de la Federacién, Comisién Nacional Bancaria y de Valores (CNBV), Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y Auditores Externos), asi como de FIRA y/o de Secretaria de Agricuitura y
Desarrollo Rural (SADER) y/o de los representantes de cualquier intermediario financiero u organisma internacional
o nacional que haya intervenida en el financiamiento o fondeo de la Linea de Crédito o a quienes éstos designen.

6.- Conservar y mantener en condiciones eficientes de servicio su maquinaria, equipo y en general, los demas
elementos de praduccion que generen la fuente de pago del Crédito.

7.- Las integrantes del GRUPO en este acto autorizan 2 CONTIGO para que éste pueda proporcionar a FND toda la
inform~cian que le requiera respecto de los creditos descontados con recursos de FND.

8.- Cumplir con todas y cada una de las obligaciones confraidas en el presente instrumento.
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DECIMA SEXTA. DEL EJERCICIO DE LAS PERSONAS AUTORIZADAS DEL GRUPO. - El GRUPO, a través del
presente Contrato, instruye, autoriza y faculta a las PERSONAS AUTORIZADAS que previamente fueron
designadas frente a CONTIGO, en forma expresa e irrevocable, para que una vez que el Crédito sea pagado en sus
términos, soliciten y entreguen a favor de las PERSONAS AUTORIZADAS ef Pagaré que fue firmado en el mamento
de la celebracién del presente instrumente. Al efecto, las PERSONAS AUTORIZADAS deberan solicitar a CONTIGO
la entrega del Pagare. La solicitud de referencia debera realizarse por escrito y en el domicilio de la sucursal en

donde fue otorgado el créuitc..

DECIVA SEPTIMA. EFECTOS DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. - En caso que el Crédito, sea pagado en
los términos del Contrato, se dard por terminado. Asimismo, conforme a lo establecido en la CLAUSULA DECIMA
OCTAVA siguiente, serd publicado, dentro de los 30 (treinta) Dias Habiles siguientes al dia habil siguiente en gue se
verifigue la liguidacién del crédito, segln se establezca en la tabla de amortizacidn, el estado de cuenta en el cual se
indique: {a) la finalizacidn de la relacién contractuzl; (b) la cancelacion y por tanto extincién de los derechos y
obligaciones derivados del Contrato; y, (¢} la inexistencia de adeudos entre las PARTES.

CAPITULO V
PLAZO, MODIFICACIONES Y FORMAS DE TERMINACION DEL CONTRATO

DECiMA OCTAVA. PLAZO. - El plazo del crédito grupal es de 16 (dieciséis) semanas, iniciara a partir de |a fecha
de celebracién del presente Contrato y terminaré en la fecha de page de ia Gitima Parcialidad, pudiendo protongarse
hasta en tanto no sean cumplimentadas, en su totalidad, las obligaciones que, en términos del Contrato, haya
contraide el GRUPO. La regponsabilidad del GRUPQ, terminara una vez que sean concluidas [as obligaciones que

por virtud del presente contrato hayan sido contraidas.

F! GRUPO tendra un piazo de 10 {die?) dias habiles contados a partir def dia siguiente al de la fecha de firma dei
presente contrato, para solicitar la cancelacién del mismo sin comisién, penalizacion ni responsabilidad alguna para
ellos, siempre y cuando no hubieren dispuesto fotal o parcialmente del crédito objeto del mismo.

DECIMA NOVENA. RESCISION Y TERMINACION DEL CONTRATO. - En el caso que acontezca cuzlquiera de los
supuestos que se establecen en los incisos inmediatos siguientes, CONTIGO daré por vencido anficipadamente el
Contrato v, por lo tanto, & GRUPQ pagaré a favor de CONTIGO: (i) el saido insoluto por principal, asi com o por
accesorios del Crédito; y, (1) sualquier otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrato.

Seran causas de vencimiento anticipado del confrato:

a) El Crédito no sea pagado en los téminos del Contrato.

b} La falta de pago por el GRUPO, en fas fechas de Pago, de cualquiera de las parcialidades, asi como de curlGuier
otro importe que ef GRUPO adeude a CONTIGO conforme al presente Contrato. Se considerard como falta de
pago, el incumplimiento a partir de la segunda parcialidad no cubierta en forma sucesiva, segln se establezca en
la tabla de amortizacién.

¢) Que la informacién o documentacion que deba ser informada o entregada por el GRUPO a CONTIGO resulie ser
falsa. '

d} El incumplimiento del GRUPQ a cualgquier obligacion que, en términos del Contrato, se encuentra establecida a su

eabie!
) El Importe del Crédito se destine a una actividad distinta a |as Actividades o, & actividades ilicitas.

VIGESIMA. NOTIFICACIONES Y MODIFICACION AL CONTRATO. - Las PARTES sefalan como sus cumicilios
para 05 efectos de noiificaciones de cardcter extrajudicial o judicial que se relacionen con el Contrato, los
enunciados respectivamente en las Solicitudes de Crédito.

Sin embargo, las PARTES podran cambiar o sefialar en el futuro cualquier otro domicilio, mediante notificacién
realizada a la otra parte con un plazo de por lo menos 10 (diez) dias habiles de anticipacion, en el entendido que, de
no proporcionarse tat aviso de cambio, todas y cada una de las notificaciones que se le hicieren a la parte de que se
trate, en el domicifio que ahora sefiala, se consideraran legalmente realizadas.

Las netificaciones extrajudiciétes que fengan que realizar las PARTES, serdn por escrito, dirigidas a la contre;_aarte,
mediante entrega personal con acuse de recibo en el respectivo domicilio. Surtirén sus efectos, a partir de la izcha
en que sean entregadas por JONTIGO y recibidas por 2 parte a quien hayan sido dirigidas. :
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Sin perjuicic de lo establec:do en fos parrafos primero y tercero de la presente CLAUSULA, las notificaciones
extrajudiciales que sean relativas al requerimiento del o de los pagos del Credito ai GRUPOQ, podréan realizarse por
CONTIGO, en cualquier domicilio de los integrantes del GRUPO que sea del conocimiento de CONTIGO, por escrito
y, entregadas en forma personal, sin acuse de recibo.

MODIFICACION AL CONTRATO: Para cualquier modificacion relacionada con el Contrato, CONTIGO dara aviso a
las integrantes del grupo, con 30 (freinta) dias naturales de anticipacion al diz en que entre en vigor la modificacion
de que se trate, a través del Estado de Cuenta respectivo, en su pagina de internet www.fcontics.com o
directamente en las sucursales de CONTIGO; en caso de que tas integrantes del grupo, no estén de acuerdo con la
modificacion propuesta por CONTIGO, [as integrantes del grupo podran solicitar la terminacién del Contrato dentro
de fos 30 (treinta) dias posteriores a dicho aviso, sin responsabilidad alguna a su cargo, debiendo pagar el saldo
Insolutc por principal que adeuden a CONTIGO vy los intereses de la parcialidad gque corre conforme al Contrato.
Para tal efecto, las integrantes del grupo, deberan presentar la solicitud de ferminacién por escritc con firma
autografa a CONTIGO, cuycs datos de localizacion se establecen en el segundo parrafo de la CLAUSULA DECIHMA
OCTAVA del Contrato, se informara a las integrantes del grupe, en el Dia Habil siguiente de su recepcion, el saldo
insolute a pagar y deberén realizar dichc pago dentro del plazo de los 30 (treintz) dias naturales posteriores de
referencia; si dentro de dicho plazo las integrantes del grupo no realizan el pago, el Contrato continuard v.oente
ten[endose per aceptada I+ madificacion notificada.

VIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO. - Las PERSONAS AUTORIZADAS DEL
GRUPO podran solicitar a CONTIGO, en cualguier tiempo, la terminacién anficipada del Contrato, para lo cual tas
integrantes del GRUPQ deberén solicitar a CONTIGO mediante escrito con firma autégrafa, a la sucursal que le
correspondz o a las oficinas centrales ubicadas en Carretera México-Toluca 2430, Piso 4, Colonia Lomas de
Bezares, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C.P.11910, acempariado con {a copia de identificacién oficial
vigente de cada una las antegrantes del GRUPQ, con la finalidad de que CONTIGO pueda validar |a identidad de ias

tntegrantes

Una vez recibida la solicitud CONTIGO acusaréd de recibide asignando un nimero de folio a la solicitud de las
usuarias © LAS PERSONAS AUTORIZADAS POR EL GRUPQ, asimisme se validara Ja idertidad de la (s)
solicitante (es) por via telefénica o de manera presencial; realizado lo anterior, CONTIGO dard por cancelado el
crédic yiupal, y cualquier operacion relacionada con el mismo, sin cargos adicionales a partir del momento en que
se realice la cancelacion, salve los ya generados, pero no reflejados.

CONTIGO no cobrara comision o penalizacién por la terminacion del presente Contrato.

CONTIGO a mas tardar el diz habil siguiente al de Ia recepcion de dicha solicitud podra: 1) dar por terminado el
Contrato, si es que no existen parcialidades pendientes de pago de conformidad con lo pactado; 2) realizar el calculo
correspondiente del monto para liquidar de manera anticipada, el cual incluird, el valor de las comisiones en caso de
aplicar, intereses ordinarios sobre saldos insolutos pendientes. Mismos que deberd de liquidar en una sola
exhibicion, se comunicard al GRUPQ dentro del plazo maximo de 5 (cinco) Dias Hébiles siguientes al dia de la
solicitud de terminacion anticipada, en la sucursal elegidz, via telefonica, domicilio 0 medio elegido por el GRUPQ,
por lo gue una vez que el GRUPO realice el pago fotal de sus amortizaciones pactadas, se dara por terminado
anticipadamente ¢l Contrato, de lo contrario continuara vigente bajo los mismos términos.

En el caso de gque el GRLC cuente con un excedente respecto a los importes pagados en la fecha de terminacion
de! Contrato 0 en la solicitud de Terminacién Anticipada del Contrato y no tenga adeudos pendientes, el monto se
rembolsara al dia habil siguiente en que sé de por terminado el Contrato en la sucursal donde se otorgé el crédite.

Si el GRUPO no solicita la devolucion del excedente en la sucursal, CONTIGO se comunicara via telefonica o de
manera personal con LAS PERSONAS AUTORIZADAS DEL GRUPO dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes
al dia en que CONTIGO reciba el pago total del crédito, informando al GRUPQ que se encuentra a su disposicién el

excedehte del importe pagado.

CONTIGO entregara y pondrd a disposicidn de las integrantes del GRUPO la constancia ¢ estado de cuenta que
dara por terminada fa relacion contractual, y la inexistencia de adeudos dentro los 10 (diez) dias habiles siguientes

de haber realizado el pago o en la siguiente fecha de corte.

Por consiguiente, CONTIGO reportara a las Sociedades de Informacion Crediticia que la cuenta esté cerrada o _s'in
adeudo alguno dentro del plazo que para tales efectos sefiala la Ley para Regular las Sociedades de Informacion
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Crediticia, respecto al plazo para informar a fa SIC que la cuenta esté cerrada y sin adeudos es de 5 (cinco) dias
habiles.

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION POR CONDUCTQ DE OTRA ENTIDAD FINANCIERA. - El GRUPO ~odré
convenir por eserito [ ten.sir.cion del Contrato, por conducto de otra Entidad Financiera denominada “receptora”, a
fin de que ésta (iima abra Lna cuenta a nombre de la (s) INTEGRANTE (s) DEL GRUPO y comunique a CONTIGO
SU compromiso con la veracidad y legitimidad de la instruccion de terminacion por parte de la (5) INTEGRANTE (s)
DEL GRUPG. En estos casos CONTIGO dara a conocer a la institucién “receptora” la informacion respecto def saldo
Y aquella que resulte necesaria para la terminacién de la aperacion solicitada por la (s) INTEGRANTE {8) DEL
GRUPO. Lo anterior con la finalidad de que la institucidn ‘receptora” proceda a liguidar el adeudo de fa (s)
INTEGRANTE (S) DEL GRUPQ convirtiéndose en acreedora del mismo por el importe correspondiente, 'y llevars
cabo los tramites respectivos, bajo su responsabilidad y sin cobro de Comisién alguna por tales gestiones.

CAPITULO VI
ESTADOS DE CUENTA, UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS Y PROTECCION DE DATOS

VIGE'S[MA TERCERA. ESTADOS DE CUENTA. - Las integrantes del GRUPO podrén solicitar en cualquier
momento el estado de cuenta a su domicilio, direccion de correo electrénico que las integrantes hayan indicado en la
solicitud de crédito, 0 se pondra a disposicion en la sucursal que se desembolsd el crédito, en forma mensual y, sin
costo algunoe, dentro de fos 10 (diez) Dias Habiles siguientes a la fecha de corte del periodo mensual de que se frate,
siempre que asi se haya pactado el medio de entrega.

Para cualquier modificacién en la modalidad de entrega de los Estados de Cuenta CONTIGO debera contar con el
consentimiento de las integrantes del GRUPQ. Y en cualquier momento podran solicitar la entrega del estado de
cuenta en su domicilio. ’

El GRUPQ podra consultar su saldo y los movimientos de su crédite a través del Centro de Atencién Telefénica al
namero 800 83 787 60, previa acreditacion de ia integrante del GRUPO proparcionando: i) su nimero de cliente; H)
nimero de crédito; o i} acudiendo a Ia sucursal donde se realizé el desembolso del crédito, con una identificacion
oficial vigente, en un horaiio de 8:00 a 17:00 horas.

En el supuesto de que el CF JPO no esté de acuerdo con alguno de los movimientos que aparezcan en el estado de
cuenta, el GRUPQ contard con un periodo de 90 (noventa) dias naturales, contado a partir de la fecha de
publicacion del respectivo estado de cuenta, para formular, por escrito y, a través de las PERSONAS
AUTORIZADAS por el GRUPQ, cualquier aclaracion, incenformidad, reclamacion o queja respecto a la informacién
contenida en el mismo, Ia solicitud respectiva podra presentarse ante Ia sucursal en la que radica la cuenta o anie Ia
Unidad Especializada de Atencién a Usuarios (UNE) de CONTIGO, cuyos datos de localizacién y contacto se
establecen en el parrafo inmediato siguiente. En caso contrario, se entendera que dicha informacién es aceptada en

los términos en los que se publica.

De igual forma, contara con.el mismo plazo, para cualguier aclaracién, inconformidad, reclamacion o queja que se
relacione con el Crédito. Dicho plazo contara a partir de la fecha en que el GRUPO tenga y haga del conocimiento &
CONTIS0 sobre el acte u omisién que la haya motivado, para formular por escrito cualquier aclaracion,
inconformidad, reclamacién o queja, a través de aiguna de las PERSONAS AUTORIZADAS, ante el Titular de la
Unidad Especializada de Atencién a Usuarios (UNE) de CONTIGO (en adelante, el *Titular”), ubicada en Carretera
México-Toluca nimero 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares, Alcaldia Miguet Hidalgo, Ciudad de Mexico,
C.P.11910, teléfonos (55) 41-60-21-00 0 800 8378760 (lada sin costo), en un horario de atencién en dias haviles de
8:00 a 17:00 horas, de iunes a viernes, o a través del correo electronico une@fcontigo.com, al respecto, CONTIGO
estara obligada a acusar de secibo de dicha solicitud otergando un nimero de folio para su pronta referencia.

Una vez que CONTIGO reciba cualquier aclaracion que sea formulada por el GRUPQ confarme a lo establecido en
los parrafos anteriores de la presente CLAUSULA, tendra un plazo de hasta 45 (cuarenta y cinco) dias para entregar
al GRUPO (a través de las "PERSONAS AUTORIZADAS"), el dictamen correspondiente, junto con la informacion yio
documentacién considerada para su emision, asi como un informe detallado en el que se respondan los hechos
contenidos en la sclicitud de aclaracion. En case de que conforme a dicho dictamen resulte procedente el coxro del
montc de que se trate, &l GRUPO debera hacer el pago de la canfidad & su cargo, incluyendo los intereses

ordinarios y excluyendo fa Tsia de interés Moratorio.

Dentrb"'dél plazo de 45 {cuarenta y cinco) dias naturales contados a partir de la entrega del dictamen de referencia,
CONTIGO pondréa a disposicion del GRUPO, a través de su Unidad Especializada de Atencion a Usuarios (UNE), et
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expediente generado por la solicitud, con la integracién de la informacién y documentacion gue deba cbrar en su
poder y que se relacione directamente con la solicitud. Hasta en tanto Iz solicitud de aclaracion no sea resuelta,
CONT!50) no podra reportar como vencidas las cantidades sujetas a dicha aclaracién a [las SOCIEDADES DE

INFORMACION CREDITICIA.

Lo anterior sin perjuicio del derecho de las integrantes del GRUPO de acudir anfe la CONDUSEF ¢ ante la autoridad
Junsql_ccmnai correspondierite conforme a las disposiciones legales aplicables.

VIGESIMA CUARTA. UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS {UNE).- Para cualguier consulta,
reclamacion o aclaracién gue se relaciong con el Crédito, el GRUPQ podré formularla, por escrito y, & través de las
PERSONAS AUTORIZADAS: (i) ante el Tituiar;, o (i) ante el &rea de atencién z clientes, ubicada en Carretera
México-Toluca nimero 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares, Alcaldia Migue!l Hidalgo, Ciudad de México, C.P.
11910, teléfonos 55 41-60-21-00 o 800 8378760 en un horario de atencion en dias habiles de 8:00 a 17:00 horas de
lunes a viernes, o a través de a direccion de Internet www. feontigo.com y correo electrénico une@fcontiqo.com:

Ateneign CONDUSEF.

Se hace d@[ conocimien-o del GRUPO, que el ntmero telefonico de la COMISION NACIONAL PARA LA
PROTECCION Y DEFENSA DE 1.OS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS (CONDUSEF) para la atencidn de
usuarios es el 53-40-09-99 o 800-999-8080, direccién en Interret www.condusef.gob.mx, v correo electrdnico:

asesoriz@condusef.gob.mx.

VIGESIMA QUINTA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES. - Conforme a la Ley Federal de Proteccicn de
Datos Personales en Posesion de los Particuiares, CONTIGO, previamente a la celebracian del presente contrato,
solicité datos personales a las irtegrantes del GRUPQ, con Iz finalidad de identificarlas y poder celebrar el presente
contrato de crédito, informarles sobre el estatus del mismo, ceder o vender el mismo, realizar requerimientos de

pago.
CONTIGO protegera y mantendra los datos personales de las integrantes del GRUPO por el tiempo razonablements
necesa- ‘s, tomendo en cuenta las disposiciones legales aplicables y sdlo compartiré y/o transferira dicha informacion

con ofra(s) entidad(es), cuando las integrantes del GRUPO contraten otro producto y/o servicio de o, a través
CONTIGO, o para Iz cesién y/o venta del presente contrato, ¢ bien, cuando asi se requiera por disposicion legal

Las integrantes del GRUPO podran ejercer en todo momente ante CONTIGO, sus derechos de acceso, reclif.cacion,
cancelacidn u oposicién en el tratamiento de sus datos personales, en caso de que fegalmente sea procedente,
conforme a los lineamientos y requisitos que marca la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesidn
de los Particulares. Al respecto las personas interesadas podran acudir a la sucursal mas cercana de CONTIGO, con
la finalidad de realizar su solicitud con apoyo del personal que se encuentre en las mismas, o en su caso, deberan
enviar su solicitud a través del correo electronico datospersonales@fcontigo.com o comunicarse al teléfono 800 837

8760.
Por L’il’a’rﬁo, CONTIGO pone a disposicion del GRUPO el Aviso de Privacidad mismo que puede ser consullado a

traves de su sitio en intemet www.fcontigo.com vy cualquier cambio y/o modificacion total o parcial al-Aviso de
Privacidad se dard a conacur por medic de [a mencionada pagina web y/o directamente en las Sucursales de

CONTIGO.

VIGESIMA SEXTA. TiTULO' EJECUTIVO. - Ei Contrato v el estadc de cuenta que cerfifique ¢! contador de
CONTIGO, serén titulo ejecutivo mercantil, sin necesidad de reconocimiento de firma ni de otro requisito ‘alguno, de
conformidad con lo establecido por los articulos 87-E y 87-F de la Ley General de Organizaciones y Actividades

Auxiliares del Crédito.

VIGESIMA SEPTIMA. IMPUESTOS. - Todos los impuestos, contribuciones y derechos que deban cubrirse con
motive de la celebracion vy gjecucion del Contrato, serdn cubiertos por la parte que resulfe obligada a ello, de
conformidad con las disposiciones fiscales aplicables.

VIGESWA OCTAVA. TRANSMISION. - Las PARTES no podran fransmitir cualquier derecho u obligacién que, en
términcs del Contrato, resulte a favor o a cargo de alguna de ellas sin la previa aprobacion escrita de la contraparte,
a exceépcion de lo indicade en ¢l parrafo inmediato siguiente, por lo gue cuslquier transmision en términos di_stirztos &
los aqui previstos sera nula y no sera reconocida por la parte de que se trate.

15




NUMERQ DE REGISTRO DE CONTRATO DE ADHESION: 13317-439-033504/01-02833-0820
T o RESEcE T

En términos de lo dispuesto por el articulo 299 de Ia tey General de Titulos y Operaciones de Crédito, ias
integrantes del GRUPO facultan a CONTIGO para endosar, ceder, transmitir, descontar, transferir, negociar, ai=ctar
y/o gravar, en cualguier =m0 v, sin previa autorizacién del GRUPQ, respectivamente, cualquier derechogue, en
terminos del Contrato, resuliz a favor del GRUPO y/o los derechos de crédito contenidos en el Contrato y/o en el
Pagaré, por lo establecido anteriormente desde este momento las integrantes del GRUPQ manifiestan su
voluntad de reconocer a los que se les transmitan los derechos antes mencionados ¢ endosatarios 0 cesionarios,
los mismos derechos que corresponden a CONTIGO. De igual forma, cualquier causahabiente de CONTIGO., podra
reatizar lo establecido en el presente parrafo, conforme al mismo. ‘

VIGEIMA NOVENA. LEYES APLICABLES .- EI Contrato se rige por lo dispuesto en sus CLAUSULAS, en su
defecto o supletoriamente, por Ias disposiciones contenidas ¥ que resulten aplicables de la Ley General de Titulos vy
Operaciones de Crédito, de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito, de la Ley para la
Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros, de las DISPOSICIONES de caracter general en materia
de transparencia aplicables a las Sociedades Financieras de Objeto Maltiple, Entidades No Reguladas, del Coadigo
de Curiicio, asi como del Codigo Civil Federal, '

Las integrantes del GRUPQO pedran consultar las Disposiciones Legales aplicables al presente Contrato en el
Registro de Contratos de Adhesidén RECA consultando ta siguiente uireccion

https://ohpapos.condusef.gob.mx/reca/_index.php, en el anexo correspondiente, a través de su sitio de internet

www.fcontigo.com, o solicitarlas en Iz sucursal en la que se otorgd el crédito.

TR!QESEMA. SUBTiTULOS‘. ~ Los subtitulos en las CLAUSULAS del Contrato, son exclusivamente por conveniencia
de l2s'PARTES, para una referencia y lectura mas simple, por lo que no regiran la interpretacion del Contrato.

TRIGESIMA PRIMERA. TRIBUNALES COMPETENTES. - Para la interpretacion y cumplimiento det Contrato, las
PARTES se someten de manera expresa a Ja jurisdiccién de los Tribunales competentes de la alcaldia o municipio
que elija la parte actora, por consiguiente, renuncian a cualquier otra jurisdicciéon que por razén de su dornizilio o
cualquier otra causa les corresponda o pudiere corresponderles, ya sea en lo presente o futuro.

LEIDO Y COMPRENDIDC [:L PRESENTE CONTRATO, ENTERADAS LAS PARTES QUE INTERVIENEN DE SU
CONTENIDO, ALCANCES, CONSECUENCIAS LEGALES Y ECONOMICAS, LO FIRMAN POR DUPLICADO DE
CONFORMIDAD, A LOS 20 DIAS DEL MES DE Diciembre DEL ANO 2021 EN LA CIUDAD DE MORELIA Y EN
ESTE ACTO SE HACE ENTREGA A CADA UNA DE LAS PARTES QUE INTERVIENEN EN EL PRESENTE
CONTRATO, DE UN TANTO DE ESTE INSTRUMENTO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS.
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Aviso de Privacidad

Seguros SURA S.A. de C.V. conocida como “SURA”, con domicilio en Blvd. Adolfo Lopez
Mateos No. 2448, Colonia Altavista, C.P. 01060 Ciudad de México, hace del conocimiento a
sus Clientes, Proponentes o Solicitantes, Contratantes, Asegurados y Beneficiaros, que sus
datos personales seran tratados para evaluar y emitir sus solicitudes de seguro, dar
tramite asus reclamaciones de siniestros, cobrar las primas del seguro, mantener o

.fenovar sus pélizas de seguro, para prevencion de fraude u operaciones ilicitas,

" “para estudios estadisticos; asi como para todos los fines relacionados con el cumplimiento
‘de nuestras obligaciones de conformidad con lo establecido en la Ley Sobre el Contrato
de Seguro yla normatividad vigente asi como las obligaciones existentes entre Usted y
SURA. Le informamos que sus datos personales podran ser tratados para finalidades
secundarias como son el ofrecimiento y promocién de bienes, productos y servicios y/o
prospeccion comercial.

-.Nuestro Aviso de Privacidad Integral asi como sus modificaciones, estaran a su disposicion

en la pagina de Internet www.seaurossura,com.mx, a través de comunicados

colocados en nuestras oficinas y sucursales o informados mediante cualquier medio
de comunicacién que tengamos con Usted.

“Actdo en nombre y por cuenta propia”

Firma: /L ]A) 77:0. ,PCQ_n’:]’;O{CL\ -%_,
Nombre: P\”\:i 0- \/m\\(ﬁ Wordi 1o
recns: _OB (042098

)

1; Con Seguros SURA, asegurate de vivir



