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l i i Ndmero de Certificado de Nacimiento <o
| Estados Unidos Mexicanos
\ . Entidad de Registro >o
| Acta de Nacimiento OAXACA 38
Municipio de Registro £S5
CONCEPCION PAPALO B
‘ Oficialia | Fecha de Registro Libro Nomero de Acta .
‘ 0001 01/05/1982 1 19 A
“ Datos de la Persona Registrada :°‘
| G
o]
MARIA DE JESUS LOPEZ VIGIL 4'2
Nombre(s): Primer Apeliido: Segundo Apellido: A
P xex]
CONCEPCION PAPALO P
|IMUJER 09/04/1982 OAXACA 2
| Sexo: Fecha de Nacimiento: Lugar de Nacimiento: %
H Datos de Filiacién de la Persona Registrada ?‘5@'
| 2
57
TELESFORO LOPEZ GOMEZ MEXICANA ememmneeee %
Nombre(s): Primer Apellido: Segundo Apellido: Nacionalidad: CURP b x]
-
=4
ERNESTINA VIGIL MIRANDA MEXICANA e --- %
Nombre(s): Primer Apellido: Segundo Apellido: Nacionalidad: CURP (5
1
1 e~ - . c
Anotaciones Marginales: Certificacion: S

Sin anotac ones margy

es.

Se Hmm
53 cel Cooigo Civil cel Estado ce Oaxaca. articulos 18 y 21 C gel Regiamenio
del Registra Civil y los articlos 2 fraccion | y 11 e Ia Ley de Iz Firma

Electrénica del Estado ¢e Oaxaca. Lz Firmz Electrénica con (a cue cuents es
vigente a la fecha de expedicidn; tiene validez juridica y probatoria de acuerdo a

las dispesiciones legales en la materia.

D

®

Alos 29 dias del mes de Agosto de 2021. Doy fe.

La presente copia ce
aplicables, cuyos datos pu
derecha del acta. parals ‘

IS3da cel acta es un extracio cel acta que se encuentra en los archivos del Re:
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DIRECTORA DEL REGISTRO CIVIL EN EL ESTADO DE QAXACA
LIC. ROSA NIDIA VILLALOBOS GONZALEZ

gistro Civil comespondiente. ka cual se ha expecidc con base er las CISPOSICIONeS juricicas
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Seguro sin éomp!fc aqiones !
BENEFICIOS SEGURO DE VIDA + SERVICIO FUNERARIO PRECIO SEGURO
TITULAR + PAREJA + Hu’ios TITULAR TITULAR PAREJA TITULAR
$15,000 pesos | $15,000 pesos | $25,000 pesos | $15,000 pesos $200 pesos
en caso de fallecimiento adicionales en caso de en caso de diagndstico

por cualquier causz

b

en caso de diagndstico por cada dia hospitalizado

fallecimiento accidental? positivo de cancer? positivo de cancer?

del titular en caso de
enfermedad o accidente? $208,00 pesos
TITULAR + PAREJA + HIIO (5) lo
| Ataud estandar + Traslado del cuerpo + Arreglo floral
+ Asesoria telefénica en tramites legales + Sala de Velaciéns
: . . ] $160.00 pesos
Sin Servicio Funerario D
al ciclo
* No se cubre suicidio o te tqtiva de suicidio. Edad de aceptacidn titular: 18 a 80 afios con cancelocidn a los 81 ofios cumplidos. Edod de aceptacion pareja 18 a 74 afios con cancelacidn
a los 75 afios cumplidos.| £

asegurado. 2 Presentanda
diagndstico positivo de eq
Edad de aceptacidn titul
aceptacion titular: 18 a 8

madximo 30 dias naturales.
e
al

Crédito Grupal firmada d
fallecimiento del titular, g

Otorgo mi consentimig
(Financiera Contigo) en

ng
ar:,

=

. o — *

=== 4‘“—

od de aceptacién hijo(s): 0 @ 24 aios con cancelacion a los 25 afios cumplidos, siempre y cuando sean solteros y dependientes econdmicos del tituiar
tta de averiguacién previa emitida por el Ministerio Publico. Edad de aceptacion: 18 ¢ 80 afios con cancelacién a los 81 afios cumplidos. 2 Se cubre primer
er femenino (cdncer de mama ¥ cervicouterino) y cdncer masculino (cdncer de prostata, testiculos y pulmdn). No se cubren preexistencias ni cdncer in situ.
18 a 80 afios con cancelacion a los 81 afios cumplidos. Edad de aceptacicn pareja 18 a 74 afios con cancelacidn a los 75 afios cumplidos. “Edad de
ios con cancelocion a los 81 afios cumplidos, no se cubren preexistencias, no aplica maternidad. Se considera hospitalizacion mds de 24 horas y se pagan
Vo cubre atenciones ambulatorias. * Solo se otorgard la asistencia funerario o oquel asegurado donde se refleje su contratacién en la uitima Solicitud de
Financiera Contigo. Para solicitor la asistencia es necesario llamar of 800 890 2213 para reolizar la gestion de la asistencio funeraria al memento del
eja o hijo(s). Aplican mismos términos, condiciones y restricciones que la pdliza de seguros de vida.

|
ai

CONSENTIMIENTO DEL SEGURO

0 para formar parte del seguro colectivo de vida grupo y vida deudores, contratado a través de CEGE CAPITAL SAPI de CV SOFOM ENR
inombre y para tal efecto proporciono la siguiente informacién:

n

=5

_NOMBRE COMPLETODELTITULAR: | LAy de e SuS  oPe 7z (Jio | * FECHA NACIMIENTO: 08 -of S84
* 4 ]

- NOMBRE COMPLETO DE LA PAREJA: FECHA NACIMIENTO: |

' NOMBRE COMPLETD DE HIJO 1:

{ FECHA NACIMIENTO:

| NOMBRE COMPLETD DE HLIO 2: I FECHA NACIMIENTO: |
' NOMBRE COMPLETD bE HIIO 3: | FECHA NACIMIENTO: |
 NOMBRE COMPLETD BE HUIO 4: | FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HIJO 5: FECHA NACIMIENTO:
| NOMBRE COMPLETO|DE HIIO 6: _ FECHA NACIMIENTO: | L
 NOMBRE COMPLETO|DE HUO 7: - '

| FECHA NACIMIENTO:

NOMBRE COMPLET( PARENTESCO FECHA DE” IT\ILACJMIENTO | % " ____,:
_ Yool (S\\verc_)_?c_{lfﬁuez_ g0 [0 -0Y ~ 19| /Oy
| | |

100%

En el caso de que se desee

Su representacion, cobre Ig
otros cargos similares y ng

representante de menores

una obligacién moral, pues

Firma del Cliente:

no

i
i
be
ler

mbrar beneficiarios designados a menores de edad, no se debe sefiolar a un mayor de edad como representante de los menores para efecto de que, en
demnizacién. Lo anterior porque las legisiaciones civiles previenen lo forma en que debe designarse tutores, alboceas, representantes de herederos u
onsideran al contrato de seguro como el instrumento adecuado para tales designaciones. La designacion que se hiciera de un mayor de edod como
neficiarios, durante la minoria de edad de elios, legalmente puede implicar que se nombra beneficiario al mayor de edad, quien en todo caso sélo tendria
designacién que se hace de beneficiarios en un contrato de seguro le concede el derecho incondicional de disponer de la suma asegurada.

A2

Fecha: EC‘C) ‘ZC’?C

Certifico que los datos g

us aparecén en la presente concuerdan con los que obran en nuestro poder.
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"3 de Agosto de 2020

CEGE CAPITAL, S.A.P.l. de C.V., SOFOM, E.N.R.
Caratula del Contrato de Crédito Grupal

Cuadro Informativo

CAT

Costo ARlal Total TASA DE INTERES ANUAL

MONTO DEL CREDITO

MONTO TOTAL A PAGAR COMISIONES
Montos y Clausulas

Para fines infarmatives y de
comparacion

o, -
454.2 % 99.75 % por mora fija

99.75 % Ordinaria fija +IVA

$95,379.28

Comision 0%
$ 138,300.00
Por gestion $0.0

Metodologia de ealculo de interés:

El monto del interés del periodo se calculara con base en la multiplicacién de la tasa de interés del periodo por el monto del crédito.

20 semanas

Plazo del Crédita:
Sus Pagos seran|

como siguen:

Nuamero Monto Cuando se realizan los pagos
$6,915.00 SEMANAL
20 Incluye IVA, por lo que pueden existir pequefias Los vencimientos se estipulan en |a tabla de
variaciones en cada pago. amortizacion del presente contrato.

Tasa variable y Moneda/UDIS; No aplica

A

utorizacion: Log datos personales pueden utilizarse para mercadeo:

0O Si O NO

C

omisiones relevantes:

Apertura: Np gplica

Anualidad: No|aplica

Prepago: No apl

Pago tardio:| $86.20 (+IVA)

lica °

® Reposicién de tarjeta: No aplica

® Reclamacion improcedente: No aplica

Cobranza: No aplica

Al

dvertencia:

Incumplir tus obligaciones te puede generar Comisiones e intereses moratorios

Contratar cr sdiEs que exceden tu capacidad de pago afecta tu historial crediticio

El avalista, qbli

ado solidario o coacreditado respondera como obligade principal por el total del pago frente a la Entidad Financiera

Cuadro de Garaniiﬁs: No aplica

SEGUROS:

Seguro: ‘gpcional

Aseguradora:

Clausula:
VIGESIMA PRIMERA

Fi

Dudas, aclaraciongs y reclamaciones: El procedimiento de reclamaciones
nancieros se describe en la clausula Décima Sé
Atencion a Usuarids localizada en:

ww.feontigo.com

Domicilio: Carretera[México Toluca, No.2430, Col, Lomas de Bezares, C.P. 11910, Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México; en un horario de atencidn de 7:00 a 17:00 horas, de
lunes a viemes.
Teléfono: (55) 41160-21-00 6 01 800 837 8760 (lada sin costa)
Correo electrénico: une@fcontigo.com

Pagina de Internet.

previsto en el articulo 23 de |a Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios
ptima. Para seguir dicho procedimiento la reclamacién respectiva debera dirigirse a la Unidad Especializada de

O Entregado en

omicilio

[ESTADO DE C_’EENTA].’[CONSULTA DE MOVIMIENTOS]

O Consulta vizg |
QO Consulta en|

ternet

Comisién Nacional
Av
Teléfono: 01 800 999 8080 y 53400999, Pagina de Internet. www.condusef.gob.mx

. Insurgentes Sur

#762 Col. Del Valle México D.F. C.P 03100

Registro de Coptratos de Adhesién Nim: 13317-439-012789/05-03289-0618

para la Proteccidn y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF):




CONTRATO D
ACREDITANT
"CONTIGQ") Y
ESTABLECIDQ
DE YOLIS (EN
SIGUIENTES:

PRIMERO. El dj

i
la "Solicitud"), g

SEGUNDO. De
solicitud.

TERCERO. CC!\ITI’

otorgamiento d

|. DECLARA C(

a) Que es una s
fecha 7 de marz
México, instrum
nimero 492864-

b) Que cuenta
(CONDUSEF).

¢) Que en términ
operacion con ¢
Crédito Publico,
lo dispuesto por|

d) Que su repre

modificadas-o rest

e) Que el presen
CONDUSEF baj

f) Que el Costo
se insertase a Ig

Il. DECLARAN C

a) Que son un G

obligaciones mat
estan imposibilit

m

Ll

Dk

N

(o}
en

€0

CREDITO QUE CELEBRAN POR UNA PARTE CEGE CAPITAL, S.A.P.I DE C.V., SOFOM, E.N.R., EN SU CARACTER DE
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR , (EN LO SUCESIVO
"OR LA OTRA PARTE, EN SU CARACTER DE ACREDITADAS, LAS PERSONAS QUE SE UBICAN EN EL LISTADO
=N LA PARTE FINAL DEL PRESENTE CONTRATO, QUIENES DE FORMA CONJUNTA SE DENOMINARAN ESPERANZA
O SUCESIVO "EL GRUPO"), DE CONFORMIDAD CON LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES, Y CLAUSULAS

l

1

ANTECEDENTES

a
73

3 de Agosto de 2020, el GRUPOQ, formuld, firmé y presento una solicitud de credito simple con obligacién solidaria (
vor de CONTIGO por la cantidad de $ 95.379.28 pesos M.N.

en adelante,

ivado de dicha solicitud, EL GRUPQ entregd los datos y documentos requeridos para la valoracién y analisis de la procedencia de la

IGO, previa revisién y analisis de la Solicitud, informacién y documentacién proporcionada y presentada por el GRUPO, autorizé el
| grédito simple con obligacién solidaria, a faver del GRUPQ, bajo las declaraciones y clausulas siguientes:

DECLARACIONES
TIGO, POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

ociedad mercantil legalmente constituida de conformidad con las leyes de México, segun consta en la escritura ntimero 11,731 de
de 2013, otorgada ante la fe del Licenciado Guillermo Escamilla Narvaez, titular de la notaria publica nimero 243 de la Ciudad de
to cuyo primer testimonio ha quedado inscrito en el Registro Publico de Comercio de la Ciudad de México, bajo el folio mercantil
1,/ con fecha 2 de mayo de 2013 .

n un registro vigente ante la Comisién Nacional Para |z Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros

0s del articulo 87-J de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares de Creédito, manifiesta que para su constitucién y
acter de sociedad financiera de objeto multiple, entidad no regulada no requiere de autorizacion de la Secretaria de Hacienda y
que se encuentra sujeta a la supervision de la de la Comision Nacional Bancaria y de Valores Unicamente para efectos de

Articulo 56 del Ordenamiento Legal en cita.

ar.
Yy
e
sentante cuentan con las facultades necesarias para la celebracion del presente Contrato, mismas que no le han sido revocadas,
ingidas en forma alguna a la fecha de celebracion del presente Contrato.-

te
0 &

Contrato se encuentra registrado como un Contrato de Adhesién en el Registro de Contratos de Adhesién (R

ECA) de la
2l ndmero: 13317-439-012789/05-03289-0618. 4

An
le

ual Total (CAT) del presente crédito es el que se establece en la Caratula del Crédito y se tiene por aqui reproducido como si
tra. EI CAT se encuentra calculado a la fecha de firma del presente Contrato en términos anuales.

DNJUNTAMENTE TODAS LAS INTEGRANTES DEL GRUPO POR SU PROPIO DERECHO:

R
eri

UPO de personas fisicas de nacionalidad mexicana con capacidad de ejercicio, econémica y moral suficiente para asumir las
& de este Contrato y cumplirlas en los términos que mas adelante se precisan, manifestando bajo protesta de decir verdad que no
gs legalmente para celebrar el mismo.

=]

b) Que librements
destinado para e

CONTIGO,y que

c) Que los recurs
a través de una 1

=
liq
h

an constituido un grupo de personas que desempefian una actividad productiva por cuenta propia y que el Crédito solicitado sera
lesarrollo de actividades productivas licitas, con base en la solicitud de crédito simple con obligacion solidaria presentada a
an convenido en denominarse ESPERANZA DE YOLIS (en lo sucesivo el "GRUPQO").

05 con los cuzles han de pagar el crédito recibido, asi como las obligaciones contraidas, han sido ¢ seran obtenidos o generados

ugnte de origen licito. Asi mismo que el destino de los recursos obtenidos al amparo del presente Contrato de Crédito sera tan

13317-438-012789/05-03289-0618




solo para fines [permitidos por la ley, y que no se encuentran dentro de los supuestos establecidos en los articulos 139 Quater y 400 bis del Codigo
Penal Federal y sus correlativos en los Codigos Penales de los Estados de la Republica Mexicana.

d) Que con anefioridad a la firma del presente Contrato, cada una de las integrantes del GRUPO han suscrito el formato de autorizacion
para solicitar

Reportes de Crédito de Personas Fisicas, ante las Sociedades de Informacién Crediticia que estime conveniente CONTIGO.

e) Que con anierjoridad a la fecha de firma del presente Contrato, CONTIGO, les ha informado y explicado a cada una de las integrantes del
GRUPQO, el contenido de cada una de las clausulas que lo integran, tales como el monto de los pagos parciales, la forma y periodicidad para
liquidarlos, cargas financieras, accesorios, el derecho que tienen a liquidar anticipadamente la operacion y las condiciones para ello, los intereses
ordinarios y moratorios, en su caso, la forma de calcular los mismos, gastos de cobranza y/o comisiones.

f) Que el GRURO|esta de acuerdo que al firmar de forma conjunta 3 (tres) de las personas que conforman el mismo (en adelante las "PERSONAS
AUTORIZADAS"):?, dichas “PERSONAS AUTORIZADAS" tendran la representacion del GRUPO para atender y responder por los derechos y

obligaciones defivadas del presente contrato con independencia de la responsabilidad solidaria de todas las integrantes del GRUPOQ.

g) Que para efectos informativos, se les dio a conocer sobre el Costo Anual Total ("CAT") del Crédito que se contrata en términos del
presente contralté

h) Que al momento de la celebracion del presente Contrato, la cantidad que asciende al porcentaje previamente establecido por CONTIGO
del monto del cédito objeto de este contrato ha sido depositada por el GRUPO en la cuenta bancaria designada por CONTIGO, lo anterior con el
objeto de gue se aplique como pago adelantado z la dltima amortizacion del crédito otergado a favor del GRUPO por medio del presente Contrato
© en créditos slibsecuentes que le otorgue CONTIGO 2 Ias integrantes del GRUPO, en este mismo sentido instruye a CONTIGO parza que en
caso de que el deposito no se realice por las integrantes del GRUPO el porcentaje mencionado en el presente parrafo sea descontado del monto

del crédito.

i) Que con antenoridad a la celebracién del presente, CONTIGO les explicé el tratamiento que le dard a sus datos personales mediante Ia entrega de
un Aviso de Privacidad, en términos de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, donde se sefiala, ademas
del tratamiento que se le daran a sus datos personales, los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicién con los que cuenta y la
forma cémo los puede hacer valer.

j) Que conocen gue el Credito podra ser otorgado con el apoyo de NACIONAL FINANCIERA, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION
DE BANCA DE DESARROLLO, exclusivamente para fines de desarrollo social o del FONDO DE MICROFINANCIAMIENTO A MUJERES RURALES.

k) Que sin perjuicio de lo establecido en el inciso j) que antecede, conocen que el Credito también podra ser otorgado con el apoyo de los
FIDEICOMISOS|INSTITUIDOS CON RELACION A LA AGRICULTURA (FIRA) y/o de cualquier institucion u organismo de crédito.

lll. DECLARAN LAS PERSONAS AUTORIZADAS POR EL GRUPO:

a) Que fueron seleccionadas por los integrantes del GRUPO, Yy que de forma voluntaria aceptaron la representacion del mismo, por lo que cuentan
con plena capacq’ d legal para obligarse en los términos del presente Contrato.

b) Que recibirén Ias notificaciones que les dirija CONTIGO y se obligan a informar el contenido de las mismas a Ia totalidad de las integrantes
del

GRUPO a fin de bropiciar el buen desempefio de las obligaciones establecidas en el presente
contrato.

IV. DECLARAN TL?DAS LAS PARTES:
a) Reconocerse Ig capacidad juridica con las que comparecen para celebrar el presente Contrato.
b) Para el supuesto de intervenir de manera conjunta en diversa estipulacion del Contrato, se les denominara como las "PARTES".

c) El Contrato lo|eglebran: (i) de mutuo acuerdo; (ii) sin que exista algun vicio de la voluntad: y, (i) bajo el amparo de las estipulaciones al efecto
establecidas.

13317-439-012789/05-03289-0618




d) La Salicitud,
otorgamiento de

Conformes las
tenor de las sig

PRIMERA.- DE

dg

PA
lientes:

cumentacion y demas informacion que el GRUPO proporcioné a CONTIGO, forman parte del proceso para la originacién, analisis y

|| Crédito materia del presente Contrato.

RTES con las declaraciones que anteceden, es su voluntad contraer las obligaciones que se derivan del presente instrumento, al

CLAUSULAS

EINICIONES .- Para efectos del presente Contrato, las PARTES de mutuo acuerdo, reconocen el significado de los siguientes

términos, inde

"CAT".EselC

"Caratula”. Sig
informacion que
"Comisién por
forma inmediatz

"Dia Habil". Sig
aplicables, las i

"Fecha de Pago’.

pe

Os
incorpora la totali

ndientemente de su utilizacién en singular o en plural:

to Anual Total de financiamiento expresado en términos porcentuales anuales que, para fines informativos y de comparacion,
dad de los costos y gastos inherentes al Crédito materia del presente Contrato.

ni

fica el documento integrante del Contrato en el que se establecen de forma genérica la Informacién del Crédito, asi como la
determina el Contrato y que le es aplicable.
Pago Tardio"”. Significa una cantidad fija indicada en la Caratula cuyo importe debera pagarse por el GRUPO a CONTIGO, en

Jjunto con el importe de la Parcialidad pendiente de pago que ocasiono dicha comision.

nifica cualquier dia de la semana, excluyendo los dias sabado y domingo, asi como los dias en que, conforme a las disposiciones
tuciones Financieras deban cerrar sus puertas, suspender operaciones y la prestacién de servicios al publico.

-

]

Significa el Dia Habil en que el GRUPO debera pagar a CONTIGO |a Parcialidad establecida en la tabla de amortizacién. Cuando

la Fecha de Pag

"Importe del C

0 sea en un dia inhabil se recorrera al siguiente dia habil.

rédito”. Significa el importe indicado en la Caratula como "Monto del crédito”, que conforme al Contrato, sera otorgado al GRUPO

por CONTIGO.

"Importe Total

del Crédito™. Significa la adicién del importe de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, asi como del importe del IVA de la Tasa

de Interés Ordin
mediante las Pz
moedificaciones

ario del Crédito, al Importe del Crédito. El Importe Total del Crédito sera el importe que el GRUPO debe pagar a CONTIGO
rcialidades establecidas, indicado en la Caratula como "Monto total a pagar" y se podra actualizar en caso de incrementos o
reviamente autorizadas por CONTIGO.

"IVA de la Tasa -;Ig Interés Ordinario del Crédito". Significa el Impuesto al Valor Agregado que, conforme a las disposiciones legales aplicables,

sera multiplicad
pagado a cargo
amortizacion.

"Pago Adelanta

D gobre el importe de |a Tasa de Interés Ordinario del Crédito. El importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito sera
del GRUPOQ a través de las Parcialidades. El importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito se indica en la tabla

do”. Significa el pago parcial o total, que aun no es exigible, aplicado a cubrir pagos periodicos del crédito, inmediatos siguientes.

"Pago Anticipado

. Significa el pago parcial o total del Saldo Insoluto del Crédito, antes de la fecha en que sea exigible.

"Parcialidades”|

nimero de pagos,

"Tasa de Interés

Significa cada uno de los pagos a realizar por parte del GRUPO a CONTIGO, segin se establezca en la tabla de amortizaciones. El

periodicidad e importe de los mismos, se indican en la Caratula.

Moratorio". Significa el porcentaje fijo mensual, indicada en la Caratula mismo que incluye el Impuesto al Valor Agregado, aplicada

al saldo pendien
cubierta en form

"Tasa de Interés

te
2
Tasa de Interés Ma

de pago entre la fecha de vencimiento de una operacion de crédito no pagada y la fecha en que ésta se liquida, la cual sera
nmediata, en Dia Habil y, segtin sea el caso, junto con el importe que complete el importe no pagado en forma completa. La
ratorio serd aplicable en tanto no sea pagado el importe de que se trate.

Ordinario del Crédito". Significa el porcentaje fijo indicado en la Caratula, que sera multiplicado sobre el Importe del Crédito v,

cuyo resultante de

2
rig

podra ser exigida
de Interés Ording

Asimismo, las PAR

del Crédito; (v) e

bera pagarse por el GRUPO a CONTIGO a través de las Parcialidades. El pago de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito no
or adelantado sino Unicamente por periodos vencidos, salvo por lo que establece el Contrato. En la Caratula se establece la Tasa
del Crédito anualizada, como "Tasa de interés anual”.

TES determinan que: (i) las Fechas de Pago; (ii) la Comisién por Page Tardio; (iii) el Importe del Crédito; (iv) el Importe Total
A de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito; (vi) las Parcialidades; (vii) la Tasa de Interés Moratorio; y, (viii) la Tasa de Interés
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Ordinario del Q

redito; establecidos en la Caratula Yy en la tabla amortizacion respectivamente, son integrantes de la Informacién del Crédito Y,

por lo tanto, aplicables y relativos al mismo.

SEGUNDA.- O

BJ

ETO.- El presente instrumento tiene por objeto establecer las obligaciones, derechos, términos, condiciones y caracteristicas,

bajo los cuales

CONTIGO otorgara el crédito simple con obligacién solidaria al GRUPOQ. Para efectos del Contrato, la Informacidn del Crédito se
encuentra estahble

cida en la Caratula. Los importes que se asientan en la Caratula, se expresan en pesos, moneda nacional.

CONTIGO expligéd

mismos que son

TERCERA.- OTIO

al GRUPO, Ila Informacion relacionada con el otorgamiento del Crédito y, por lo tanto, el contenido, alcance y efectos del Contrato,
de la comprensién y entera satisfaccién del GRUPO.

un crédito simp

Forman parte integ

=]
actualizar en caso

RGAMIENTO DEL CREDITO.- Como consecuencia del Contrato y, en la fecha de su celebracion, CONTIGO en este acto otorga
con obligacién solidaria al GRUPQ, hasta por el importe sefialado en la Caratula del presente contrato, dicho importe se podra
de incrementos o modificaciones previamente autorizadas por CONTIGO.

rante del presente Contrato, los anexos gue se enuncian a continuacion, los cules se adjuntan al mismo en el orden siguiente;

Anexo A.- Carat

Anexo B.- Solici

Anexo C.- Tabla

Dentro del Impofie

Credito.

CUARTA. DESTIN

actividades com

QUINTA. DISPC

tu

de

ulg del Crédito.

d de Crédito.
Amortizacidn.
del Crédito, no se encuentra comprendida la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, ni el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del

O DEL CREDITO.- Las PARTES establecen que el Importe del Crédito, objeto del presente Contrato sélo podra destinarse a las
rcizles del GRUPO (en adelante, las "Actividades"), que deberan ser siempre, productos o servicios licitos.

DSICION DEL IMPORTE DEL CREDITO.- Las PARTES determinan que el Importe del Crédito podra ser dispuesto en una o varias

disposiciones y

ra la primer disposicién del Importe del Crédito, el GRUPO a través del presente contrato, instruye, autoriza y faculta a CONTIGO,
= irevocable, para que el monto de su primer disposicién sea dividido en partes proporcionales, conforme se indica en la tabla al
cuyos resultantes (en adelante, en singular o en plural, los “Importes proporcionales del Crédito”), sean entregados a cada una de

rantes del GRUPQ, mediante cualquiera de los siguientes instrumentos de disposicion de los recursos econdmicos (en adelante, los
Disposicién”), que sean reconocidos y empleados por alguna institucién de crédito (en adelante, el “Banco”): (i) dispersiones

automatizadas dle\
diferentes sucur

pagos; (i) tarjetas de débito; y, (iii) cualquier otro instrumento que sea autorizado por CONTIGO y admitido por el Banco; en sus

sales, segln se aprecia a continuacién:

I Nombre del Equipo ESPERANZA DE YOLIS
Monto total otorgado $95,379.28
’ No Nombre de la integrante del Importes parciales del crédito Total a Pagar
"GRUPO Capital con
Forma de Importes Intereses
| entrega (pesos MIN) | (IVA incluido)
| | 88884 ANA MARIA VAZQUEZ COLIN ODP $ 8,262.10 $ 11,980.00
gaese GABRIELA HERNANDEZ OROPEZA SMS $ 14,262.09 $ 20,680.00
88098 YOLANDA HERNANDEZ CALDERON QDP $ 23,268.96 $ 33,740.00
ez TERESA RAMIREZ MONTANQ SMS $ 6,262.05 $ 9,080.00
2453530 OFELIA MENDOZA MONICA QODP $ 6,262.05 $ 9,080.00
426081 MARIA ESTHER AVILA MARTINEZ SMS $6,262.05 $ 9,080.00
| |es07a MARIA DE JESUS LOPEZ VIGIL ODP $ 13,268.95 $ 19,240.00
88876 MARIA FABIOLA ORTEGA MARTINEZ SMS $6,262.05 $ 9,080.00
panee EVA OCAMPO MARTINEZ QODP $11,268.98 $ 16,340.00
SMS
ODP
SMS
ODP

13317-439-012789/05-03289-0618




SMS

ODP

SMS

ODP

SMS

En virtud de lo an

Instrumentos de
entera satisfacc
presentarse en

Por lo tanto, las|
como la dispos
proporcionales
GRUPOQ. (iii) En
se considerara g

Realizada la dis
al efecto estable
del presente Co

EI GRUPO, en este acto, suscribe a su cargo y a favor de CONTIGO, un pagaré (en adelante, el

Crédito y, el que
respecto, el Cré

El GRUPO tendra

cancelacion del
parcialmente de

SEXTA. OMISIO

cu

terior, CONTIGO entrega en este acto a los integrantes del GRUPO, los nimeros, folios, 6rdenes o instrucciones relativas a los
Disposicién (en adelante, las "Referencias"), quienes por conducto del presente Contrato aceptan y acusan su recepcién, a su
6n el GRUPO, dentro de los 3 (tres) dias habiles inmediatos siquientes a la fecha de celebracion del presente instrumento debera
alquier sucursal del Banco que previamente haya elegido, con las Referencias, para el cobro de los Instrumentos de Disposicion.

P
¢i

ARTES determinan que: (i) el cobro de los Instrumentos de Disposicién por parte de los integrantes del GRUPQ, se considerara
on sobre los Importes proporcionales del Crédito y, consecuentemente, de su recepcion; (i) la disposicion de los Importes

del Crédito se considerarad como la entrega de los recursos econémices del crédito otorgado a cargo de CONTIGO a favor del

consecuencia, se tendra por recibido, a la entera satisfaccion de los integrantes del GRUPO, el Imporie del Crédito: y la disposicién
omo cumplimiento de CONTIGO a las obligaciones que, a su cargo y a favor del GRUPO, se derivan del presente Contrato.

posicion del Importe del Crédito, los integrantes del GRUPO, estaran obligados & pagar a CONTIGO, a través de las Parcialidades

Cidas, el Importe Total del Crédito. El GRUPO sera responsable del mal uso que se haga de cualquier monto que reciban en virtud

ntrato.

"Pagaré"), por el importe que asciende al Total del
a su vez, documenta la disposicion que realiza el GRUPO sobre el monto total del Crédito indicado en el presente instrumento. Al
dito quedara otorgado para todos los efectos legales a que haya lugar,

alun plazo de diez dias habiles contados a partir del dia siguiente al de la fecha de la firma del presente contrato, para solicitar la
mismo sin comisién, penalizacion ni responsabilidad alguna para ellos, siempre y cuando no hubieren dispuesto total o
crédito objeto del mismo

NIEN LA DISPOSICION DE LOS IMPORTES PARCIALES DEL CREDITO - En caso que cualquiera de las integrantes de GRUPO

omita, dentro de

Importes Parciales

se indican en la

Total del Crédita.

Parcialidades qu
porcentaje previ

Importe Total de
:1ré obligadas, en lo conducente y, conforme a los términos del Contrato, al pago y entrega, a su cargo y a favor de CONTIGO, de los

Disposicion, est
importes que, re:
monto del porce

conjunto, los “Img

Los Importes Ajust

azo que refiere la CLAUSULA inmediata anterior, el cobro de los Instrumentos de Disposicion y, por lo tanto, la disposicion de los
del Credito (en adelante, las-‘Acreditadas Omisas”), CONTIGO, ajustara el Importe del Crédito y el Importe Total del Crédito que
rétula, mediante la deduccién de los Importes Proporcionales del Crédito no dispuestos, sobre el Importe del Crédito y el Importe
or lo tanto, los importes de: (i) el Pagaré; (ii) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que se indica en la Caratula: (iii) las
e indica en la Caratula; (iv) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que se indica en la Caratula; y, (v) el monto del
riente establecido por CONTIGO que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente; se ajustaran conforme al Importe del Crédito y al
rédito que resulten del ajuste y, en consecuencia, las integrantes del GRUPO que realicen el cobro de los Instrumentos de

D

pecto del Pagare, la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, las Parcialidades, el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito y el
ntaje previamente establecido por CONTIGO que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente, resulten del ajuste (en adelante, y, en
portes Ajustados”).

dos seran notificados por CONTIGO a las integrantes del GRUPO que realicen el cobro de los Instrumentos de Disposicion, &

traveés del Repre

habiles inmediatg

integrantes que

entrega de los In
Credito, el impor
Crédito a pagar e
el Contrato, la C

Ajustada

sentante que refiere la CLAUSULA DECIMA TERCERA siguiente, y en el domicilio comin del GRUPO, dentro de los 4 (cuatro) dias
s siguientes al de terminacion del plazo de 3 (tres) dias habiles siguientes que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior, para que las
‘ezicen el cobro de los Instrumentos de Disposicién, efectien, a su cargo y a favor de CONTIGO ¥, en lo conducente, el pago y
nportes Ajustados, conforme a los términos del Contrato, el Costo Anual Total (CAT), el Importe del Crédito, el Importe Total del
€ de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito a pagar en cada Parcialidad y el importe del IVA de |a Tasa de Interés Ordinario del

cada Parcialidad, resultantes del ajuste (en adelante y, en conjunto, la "Informacién Ajustada"). Como consecuencia de lo anterior

n
aratula y el Pagaré se tendran por modificados, en lo conducente, en los términos de los Importes Ajustados y de la Informacién
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Los Acreditados gue omitan la disposicion de los Importes Parciales del Crédito (en adelante, los "Acreditados Omisos"), no seran parte del Contrato
Y, en consecuencia, no estaran obligados a su cumplimiento. Por lo tanto, CONTIGO entregaré a los Acreditados Omisos, los importes
proporcionales que efectuaron para integrar el anticipo del pago de la Ultima Amortizacién que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente, asi como
en su caso de ser procedentes los que pagaron por concepto de las primas para la adqusicion de la péliza del seguro que refiere la CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA del Contrato dentro de los 30 (treinta) dias habiles inmediatos siguientes al de terminacion del plazo de los tres dias habiles
a que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior.

SEPTIMA. PAGC
(iii) cualquier ot

- Las Parcialidades, asi como: (i) los importes de la Comision por pago tardio; (i) los importes de la Tasa de Interés Moratorio; y,
0 Importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrato: deberan pagarse mediante: 1) depésito en cualquiera de las
instituciones de gredito denominadas (en adelante, el "Banco Receptor”) o 2) recaudacion en cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales
de las empresas 2 las que esté afiliado CONTIGO, a través de las fichas de recepcion de pagos en las que se estableceran los respectivos codigos

de barras;

El Importe Total|del Crédito serd pagado a cargo del GRUPO vy a favor de CONTIGO, a través de las Parcialidades y en las respectivas Fechas de
Pago. Por lo tanto | los importes de: (i) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito a pagar en cada Parcialidad; (ii) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario
del Crédito a pagar en cada Parcialidad: y, (i) cada Parcialidad; se indican en la Caratula, junto con las Fechas de Pago

OCTAVA. APLI C;ACION DE PAGOS.- Cualquier page que, en términos del Contrato, sea realizado por el GRUPO, sera aplicado por CONTIGO,
para cubrir, en primer lugar y hasta donde alcance, ¢l saldo insoluto del importe de la Comision por pago tardio de que se trate, en caso de que
exista, seguidamente y hasta donde alcance, el saldo insoluto del importe de la Tasa de Interés Moratorio de que se trate, en caso de que exista, el
saldo insoluto dgl importe de Ia Tasa de Interés Ordinario de que se trate, en caso de que exista y, por (ltimo y hasta donde alcance, el saldo
insoluto del importe de las Parcialidades de que se trate.

NOVENA. PAGO ADELANTADO Y PAGO ANTICIPADOQ.- EIl GRUPO podra pagar adelantadamente a CONTIGO, la totalidad de las parcialidades
por vencer. El pago adelantado de la totalidad de las Parcialidades: a) no causara: (i) la reduccidén o condonacion del saldo insoluto de la Tasa de
Interés Ordinarig del Crédito, asi como del saldo insoluto del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito; vy, (ii) cargo alguno al GRUPQ; b)
debera realizarse por el importe integro de la totalidad de las Parcialidades por vencer; y, c) causara la terminacidn del Contrato.

El GRUPC podréi-‘ alizar pagos anticipados, sin premio o castigo alguno, dichos pagos anticipados no eximen al GRUPO de cubrir oportunamente
los siguientes pagos pactados, ni reducen el importe de los mismo.

DECIMA. ULTIMA|AMORTIZACION.- En la fecha de celebracion del Contrato, el GRUPO deposita en la cuenta bancaria que CONTIGO le indico
abierta en la instjtucién bancaria (Banco Receptor), o en tiendas y sucursales de las empresas a las que esté afiliado (corresponsales bancarios) la
cantidad equivalgnte al porcentaje previamente establecido por CONTIGO del Importe del Crédito, en caso de que el deposito no se realice por las
integrantes del GRUPO en este mismo acto el GRUPO instruye a CONTIGO para que el porcentaje mencionado en el presente parrafo sea
descontado del monto del crédito y siempre y cuando el GRUPO se encuentre al corriente en sus pagos, dicha cantidad sera aplicada a favor del
GRUPO en la Ulti: a Amortizacion de su crédito otorgado por medio del presente Contrato o en créditos subsecuentes que le otorgue CONTIGO a las
integrantes del GRUPO. ‘ )

Asimismo, las PARTES determinan que el monto equivalente al porcentaje sefialado en el parrafo inmediate anterior sera empleado para cubrir a
favor de CONTIG!
adeude a CONT|GD conforme al Contrato; (jii) los gastos y costas que se causen por el procedimiento judicial que, en su caso, sea instaurado por
CONTIGO en contra del GRUPO, para requerirles el cumplimiento de las obligaciones que, en términos del Contrato, contraen a su cargo; v, (iv) las
demas prestaciones que resulten a cargo del GRUPO, lo anterior en el entendido que dicho monto de ninguna manera generara, a favor del GRUPO,
interés, rendimientg o ganancia alguna.
DECIMA PRIMERA. OBLIGACION SOLIDARIA.- Cada una de las integrantes del GRUPO constituyen una obligacién personal y solidaria respecto
de las obligaciongs asumidas por las demas integrantes, manifestando expresamente que no cesara su obligacién sino hasta en tanto CONTIGO
Eo alidad de las cantidades de las integrantes del GRUPO que, en su conjunto se obligan a pagar. En virtud de lo anterior, las

haya recibido la |t

integrantes del Cli'{ PO en este acto se obligan de manera solidaria y personal a pagar a CONTIGO, el importe total del Crédito y los intereses -
ordinarios que se|indican en este Contrato, asi como los intereses moratorios, gastos de cobranza y/o comisiones, que en su caso se generen.
DECIMA SEGUNDA. EFECTOS DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- En caso que el Crédito, sea pagado en los términos del Contrato, se
dara por terminado. Asimismo, conforme a lo establecido en la CLAUSULA DECIMA SEPTIMA siguiente, sera publicado, dentro de los 30 Dias
Habiles siguientes al dia habil siguiente en que se verifique la liquidacién del crédito, segun se establezca en la tabla de amortizacion, el estado de
cuenta en el cual se indique: a) la finalizacion de la relacion contractual: (b) la cancelacion y por tanto extincion de los derechos y obligaciones
derivados del Co 1’|c‘r to; v, (c) la inexistencia de adeudos entre las PARTES.
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DECIMA TERC

con los siguiente:

1. EIl GRUPO ds

2. Las PERSO
deberan regis

ERA. OBLIGACIONES DEL GRUPO.- Las integrantes del GRUPO, en su calidad de integrantes del GRUPO se obligan a cumplir
lineamientos:

sbera sesionar de acuerdo a la periodicidad indicada por CONTIGO.

NAS AUTORIZADAS del GRUPO tendran la obligacién de controlar y recabar los pagos de todas las integrantes, mismas que

r\y, depositar como pago por cuenta de éstas a CONTIGO conforme a lo dispuesto en la CLAUSULA SEPTIMA del presente

i
Contrato. En casd de que alguna de las integrantes del GRUPO se atrase, las demés integrantes deberan cubrir dicho faltante a efecto de realizar

el pago corresp

3. Las PERSON

comprobante al
solo puede reci

4 Las integrante

por CONTIGO
contabilidad, da
institucion u org

5.- Cumplir con {

DECIMA CUAR

faculta a las PE
que el Crédito s

o diente a CONTIGO en los términos pactados en la CLAUSULA DECIMA PRIMERA.

NAS AUTORIZADAS del GRUPO deberan hacer entrega de la ficha de depdsito al representante de CONTIGO y mostrar dicho
GRUPO en la siguiente reunidn, en el entendido que dicho representante de CONTIGO tiene prohibido recibir dinero en efectivo y
bir|el comprobante respectivo de pago

s el GRUPO se obligan a proporcionar en cualquier memento, durante la vigencia del Crédito, la informacién que les sea requerida
(&n su caso otorgar facilidades para la supervision y evaluacién de sus actividades, asi como para el acceso a informacion de
103, registros y documentos relacionados con la aplicacicn del crédito recibido, tanto al personal de CONTIGO y/o de cualquier
anismo de crédito que haya intervenido en el financiamiento o a quienes éstos designen.

odas y cada una de las obligaciones contraidas en el presente instrumento.
TA. DEL EJERCICIO DE LAS PERSONAS AUTORIZADAS DEL GRUPO.- EI GRUPO, a través del Contrato, instruye, autoriza y

2, ONAS AUTORIZADAS que previamente fueron designadas frente a CONTIGO, en forma expresa e irrevocable, para que una vez
e pagado en sus términos, soliciten y entreguen.a favor de las PERSONAS AUTORIZADAS el Pagaré que fue firmado en el

momento de la ccel bracién del presente instrumento. Al efecto, las PERSONAS AUTORIZADAS deberan solicitar a CONTIGO Iz entrega del Pagaré.

La solicitud de re

DECIMA QUINT
SOCIEDAD DE
otras de naturale
informacion con
pago que a su g
correspondiente

DECIMA SEXT/

la Ley General dg

‘Al BURO DE CREDITO.-

—h—m—

S
|

.

mercantil, sin ncf_e

> j rencia debera realizarse por escrito y en el domicilio de la sucursal en donde fue otorgado el crédito.

El GRUPQ a través de la Solicitud, autorizé a CONTIGO con Ia finalidad de obtener de cualquier

il

N ORMACION CREDITICIA la informacidn sobre sus respectivos historiales crediticios, respecto de las operaciones crediticias y

analoga, que los integran. Por lo tanto y, toda vez que el GRUPO, ha leido y comprendido la naturaleza y alcance de la
nida en la base de datos de la sociedad de informacién -crediticia, cualquier incumplimiento del GRUPO a las obligaciones de
'go establece el Contrato, sera registrado por CONTIGO en dicha sociedad, con claves de observacidn establecidas en los
eportes de crédito, las cuales podran afectar los respectivos historiales crediticios del GRUPO.

1

TITULO EJECUTIVO.- El Contrato y el estado de cuenta que certifique el contador de CONTIGO, serén titulo ejecutivo
sidad de reconocimiento de firma ni de otro requisito alguno, de conformidad con lo establecido por los articulos 87-E y 87-F de
Drganizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito.

=

DECIMA SEPTIWI’A ESTADOS DE CUENTA, UNIDAD ESPECIALIZADA Y ATENCION

A USUARIOS.-

i) Servicio de ate

El GRUPO, resp
CONTIGO gue s
sin costo alguno,

ak o de los estados de cuenta

{4

cion al publico en consultas y aclaraciones.

que sean relativos al Crédito, podran ser consultados mediante el acceso a la direccién de Internet de
ncuentra ubicada en www.fcontigo.com. CONTIGO, pondré los estados de cuenta a disposician del GRUPO, en forma mensual Y,
dentro de los 10 (Diez) Dias habiles siguientes a la fecha de cierre del periodo mensual de que se trate.

En el supuesto de que el GRUPO no esté de acuerde con alguno de los movimientos que aparezcan en el estado de cuenta, El GRUPO contara con

un periodo de 90/ (i

través del Repres
|
i

Unidad Especial
siguiente. En cas

oventa) dias naturales, contado a partir de la fecha de publicacién del respectivo estado de cuenta, para formular, por escrito y, a
ntante, cualquier aclaracién, inconformidad, reclamacién o queja con respecto a la informacion contenida en el mismo, ante la
ada de Consultas y Reclamaciones de CONTIGO, cuyos datos de localizacién y contacto se establecen en el parrafo inmediato
o [contrario, se entendera que dicha informacién es aceptada en los términos en los que se publica.

L

De igual forma,
Dicho plazo cont
cualquier aclarag
Reclamaciones d

ntard con el mismo plazo, para cualquier aclaracion, inconformidad, reclamacion o queja que se relacione con el Crédito.

ra a partir de la fecha en que el GRUPO tenga conocimiento del acto u omisién que la haya motivado, para formular por escrlto

, inconformidad, reclamacién o queja, a través del Representante, ante el Titular de la Unidad Especializada de Consultas y

ONTIGO (en adelante, el "Titular"), ubicada en Carretera México-Toluca ntimero 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares,
13317-439-012789/05-03283-0618
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realiza la expli¢
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B

\Lalé Hidal

| Hidalgo, Ciudad de México, Cddigo Postal 11910 , teléfonos (55) 41-60-21-00 6 01 800 8378760 (lada sin costo), en un horario de

17:00 horas, de lunes a viernes, o a través del correo electrénico une@fcontigo.com, o a través de la direccién de Internet
, al respecto, CONTIGO estara obligada a acusar recibo de dicha solicitud.

el articulo 5, fraccién VI, inciso c. de la DISPOSICIONES de caracter general en materia de transparencia aplicables z las
n ieras de Objeto Mdltiple, Entidades No Reguladas, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 11 de agosto del 2015, se
acién del proceso de aclaracion contenido en el articulo 23 de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios

TIGO reciba cualquier aclaracién que sea formulada por el GRUPO conforme a lo establecido en los parrafos anteriores de la
LA, tendra un plazo de hasta 45 (cuarenta y cinco) dias naturales para entregar al GRUPO (a través del Representante), el
pondiente, junto con la informacién y/o documentacién considerada para su emisién, asi como un informe detallado en el que se
2¢hos contenidos en la solicitud de aclaracién. En caso de que conforme a dicho dictamen resulte procedente el cobro del monto
‘el GRUPO debera hacer el pago de la cantidad a su cargo, incluyendo los intereses ordinarios y excluyendo la Tasa de

o
=

S}

e 45 (cuarenta y cinco) dias naturales contado a partir de la entrega del dictamen de referencia, CONTIGO pondra a disposicién
és de su Unidad Especializada de Consultas y Reclamaciones, el expediente generado por la solicitud, con la integracion de la
mentacién que deba obrar en su poder y que se relacione directamente con la solicitud. Hasta en tanto la solicitud de aclaracion
ONTIGO no podré reportar como vencidas las cantidades sujetas a dicha aclaracion a las SOCIEDADES DE INFORMACION

il

0

‘ruicio del derecho de las integrantes del GRUPOQ de acudir ante la CONDUSEF o ante la autoridad jurisdiccional correspondiente
sposiciones legales aplicables.

el citud o consulta que se relacione con el Crédito, el GRUPQ podra formularla, por escrito Yy, @
rte el area de atencién a clientes, ubicada en Carretera México-Toluca ntmero 2430,

a través del Representante: (i) ante
, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares,
go, Ciudad de México, Cddigo Postal 11910, teléfonos (55) 41-60-21-00 6 01 800 8378760 (lada sin costo) en un horario
s habiles de 8:00 a 17:00 horas de lunes a viernes, o a través de la direccién de Internet www.fcontigo.com y correo electrénico

iii) Atencion co

Se hace del cop :

USUARIOS DE

direccion en Inten

DECIMA OCTA

ultima Parcialidac

Contrato, haya
presente contrat

DECIMA NOVEN

los incisos inmediz

(i) el saldo insolu
Contrato.

Seran causas d¢

a) El Crédito no s

b) La falta de pa

adeude a CONT|

c) Que la informa

ndusef.

imiento del GRUPO,que el nimero telefénico de la COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS
RVICIOS FINANCIEROS (CONDUSEF) para la atencién de usuarios es el; 53-40-09-99 6 01800-999-8080 (lada sin costo),
et www.condusef.gob.mx, y correo electrénico: opinion@condusef.gob.mx.

- VIGENCIA.- La vigencia del Contrato iniciard a partir de su fecha de celebracién y terminara en la fecha de pago de la
pudiendo prologarse hasta en tanto no sean cumplimentadas, en su totalidad, las obligaciones que, en términos del
traido el GRUPO. La responsabilidad del GRUPOQ, terminara una vez que sean concluidas las obligaciones que por virtud del
ayan sido contraidas.

VENCIMIENTO ANTICIPADO DEL CONTRATO.- En el caso que acontezca cualguiera de los supuestos que se establecen en
os siguientes, CONTIGO dara por vencido anticipadamente el Contrato y, por lo tanto, el GRUPO pagara a favor de CONTIGO:
por principal, asi como por accesorios del Crédito; y, (i) cualquier otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al

t

1‘\.encimiemto anticipado del contrato:

L

2 pagado en los términos del Contrato.
|

o por el GRUPOQ, en las fechas de Pago, de cualquiera de las parcialidades, asi como de cualquier otro importe que el GRUPO

O conforme al presente Contrato.

g

=

cion o documentacién que deba ser informada o entregada por el GRUPO a CONTIGO resulte ser falsa.

i
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d) El incumplim
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e) El Importe del

h
v

VIGESIMA. TE
anticipada del (

LA |

o

4'§4_ —

rito del GRUPO a cualquier obligacién que, en términes del Contrato, se encuentra establecida a su cargo.

rédito se destine a una actividad distinta a las Actividades 0, a actividades ilicitas.

INACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- El GRUPO podra solicitar a CONTIGO, en cualquier tiempo, la terminacién

ntrato, para tal efecto, debera pagar a CONTIGO, en los términos establecidos en el Contrato: (i) el saldo insoluto por principal,

asi como por a

orios del Crédito; y, (ii) cualquier otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrato. Por la terminacién

anticipada del Gantrato, no se reducira o condonara el saldo insoluto de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, asi como el saldo insoluto del IVA
de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito.

VIGESIMA PRIM
nombre y por cu
finalidad de que

i

RA. SEGURO INDIVIDUAL DEL CREDITO.- El GRUPQ de manera opcional puede instruir y autorizar a CONTIGO para que, a

nta del GRUPO, CONTIGO contrate un seguro individual con la respectiva Aseguradora, a favor de los Beneficiarios, con la
dbra los riesgos establecidos en la Pdliza y las condiciones generales del seguro opcional correspondiente, respecto de cada

|
|
uno de las integ A?ntes del GRUPO (el ; "Sequro Opcicnal") mediante alguna de las siguientes opciones:
|

(i) SEGURO O

NAL POR PAGO UNICO.- En la fecha de celebracién del presente Contrato, la Prima del Seguro Opcional sera pagada por cada

una de las inte
cualquiera de |
de dichos servic

(i) SEGURO ORC

rantes del GRUPO que asi lo hayan solicitado, en su totalidad, mediante pago en el Banco Receptor, o pago realizado en

stablecimientos, tiendas o sucursales (corresponsales bancarios) mediante las cuales CONTIGO tiene convenios para hacer uso
de corresponsalia..

IONAL CON PAGOS PARCIALES.- En las respectivas fechas de pago, de manera consecutiva e ininterrumpida, las integrantes

del GRUPO qu

'Bsi lo hayan solicitado pagaran a CONTIGO la Prima del Seguro Opcional, en la forma que se indique en la Poliza que

corresponda, mediante pago en el Banco Receptor, o recaudacion en cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales de las empresas a
las que esté afillado CONTIGO. Las integrantes del GRUPO estaran obligadas a comprobar, en cualquier momento, a CONTIGO, los pagos que
sean realizados| mediante cualquier Medio de Comprobacién de Pagos.

(i) SEGURO OFJCIONAL CON PAGO INICIAL Y PAGOS PARCIALES.- En la fecha de celebracién del presente Contrato, las integrantes del

GRUPOQ que lo i
establece en la |
sucursales de las
integrantes del |G
correspondiente
sucursales (correé

La Prima del Segu
vigencia, coberhd:
individuales, asj ¢

La vigencia del
Las PARTES acu
del GRUPOQO (en W
Compariia Asegur:
GRUPO, de: (i) e‘
Crédito; (iii) el IMA
corresponda al }
;

al Contrato. El
Fallecida en el
Contrato.

CONTIGO explico!

VIGESIMA SEGU!
del

Contrato, serdn qul

yan solicitado pagaran a CONTIGO, el monto inicial a cuenta de la Prima del Seguro Opcional por el monto que se
dliza que corresponda, mediante pago en el Banco Receptor, o recaudacion en cualquiera de los establecimientos, tiendas o
mpresas a las que esté afiliado CONTIGO. Posteriormente, en las fechas de pago, de manera consecutiva e ininterrumpida, las
UPO entregaran a CONTIGO el remanente de la Prima del Seguro Opcional en la forma que se indica en la Pdliza

rmediante pago mediante page en el Banco Receptor, o pago realizado en cualquiera de los establecimientos, tiendas o

onsales bancarios) mediante la cuales CONTIGO tiene convenios para hacer uso de dichos servicios de corresponsalia.

o Opcional no es integrante del Crédito y por lo tanto del Monto Total a Pagar ylo Monto Total Adicional a Pagar, en su caso. La
s, exclusiones, condiciones y términos relativos y aplicables al Seguro Opcional, se regiran por la poliza, los certificados
mo por las condiciones generales del Seguro Opcional.

anente, en caso de que exista, sera entregado por la Compafiia Aseguradora a los beneficiarios designados por la Integrante

rtificado individual. Las Integrantes del GRUPO supervivientes, continuarén obligadas, en lo conducente, al cumplimiento del

| GRUPO, las coberturas, exclusiones y alcance del Seguro Opcional a que se refiere la presente clausula del Contrato.

DA. IMPUESTOS.- Todos los impuestos, contribuciones y derechos que deban cubrirse con motivo de la celebracion y ejecucién

\
|
VIGESIMA TERC‘E
favor o a cargo je‘
por lo que cualg il?.

iertos por la parte que resulte obligada a ello, de conformidad con las disposiciones fiscales aplicables.

. TRANSMISION.- Las PARTES no podran transmitir cualquier derecho u obligacién que en términos del Contrato, resulte a
lguna de ellas sin la previa aprobacion escrita de la contraparte, a excepcion de lo indicado en el parrafo inmediato siguiente,
transmisién en terminos distintos a los aqui previstos sera nula y no sera reconocida por la parte de que se trate.
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En términos de
CONTIGO parg

b dispuesto por el articulo 299 de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, las integrantes del GRUPOQ facultan a
ndosar, ceder, transmitir, descontar, transferir, negociar, afectar y/o gravar, en cualquier tiempo y, sin previa autorizacién del

GRUPO, respe
Contrato y/o en
mismo.

-

VIGESIMA CU

R
disposiciones c‘;kx
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general en mate
asi como del Cg

VIGESIMA QUI

Sin embargo, lag

de por lo menos
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Las notificaciong
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a quien hayan s
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:

sea del conoci

VIGESIMA SEX]
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ﬁ

%

finalidad de ide
realizar requeri

N‘
judicial que se rez,1

ug

=

amente, cualquier derecho que, en términos del Contrato, resulte a favor del GRUPO y/o los derechos de crédito contenidos en el
Pagaré. De igual forma, cualquier causahabiente de CONTIGO, podra realizar lo establecido en el presente parrafo, conforme al

TA. LEYES APLICABLES.- El Contrato se rige por lo dispuesto en sus CLAUSULAS, en su defecto o supletoriamente, por las
enidas y que resulten aplicables de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, de la Ley General de Organizaciones y
res del Credito, de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros, de las DISPOSICIONES de caracter
de transparencia aplicables a las Sociedades Financieras de Objeto Multiple, Entidades No Reguladas, del Cédigo de Comercio,
igo Civil Federal.

I
;

A. _NOTIFICACIONES.- Las PARTES sefialan como sus domicilios para los efectos de notificaciones de caracter extrajudicial o
cionen con el Contrato, los enunciados respectivamente en las Solicitudes de Crédito.

R
1

"ARTES podran cambiar o sefialar en el futuro cualquier otro domicilio, mediante notificacion realizada a la otra parte con un plazo
0 (diez) dias habiles de anticipacion, en el entendido que de no proporcionarse tal aviso de cambio, todas y cada una de las
se le hicieren a la parte de que se trate, en el domicilio que ahora sefiala, se consideraran legalmente realizada.

extrajudiciales que tengan que realizar las PARTES, seran por escrito, dirigidas a la contraparte, mediante entrega personal con
1 &l respectivo domicilio. Surtiran sus efectos, a partir de la fecha en que sean entregadas por CONTIGO y recibidas por la parte
dirigidas.

o|establecido en los parrafos primero y tercero de la presente CLAUSULA, las notificaciones extrajudiciales que sean relativas al
b de los pagos del Crédito al GRUPO, podran realizarse por CONTIGO, en cualquier domicilio de los integrantes del GRUPO que
nto de CONTIGO, por escrito y, entregadas en forma personal, sin acuse de recibo.

A. PROTECCION DE DATOS PERSONALES.- Conforme a la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesidn
. CONTIGO, previamente a la celebracién del presente contrato, solicité datos personales a las integrantes del GRUPO, con la
ficarlas y poder celebrar el presente contrato de crédito, informarles sobre el estatus del mismo, ceder o vender el mismo,
=ntos de pago.

CONTIGO protege

las disposicione

GRUPO contrate

requiera por disg

Las integrantes ¢

tratamiento de

Federal de Proteg
cercana de CONI
enviar su solicitu

Por dltimo sefala
cualquier cambig

en las Sucursale

VIGESIMA SEPT

una referencia y

VIGESIMA OCT

expresa a la jurfs
cualquier otra ju
presente o futurg

LEIDO Y COMP,

CONSECUENCI

a y mantendra los datos personales de las integrantes del GRUPO por el tiempo razonablemente necesario, tomando en cuenta
legales aplicables y sélo compartird y/o transferira dicha informacién con otra(s) entidad(es), cuando las integrantes del
otro producto y/o servicio de o, a través CONTIGO, o para la cesién y/o venta del presente contrato, o bien, cuando asi se
sicidn legal.

1

e

L

GRUPO podran ejercer en todo momento ante CONTIGO, sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion en el
datos personales, en caso de que legalmente sea procedente, conforme a los lineamientos y requisitos que marca la Ley
ion de Datos Personales en Posesion de los Particulares. Al respecto las personas interesadas podran acudir a la sucursal mas
GO, con la finalidad de realizar su solicitud con apoyo del personal que se encuentre en las mismas, o en su caso, deberan
a traves del correo electrénico datospersonales@fecontigo.com o comunicarse al teléfono 01 800 837 8760.

CONTIGO que el Aviso de Privacidad puede ser consultado a través de su sitio en internet: www.fcontigo.com y de igual forma
o modificacién total o parcial al Aviso de Privacidad se dara a conocer por medic de la mencionada pagina web y/o directamente
je CONTIGO.

‘:

I

A. SUBTITULOS - Los subtitulos en las CLAUSULAS del Contrato, son exclusivamente por conveniencia de las PARTES, para
ctura mas simple, por lo que no regirén la interpretacién del Contrato.

A. TRIBUNALES COMPETENTES.- Para la interpretacion y cumplimiento del Contrato, las PARTES se someten de manera
iccion de los Tribunales competentes de la delegacion o municipio que elija la parte actora, por consiguiente, renuncian a
diccidn que por razén de su domicilic o cualquier otra causa les corresponda o pudiere corresponderles, ya sea en lo

O =

S

=NDIDO EL PRESENTE CONTRATO, ENTERADAS LAS PARTES QUE INTERVIENEN DE SU CONTENIDO, ALCANCES,
LEGALES Y ECONOMICAS, LO FIRMAN POR DUPLICADO DE CONFORMIDAD, A LOS 3 DIAS DEL MES DE Agosto DEL

o
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INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL

HOSPITAL DE ORTOPEDIA DR VICTORIO DE LA
FUENTE NARVAEZ ™"

y DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS

MARIA DE JESUS LOPEZ
VIGIL

NSS: 9600822724 - 1F19820R
EDAD: 38 ANOS F. NAC: 09/04/1982

SINDROME DE HIPERPRESION PATELAR DE RODILLA DERECHA AL QUE EL DIA 13.08.20 SE LE REALIZA
ARTROSCOPIA DE RODILLA DERECHA +DESBRIDAMIENTO + LIBERACION DE RETINAUCULO LATERAL +
PLIQUECTOMIA ANTEROMEDIAL + CONDROPLASTIA TERMICA DE PATELA Y CONDILO MEDIAL DE RODILLA
DERECHA EN UN TIEMPO DE 35 MIN SIN INCIDENTES NI COMPLICACIONES CON SANGRADO MINIMO POR
ISQUEMIA, POR EL DR COLIN QUIEN REPORTA COMO HALLAZGOS LATERALIZACION EN ETERCIO
LATERAL DE PATELA, LESIONES CONDRALES G [V EN ESPEJO EN CONDILQ LATERAL FEMORAL DE 2 CM
DE DIAMETRO APROXIMADAMENTE, PLICA ANTEROMEDIAL LIGAMENTOS CRUZADOS INTEGROS AL IGUAL
QUE MENISCOS
PACIENTE CON DOLOR 2/10 CON VIA ORAL PRESENTE, CON URESIS Y EVACUACIONES PRESENTES SIN
NAUSEA O VOMITO SIN SINTOMATOLOGIA AGREDA
EXPLORACION FISICA
PACIENTE UBICADO EN SUS 3 ESFERAS NEUROLOGICAS CABEZA Y CUELLO SIN ALTERACIONES
CARDIORRESPIRATORIO SIN COMPROMISO APARENTE ABDOMEN BLANDO Y DEPRESIBLE NO DOLOROSO
A LA EXPLORACION FISICA DE MIEMBRO PELVICO DERECHO SE ENCUENTRA HERIDA QUIRURGICA A
NIVEL DE RODILLA CUBIERTA POR MATERIAL DE CURACION GASAS Y VENDAJE ALMOHADILLADO TIPO
JONES SIN MANCHADO HEMATICO CAPILAR DE 2 SEGUDOS, CON FUERZA MUSCULAR DISMINUIDA POR
DOLOR SENSIBILIDAD 2/2 SIN DATOS DE ALTERACION NEUROVASCULAR DISTAL.
PLAN: PACIENTE QUE CURSA SU POSTQUIRURGICO EN ADECUADAS CONDICONES SIN DATOS DE BAJO
GASTO SIGNOS VITALES SE MANTIEN EN RANGOS NORMALES, CON ESPERA DE POR LO QUE SE DECIDE
SU ALTA EL DIA 14.08.20
| PRONOSTICO BUENO PARA LA VIDA RESERVADO PARA LA FUNCION NO EXCENTO DE COMPLICACIONES
POSTQUIRURGICAS COMO SANGRADO LESION NEUROVASCULAR INFECCION
INDICACIONES:
‘ Dximetria 1. ALTA A SU DOMICILIO PRO SUS PROPIOS MEDIOS 14.08.2020 07:00 HRS

2. CITA EN 3 SEMANAS A LA CONSULTA DE SCAR CON DR. COLIN SUAREZ

SEXO: MUJER
!l MED.: DR. ABRAHAM VARGAS HERNANDEZ
CAMA NO. Cama 349 HOJANO. :1/1 R1TYO
FECI:'I}\ Y HORA NOTA DE EGRESO
2{}20—08-14 04:30
‘ FECHA DE INGRESO: 10.08.2020
“ FECHA DE EGRESO: 14.08.2020 07:30 HRS
.z . DIAGNOSTICO DE INGRESO:HIPERPRESION PATELAR DE RODILLA DERECHA
Ter sion Arterial DIAGNOSTICO DE EGRESO: HIPERPRESION PATELAR DE RODILLA DERECHA
‘ CIRUGIA REALIZADA: ARTROSCOPIA DE RODILLA DERECHA +DESBRIDAMIENTO + LIBERACION DE
1 1 0[70 RETINAUCULO LATERAL + PLIQUECTOMIA ANTEROMEDIAL + CONDROPLASTIA TERMICA DE PATELA Y
‘ CONDILO MEDIAL DE RODILLA DERECHA FECHA DE CIRUGIA: 13.08.2020
‘ MOTIVO: MEJORIA
COMORBIDOS;: NEGADOS
\ FEMENINO DE 38 ANOS DE EDAD QUE INGRESA AL SERVICIO DE SCAR EL DIA 10.08.2020, SIN
'n COMORBIDOS ALERGIAS O TOXICOMANIAS ACTUALMENTE CON DIAGNOSTICO POSTQUIRURGICO

\ 0 3. CURACION DIARIA EN SECO DE HERIDA , SOLO CAMBIAR GASAS Y VENDAJE , NO APLCIAR AGUA,
%o JABON, POMADAS O ALGUNA OTRA SUSTANCIA SOBRE LA HERDIA
\ 4. ACUDIR A URGENCIAS O ADMISION CONTINUA EN CASO DE PRERSENTAR SALIDA DE PUS O SANGRE A
TERAVES D ELA HERIDA

5. RETIRO DE PUNTOS HASTA EL DIA DE LA CONSULTA
6. PARACTEAMOL 1 TAB VO CADA 8 HORAS PRO 5 DIAS
Gli]‘; emia Cap"ar 7. AL BANARSE CUBRIR CON UNA BOLSA DE PALSTICO LA RODILLA APRA EVITAR QUE SE MOJEN LAS

HERIDAS.
\ PUEDE REALIZAR EJERCICIOS ISOTONICOS E ISOMETRICOS FLEXOEXTENSION A TOLERANCIA
w mgld L PUEDE DEAMBULAR
\\
|
|
DR. AB M VAR HERNANDEZ R1TYO RUBEN ALONSOQ AMAYA ZEPEDA RUBEN ALONSO AMAYA ZEPEDA
98358809 11026979 11026979
H NOMBRE DEL MEDI RESIDENTE NOMBRE DEL MEDICO QUE SUPERVISA NOMBRE DEL MEDICO QUE AUTORIZO

. 2
167a13e(07af9d810fe0cbbB0631a0c6e84fd1d6195e4b364c634febd50465bd593b8670c8de4 1b2fcfe80a
76f0f9egfl¢af3a7d87d03e67c77745b5a27B8aBABAT VSN CUne+Km3452GQI9AD5ZAeLbBZTEHEVS
GBrAKeq8HJR3YIOBSHTYqK Ty

000006176 6 4
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Aviso de Privacidad

Seguros SURA S.A. de C.V. conocida como “SURA”, con domicilio en Blvd. Adolfo Ldpez
Mateos No. 2448, Colonia Altavista, C.P. 01060 Ciudad de México, hace del conocimiento a
sus Clientes, Proponentes o Solicitantes, Contratantes, Asegurados y Beneficiaros, gue sus
datos personales seran tratados para evaluar y emitir sus solicitudes de seguro, dar
Iramite asus reclamaciones de siniestros, cobrar las primas del seguro, mantener o
fenovar sus pélizas de seguro, para prevencion de fraude u operaciones ilicitas,
para estudios estadisticos; asi como para todos los fines relacionados con el cumplimiento
de nuestras obligaciones de conformidad con lo establecido en la Ley Sobre el Contrato
de Seguro yla normatividad vigente asi como las obligaciones existentes entre Usted y
SURA. Le informamos que sus datos personales podran ser tratados para finalidades
secundarias como son el ofrecimiento y promocion de bienes, productos y servicios ylo
Drospeccion comercial.

Nuestro Aviso de Privacidad Integral asi como sus modificaciones, estaran a su disposicion
en la pagina de Intemnet wwwesegurossuracom.mx, a través de comunicados
folocados en nuestras oficinas y sucursales o informados mediante cualquier medio
He comunicacion que tengamos con Usted.

7
f¢tuo en nombre y por cuenta propia

irma: ]/ézf(

[8 mbre: L’l&rhrln.\l}aju"\; L;:;{?t'«? 7 "f\_,:i
echa: _ [H-TA - 202 |

| Con Seguros SURA, asegtirate de vivir
|




