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HOSPITAL GENERAL ZONA NORTE
CLIMNICA DE MAMA
NOTA DE EGRESO HOSPITALARIO

PACIENTE: RODRIGUEZ BARBOSA ANAYEL]  FN 13.04.86 EDAD:33 ANOS

FECHA DE INGRESO: 11.11.19

FECHA DE EGRESC: 15.11.19

9% DE INGRESO: DEHISCENCIA DE HERIDA QURURGICA MASTECTOMIA RADICAL DERECHA SEC A CA DE
MAMA DERECHA ECItA '

DX DE EGRESC: PO DE ASEO QUIRURGICO ¥ REMODELACION DE HERIDA QUIRURGICA POR DEHISCENCIA

PACINTE DE 33 ANOS DE EDAD LA CUAL SE REALIZO DE MANERA PROGRAMADA ASEO QUIRURGICD Y
REMODELACION DE HERIDA QUIRURGICA SN EVENTUALIDADES REPORTADAS, SECUNDARIO A DEHISCENCIA
DE HXQX MASTECTOMIA RADICAL DERECHA REALIZADA EL 17.10.19 SECUNDARIA A CA DE MAMA DZRECHA
EC 11, PASO A RECUPERACION E INGRESQ A PISO PARA SU VIGILANCIA CONADECUADA EVOLUCION CLics
ACTUALMENTE SE REFIERE SIN DATOS CLINICOS DE BAJO GASTO, CON TOLERANCIA AL SOLOR ADECLLDA ¢
MIDVIMIENTOS DE BRAZO IZOUIERDO CON TODOS LS ARCOS DE MAVIMIENTO -

A LA EXPLORACION ORIENTADA EN LUGAR TIEMPO Y ESPACIC, NORMOCEFALA, CARCIOPULM DR 2 SR
AGREGADOS PATOLOGICOS, MOVIMIENTOS RESPIRATORIOS NORMALES, PRECONARS 0N BUEN 1 S0 &
INTENSIDAD, MAMA IZQUIERDO SIN AGREGADOS, HEMITORAX DERECHO CON HERIDA CLURURGICA Lt pis
SIN SANGRADO, DRENAJE ACTIVO CON GASTO NORMAL RESIDUAL, ABDOMEN BUAKDO DEPRESI 8, 5
PERDIDAS TV, EXTREMIDADES MOVILES INTEGRAS SIN EDEMA BRAZO DERECHO CON LUERZA ¥ ARCOS Do
MOVIMIENTOS CONSERVADOS

TALLIG/70 FCi 85 FR: 20 T:36

PACIENTE COM ADECUADA EVOLUCION CLINICA, SIN REPERCUCIONES PRESENTADAS, GASTO POR DRENAJE
100 ML, CON ADECUADA TOLERANCIA A DIETA Y DEAMBULACICN, 52 DECIDE ALTA DEl. SERVICIO CON
INDICACIONES ESPECIFICAS Y MEDICAMENTDS ANALGESICO ¥ ANTIBIGTICO, CITA ABIERTA A URGENCIAS v
CITA DE CONTROL PARA SEGUIMIENTO, SE EXPLICAN $IGNOS DE ALARMA

PLAM: ALTA
DIETA NORMAL CON LOUIDOS CLAROS ABUNDANTES

CITA ABIERTA A URGENCIAS SE ORIENTA EN SIGNC/S DE ALARMA
CTAELDIA <1057 A CLUNICA DE MAMA o
CUANTIFICAR GASTO DE DRENAIE EN HOJA ESPECIAL, SE EXPLICA COMD REALIZARLO . | R
VENDAJE CONPRESIVO Y CIRCULAR DESPUES DE BARIO CON COMPRESES R MANMA DERFCHA AILSTADD
-CEFALEXINA 500 MG TABLETAS TOMAR 1 CADA 8 HORAS PGR 7 DIAS

-PARACETAMOL 500 MG TABLETAS, TOMAR 2 CADA 6§ HORAS POR 5 DIAS

-KETOROLACO 10 MG TABLETAS, TOMAR 1 CADA & HORAS POR 5 DIAS EN CASO BE DOLOR INTENSG
-KETANSERINA POMADA, APLICAR EN AREA AFECTADA CADA 12 HRY

AN .
DRA SANDRA MONTIEL MA CLINICA DE MAiA CP 10336992
DR EDGAR LEON R3GYO 4864730

ARy
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Segtro sin comglicaciones !

CERTIFICADO DE SEGUROS SELECCION
TITULAR + PAREJA + HIJOS TiITULAR TITULAR PAREJA TITULAR
$15,000 pesos | $15,000 pesos | $25,000 pesos $15,000 pesos | $200 pesos
en caso de fallecimiento adicionales en caso de en caso de diagndstico en caso de diagnistico por cada dia
por cualguier causa’ fallecimiento accidental? positivo de cdncer? positivo de cancer? hospitalizado

del titular en caso de
enfermedad o
accidente?

CERTIFICADO DE SERVICIO GASTOS FUNERARIOS SELECCION

TITULAR + PAREJA + HIJO (S}

Atald estandar + Traslado del cuerpo + Arreglo floral
+ Asesoria telefénica en tramites legales + Sala de Velacién®

 No se cubre suicidio o tentativa de suicidio. Edad de aceptacidn titular: 16 a 80 afios con concelacidn a ios 81 afios cumplidos. Edad de aceptacion porejo 18 a
74 afios con cancelacion a los 75 afios cumplidos. Edad de aceptacion hijofs): 0 a 24 afics con cancelacion a fos 25 afios cumplidos, siempre y cuands sean softeros
y dependientes econdmices def tituiar asegurado.  Presentande acta de averiguucion previa emitida por ef Ministerio Piblico. Edad de aceptacién: 16 a 80 afios
con cancelacion a los 81 afios cumplidos. 3 Se cubre primer diagndstico positivo de cincer femeninio fedncer de mama y cervicouterino) v cdncer masculine (cdncer
de préstata, testiculos y pulmdn). No se cubren preexistencias ni cdncer in situ. Edud de aceptacidn 18 o 74 afios con cancelacion a los 75 afios cumplidos. *Edades
de aceptacion de 16 a 81 afios cumplidos, no se cubren preexistencias, no aplica maternidad. Se considera hospitalizacién mas de 24 horas y se pagan mdximo 30
digs naturales. No cubre atenciones ambulatorias, *Liamondo ol 01 800 830 2213 para realizar lu gestion de la asistencia funeraria al momento del fallecimiente
del titular, pareja o hijo(s). Aplican mismos términos, condiciones y restricciones que fa poliza de seguros de vida deudores

CONSENTIMIENTO DEL SEGUROQ

Otorgo mi consentimiento para formar parte del segurc colective de vida grupo y vida deudores, contratado a través de CEGE CAPITAL SAP| de CV SOFOM ENR
{Financiera Contiga) en mi nombre y para tal efecto proporciona la siguiente informacién:

i i B .
‘F NOMBRE COMPLETO DEL TITULAR: ;ﬁﬂh nar :"1 ,,’é i) A ' Qﬁ] W e | FECHA NACIMIENTO:
' NOMBRE COMPLETO DE LA PAREIA; —&}_ A éﬂ"r‘“‘ﬁli ,,_(\_‘l,}fl'}’if ' JLizi . | FECHA NACIMIENTO: s
NOMBRE COMPLETO DE HEO 1: E = i== ( e fl‘?\c: P;\ N bard FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HIIO 2; P“biﬁiﬁ il E 94 ﬁ&4 VG )E=7 | | FECHANACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HLIO 3: ~J FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HLO 4: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HHO 5: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HLIO B: ‘ FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HIJO 7: FECHA NACIMIENTO:
DECLARACION DE BENEFICIARIOS
NOMBRE COMPLETO N : - PARENTESCO FECHA DE NACIMIENTO %
. conc £ Gl e 0 e W VT o) Marmncy 6loa163 ol
L
w ‘
100%

En el caso de que se desee nombrar bengficiarios designados o menores de edad, no se debe sefialor a un mayor de edad como representante de fos menores
para efecto de que, en su representacicn, cobre la indemnizacidn. Lo anterior porque las legisiaciones civiles previenen la forma en que debe desfgnarse tutores,
albaceas, representantes de heredercs u otros cargos simifares y no consideran af contrato de sequro come ef instrumento adecuado para tales designaciones.
La designacidn que se hiciera de un mayor de edad como representante de menores beneficiarios, durante la minorfa de edad de elfos, tegaimente puede implicar
que se nombra beneficiorio al mayor de edad, quien en todo caso sélo tendria una obligacidn maral, pues la designacidn gue se hace de beneficiarios en un
contrato de seguro le concede el derecho incondicional de disponer de lg suma asegurada. :

S ‘m‘ . " _
‘s J/ Fecha: (::zk %E{:&viﬂkﬁ:

Firma del Clienta: =TT
Certifico que los datos que aparecen en |a presente concuerdan con las que obran en nuestro poder,




19 de Septiembre de 2019

CEGE CAPITAL, S.A.P.l. de C.V., SOFOM, E.N.R.
Caratula del Contrato de Crédito Grupal

Cuadro informativo

CAT . . COMISIONES “
Costo Amal Total TASA DE INTERES ANUAL MONTO DEL CREDITO MONTO TOTAL A PAGAR Montos y Citealas
Para fines Informativos y de 55.42 % Ordinaria fija +IVA Comisién 0%
tomparacion $ 102,718,587 $ 123,264.00
171 89.75 % por mora fija Por gestidn $0.0

Metodologla de célcula de interés: El monto del nterés del periodo se calculard con base enla multiplicacion de la tasa de interés del periodo por &l monto del crédito.

Plazo del Crédito: 16 semanas

Sus Pages serdn como siguen:

Niimera Monto Cuénde se realizan los pagos
$ 7,704,00 SEMANAL
18 Incluye VA, par o que pueden existir pegueiias Los vencimientos se estipular en |atabla ds
varlacfones en cada pago, amartizaclon def presente contrato,

tFasa variable y Moneda/UDIS: No aplica

Autorizacién: Los datos personales pueden utilizarse para mercatdeo:

05 OND

Comisicnes relevantes;

® Apsrtura: Mo aplica
® Anualidad: No aplica
® Prepago: No aplics

° Pago tardio: $36.20 (+IVA)

® Reposicidn de tarjeta: No aplica
® Reclamacidn improcedente; No apllea

¢ Cobranza: No aplica

Advertencia:

= Incumplir tus obligaciones te puede generar Comisiones & intereses moratotios
- Contratar créditos que exceden tu capacidad de pago afecta tu historial crediticia

= Elavalista, obligado sofidario o coacreditado respondera como obligado principal por el tatal del pago frente a la Entidad Financiers

Cuadro de Garantias: Nao aplica

SEGUROS:

Segura; opcionaj .

Aseguradora;

Clausula:
VIGESIMA PRIMERA

Atencién a Usuarios localizada en:

lunes a viemes.
Teléfona: (55) 41-60-21-00 6 01 BOQ 837 8780 (lada sin costa)
Correo electranico: una@fcontigs.com

Pégina de Internet, www.foanfige.com

Dudas, aclaraciones y reclamaciones: El procedimiento de reclamaciones prevista en ef articulo 23 de ia Ley para la Transparencla y Ordenamiento de los Servicios
Financieros se describe en la clausula Décima Séptima. Para seguir dicho procedimiento la reclamaci

Domigiia: Cametera Méxica Taluca, Na.2430, Col. Lomas de Bezares, C.P, 11910, Delegacion Miguel Hidzlge, Ciudad de México; en un horario de atencidn de 7:00 a 17:00 heras, de

4n respectiva debera dirigirse a la Unidad Especializada de

O Entregado en domicilio
O Consulta via Internet
G Consulta en

[ESTADO DE CUENTAJ/[CONSULTA DE MOVIMIENTOS]

Registro de Contratos de Adhesidn Nim: 13317-439.012789/05-03289-0618

[Gomision Nacional para la Protecsion y Defensa de los Usuaries de Serviclos Financieros (CONDUSEF}:
Av, Insurgentes Sur #7682 Cel, Del Valle Méxica DF. C.P 03100

Teléfono: 01 800 899 8080 y 53400999, Pagina de Internat. wiww.condusef.gab.mx




CONTRATO DE CREDITO QUE CELEBRAN POR UNA FARTE CEGE CAPITAL, S.AP.I DE C.V., SOFOM, E.NR., EN SU CARACTER DE
ACREDITANTE, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR ., (EN LO SUCESIVO
"CONTIGO") ¥ POR LA QTRA PARTE, EN SU CARACTER DE ACREDITADAS, LAS PERSONAS. QUE SE UBICAN EN EL LISTADO
ESTABLECIDO EN LA PARTE FINAL DEL PRESENTE CONTRATO, QUIENES DE FORMA CONJUNTA SE DENOMINARAN PERLITAS SC
(EN LO SUCESIVO "£L GRUPQ"), DE CONFORMIDAD CON LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES, Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

PRIMERO. El dia 18 de Septiembra de 2019, ol GRUPG, formuld, firmé v presento una solicitud de crédito simple con obligacién solidaria (en
adeiantg, la "Solicitud"), a favor de CONTIGO por la cantidad de § 102,719.87 pesos M.N. '

SEGUNDOQ. Derivado de dicha soliciud, EL GRUPO entregd los datos y documentos requeridos para la valcracion y andlisis de la procedencia de la
sclicitud.

TERCERD. CONTIGQ, previa revision v andlisis de la Solicitud, informacién y documentacisn proparcicnada y presentada por el GRUPQ, autorizé el
oforgamlento del crédito simple con ebligacidn sclidaria, a favor del GRUPQ, bajo las declaracicnes y clausufas siguientes:

DECLARACIONES
I. DECLARA CONTIGO, POR CONDUCTQ DE 5t REPRESENTANTE LEGAL:

a) Que es una sociedad mercantil legalmente constituida de conformidad con las leyes de México, segiin consta en la escritura rvimero 11,7317 de
fecha 7 de marzo de 2013, otorgada ante la fe del Licenciado Guillermo Escamilla Narvaez, titular de la notaria publica nimero 243 de la Ciudad de
México, instrumanto cuyo primer testimenio ha guedade inscritc en el Registro Plblico de Comercio de la Ciudad de México, bajo &l follo mercantii
numere 482864-1, corn fecha 2 de mayc de 2013,

b) Que cuepta con un registto vigente ante la Comisién Nacional Para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financiercs
(CONDUSEF). ‘

c) Que en términos del articulo 87-J de Ia Ley General de Crganizaciones v Actividades Auxiliares de Credito, manifiesta que para su consfitucién y
operacion con caracter de sociedad financiera de objeto mUitiple, entidad no regulada no requiere de autorizacion de ia Secretaria de Hacienda y
Crédito Plbiico, y que se encuentra sujeta a la supervision de la de Iz Comisian Nacional Bancaria y de Valores Gnicamente para efectos de
fo dispuesto por el Articulo 56 del Ordenamiente Legal en cita.

d) Que su representante cuentan con las facultades necesarias para la celebracion dei presenfe Contrato, mismas que no le han side revocadas,
modificadas o restringidas en forma alguna & Ia fecha de celebracign del presente Contrato.

e} Que el presente Confrato se encuentra registrado como un Contrato de Adhesidn en ef Regisiro de Contratos de Adhesion (RECA) de la
CONDUSEF baje el nimero: 13317-439-012789/05-03289-0618.

f) Que el Costo Anual Total (CAT) del presente crédito es el que se esfablece en la Caratula del Crédio y se tiene por aqui reproducido como si
se insertase a la letra. £l CAT se encuentra caloulado 1 1z fecha de firma del presente Contrato en términos anuales.

Il. DECLARAN CONJUNTAMENTE TODAS LAS INTEGRANTES DEL GRUPC POR SU PROPIO DERECHO:

a) Que son un GRUPO de personas fisicas de nacionaildad mexicana con capacidad de ejercicio, econdmica y moral suficiente para asumir las
obligaciones materia de este Contrato y cumplifias en los téminos que mas adelante se precisan, manifestando bajo protesta de decir verdad que no
estan imposibilitadas legalmente para celebrar el misme.

b} Que iibremente han constituido un grupe de personas que desempenan una actividad prbducﬁva por cuenta propia y que ef Crédito solicitado sera
destinade para el desarrcllo de acilvidades praductivas licitas, con hase en la salicitud de cradito simple con cbligacion solidaria presentada a

CONTIGO,y que han convenide en denominarse PERLITAS SC (en lo sucesiva el "GRUPO™,

¢} Que los recurses con los cuales han de pagar el crédito recibide, asf come [as obligacionas contraidas, han sido o seran obitenidos o generados
a fravés de una fuenie de origen licito. Asl mismo que el destino de los recursos obtenidos al ampare del presente Confrato de Crédito sera tan

13317-439-012788/05-03289-0518



scio para fings permitidos por I2 ley, vy que no se encuentran dentro de los supuestos establecidos e los articulos 139 Quatar y 400 bis del Codigoe
Penal Federal y sus correlativos en los Cédigos Penales de los Estados de la Repiblica Mexicana.

d} Que con anterioridad a‘la firma del presente Contrato, cada una de las integrantes del GRUPQ han suscrito el formato de autorizacion
para solicitar
Reportes de Crédito de Personas Fisicas, ante las Sociedades de Informacian Crediticia que estime convenienta CONTIGO .

) Que con anterioridad a la fecha de firma del presente Contrato, CONTIGO, les ha informado y explicade a cada una de las integranies def
GRUPQ, el contenide de cada una de las cldusulas que lo integran, tales como el monto de ios pagos parciales, la forma y pericdicidad para
liquidarlos, cargas financieras, accesorios, el derecho que tienen a liquidar anticipadamente |a operacion y las condiciones para ello, los intereses
ordinarios y moratorios, en su caso, la forma de calcular los mismes, gastos de cohranza yfo comisiones,

T} Que el GRUPQ estd de acuerdo que al firmar de forma conjunta 3 (tres) de las personas que conforman el mismo (en adeiante las ‘PERSONAS
AUTCRIZADAS"), dichas "PERSONAS AUTCRIZADAS” tendran la representacién del GRUPC para atender y responder por les derechos ¥
obligaciones derivadas del presente contrato con fndependencia de {a responsabilidad solidaria de todas las Infegrantes del GRUPO.

g) Que para efectos informativos, se les dio 2 conocar sobre &l Costo Anual Total ("CAT"} del Crédito que se confrata en términos del
presente confrato.

h) Que al momento de ia celebracién del prasente Contrato, fa cantidad que asciende al porcentaje previamente establecido por CONTIGO
del monto dei crédito objeto da este contrato hia sido depaositada por el GRUPC en la cuenta bancaria designada por CONTIGO, 1o anterior con ef
objeto de que se aplique como page adelantado a la ifima amortizacién del crédite otorgado a favor det GRUPO por medie del presente Centrato
0 en créditos subsecuentes que ie olorgue CONTIGO a las integrantes del GRUPO, en este mismo sentido instruye a CONTIGO para que en
caso de que el deposito no se realice por las infegrantes del GRUPO el parcentaje mencionade en el presente parrafo sea descontado del monto
del crédito,

i} Que con antericridad a la celebracién de! presente, CONTIGO les explicd el fratamiento que fe dard a sus datos personales mediante la enfrega de
un Aviso de Privacidad, en términos de la Ley Federal de Proteceion de Datos Personales en Posesion de fos Particulares, donde se sefiala, ademés

del fratamiento que se le daran a sus datos personales, los derechos de acceso, racfificacion, cancelacion u oposicién con los que cuenta y la
forma c6mo los puede hacer valer.

J) Que cenocen que el Crédito podré ser otergado con el apoyo de NACIONAL FINANCIERA, SOGIEDAD NACIONAL DE CREDRITS, INSTITUCION
DE BANCA DE DESARROLLO, exciusivamente para fines de desaroflo social o del FONDO DE MICROFINANCIAMIENTO A MUJERES RURALES.

k) Que sin perjuicio de lo establecido en el incso i} que antecede, conocen que el Crédite también podra ser otergado con el apeyo de los
FIDEICOMISOS INSTITUIDOS CON RELACION A LA AGRICULTURA (FIRA) y/o de cuaiquier institucian u organismo de crédito.
Hi. DEGLARAN LAS PERSONAS AUTORIZADAS POR EL GRUPO:!

a) Que fueron seleccionadas por los integrantes del GRUPOC, y que de forma voluntaria aceptaron la representacion del mismo, por lo que cuentan
con plena capacidad legal para obligarse en los términos del presente Contrato.

b) Que recibirdn las notificaciones que les dirijla CONTIGO y se obligan a informar el contenido de las mismas z la totalidad de las integrantes
del .
GRUPQ a fin de propiciar el buen desempefic de las obligaciones establecidas en el presents

cenirato.

V. DECLARAN TODAS LAS PARTES:

&) Reconocerse la capacidad juridica con las gue comparecen para celebrar el presente Contrato.

b) Para el supuestc de intervenir de manera conjunta en diversa estipulacion del Gontrata, se les denominara como las "PARTES™.

¢) Ef Contrato lo celebran: (i) de mutuo acuerda; {ii} sin que exista alglin vicio de la voluntad; y, (iii} bajo &l amparc de las estipulaciones al efecto

establecidas.

13317-439-012739/05-03289-0618



d) La Solicitud, decumentacian y demés infarmacion que el GRUPO proporciond a CONTIGO, forman parte det procesa para la originacion, andlisis y
oforgamiento dei Crédite materia del presente Contrato.

Conformes las PARTES con las declaraciones que anteceden, es su voluntad coniraer las obligaciones que se derfvan del presente instrumento, al
tenor de las siguientes:

CLALSULAS

PRIMERA,- DEFINICIONES.- Para efecios del presente Contrato, las PARTES de mutuo acuerdo, reconocen el significad o de los siguientes
términos, Independientemente de su utilizacién en singular o en plural:

"CAT", Es el Costo Anual Tota! de financiamienta expresado en téminos porcentuales anuales que, para fines informativos y de comparacion,
incorpora la totalidad de los costos y gastos inherentes al Crédito materia del presente Contrato.

"Caratula”, Significa el documento integrante del Contrato en ol que se establecen de forma genérica la Informacién dal Crédito, asi como la
informacién que determina el Contrato ¥ que le es aplicable,

“Comisién por Pago Tardjg". Significa una cantidad fija indicada en la Carétula cuyo imparte deberd pagarse por el GRUPO a CONTIGO, en
forma inmediata junto con el imporie de la Parcialidad pendiente de page que ccasiono dicha comision.

~Dia Habil". Significa cualquier dia de la semana, excluyendo los dias sdbado y dominge, asi come los dias en que, conforme a las disposiciones
aplicables, las instituciones Financieras deban carrar sus puertas, suspender uperaciones y la prestacion de servicias al piblico.

“Fecha de Pago”, Significa ef Dia Hbil en que ol GRUPQ debera pagar a CONTIGO la Parcialidad establecida en la tabla de amortizacin, Cuande
ia Fecha de Pago sea en un dfa inhabil se recorrera al siguiente dia habil.

~ Zlmporte de! Crédito™. Significa ef importe indicado en la Cardtula como "Monto del crédite”, que confarme al Contrato, serd atorgado al GRUPO
por CONTIGO,

"Importe Tgtal de] Créditg", Significa la adicién del importe de la Tasa de Inierés Ordinaric del Creédito, asi como del importe detl IVA da la Tasa
de Inferés Ordinario del Cradite, al Importe del Crédito. EI Importe Total de! Crédito serd el imports que &f GRUPO debe pagar a CONTIGO
mediante las Parcialidades establecidas, indicade en la Carstula como "Monta fotal a pagar' y se podrd actualizar en caso de incrementos o
modificaciones previamente autorizadas por CONTIGO.

"WA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito®. Significa el Impueste al Valor Agragado que, conforme a las disposiciones legales aplicables,
serd multiplicado sobre &l importe de la Tasa de Interés Ordinarla del Crédito. E) importe del {YA de !a Tasa de Inferés Ordinario dei Cradite serd
pagade a cargo del GRUPO a través de las Pargialidades. EI importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito se indica en fa tabla

amortizacion.
"Pago Adelantade”. Significa el pago parcial o total, que a(n no es exigible, aplicado a cubrir pagos periddicos del crédito, inmediatos siguientes.
“Pago Anticipado™. Significa &t pago parcial o total del Saldo Insoluto del Credito, antes de la fecha en que sea exigible.

"Pargialidades". Significa cada unc de {os pagos a realizar por parte del GRUPO a CONTIGO, segun se eslablezea en Ia tebla de amortizaciones. E
numers de pagos, periodicidad & importe de iog mismos, se indican en la Caratula.

"Tasa de Interés Moratorio”. Significa el porcentaje fijo mensual, indicada en la Caratula mismop que incluye el impuesto al Valor Agragada, aplicada
al saldo pendiente de pago entre la fecha de vencimiento de una operacidn de crédito no pagada v la fecha en que ésta se liquida, la cual sera
cublerta en forma inmediata, en Dia Habil y, segin sea el caso, junto con el importe que complete el importe no pagado en forma complefa. La
Tasa de Interés Moratorio serd aplicable en tanto no sea pagado el importe de que se trate.

_Tasa de Interés Ordinario del Crédito". Significa el porceniaje fijo indicado en la Cardtula, que serd muitiplicedo sobre el Importe del Crédito v,
cuyo resultante deberd pagarse por &l GRUFO a CONTIGO 2 través de las Farcialidades. £l page de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito no
[podra ser exigido per adelantado sino dnicamente par periados vencidos, salve por lo que establece al Contrate. En la Caratula se establece la Tasa
de Interés Ordinario def Crédito arualizada, come "Tasa de inferés anual”.

Asimismo, las PARTES determinan que: (i) las Fechas de Page; (i) la Comisién por Pago Tardio; (i) el importe del Crédito; (iv) el Importe Total
del Crédito; (v) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario da! Crédito; (vi) ias Parcialidadas; {vil) la Tasa de Interés Moratorio; y, (viii) la Tasa de Interés
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Ordinario del Crédito;‘establecidos en la Caratula y en la tabla amortizacion respectivamente, son integrantes de la Inform acién del Cradito Y,
- por lo tanto, aplicables y relafivos al mismo.

SEGUNDA.- OBJETQ.- El presenie instrumento tiene por ohjeto establecer las obligaciones, derechos, términos, condiciones y caracteristicas,
bajo los cuales CONTIGO otorgard el crédito simple con obiigacién solidaria al GRUPQ. Para efectos del Contrato, la Informacidn del Crédito se
encuentra establecida en la Caratula. Los importes gue se asientan en la Caréfula, se expresan en pesns, moneda nacional,

CONTIGO explich al GRUPO, la Informacian refacionada con el otorgamiento del Crédito y, por lo tante, el contenido, alcance y efectos del Confrato,
mismos qus son de la comprension y entera satisfaceion del GRUPO.

TERCERA.- OTORGAMIENTO DEL CREDITOQ.- Como consecuencia del Contrato y, en ia facha de su celebracion, CONTIGO en este acto otorga
un crédito simple con chligacién soiidaria ai GRUPC, hasta por e importe sefialade en la Cardtula del presente contrate, dicha importe se podra
actualizar en caso de incrementos o modificaciones previamente autorizadas por CONTIGQO.

Forman parte integrante del presente Contrato, los anexos que se enuncian a continuacion, los cga’ies se adjuntan al mismo en el orden siguiente:
Anexo A.- Caratula del Crédito.

Anexo B.- Solicitud de Crédito.

Anexo C.- Tabla de Amortizacion.

Dentro del impoerte del Crédifo, no se encuentra comprendida la Tasa de Interés Ordinario dal Credite, ni el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del
Crédito. '

CUARTA. DESTINO DEl, CREDITO.- [ as PARTES establecen que &l Importe del Crédito, objefo del presente Confrato sélo podra destinarse a las
actividades comerciales del GRUPO (en adelante, las "Actividades"), que deberan ser siempre, productos o senvicios licitos.

QUINTA, DISPOSICION DEL IMPORTE DEL CREDITO.- Las PARTES determinan guie el Importe del Crédito podra ser dispuesto en una o varias
disposiciones y para la primer disposicién del Importe del Crédito, el GRUPO a través del presente confrato, instruye, autoriza y faculta a CONTIGO,
en forma expresa e irrevocable, para que el mento de su primer disposicion sea dividido en partes proporcionales, conforme se indica en la tabla al
efecto establecida, cuyos resultantes {en adelante, en singuiar o en plural, ios “Importes proporcignales del Crédite™), sean enfregados a cada una de
las personas integranies del GRUPO, mediante cualquiera de los siguientes instrumentos de disposicion de fos recursos econdmicos (en adelante, Jos
Instrumentas de Disposicidn”), que sean reconocidos y empleados por alguna institucion de crédito (en adelante, el “Banga™y: () dispersiones
automatizadas de pagos; (1) tarjetas de débito; v, (i) cualguier ofro instrumento que sea autorizado por CONTIGO y admitido por el Bance; en sus
diferentes sucursales, segin se aprecia a continuacion:

$102,719.87
Forma de Importes ‘

. enfrega {pesos M/N} {2 VA In ch
Avses ABIGAIL MELLADO HERNANDEZ ODP $6,199.95 $ 7.440.00
178541 JOSEFINA FERIA ALTAMIRANO ODP $4,706.63 $ 5,648.00
410 GUADALUPE CRUZ RAMIREZ CDP $17.200.04 |5 20,640.00
165052 ANAYEL|I RODRIGUEZ BARBOSA obp $ 5,706.67 $ 6.848.00
1noaez CLARA JUAREZ ESPARRAGOZA ODP $4,706.63 3 5,648.00
T7e2s PATRICIA HERNANDEZ SANTIAGO oDP $ 6,199.05 5 7,440.00
fs2ar ESMERALDA MELLADG HERNANDEZ obP § 5,200.02 3 6,240.00
41009 ANA KAREN CRUZ JUAREZ cDpP $12,200.02  I$ 14,640.00
2170 LETICIA TELLEZ BENITEZ oDP § 6,189.85 $ 7.440.00
Ands3 DIANA ESMERALDA RAYON CAMACHO obp $6,199.95 3 7,440.00
40884 OFELIA MARTINEZ HERNANDEZ QDP $ 28,200.08 5 33,840.C0
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En virtud de lo anterfor, CONTIGO entrega en este acio z los integrantes del GRUPO, los nimeros, folios, drdenes o instrucciones relativas a los
Instrumentas de Disposicidén {en adelante, las "Referencias™), quienes por conducio del presente Contrato aceptan y acusan su recepcion, a su
entera satisfaccidn el GRUPO, dentro de los 3 {ires) dias habiles inmediatos siquientes a la fecha de celebracian del presente instrumento debera
presantarse en cualguier sucursal del Bance que previamente haya elegido, con las Referencias, para el cobro de los Instrumentas de Disposicion.

Por lo tanto, las PARTES determinan que: (i) el cobro de fos Instrumentos de Disposicién por parte de fos infegrantes de! GRUPO, se considerara
como la disposicién sobre los Importes proporcionales del Crédito ¥, consecueniemente, de su recepcion; (il) la disposicion de los Impories
proporcionaies del Crédito se considerard como ia entrega de los recursos econémices del crédito ctorgado a carge de CONTIGO a faver de!
GRUPO. (i) En consecuencia, se tendra por recibido, a la entera satisfaccisn de jos integrantes del GRUPO, el Importe del Crédito: y la disposicién
se censiderara como cumplimiento de CONTIGO z las ebligaciones que, a su cargo v a favor del GRUPO, se derivan del presente Cantrato.

Realizada la disposicién del Importe del Crédito, los integrantes del GRUPOQ, sstaran obligados a pagar a CONTIGO, a través de las Parcialidades
al efecto cstablecidas, el Importe Total del Crédito, FI GRUPQ serd responsable del mal uso que se haga de cualguier monio que reciban en virtud
de! presente Contratc,

El GRUPQ, en este acto, suscribe a su cargo y a favor de CONTIGO, un pagaré (en adelante, el "Pa are"}, por el importe que asciende al Total del
Crédito y, el que a su vez, documenta la disposicion que reaiiza el GRUPO sobre & monto tatal del Grédito indicada en el presante instrumento. Al
respecto, el Crédito quedara otorgado para todos los efectos legales a que haya lugar.

El GRUPC tendra un plazo de diez dias hahiles contados a partir del dia siguiente al de |a fecha de Ia firma del presente contrato, para solicitar la
cancelacion del mismo sin comisién, penalizacien ni responsabilidad alguna para eflos, siempre y cuando no hubiersn dispuesto {otal o
parcialmente del crédito objeto del mismo

SEXTA. OMISION EN LA DISPOSICION DE L.OS IMPORTES PARCIALES DEL CREDITO - En caso que cuaiguiera de fas integrantes de GRUPQ
cmita, dentra del plazo que refiere la CLAUSULA inmediata anterior, el cobro de los Instrumentos de Disposicion ¥, por lo tanto, la dispesicion de ios
Importes Parciales del Crédito (en adelante, las “Acreditadas Omisas"), CONTIGO, ajustara el importe del Crédito y el Imporie Tatal dal Crédito gue
se indican en la Caratula, mediante la deduccién de los Importes Proporcionales del Crédito no dispuestes, sobre el importe del Crédito ¥ el Importe
Total del Crédito. Por lo tanto, los importes de: () el Pagaré; (i) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que se indica en la Caratula; (i) las
Parcialidades que se indica en la Caratula; (W) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que se indica en la Cardtula; y, {v) el monto del
porcentaje previamente establecido por CONTIGO que refiers Ja CLAUSULA DECIMA siguiente; se ajustaran conforme al Importe del Crédita y al
Imporié Total del Crédito que resutten del ajuste y, en consecuencia, las inlegrantes del GRUPO que realicen el cobio de las Instrumentos de
Disposicién, estardn obiigadas, en lo conducente ¥, confarme a los términcs del Confrato, a pago y entrega, a su cargo y a favor de CONTIGO, de los
importes que, respecto del Pagaré, la Tasa de interés Ordinario del Crédito, izs Parcialidades, e! IVA de |z Tasa de interés Grdinario del Credio y el
monto del porcentaje previamente establecido por CONTIGO que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente, resulten de! ajuste (en adelante, ¥, en

conjunio, los “Importes Ajustados”).

Los Importes Ajustados seran notificados por CONTIGO 2 las integrantes del GRUPO que realicen el cehro de ios Instrumentos de Disposician, a
través del Representante que reflere la CLAUSULA DECIMA TERCERA sigulents, y en el domicilic comin del GRUPQ, dentro de los 4 (cuatro) dias
habiles inmediatos siguientes af de terminacién del plazo de 3 (tres) dias habiles sigulentes que refiers ta CLAUSULA QUINTA anterior, para gue las
integrantes que realicen el cobro de los Instrumentos de Disposicién, efectiien, a su cargo y & favor de CONTIGO vy, en lo conducents, el pagoy
enfrega de los Importes Ajustades, conforme a los términos dal Contrato, el Costo Anual Total (CAT), el Imporie dei Crédite, el Importe Total del
Credito, el importe de la Tasa de Interés Qrdinario del Crédito a pagar en cada Parclalidad y i importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del
Crédito 2 pagar en cada Parcialidad, resuitantes det ajuste {en adelante y, en conjunto, la "Informacicn Ajustada"). Come consecuencia de lo anterior
el Contrato, la Caratula y el Pagaré se tendran por modificados, en lo conducente, en los términcs de los fmporites Ajustados y de la Informacicn
Ajustada
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‘Los Acreditados que omitan Ia disposicion de los Impertes Parciales del Crédito (en adelante, los "Acreditados Omisos"), ne serén parfe del Contrato
¥, &n consecuencia, no estaran obligados & su cumplimiento. Por |o tamto, CONTIGO entregard a los Acreditades Omiscs, los importes
proporcionales que sfectuaron para integrar el anticipo del pago de la Ultima Amortizacién que refiers la CLAUSULA DECIMA siguiente, asi como
en su caso de ser procedentes los que pagaron por concepto de las primas para la adqusicion de la péliza del seguro que refiere la CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA del Contrato dentro de los 30 (treinta) dias hébiles inmediates siguientes al de terminacion del plazo de los tres dias habiles
& que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior.

SEPTIMA. PAGOS.- Las Parcialidades, asi como: (i) los importes de la Comisién por pago tardio; (i} los importes de la Tasa de Interés Moratorio; v,
(iif) cualquier otro imperte que el GRUPO adeude a CONTICO conforme af Contrato; deberan pagarse mediante: 1} depdsito en cualquiera de las
instituciones de crédito denominadas (en adefante, &l "Banco Receptor™ o 2) recaudacion en cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales
de ias empresas a {as que esté afiliado CONTIGO, a través de las fichas de recepaidr de pagos en las que sa estableceran los respectives cadigos
de barras;

El Imporie Total del Crédite sera pagado a cargo del GRUPOQ y a favar de CONTIGO, a través de fas Parcialidades y en las respectivas Fechas de
Pago. Porlo tanto, los importes de: (i) a Tasa de Interés Ordinario del Créditc a pagar en cada Parcialidad; (i el IVA de la Tesa de Interés Ordinario
del Crédite a pagar en cada Parcialidad; y, {itf) cada Parcialidad; se indican en la Caratula, Junto con las Fechas de Pago

OCTAVA. APLICACION DE PAGOS, - Cualquier pago gue, en términos del Contrate, sea realizado por el GRUPCQ, serd aplicado por CONTIGQ,
para cubrir, en primer lugar y hasta donde alcance, el saldo insoluto del importe de fa Comisidn por pago tardio de que se trate, en caso de que
exista, seguidamente y hasta donde alcance, el saldo insoluto de! importe de la Tasa de Interés Maratorio de que se trate,'en caso de gue exista, el
salde insoluto del importe de la Tasa de Intarés Ordinario de gque se trate, en caso de que exista y, por ltimo y hasta dende alcance, el saldo
inscluto del importe de las Parcialidades de que se trate.

NOVENA. PAGO ADELANTADO Y PAGO ANTICIPADO.- E| GRUPO padra pagar adelantadaments a CONTIGO, |a totalidad de las parcialidades

por vencer, B} pago adelantade de |z {otalidad de las Parciafidades: a) no causara: (i) la reduccién o condonacion del saldo insofuto de ia Tasa de-
Interés Ordinario del Crédito, asi coma del saldo insoluto dal IVA de la Tasa de Interés Ordinaria del Crédito; y, {ii} cargo alguno al GRUPC: b)

deberd realizarse por el importe irtegro de Ja totaiidad de |as Parcialidades por vencer; y, ¢} causard la terminacién del Contrato.

El GRUPQ podra realizar pagos anticipadoes, sin premio o castige alguno, dichos pagos anticipados no eximen al GRUPO de cubrir oporlunamenta
los siguientes pagos pactados, ni reducen el importe de los mismo.

DECIMA. ULTIMA AMORTIZACION,- En |z fecha do celebracion del Contrato, &l GRUPO deposita en la cuenta bancaria gue CONTIGO e incico
abierfa en la insfitucidn bancaria (Banco Receptar), o en tiendas y sucursales de |as empresas a las que esté afiliado (corresponsales bancarios) Ia
cantidad equivalente al porcentaje previamente establecido por CONTIGO del Importe dei Crédito, en caso de que el deposite no se realice por las
integrantes del GRUPO en este mismo acto el GRUFO Instruye a CONTIGQ para gue el porcentale mencionado en el presente parrafo sea
descontade del monte del crédito y siempre y cuando el GRUPO sa encuentre 2l corrients en sus pagos, dicha cantidad sera aplicada a favor del
GRUPG en la Ultima Amorfizacién de su crédito ctorgado por medio del prasente Contrato ¢ en créditos subsecuentes que le otorgue CONTIGO a las
integrantss del GRUPQ, '

Asimismo, las PARTES determinan que &f monto equivalente al porcentaje sefislade en el parafo inmediato antarior serd empleado para cubrir a
favor de CONTIGO, el pago de: (i} ef saldo insoluto por principal, asi como por accesorios de} Crédito; (i) cualguier otro importe que ef GRUPQ
adeude a CONTIGO conforme al Contrato; (fli} los gastos y costas qua se causen por el procedimiento judicial que, en su caso, sea instaurado por
CONTIGO en contra del GRUFQ, para requerinies el cumplimiento de las obiigaciones que, en t&rminas det Contrato, contraen a su cargo: y, (iv) las
demas prestaciones gue resulten a cargo del GRUPQ, lo anterior en el entendido que dicho monto de ninguna manera generard, & favor del GRUPO,
interés, rendimiento o ganancia alguna.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACION SOLIDARIA - Cada una de las intagrantes del GRUPO constituyen una obligacién personal y solidaria respecto
de las abligaciones asumidas por las demas integrantes, manifestando expresamente que no cesara su obligacion sine hasta en tantc CONTIGO
haya reciide la totalidad de las cantidades de las integrantes del GRUPO que, en su conjunto se obligan a pagar. En virtud de |o anterior, las
integrantes del GRUPQ en este acto se obligan de manera solidaria y persoral a pagar a CONTIGO, el importe total del Crédito ¥ los intereses
ordinarios que se indican en este Contrato, asf como los intereses moratorios, gastos de cobranza y/o comisiones, gue en su caso se generen.

DECIMA SEGUNDA. EFECTOS DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- En caso que el Credite, sea pagado an los términos del Contrato, se
dard por ferminado. Asimismo, conforme 2 lo establecido en la CLAUSULA DECIMA SEPTIMA siguiente, serd publicads, dentro de los 30 Dias
Habiles siguientes al dia habil siguiente en que se verifigue lz liquidacion del crédito, segln se establezca en ia tabla de amottizacion, el estade de
cuenta en &i cual se indique: a) la finallzacién de Ja relacion contractual; (b} la cancelacién v por tanto extincidn de los derechos y obligaciones
derivados del Contrato; v, () la Inexistencia de adeudos entre las PARTES. :
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DECIMA TERCERA. OBLIGACIONES DEL GRUPO.- Las integrantes del GRUPO, en su calidad de integrantes del GRUPC se obligan a cumplir
con los siguientes lingamientos:

1. Bl GRUPQ debera sesionar de acuerdo a la perlodicidad indicada por CONTIGO.

2. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPC tendran la obligacidn de controlar y recabar los pagos de todas las integrantes, mismas que
* deberan registrar y, depositar como pago por cuenta de éstas a CONTIGO conforme a lo dispuesto en la CLAUSULA SEPTIMA del presente
Contrato. En caso de que alguna de fas integrantes del GRUPC se afrase, las demds integrantes deberan cubrir dicho fattante a efecio de realizar
el pago correspondiente a CONTIGO en los términcs pactados en la CLAUSULA DECIMA PRIMERA.

3. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPC daberdn hacer entrega de la ficha de depésito al representante de CONTIGO y mostrar dicho
comprobante al GRUPO en la siguiente reunidn, en el entendido que dicho representante de CONTIGO tiene prohibido recibir dinerc en efectivo y
solo puede recibir el comprobante respectivo de pago

4 Las integrantes del GRUPO se obligan a proporcicnar en cualquier momento, durante la vigencia dal Crédito, Iz informacion due les sea requerida
por CONTIGC y en su caso otorgar facilidades para la supervision y evaluacién de sus actividades, asf como para el acceso a informacidn de
contabilidad, datos, registros y decumentos relacionades con la aplicacidn del crédito recibido, tanto al parsonal de CONTIGO yio de cualquier -
institucion u organismo de crédite que haya intervenido en el financiamiento o a quienes éstos designen.

5.- Cumplir con todas y cada una de las obiigaciones contraidas en el presente instrumenta.

DECIMA CUARTA. DEL EJERCICIO DE LAS PERSONAS AUTORIZADAS DEL GRUPG.-EI GRUPC, a fravés del Contrato, |nstruye autoriza y
faculta a las PERSONAS AUTORIZADAS que prewamente fueron designadas frente & CONTIGO, en forma expresa e irevocable, para que una vez
que el Crédito sea pagado en sus términos, solicitan y entreguen a favor de las PERSONAS AUTORIZADAS el Pagaré que fue firmado en &l
momento de la celebracion del presente instrumento. Al efecto, las PERSONAS AUTORIZADAS deberan solicitar a CONTIGO la entrega del Pagaré.
La solicitud de referencia deberd realizarse por escrito y en el dornicilio de la sucursal en donde fue otorgado el crédito.

DECIMA QUINTA. BURQ DE CREDITO.- El GRUPO a través de la Salicitud, autorizé a CONTIGO con la finalidad de obtener de cualguier
SOCIEBAD DE INFORMACION CREDITICIA la informacién sobre sus respectivos historiales crediticios, respecto de las cperaciones crediticlas y
otras de naturaleza andfega, que los inlegran. Par lo tanto vy, toda vez que el GRUFO, ha leido y comprendido la naturaleza y alcance de la
informacién contenida en la base de datos de [a sociedad de informacién erediticia, cualquier incumplimiento del GRUPO a tas obligaciones de
pago gue a su cargo establece el Contrato, serd registrade por CONTIGO en dicha sociedad, con claves de obsarvacian establacidas en los
correspondientes reportes de crédito, las cuales podran afectar los respectivos histeriales credilicios del GRUPO.

DECIMA SEXTA. TITULO EJECUTIVO.- £l Contrato y el estadc de cuenta que cerfifique el contader de CONTIGO, seran titulo ejecutivo
mercantil, sin necesidad de reconocimiento de firma ni de otro requisito alguno, da conformidad cen lo establecida por los articulos 87-E y 87-F de
la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito.

DECIMA SEPTIMA. ESTADOS DE CUENTA, UNIDAD ESPECIALIZADA Y ATENGION

A USUARIOS .-
i} Servicio de atencidn al piblico en consultas y aclaraciones.

El GRURPO, respecto de los estados de cuehita que sean relativos al Crédito, podran ser consultados mediante el acceso a la direccion de Infernet de
CONTIGO que se encuentra ubicada en www.fconfigo.com. CONTIGO, pondré los estados de cuenta a disposicion del GRUPO, en forma mensual ¥,
sin costo alguno, dentro.de los 10 (Diez) Dias habiles sigulentes a la fecha de cierre del perfodo mensual de que se frate.

En el supuesto de que el GRUPO no esté de acuerdo con alguno de los movimientos que aparezcan en el estado de cuenta, Ef GRUPO contard con
un periodo de 80 {noventa) dias naturales, contado a partir de la fecha de publicacion del respeciivo estado de cuenta, para formular, porescrito y, a
través del Representante, cualquier aclaracion, inconformidad, reclamacién o queja con respecto a la informacién contenida en el mismo, ante la
Unidad Especializada de Consultas y Reclamaciones de CONTIGO, cuyos datos de localizacidn y contacto se establacen en el parrafo inmediato
siguiente. En caso centrarie, se enfenderd gue dicha Informacidn es acaptada en los términos en los que se publica:

De igual forma, contara con el mismo plazo, para cualguler aclaracién, inconformidad, reclamacion o queja que se relacione con el Crédito.

Dicho plazo contard a partir de Ia fecha en que el GRUPO tenga conocimiento del acto 1 omisién que la haya motivade, para formular por escrito

cualquier aclaracidn, inconformidad, reclamacion o queja, a través del Representante, ante el Titular de la Unidad Especializada de Consultas y

Reclamaclones de CONTIGO (en adelante, el "Titular™), ubicada en Carretera Méxice-Toluca nimero 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares,
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Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México, Codigo Postal 11910 , teléfones (55) 41-60-21-00 6 01 800 8378750 {lada sin costw), en un horario de
atencion de 7:00 a 17:00 horas, de [unes a viernes, o a través del correo electronico une@fcontige.com, o a través de la direccién de Internet
www.feonfigo.com, al respecto, CONTIGO estard obligada a acusar recibo de dicha solicitud.

En cumplimiento del articulo 5, fraccién VI, inciso c. de la DISPOSICIONES de caracter general en materia de transparencia aplicables a las
Sociedades Financieras de Objeto Mltiple, Entidades No Reguladas, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion ef 11 de agosto del 2015, s&
realiza la explicacian del proceso de aclaracidn contenido en el articulo 23 de la l.ey para |a Transparencia y Ordenamiento de los Servicios
Financieros.

Una vez que CONTIGO reciba cualquier aclaracion que sea formulada por el GRUPO conforme a to establecido en los parrafos anteriores de fa
presente CLAUSULA, fendrd un plazo de hasta 45 (cuaranta y cinco) dias naturales para entregar al GRUPQ (a través del Representante), el
dictamen correspondients, junto con la informacién y/o documentacion considerada para su emisién, asi como un informe detallade en al que se
respondan los hechos contenidos en fa solicitud de aclaracién. En caso de que confoerme a dicho dictamen resuite procedente el cobro del monto
de que se trate, ei GRUPQ deberd hacer el pago de la cantidad a su cargo, incluyendo log intereses ordinarios y excluyendo la Tasa de
{nterés Moratorio.

Dentro del plazo de 45 (cuarenta y cinco) dias naturales contade a partir de la entrega del dictamen de referencia, CONTIGO pondrs a disposicion
del GRUPO, a través de su Unidad Especializada de Consultas y Reclamacicnes, ol expediente generado por la solicitud, con a integracidn de la
informacion y documentacién que deba obrar en su poder y que se relacione directamente con la solicitud. Hasta en tanto ia solicitud de aclaracion
no sea resuelta, CONTIGO no podra reporiar come vencidas las cantidades sujetas a dicha aclaracion a las SOCIEDADES DE INFORMAGION
CREDITICIA.

Lo anterior sin perjuicio del derecho de ias integrantes del GRUPO de acudir ante ta CONDUSEF o anie la autoridad iurisdiccional correspondiente
conforme a las dispoesiciones legales aplicabies.

ii} Unidad especializada.

Para cualguler solicitud o consulta que se relacione con el Crédito, &l GRUPQ podra formularla, por escrito y, a fravés del Representante: (i) ante
el Tituiar; o (i} ante el area de atencidn a clientes, ubicada en Carretera México-Toluca nimera 2430, , Piso 4, Celonla’ Lomas de Bezares,
Delegacién Migue! Hidalge, Ciudad de Méxice, Codigo Postal 11610, teiéfonos (55) 41-80-21-00 6 01 500 8378760 {lada sin costo) en un horario
de atencién en dias habiles de 8:00 a 17:00 horas de lunes a viernes, o a través de la direccitn de Internet www.fecontigo.com v correo electronico

une(@feontigo.corm;
iii} Atencion condusef.

Se hace del conocimiente del GRUPQ,qgue &f nimero telefénico de la COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS
USUARIOS DE SERVICIOS FINANGIEROS (CONDUSEF) para la atencion de usuarios es el 53-40-08-99 6 01800-999-8080 {lada sin costo),
direccion en Internet: www.condusef.gob,mx, v correo electranico: opinion@condusef.gob.mx.

DECIMA OCTAVA, VIGENCIA.- La vigencia del Contrato iniciard a partir de su fecha de celebracidn v terminard en la fecha de pago de la
© (itima Parcialidad, pudiendo prologarse hasta en tante no sean cumplimentadas, en su fotalidad, las obligaciones que, en términos def
Contrato, haya contraido el GRUPO. La responsabll;dad del GRUPO, terminard una vez que sean cencluidas las obligaciones gue por virtud del
presente contrato hayan sido contraldas.

DECIMA NOVENA._VENCIMIENTO ANTICIPADQ DEL CONTRATO.- En el caso gue acontezca cualquiera de los supuesics que se establecen en
los incisos inmediatos siguientes, CONTIGO daré por vencido anticipadamente el Contrate y, por |o tanio, el GRUPO pagara a favor de CONTIGO:
{i) el saldo insoluto por principal, asf como por accesorios del Crédite; v, (i} cualquier otro imporie que el GRUPQ adeude a CONTIGO conforme al
Contrato.

Seran causas de vencimiento anticipado del contrato:
a} El Crédito no sea pagado en los términos del Contrato.

b) Lz falta de pago por el GRUPGC, en las fechas de Pago, de cualquiera de las parcialidades, asi como de cualquier otro importe que el GRUFQ
© adeude a CONTIGO conforme al presente Contrato.

¢} Que la informacion o documentacion que deba ser informada o entregada por el GRUPO a CONTIGO resulte ser falsa
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d} El incumplimiento del GRUPO a cualquier obligacién que, en téminos del Contrate, se encuentra establecida a su cargo.

&) El Importe del Crédito se destine a una actividad distinta a las Actividades o, a actividades ilicitas.

VIGESIMA, TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- El GRUPO podra solicitar a CONTIGO, en cualquier fiermpo, la terminacion
anticipada del Contrato, para tal efecto, deberé pagar a CONTIGC, en los términos establecidos en el Contrato: (i) el saldo insoluto por principal,
asi como por accesorias de! Crédito; y, (i) cualquier otro imparte que el GRUPQC adeude a CONTIGO sonforme al Contrato. Por la terminacion
anticipada del Contrato, no se reducira o condonaré el saldo insoluic de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, asl como el saldoe insoluto del (VA
de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito.

VIGESIMA PRIMERA. SEGURQ INDIVIDUAL DEL CREDITO.- E! GRUPC de manera opcional puede insiruir y autorizar a CONTIGO para que, a
nombre y por cuenta del GRUPO, CONTIGO contrate un segure individual con la respectiva Aseguradora, a favor de los Beneficlarios, con la
finalidad de que cubra los riesgos establecidos en |z Pdliza y las condiciones generales del segure apcional corespondiente, respeciode cada
uno de fas integrantes del GRUPO (el ; "Seguro Opclonal”) mediante alguna de las siguientes opciones:

(i) SEGURO OPGIONAL POR PAGO UNICO.- Enla facha de celebracidn del presente Confralo, fa Prima del Segure Opcional seré pagada por cada
una de las integrantes del GRUPO que asi lo hayan solicitado, en su tetafidad, medianie pago en el Banco Receptor, © pago realizado en
cualuiera de los establecimientos, tiendas o sucursales (corresponsales bancarios) mediante las cuzlss CONTIGO flene convenios para hacer uso

de dichos servicios de corresponsalia,,

(ily SEGURQ QPCIONAL CON PAGOS PARCIALES .- En as respectivas fechas de page, de manera consecutive e ininterrumpida, las integrantes
del GRUPC que asi fo hayan solicitado pagaran a CONTIGO la Prima del Seguro Opcicnal, en la forma que se indique en la Péliza que
corresponda, mediante pago en el Banco Raceptor, o recaudaci6n en cualguiera de los establecimientos, tiendas o sucursales de las empresas a
ias que esté afiliade CONTIGO. Las integrantes del GRUPO estaran cbligadas a comprobar, en cualguier momente, a CONTIGQ, los pagos que
sean realizades, mediante cualquier Medio de Comprobacién de Pagos.

iy SEGURQ OPCIONAL CON PAGQ INICIAL ¥ PAGOS PARCIALES.- £n la fecha de celebracion del presente Contrate, las integrantes del
GRUPO que lo hayan selicitado pagardn a CONTIGO, el monto inicial a cuenta de la Prima del Seguro Opcional por @l monte que se
establece en fa Péliza que corresponda, mediante pago en el Banco Receptor, o recaudacion en cualguiera de los establecimientos, tiendas o
suclrsales de las empresas a las que esté afiliado CONTIGO. Pusteriormente, en las fechas de pago, de manera consecitiva e ininterrumpida, las
infegrantes del GRUPO entregaran a CONTIGO el remanefte de la  Prima del Segure Opclonal en la forma que se indica en la Péliza
cerrespondiente, mediante pago mediante pago en el Banco Receptor, o page realizado en cualquiera de los establecimientos, tiendas o
sucursales {corresponsales bancarios) mediante la cuales CONTIGO tiene convenios para hacer use de dichos servicios de corresponsalia.

La Prima del Seguro Opcional no es integrante del Crédito y por io tante del Monto Total a Pagar y/o Monta Total Adicional a Pagar, en su caso. La
vigencia, coberturas, exclusiones, condiciones y férminos relativos y aplicables al Seguro Cpclonal, se regirén por la pdliza, los cerificados
Individuales, asi como por las condiciones generales del Seguro Opcional.

La vigencia dei Seguro Opcional debera comenzar, a mas tardar a partir de la fecha de disposicion del Importe Parcial del Crédito carrespondiente.
tas PARTES acuerdan que CONTIGO sera ef primer beneficiario irrevacable y, por o tanto, en caso del fallecimiento de cualguiera de las integrantes
del GRUPO (en adelante, la "integrante Faliecida®), la suma asegurada de la Cobertura por Faliecimiento Individual serd entregada por la
Compafifa Aseguradora a faver de CONTIGO, para pagar, hasta donde alcance, ef saldo insoluto, a fa fecha del fallacimiento de Ia integrante del
GRUFO, de: (i) el Importe Parcial del Crédito; (i) ta Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corrasponda al saldo insoluto del Importe Parcial del
Credito; (jil) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito gue corresponda al salde insoluto de la Tasa de Interés Ordinario del Grédito que
corresponda al saldo insoluto del Importe Parcial def Crédito; y, (iv) cualguier otro importe que la Integrante Fallecida adeude a CONTIGO conforme
al Contrata. El remanente, en caso de gue exista, serd eniregado por la Compafiia Aseguradora a fos beneficiarios designados por la integranie
Fallecida en el certificado individual. Las Integrantes del GRUPO supervivientes, continuaran obligadas, en lo conducente, al cumplimiento del
Conirato.

CONTIGO explicd al GRUPO, tas coberfuras, exclusiones y alcance del Seguro Opcional a que se refiere 1a presente clausula del Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. IMPUESTOS.- Todos los impuestes, confribuciones y derechos que deban cubrirse con motivo de fa celebracidn Yy ejecucién
del
Contrato, seran cublertos por la parte gue resulte obligada a ello, de conformidad con tas disposicicnes fiscales aplicables.

VIGESIMA TERCERA. TRANSMISION. Las PARTES na podran transmitir cualquier derecho u cbligacién que en iéminos del Contrato, resutte a
favor o a cargo de alguna de ellas sin 1a previa aprobacian escrita de la contraparte, a excepcidn de lo indicado en el parrafo inmediato siguiente,
per lo gue cualquier transmision en términos distintos a los aqui previstos sera nula ¥ 1o seré recenoccida por la parte de que se trate.
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En términos de o dispuesto por el articulo 299 de la Ley General de Titulos y Operacicnes de Crédito, las integrantes del GRUPO facuitan a
CONTIGO para endosar, ceder, transmitir, descontar, transferir, negociar, afectar y/o gravar, en cualquier tiempo y, sin pre\na autorizacion del
GRUPO, respectivamente, cualguier derecho que, en términos del Contrato, resulte a favor del GRUPO y/o los derechos de crédito contenidos en af
Contrato y/o en et Pagaré. De igual forma, cualquier causahabients de CONTIGO, podra realizar lo estabiecido en el presente parrafc, conforme al
mismo. '

VIGESIMA CUARTA, LEYES APLICABLES.- El Contrato s& rige por lo dispuesto en sus CLAUSULAS, en su defectc o supleioriamente, por las
disposiciones contenidas y gue resulien aplicables de la Ley General de Tituios y Operaciones de Crédito, de la Ley General de Organizaciones y
Actividades Awdliares del Crédito, de la Ley para la Transparencia y Ordenamienio de los Servicios Financierns, de las DISPOSIC[ONES de caracter
general en materia de transparencia aplicables a las Sociedades Financieras de Objeto Mdltiple, Entidades No Reguladas, del Cédigo de Comercic,
asi como del Céodigo Civil Federal.

VIGESINA QUINTA. NOTIFICACIONES.- Las PARTES sefialan como sus domicilios para ios efecios de nofificaciones de caracter extrajudicial o
judicial que se refacionen con el Centrato, los enunciados respectivamente en las Soliciiudes de Crédito.

Sin embargo, las PARTES podran cambiar o sefialar en el futuro cualquier otro domicilio, mediante notificacion realizada a la otra parte con un plaze
de par lo menas 10 (diez) dias habiles de anticipacién, en el entendido que de no proporcienarse tal avise de cambic, todas y cada una de las
notificaciones que sz le hicieren a la parte de que se trate, en el domicilio que ahora sefiala, se consideraran legalmente realizada.

Las notificaciones extrajudiclales que fengan que realizar las PARTES, seran por escrito, dirigidas a la contraparte, mediante enirega personal con
actise de recibo en el respective domicilio. Surtirdn sus efectos, a partir de la fecha en que sean entregadas por CONTIGO y recibidas por la parte
& quien hayan sido dirigidas.

Sin perjuicic de lo establecido en los pérrafos primero y tercero de la presente CLAUSULA, las notificaciones extrajudiciales que sean relativas al
requerimienic del o de los pagos del Crédite al GRUPO, podran realizarse por CONTIGO, en cualguier domicilic de los integrantes del GRUPO que
sea del conocimiente de CONTIGO, por escrito v, entregadas en forma personal, sin acuse de recibo,

VIGESIMA SEXTA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES.- Canforme a la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de los Parficulares, CONTIGC, previamente a la celebracion del presente contrato, selicito datos perscnales a las integrantes del GRUPO, con la
finalidad de identificarlas y poder celebrar el presente contrato de crédito, informarles sobre el estatus del misme, ceder o vender el misme,

realizar requerimientos de pago.

CONTIGO protegerd y mantendra los dates personales de las integrantes del GRUPOQ por el fiempo razonablemente necesario, tormando en cuenta
las disposicicnes legales aplicables y sdlo compartird y/o transferira dicha jnformacién con ofra{s) entidad{es), cuando fas integrantes del
GRUPO contraten otro producto y/o servicic de o, a través CONTIGO, o para la cesidn y/o venta del presente centrato, o bien, cuando asi se
requiera por disposicion legal.

Las integrantes de! GRUPC podran ejercer en todo momento ante CONTIGO, sus derechos de acceso, rectficacion, cancelacion u oposicién en el
tratamiento de sus datos personales, en caso de que legalmente sea precedente, conforme a los lineamientos y requisiios que marca la Ley
Federal de Proteccién de Datos FPerscnales en Posesién de os Particulares. Al respecio las personas interesadas podran acudir a |a sucursal mas
cercana de CONTIGO, con Iz finalidad de realizar su solicitud con apoyo del personal que se encuentre en ias mismas, 0 en su caso, deberan
enviar su solicitud a través del correo electrdnico datospersonales@fcontigo.com o comunicarse al teléfono 01 800 837 8780,

Por dtimo sefiala CONTIGO gue el Aviso de‘Privacidad puede ser consultado a través de su sitio en internet: www.foconfigo.com y de ijguai forma
cuaiquier cambio y/o modificacién total o parcial al Aviso de Privacidad se dara a conocer por medic de la mencionada pagina web y/o drrectamente
en las Sucursales de CONTIGO.

VIGESIMA SEPTIMA. SUBTITULOS. Los subtitulos en las CLAUSULAS del Contrato, son exclusivamente por conveniencia de las PARTES, para
una referencia y ieciura mas simple, por fo gue no regiran la interpretacion del Contrato.

VIGESIA OGTAVA. TRIBUNALES COMPETENTES.- Pera a interpretacion y cumplimiento del Contrato, las PARTES se someten de manera’
expresa a la jurisdiccion de los Tribunales competentes de la delegacién o municipio que elifa ta parte actora, por consiguiente, renuncian a
cualquier otra jurisdiccion gue por razon de su domicilio o cualquier otra causa les carresponda o pudiera corresponderles, ya sea en lo
presente o futuro.

LEIDO ¥ COMPRENDIDO EL PRESENTE CONTRATQ, ENTERADAS LAS PARTES QUE INTERVIENEN DE SU CONTENIRG, ALCANCES,
CONSECUENCIAS LEGALES Y ECONOMICAS, LO FIRMAN POR DUPLICADO DE CONFORMIDAD, A LOS 18 DIAS DEL MES DE Septiembre
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DEL ANO 2018 EN LA CIIDAD DE SAN MARTIN TEXMELUCAN Y EN ESTE ACTO SE HAGE ENTREGA A CADA UNA DE LAS PARTES QUE
INTERVIENEN EN EL PRESENTE CONTRATC, DE UN TANTC DE ESTE INSTRUMENTO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS.
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LISTADO DE INTEGRANTES DEL GRUPO

ABIGAIL MELLADO HERNANDEZ
CALLE LUI5 DONALDO COLOSIO 2 San Cristébal Tepatfaxco, San Martin Texmelucan

JOSEFINA FERIA ALTAMIRANC

2 CALLE V GUERRERC 33 San Cristébal Tepatlaxco, San Martin Texmalucan
3 -GUADALUPE CRUZ RAMIREZ

CALLE VICENTE GUERRFERO 23 San Cristébal Tepatlaxce, San Martin Texmelucan
4 ANAYELI RODRIGUEZ BARBOSA

CALLE LUIS DONALDG COLOSIO 4 San Cristébal Tepatlaxco, San Martin Texmelucan g’_"y-f"«ﬁ

: o

5 CLARA JUAREZ ESPARRAGOZA

PRIVADA LULS DONALDC COLOSIO @ San Cristébal Tepatlaxca, San Martin Texmelucan i

FIARA

5 PATRICIA HERNANDEZ SANTIAGO

PRIVADA MANANTIALES 4 San Cristébal Tepatlaxco, San Martin Texmelucan
7 ESMERALDA MELLADO HERNANDEZ

PRIVADA MANANTIALES 5 San Cristéhal Tepatlaxco, San

Martin Texmelucan
8 ANA KAREN CRUZ JUAREZ 5 sz

CALLE BENITO JUAREZ 37 San Cristobal Tepatiaxce, San Martin Texmelucan ,ﬂé}i b
9 LETICIA TELLEZ BENITEZ

PRIVADA ISMAEL RONDEROS SN San Cristébal Tepatiaxco, San Manin Texmelucan TR

: Nedibegr Ty

10 DIANA ESMERALDA RAYON CAMACHO

CALLE EJIDO 11 San Cristébal Tepatlaxco, San Martin Texmelucan
" OFELIA MARTINEZ HERNANDEZ

CALLE LUIS DONALDO COLOSHO 2 San Cristébal Tepatlaxco, San Martin Texmelucan — e f N ‘_":q_‘,k_)"" .
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