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Entidad de Registro

Acta de Nacimiento VERACRUZ

o Municipio de Registro
TEMPOAL
Oficialia | Fecha de Registro Libro Ndmero de Acla
0001 03/101972 4 1306
* Datos de la Persona Registrada
REYNA HERNANDEZ RODRIGUEZ
Nombre(s): Primer Apellido: Segundo Apellido:
.
X ELHIGO
MUJER 07/09/1972 VERACRUZ
Sexo: Fecha de Nacimiento: Lugar de Nacimiento:
' Datos de Filiacién de la Persona Registrada
GREGORIO HERNANDEZ = e MEXICANA R e
S Nombre(s): Primer Apellido: Segundo Apellido: Nacionalidad: CURP:
LINA RODRIGUEZ e MEXICANA PessEaa =
4 Nombre(s): Primer Apellido: Segundo Apellido: Nacionalidad: CURP:
Anotaciones Marginales: ' Certificacion:
Sin anolaciones marginales. Se extiende [a presente copia cerlllicada, con lundameno en [0s arlicilos 670 y

680 del Codigo Civil del Estado de Veracruz y el articulo 35 {raccion IX del
Reglamenlo Inlerior de la Secretaria de Gobierno del Estado de Veracruz. La
> Firma Electrénica con la que cuenta es vigenle a la fecha de expedicion; liena
validez juridica y probatoria de acuerdo a las disposiciones legales en la
materia.

Alos 17 dias del mes de Diciembre de 2020. Doy fe.
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Cadigo de Verificacion DIRECTOR GENERAL DEL REGISTRO CIVIL DEL ESTADO DE VERACRUZ
Ill'lil"lili’l‘ﬁﬁﬁ;u’l‘l’ﬁﬁﬁl‘lﬁ’m LIC. MANUEL ARTURO DOMINGUEZ GALVAN

»

La presente copia certificada del acta es un extracto del acta que se encuenlra en los archivos del Registro Civil correspondiente, la cual se ha expedido con base en las disposiciones juridicas
aplicables, cuyos datos pueden ser verificados en la pagina hitps://cevar.registrocivil.gob.mx/eVAR/ConsultaFolio.jsp ,capturando el Identificador Electronica que se encuentra en la parte superior
derecha del acla, para su consulta en dispositivos moviles, descarga una aplicacian para lectura del codigo QR.
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Segura sin complicaclones !

BENEFICIOS SEGURO DE VIDA + SERVICIO FUNERARIO PRECIO SEGURO
TITULAR + PAREJA + HIIOS TITULAR TITULAR PAREIA TITULAR
$15,000 pesos | $15,000 pesos | $25,000 pesos | $15,000 pesos $200 pesos
en caso de fallecimiento adicionales en caso de en caso de diagnostico en caso de diagndstico por cada dia hospitalizado
por cualguier causa! fallecimiento accidental? positivo de cancer? positivo de cancer® del titular en caso de
enfermedad o accidente’ SZOS'O(_} PEsRs
TITULAR + PAREJA + HIIO (S) al ciclo

Ataud estandar + Traslado del cuerpo + Arreglo floral
+ Asesoria telefénica en tramites legales + Sala de Velacion®

. .. . 16 esos
Sin Servicio Funerario ? % }o

! No se cubre suicidio o tentativa de suicidio. Edad de aceptacion titular: 18 a 80 afios con cancelacion a los 81 afios cumplidos. Fdad de aceptacidn pareja 18 a 74 afios con cancelacicn
a jos 75 afios cumplidos. Edad de aceptacidn hijo(s): 0 a 24 afios con cancelacidn a los 25 afios cumplidos, siempre y cuando sean solteros y dependientes econdmicos del titular
asegurado. * Presentando acta de averiguacidn previa emitida por el Ministerio Publico. Edad de aceptacidn: 18 a 80 afos con cancelacion a los 81 afios cumplidos. * Se cubre primer
diagndstico positiva de cdncer femenino (cdncer de mama y cervicouterina) y cdncer masculino (cdncer de prostata, testiculos y pulmon). No se cubren preexistencias ni cancer in situ,
Edad de aceptacion titular: 18 a 80 afios con cancelacion a los 81 afios cumplidos. Edad de aceptocién pareja 18 a 74 afios con cancelacion a los 75 afios cumplidos. ‘Edad de
aceptacion titular: 18 a 80 afios con cancelacion a los 81 afios cumplidos, no se cubren preexistencias, no aplica maternidad. Se considera hospitalizacidn més de 24 horas v se pagan
mdximo 30 dias naturales. No cubre otenciones ambulatorias. * Solo se otorgard la asistencia funeraria a aquel asegurado donde se reflefe su contratacién en la titima Solicitud de
Crédito Grupal firmada de Financiera Contigo. Para solicitar la asistencia es necesario llamar al 800 890 2213 para realizar la gestion de la asistencia funeraria ol momento del
fallecimiento del titular, pareja o hijo(s). Aplican mismos términos, condiciones y restricciones que la péliza de seguros de vida.

CONSENTIMIENTO DEL SEGURO

Otorgo mi consentimiento para formar parte del seguro colectivo de vida grupo y vida deudores, contratado a través de CEGE CAPITAL SAPI de CV SOFOM ENR
(Financiera Contigo) en mi nombre y para tal efecto proporciono la siguiente informacion:

| NOMBRE COMPLETO DEL TITULAR: {1 oy \J: cvnander  Vod vige1 FECHA NACIMIENTO:
J
NOMBRE COMPLETODE LAPAREIA: | (L |\, Tyey Rurg FECHA NACIMIENTO:
i S - 15 L,,! i i""' — - b > e e e 1 et s e e bbb e i s ot e
NOMBRE COMPLETO DE HIJO 1: liauthat  Soine Vi devnander Wevineanclez | FECHA NACIMIENTO:

FECHA NACIMIENTO:

NOMBRE COMPLETO DE HUJO 2:

NOMBRE COMPLETO DE HIJO 3: FECHA NACIMIENTO:

NOMBRE COMPLETO DE HIIO 4: FECHA NACIMIENTO:
WI“\'ISVMBRE COMPLETO DE HIJO 5: ] S FECHANACI;VIII;NTO o
NOMBR‘“I‘EWEOMPLETD DEHUOG FECHA NACIMIENTO:
: NOMBRE COMPLETO DE HIJO 7: FECHA NACIMIENTO:
DECLARACION DE BENEFICIARIOS
NOMBRE COMPLETO : PARENTESCO FECHA DE NACIMIENTO %
| briel Tve 1D {} VAL ¢ 751 ‘ 14987 | 100

En ef caso de que se desee nombrar beneficiarios designados a menores de edad, no se debe sefiotar a un mayor de edad como representante de los menores pora efecto de gue, en
su representacion, cobre fa indemnizacicn. Lo anterlor porque las legislaciones civiles previenen la forma en que debe designarse tutores, albaceas, representantes de herederos u
otros cargos similares y no consideran al contrato de sequro como el instrumento adecuado para tales designaciones. La designacidn que se hiciera de un mayor de edad como
representante de menores beneficiarios, durante la minoria de edad de ellos, legalmente puede implicar que se nombra beneficiario al mayor de edad, guien en todo caso sélo tendria
una obligacién moral, pues la designacidn que se hace de beneficiarios en un contrato de seguro le concede el derecho incondicional de disponer de la suma asegurada.

Firma del Cliente: Fecha:
~ Certifico que los datos que aparecen en la presente concuerdan con los que obran en nuestro poder.

100%
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CFE Suministrador de Servicios Bisicos
Rig Rodano Mo, 14, colonla Cuaullémoe,
Alcalifa Guauhlémoe, Godigo Posial 06500,
Ciudad de México, RFG: G55160330CP7

TOTAL APAGAR: | '-(‘.
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| iEl pago se realizé
can éxitol

iDESCARGALA YA!
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| ommomm S

subtotal
IMYXNT

Lantura actual Leciira anteriar Total Precin
HANOLo SN

“Coficepto
0 el @ Estimatia @ MedTda @ Eatimpds s

Energia (KWh) 03561 03168 303
Basico 150 0.849 127.35
Intermedio 200 1.025 205.00

cedente Esle grafica reflefa W nivel da consurmo. A menoriisa mayor apﬂyo 3,004 Sublatal 18517

S N SR |

é e o
Gustog de a gnerola enel Mesbadn ElRotikn MaynrsE

Ceragia) (v Sk S b hpape (M) Conepin 1 L miporte (XD
Suministra 09.72 0.00 0.00 99.72 Energ[a 461.52
Distribucion 0.00 0.00 515,11 515.11 IVA 16% 73.84
Transmision 0,00 0.00 65.98 G5.50 Fac. del Periodo 535.86
CENACE 0.00 0.00 am 314 Credito Aplic. Fac.® -17.00
Energla 0.00 0.00 242,48 242.48 Adeudo An[erlor 383.96
Capacidad 0.00 .00 155.24 165,24 Su Pagg -3683.00
SCAMEM'? 0.00 0.00 2.20 2.20 Tolal $519.32

Apoyo Gubernamental 622.35

{1) SCAMEM: Costos relacionados con 1os sevicios del Mercadn, (2) DAP: Darecha al Alumbiado Fibliso, (3) Gargos o crisdlios: Diversos concaplos que se pueden neulr en of aviso vecibo relacionados con el suministio
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18 de Agoslo de 2020

CEGE CAPITAL, S.A.P.l. de C.V., SOFOM, E.N.R.
Caratula del Contrato de Crédito Grupal

‘ Cuadro Informativo

CAT . | : : COMISIONES
Costo Anal Total TAS[A DE INTERES ANUAL MONTO DEL CREDITO ‘ MONTO TOTAL A PAGAR Montos y Clausulas
Pare fines informalivos y de: | pg 6l o ordinaria i isio
at B7 % ja +IVA ! Comision 0%
comparacién _ $99,142.65 $138,800.00
366.1 % 98.76 % por mora fija Por gestion $0.0

T
Melodologia de célculo de interés: El monto del interés del periodo se calculara con base en la multiplicacion de la tasa de inlerés del periodo por el monlo del crédito.

Plazo del Crédito: 20 semanas l

]
f
|
\

Sus Pagos seran como siguen:

Nimero i { Monto Cuéndo se realizan los pagos
|
$ 6,940.00 SEMANAL
20 Incluye IVA, por lo que pueden existir pequefias Los vencimientos se estipulan en |a tabla de
variaciones en cada pago. amortizacion del presente conlrato,
Tasa variable y Moneda/UDIS: No aplicé ’ T

Autorizacion: Los datos personales pue&len ulilizarse para mercadeo:
0 Si O NO

|

Comisiones relevantes:

® Apertura: No aplica ® Reposicién de tarjeta: No aplica

® Anualidad: No aplica * Reclamacién improcedente: No aplica

® Prepago: No aplica * Cobranza: No aplica

® Pago tardio: $86.20 (+IVA)

Advertencia:

= Incumplir tus obligaciones te puede generar Comislones e inlereses moratorios
= Contratar créditos que exceden lu calacidad de pago afecta tu historial crediticio

= El avalista, obligado salidario o coacreditado respondera como obligado principal por el lotal del pago frente a la Entidad Financiera

Cuadro de Garantias; No aplica

SEGUROS: b

Aseguradora; Clausula;
VIGESIMA PRIMERA

|
|
!
Seguro: opcional " [

procedimiento de reclamaciones previslo en el articulo 23 de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios

Dudas, aclaraciones y reclamaciones: El
s]lmrna Seplima. Para seguir dicho procedimiento la reclamacion respecliva debera dirigirse a la Unidad Especializada de

Financieros se describe en la clausula D
Atencion a Usuarios localizada en;

Domicilio: Carrelera México Toluca, No.2430, Col. Lomas de Bezares, C.P, 11910, Delegacian Miguel Hidalgo, Ciudad de México; en un horario de alencion de 7:00 a 17:00 horas, de
lunes a viernes.
Teléfono; (55) 41-60-21-00 6 01 800 B37 8760 {lada sin coslo)
Carreo eleclrénico; une@fconligo.com
Pégina de Inlernel. www.fcontigo.com

[ESTADO DE CUENTA]/[CONSULTA DE MOVIMIENTOS]
O Entregado en domicilio
O Consulta via Internet

QO Consulta en

Registro de Contratos de Adhesion Nim: 13317-439-012789/05-03289-0618

Comisidn Macional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF):
Av. Insurgenles Sur #762 Col, Del Valle I'Yléx‘rco D.F. C.P 03100
Telefono: 01 BOD 999 BOBO y 53400999, Pagina de Internet. www.condusef.gob.mx
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CONTRATO DE CREDITO QUE éELEBRAN POR UNA PARTE CEGE CAPITAL, S.AP.| DE C.V., 50FOM, EN.R., EN SU CARACTER DE
ACREDITANTE, REPRESENTAD,}\ EN ESTE ACTO POR . (EN LO SUCESIVO
"CONTIGO") ¥ POR LA OTRA FfARTE, EN SU CARACTER DE ACREDITADAS, LAS PERSONAS QUE SE UBICAN EN EL LISTADO
ESTABLECIDO EN LA PARTE FINAL DEL PRESENTE CONTRATO, QUIENES DE FORMA CONJUNTA SE DENOMINAR AN SEGUIDORAS
(EN LO SUCESIVO "EL GRUPQ"), DE CONFORMIDAD CON LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES, Y CLAUSULAS

SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

PRIMERO. El dia 18 de Agosto de!2020, e GRUPO, formuld, firmo y presento una solicilud de ‘crédito simple con obligacion solidaria (en adelante,
la "Solicitud"), a favor de CONTiGOi‘ por la cantidad de $ 99,142.65 pesos M.N.
|

SEGUNDO. Derivado de dicha solic:]tud, EL GRUPO entrego los dalos y documenlos requeridos para la valoracion y andlisis de la procedencia de la

solicilud.

TERCERO. CONTIGO, previa revisitin y analisis de [a Solicitud, informacisn y documentacién proporcionada y presentada par el GRUPO, aulorizé el
otorgamiento del crédito simple con bbligacian solidaria, a favor del GRUPO, bajo las declaraciones y clausulas siguientes:

! DECLARACIONES
|

|
l. BECLARA CONTIGO, POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL:
i

a) Que es una sociedad mercantil légalmente constituida de conformidad con las leyes de México, segiin consta en la escritura numero 11,731 de
fecha 7 de marzo de 2013, otorgadé ante la fe del Licenciado Guillermo Escamilla Narvaez, litular de la notaria pUblica nimero 243 de la Ciudad de
México, instrumento cuyo primer testimonio ha quedado inscrito en el Registro Publico de Comercio de la Ciudad de México, bajo el folio mercantil
numero 492864-1, con fecha 2 de mayo de 2013 .

b) Que cuenta con un registro vigenle ante la Comisién Nacional Para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
(CONDUSEF).

c) Que en términos del articulo 87-J de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auiliares de Crédilo, manifiesta que para su constitucion y
operacion con caracler de socieda | financiera de objeto multiple, entidad no regulada no requiere de autorizacién de la Secrelaria de Hacienda y
Creédilo Publico, y que se Encuentga sujeta a la supervision de la de la Comision Nacional Bancaria y de Valores unicamente para efectos de

lo dispuesio por el Articulo 56 del prdenamienlo Legal en cita.

d) Que su representante cuentan con las facullades necesarias para la celebracion del presente Conirato, mismas que no le han sido revocadas,
medificadas o restringidas en forma alguna a la fecha de celebracisn del presente Contrato.

e) Que el presente Contrato se encuentra registrado como un Conlrato de Adhesion en el Registro de Contratos de Adhesién (REC A) de la
CONDUSEF bajo el niimero: 13317-439-012789/05-03289-0618.

f) Que el Costo Anual Total (CAT) f:lel presente credilo es el que se establece en la Caratula del Crédiio y se tiene por aqui reproducido como si
se insertase a la letra. EI CAT se Exncuentra calculado a Ja fecha de firma del presente Contrato en términes anuales.

|
|
Il. DECLARAN CONJUNTAMENTE TODAS LAS INTEGRANTES DEL GRUPO POR SU PROPIO DERECHO:

a) Que son un GRUPO de personas fisicas de nacionalidad mexicana con capacidad de ejercicio, econémica y moral suficiente para asumir las

obligaciones maleria de este Contrato y cumplirlas en los términos que mds adelante se precisan, manifestando bajo protesta de decir verdad que no

estan imposibilitadas legalmente par‘a celebrar el mismo,

b) Que libremente han constituido up grupo de personas que desempefian una actividad productiva por cuenta propia y que el Crédito solicitado sera
destinado para el desarrollo de ac’jividades produclivas licitas, con base en la solicitud de crédito simple con obligacion solidaria presentada a
CONTIGO,y que han convenido er| denominarse SEGUIDORAS (en lo sucesivo el "GRUPO")i

. |
¢) Que los recursos con los cuales pan de pagar el crédito recibido, asl como las obligaciones contraidas, han sido o seran obtenidos o generados
a través de una fuente de origen li¢ito. Asi mismo que el destino de los recursos oblenidos al amparo del presenie Contrato de Crédilo serd tan

13317-439-012789/05-03289-0618
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solo para fines permilidos por la ley] y que no se encuentran dentro de Ios supuestos es:ablecidos en los arliculos 138 Quater y 400 bis del Cédigo
Penal Federal y sus correlalivos en Jos Codigos Penales de los Estados de la Republica iMexicana.

d) Que con anlterioridad a la ﬁrma{ del presente Contralo, cada una de las integran‘es del GRUPO han suscrito el formato de aulorizacion

para solicitar
Reporles de Crédito de Personas [Fisicas, ante las Sociedades de Informacian Credilivla que eslime conveniente CONTIGO.

e) Que con anterioridad a la fecha!de firma del presente Contrato, CONTIGO, les ha informddo y explicado a cada una de las integrantes del
GRUPQO, el contenide de cada unq‘ de las clausulas que lo integran, tales como el monto de los pagos parciales, la forma y periodicidad para
liquidarlos, cargas financieras, accésorios, el derecho que lienen a liquidar anlicipadamente la operacion y las condiciones para ello, los inlereses

s y | i .
ordinarios y moralorios, en su casof la forma de calcular los mismos, gaslos de cobranza y/o comisiones.

f) Que el GRUPOC esta de acuerdo Gue al firmar de forma conjunia 3 (tres) de las persorias que conforman el mismo {en adelante las "PERSONAS
AUTORIZADAS"), dichas "PERSOfJ\IAS AUTORIZADAS" tendran la represenlacion dei GRUPO para alender y responder por los derechos vy
obligaciones derivadas del presente contralo con independencia de la responsabilidad solidaria de lodas las inlegrantes del GRUPO,

g) Que para efectos irﬂ’ormah‘\.'os,I se les dio a conocer sobre el Costo Anual Total ("CAT") del Crédito que se contrala en términos del

presente contralo. r

|
h) Que al momento de la celebracién del presenle Conlrato, la cantidad que asciende al porcentaje previamente establecido por CONTIGO
del monto del crédito objeto de esle conlrato ha sido deposilada por el GRUPO en la cuenta bancaria designada por CONTIGO, lo anterior con el
objelo de que se aplique comao pagp adelantado a la Ultima amorlizacion del crédilo oto-gado a favor del GRUPO por medio del presenle Contralo
o en créditos subsecuentes que le| olorgue CONTIGO a las integrantes del GRUPO, en esle mismo sentido instruye a CONTIGO para que en
caso de que el deposito no se realite por las infegranles del GRUPO el porcentaje mencionado en el presente parrafo sea descontado del monlo

del crédilo.

i} Que con anlerioridad a la celebradién del presenle, CONTIGO les explict el fralamiento que le dara a sus dalos personales mediante Ia entrega de
un Aviso de Privacidad, en términos|de la Ley Federal de Proteccion de Dalos Personales en Posesion de los Particulares, donde se senala, ademas
del lralamiento que se le daran a Tus dates personales, los derechos de acceso, reclificacion, cancelacidon u oposicién con los que cuenta y la
l
|

forma coémo los puede hacer valer,

i) Que conocen que el Crédito podrd ser otorgado con el apoyo de NACIONAL FINANCIERA, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION
DE BANCA DE DESARROLLO, exclusivamente para fines de desarrollo soclal o del FONDO DE MICROFINANCIAMIENTO A MUJERES RURALES,

k) Que sin perjuicio de lo establedido en el inciso i) que antecede, conocen que el Crédito también podra ser olorgado con el apoyo de los
FIDEICOMISOS INSTITUIDOS COWI RELACION A LA AGRICULTURA (FIRA) y/o de cualquier institucion u organismo de crédito.
|

lll. DECLARAN LAS PERSONAS AUTORIZADAS POR EL GRUPO:;

a) Que fueren seleccionadas por lo!. integrantes del GRUPQ, y que de forma voluntaria aceplaron la representacion del mismo, por lo que cuentan
con plena capacidad legal para obligarse en los términos del presente Contrato.

b} Que recibiran las notificaciones [que les difija CONTIGO y se obligan a informar el contenido de las mismas a la totalidad de las inlegrantes

del
GRUPO a fin de propiciar el buen desempeno de las obligaciones establecidas en el presente

contrato,

IV. DECLARAN TODAS LAS PARTES:

a) Reconocerse la capacidad juridica con las que comparecen para celebrar el presente Contrato.
|

b) Para el supuesto de intervenir de Lnanera conjunia en diversa estipulacion del Contrato, se les denominara como las "PARTES".

c) El Conrato lo celebran: (i) de mituo acuerdo: (i) sin que exista algln vicio de |a voluntad; y, (iii) bajo el amparo de las estipulaciones al efecto

i

establecidas.

[ 13317-439-012789/05-03289-0618
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~ d) La Solicitud, documentacion y delﬂa’s infermacion que el GRUPQ proporcions a CONTIGO, forman parte del proceso para la originacion, andlisis y
otorgamienlo del Crédilo materia deIJ presente Contrato.

Conformes las PARTES con las declaraciones que anleceden, es su voluntad contraer |as obligaciones que se derivan del presenle instrumenle, al
i

lenor de las siguientes:

!
f CLAUSULAS

PRIMERA.- DEFINICIONES.- Para efectos del presenle Contrato, las PARTES de mutuo acuerdo, reconocen el significado de los sigulentes
terminos, independientemente delsu ulilizacion en singular o en plural:

I

“CAT". Es el Costo Anual Tolal de|financiamienio expresado en {érminos porcentuales anuales que, para fines informativos y de comparacion,
incorpora la totalidad de los costos y gaslos inherenles al Crédito materia del presente Contrato.

"Caratula”, Significa el document{ integrante del Contrato en el que se establecen de forma genérica la Informacion del Credito, asi como la
informacion gue delermina el ContI ato y que le es aplicable, ‘
|

"Comisién por Pago Tardio”. Siihiﬁca una cantidad fija indicada en la Caratula cuyo importe debera pagarse por el GRUPO g CONTIGQO, en
forma inmediata junto con el importe de la Parcialidad pendiente de pago que ocasiono dicha comisién.

"Dia Habil", Significa cualquier diade Ia semana, excluyendo los dias sabado y dominge, asl como los dias en que, conforme a las disposiciones
aplicables, las instiluciones Financieras deban cerrar sus puertas, suspender operaciones y la prestacién de servicios al publico.

"Fecha de Pago". Significa el Dia Habil en que el GRUPO debera pagar a CONTIGO la Parcialidad establecida en la tabla de amortizacion. Cuando
la Fecha de Pago sea en un dia inhabil se recorrera al siguiente dia habil,

“Importe del Crédito". Significa ellimporte indicado en la Caratula como "Monto del credito", que conforme al Contrato, sera otorgado al GRUPQ

por CONTIGO. . |

"Imporie Total del Crédito", Signij?ca la adicion del imporle de la Tasa de Interés Ordinario del Credito, asi como del importe del |VA de la Tasa
de Interés Ordinario del Crédito, a Importe del Crédilo. El Importe Total del Crédilo seré el importe que el GRUPO debe pagar a CONTIGO
mediante las Parcialidades establecidas, indicado en la Caralula como "Monto total & pagar" y se podra actualizar en caso de incrementes o

modificacicnes previamente autorizadas por CONTIGO.

|
“IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito”. Significa el Impuesto al Valor Agregado que, conforme a las disposiciones legales aplicables,
serd multiplicado sobre el importe de la Tasa de Inlerés Ordinario del Crédito. El importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito sera
pagado a cargo del GRUPO a través de las Parcialidades. E| importe del IVA de la Tasa de Inlerés Ordinario del Crédilo se indica en la tabla
amortizacion. {

l

"Pago Adelantado". Significa el pago parcial o tolal, que atin no es exigible, aplicado a cubrir pagos periddicos del credito, inmediatos siguientes.

"Pago Anticipado". Significa el pagL parcial o total del Saldo Insoluto del Crédito, anles d= |a fecha en que sea exigible.

"Parcialidades"”. Significa cada unclde los pagos a realizar por parte del GRUPO a CONTIGO, segtn se eslablezca en |a tabla de amortizaciones. El
numero de pagos, periodicidad e importe de los mismos, se indican en la Caréatula.

"Tasa de Interés Moratorio”. Significa el percentaje fijo- mensual, indicada en Ja Caratula mismo gue incluye el Impuesto al Valor Agregado, aplicada
al saldo pendiente de pago entre |a fecha de vencimiento de una operacion de crédito no pagada y la fecha en que ésta se liquida, la cual sera
cubierta en forma inmediata, en Dia Habil ¥, segln sea el caso, junlo con el importe gue complete el imperie no pagadoe en forma completa. La

Tasa de Interés Moratorio serd aplicable en tanto no sea pagado el importe de que se tra‘e,
!

"Tasa de Interés Ordinario del Cr’édito". Significa el porcentaje fijo indicado en Ia Caratula, que sera mulliplicado sobre e Importe del Credito y,
cuyo resultante debera pagarse por el GRUPO a CONTIGO a través de las Parcialidaczs. El pago de la Tasa de Interés Ordinario del Crédilo no
podra ser exigido por adelantado sirfjo unicamente por periodos vencidos, salvo por lo que establece el Contrato. En la Caratula se establece la Tasa
de Inleres Crdinario del Crédito anujalizada, como "Tasa de interés anual”.

Asimismo, las PARTES deierminan‘l que: (i) las Fechas de Pago: (ii) la Comision por Pago Tardio; (iii) el Importe del Crédito; (iv) el Imporie Total
del Credito; {v) el IVA de la Tasa deilnlerés Crdinario del Crédito; (vi) las Parcialidades; (vii) la Tasa de Inierés Moralorio; y, (viii) Ia Tasa de Interés
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Ordinario del Crédilo; establecidos
i . PR
por lo tanlo, aplicables vy relalivos a{l mismo.

en la Caralula y en la tabla amortizacisn respectivamenle, son inlegrantes de la Informa cion del Crédito vy,

|

SEGUNDA.- OBJETO.- EI preseni!a instrumento liene por objelo eslablecer las obligaciones, derechos, términos, condiciones y caracleristicas,
bajo los cuales CONTIGO otorgara| el crédito simple con obligacion solidaria al GRUPO. Para efeclos del Contralo, Ja Informacion del Crédito se
encuentra establecida en la Caréiula. Los imporles que se asienlan en la Caralula, se expresan en pesos, moneda nacional,

CONTIGO explico al GRUFO, Ia Informacion relacionada con el otorgamiento del Crédito y, por lo lanlo, el contenide, alcance y efectos del Contrato,
mismos que son de la comprension y entera satisfaccion del GRUPO.

TERCERA.- OTORGAMIENTO DEIL CREDITO.- Como consecuencia del Conlrato y. en la fecha de su celebracién, CONTIGO en esle aclo olorga
un crédito simple con obligacion soflidarfa al GRUPO, hasla por el importe sefialado en la Caralula del presente contralo, dicho importe se podra
aclualizar en caso de incrementos o modificaciones previamente autorizadas por CONTIGO.,

Forman parte integrante del presente Contrato, los anexos que se enuncian a continuacisn, los cudles se adjuntan al mismo en el orden siguiente:

Anexo A.- Caratula del Crédito,
Anexo B.- Solicitud de Crédito.

Anexo C.- Tabla de Amortizacién.

Dentro del Importe del Crédito, no s?e encuentra comprendida la Tasa de Interés Ordinario del Credito, ni el VA de la Tasa de Interés Ordinario del
Creédilo.

CUARTA. DESTINO DEL CREDITO.- Las PARTES establecen que el Importe del Crédite, objela del presenle Contrato sélo podra destinarse a las

aclividades comerciales del GRUP (en adelante, las "Actividades"), que deberan ser siempre, productes o servicios licitos,

QUINTA. DISPOSICION DEL IMPORTE DEL CREDITO - Las PARTES delerminan que el Importe del Crédilo podra ser dispuesto en una o varias
disposiciones y para la primer disposicion del Importe del Crédito, el GRUPO a fravés del presente contrato, instruye, autoriza y faculta a CONTIGO,
en forma expresa e irrevocable, par, que el monto de su primer disposicion sea dividido en partes proporcionales, conforme se indica en Ia tabla al
efecto establecida, cuyos resulianle‘s (en adelante, en singular o en plural, los “Impories proporcionales del Crédilo”), sean entregados a cada una de
las personas integrantes del GRUPQ, mediante cualquiera de los siguientes instrumentos de disposicion de los recursos econdmicos (en adelante, los
‘Instrumenlos de Disposicién”), qué sean reconocidos y empleados por alguna inslitucion de crédito (en adelante, el "Banco”): (i) dispersiones

aulomalizadas de pagos; (i) tarjetas de debito; v, (iii) cualguier ofro instrumento que sea aulorizado por CONTIGO y admitido por el Banco; en sus

diferentes sucursales, segin se aprecia a continuacion:

Nombre del Equipo SEGUIDORAS ]
_Monto total otorgado | 89914265
o Nombre c,ié |l?rslu'nrl;tggl;ranle del Importes parciales def crédito CZB}EL?:E:QW
Forma de Importes Intereses
, entrega (pesos M/N) (IVA incluido)
199545 REYNA HERNANDEZ RODRIGUEZ ODP $9.214.24  [$12,900.00
196520 | SANTA JUAREZ JIMENEZ ODP $2521425  |$ 35,300.00
193518 | MARIA DEL CARMEN FUENTES ODP $13,214.23  |§ 18,500.00
195509 } ANGELICA GARCIA PEREZ oDP $6,214.28 $ 8,700.00
159549 | MARIA LUISA CORTES CAMPOS ODP $6,214.28 870000
198552 | CLAUDIA ISIDORA SAN MARTIN ELIAS ODP $10,214.25 |5 14,300.00
| s | MARIA ISABEL GONZALEZ JUAREZ oDP $6,214.28 |3 8,700.00
e3ts | MARILU HERNANDEZ JUAREZ oDP $6,214.28 |5 8,700.00
622 | _MA ANABEL SANCHEZ GONZALEZ oDP $8,214.28 |3 11,500.00
205067 |_ROCIO SAN MARTIN ELIAS oDP $8214.28  |$ 11,500.00
|
f =
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En virtud de lo anterior, CONTIGO }entrega en este aclo a los integrantes del GRUPO, Jos nimeros, folios, 6rdenes o inslrucciones relativas a los
Instrumentos de Disposicion (en adelante, las "Referencias"), quienes por conducto del presente Conlralo aceplan y acusan su recepcion, a su

entera salisfaccién el GRUPO, den1ro de los 3 (ires) dlas habiles inmediatos siguientes a la fecha de celebracién del presente inslrumento debera
presentarse en cualguier sucursal del Banco que previamente haya elegido, con las Referencias, para el cobro de los Instrumentos de Disposicion.

Por lo lanto, las PARTES delerminén que: (i) el cobro de los Instrumentos de Disposicion por parte de los integrantes del GRUPO, se considerara
como la disposicion sobre los Importes proporcionales del Crédito Yy, consecuentemente, de su recepcion; (i) la disposicion de los Importes
proporcionales del Crédito se congiderard como la entrega de los recursos econémicos del crédito otorgado a cargo de CONTIGO a favor del
GRUPOQ, (iii) En consecuencia, se l?ndra por recibido, a la entera satisfaccion de los integrantes del GRUPO, el Imporie del Crédito; y la disposicion
se considerara como cumplimiento ||:ie CONTIGO a las obligaciones que, a su cargo vy a favor del GRUPO, se derivan del presente Contralo.
|

Realizada |a dispasicion del Imporlér del Creédito, los integrantes del GRUPO, estaran obligados a pagar a CONTIGO, a través de las Parcialidades
al efeclo establecidas, el Importe Tolal del Crédito. El GRUPO sera responsable del mal uso que se haga de cualquier monlo que reciban en virlud

del presente Contrato.

ElI GRUPO, en esle aclo, suscribe g su cargo y a favor de CONTIGO, un pagaré (en adelante, el "Pagaré™), por el importe que asciende al Total del
Credilo y, el que a su vez, documenta la disposicion que realiza el GRUPO sobre el monto total del Crédito indicado en el presente instrumento. Al

respecto, el Crédito quedara olorgaro para todos los efectos legales a gue haya lugar.

El GRUPOQ tendra un plazo de diez dias habiles conlados a partir del dia siguiente al de la fecha de Ia firma del presenle contralo, para salicitar la
cancelacion del mismo sin comis'én, penalizacion ni responsabilidad alguna para ellos, siempre y cuando no hubieren dispueslo lotal o

parcialmente del crédito objetn del mismo

SEXTA. OMISION EN LA DISPOSICION DE LOS IMPORTES PARCIALES DEL CREDITO - Fn caso que cualquiera de las integrantes de GRUPQ
omila, dentro del plazo que refiere Ié CLAUSULA inmediata anterior, el cobro de los Insirumentos de Disposicion y. por lo tanio, la disposicion de los
Importes Parciales del Crédito (en aJdeIania las "Acreditadas Omisas"), CONTIGO, ajustara el Importe del Crédito y el Importe Total del Crédito que
se indican en la Caratula, mediante (la deduccion de los Importes Proporcionales del Crédito no dispuestos, sobre el Importe del Credito y el Importe
Total del Crédito. Por lo tanlo, los |importes de: () el Pagaré; (il) la Tasa de Inlerés Ordinario del Crédito que se indica en la Carélula; (jii) las
Parcialidades que se indica en la Cardtula; (iv) el VA de la Tasa da Interés Ordinario del Crédilo que se indica en la Caratula; y, (v} el monto del
porcentaje previamente establecido!por CONTIGO que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente; se ajustaran conforme al Importe del Crédito y al
Importe Total del Crédito que resulten del ajuste Y, €n consecuencia, las integranles del GRUPO que realicen el cobro de los Instrumentos de
Disposicién, estaran obligadas, en | ! conducenle y, conforme a los términos del Contrato, al pago'y entrega, a su cargo y a favor de CONTIGO, de los
importes que, respeclo del Pagare, la Tasa de Interés Crdinario del Crédito, las Parcialidades, el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédilo y el
monto del porcentaje previamente éstablecido por CONTIGO que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente, resulten del ajuste (en adelante, ¥, en

conjunto, los “Importes Ajustados”).

Los Importes Ajustados seran notificados por CONTIGO a las integrantes del GRUPO que realicen el cobro de los Instrumentos de Disposicion, a
través del Representante que refierg la CLAUSULA DECIMA TERCERA siguiente, y en el domicilio comuin del GRUPO, dentra de los 4 (cuatro) dias
habiles inmediatos siguientes al de ferminacién del plazo de 3 (tres) dlas habiles siguientes que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior, para que las
integrantes que realicen el cobro de los Instrumentos de Disposicion, efectlien, a su cargo y a favor de CONTIGO y, en lo conducente, el pago y
entrega de los Imporles Ajustados,|conforme a los términes del Contrato, el Costo Anual Total (CAT), el Importe del Credito, el Importe Total del
Credito, el importe de |a Tasa de Inferés Ordinario del Crédito a pagar en cada Parcialidad y el importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del
Crédito a pagar en cada Parcialidad’ resultantes del ajuste (en adelante y, en conjunto, la "Informacion Alustada"). Como consecuencia de lo anlerior
el Conlrato, la Caratula y el Pagaré se tendran por modificados, en lo conducente, en los términos de los Importes Ajustados y de la Informacion

Ajustada
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Los Acredilados que omitan la dfspu‘sicio’n de los Imporles Parciales del Crédito (en adelante, los "Acreditados Omisos"), no seran parte del Contrato
Y, én consecuencla, no estaran ébligados a su cumplimiento. Por lo tanto, CONTIGO entregara a los Acredilados Omiisos, los importes
proporcionales que efecluaron para ‘imegrar el anlicipo del pago de la Ullima Amorizacion que refiere la CLAUSULA DECIMA sigulente, asi como
en su caso de ser procedentes los que pagaron por concepto de las primas para la adqusicidn de la poliza del seguro que refiere la CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA del Contrato rentro de los 30 (treinta) dias habiles inmedialos siguientes al de lerminacion del plazo de los tres dias habiles

a que refiere la CLAUSULA QUINTA

anterior.

SEPTIMA. PAGOS.- Las F’arcialidaées. asl como: (i) los importes de la Comisién por pago lardfo; (ii) los impories de la Tasa de | nterés Moratorio; v,
(iif) cualquier olro importe que el GRUPC adeude a CONTIGO conforme al Contrato; deberan plagarse mediante: 1) depésito en cualquiera de las
instituciones de credilo denominada§ (en adelante, el 'Banco Receplor") o 2) recaudacion en cualquiera de los establecimientos, liendas o sucursales
de las empresas a las que eslé afili::;ldu CONTIGO, a lravés de las fichas de recepcion de pagos en las que se establecerén los respectivos codigos

de barras; i [

El Importe Total del Credito sera pagado a cargo del GRUPO y a favor de CONTIGO, a través de las Parcialidades y en las respectivas Fechas de
Pago. Por lo tanlo, los imporles de: (i) la Tasa de Interés Ordinario del Credito a pagar en cada Parcialidad; (ii) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario
del Crédilo a pagar en cada Pafcial}#ad; y, (ill) cada Parcialidad; se indican en la Caratula, junto con las Fechas de Pago

|
OCTAVA, APLICACION DE PAGdS.- Cualquier pago que, en {érminos del Contrato, sea realizade por el GRUPO, sera aplicado por CONTIGO,
para cubrir, en primer lugar y hastg donde alcance, el saldo insoluto del importe de la Comisién por pago lardio de que se trate, en caso de que
exista, seguidamente y hasla donde alcance, el saldo insolulo del importe de |a Tasa de Interés Moratorio de que se lrate, en caso de gue exista, el
saldo insoluto del importe de la Tasa de Interés Ordinario de que se frale, en caso de que exista y, por Ultimo y hasta donde alcance, el saldo
insolulo del importe de ias Parcialidades de que se trale.
NOVENA. PAGO ADELANTADO J PAGO ANTICIPADO.- El GRUPO podra pagar adeiantadamente a CONTIGO, la tolalidad de las parcialidades
por vencer. El pago adelanlado de la totalidad de las Parcialidades: a) no causard: (i) la reduccién o condonacién del saldo insoluto de la Tasa de
Interés Ordinario del Crédito, asi como del saldo insaluto del VA de |a Tasa de Interé= Ordinario del Crédito; y, (i) cargo alguno al GRUPQ; b)
debera realizarse por el importe inlegro de la tolalidad de las Parcialidades por vencer; y, ¢) causara la terminacion del Conlrato.

El GRUPO podra realizar pagos anticipados, sin premio o casligo alguno, dichos pagos anlicipados no eximen al GRUPO de cubrir oportunamente

los siguientes pagos pactados, ni reTucen el importe de los mismo,

DECIMA. ULTIMA AMORTIZACF()NTL- En la fecha de celebracion del Contrato, el GRUIO deposila en la cuenta bancaria que CONTIGO le indico
abierta en la institucion bancaria (B : nco Receptor), o en tiendas y sucursales de las empresas a las que eslé afiliado (corresponsales bancarios) la
canlidad equivalente al porcentaje previamente eslablecido por CONTIGO del Importe d=! Crédito, en caso de que el deposito no se realice por las
integrantes del GRUPQ en este rTsmo acto el GRUPD instruye a CONTIGO para cue el porcentaje mencionado en el presente parrafo sea

descontado del monte del credito y|siempre y cuando el GRUPO se encuentre al corrierite en sus pagos, dicha cantidad sera aplicada a favor del
GRUPO en la Ullima Amorlizacion de su credito otorgado por medio del presente Contratc: o en créditos subsecuentes que le otorgue CONTIGO a las

integrantes del GRUPO. J

Asimismo, las PARTES determinan! que el monio equivalente al porcentaje sefialado en el parrafo inmediato anlerior sera empleado para cubrir a
favor de CONTIGO, el pago de: (i) el saldo insoluto por principal, asl como por accesorios del Credito; (ii) cualguier otro importe que el GRUPO
adeude a CONTIGO conforme al Conrato; (jii) los gastos y costas que se causen por el procedimiento judicial que, en su caso, sea instaurado por
CONTIGO en contra del GRUPO, plbra requerirles el cumplimiento de las obligacicnes que, en términos del Contralo, contraen a su cargo; v, (iv) las
demas prestaciones que resullen a cargo del GRUPO, lo anierior en el entendido que dicko monto de ninguna manera generara, a favor del GRUPO,

interés, rendimienlo o ganancia algyna.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACION [SOLIDARIA.- Cada una de las integrantes del GRUPO constituyen una obligacién personal v solidaria respecto
de las obligaciones asumidas por I;s demas integrantes, manifestando expresamente que no cesara su obligacién sino hasta en tanto CONTIGO
haya recibido la tolalidad de las cantidades de las inlegrantes del GRUPQ que, en su conjunio se obligan a pagar. En virtud de lo anterior, las
integrantes del GRUPO en esle aclo se cbligan de manera solidaria y personal a pager a CONTIGO, el importe total del Crédito y los intereses
ordinarios que se indican en este Contrato, asl como los inlereses moratorios, gastos de cobranza y/o comisiones, que en su caso se generen.

DECIMA SEGUNDA. EFECTOS DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- En caso qua el Credito, sea pagado en los términos del Contrato, se
dara por terminado. Asimismo, confforme a lo establecido en la CLAUSULA DECIMA SEPTIMA siguiente, sera publicade, dentro de los 30 Dias
Habiles siguientes al dia habil siguli]anle en que se verifique la liquidacion del crédilo, segun se eslablezca en la tabla de amortizacion, el estado de
cuenta en el cual se indique: a) la|finalizacién de la relacion contractual; (b) la cancelzcion y por tanle extincién de los derechos y obligaciones
derivados del Contrato; y, (c) la ine%lsteﬂcia de adeudos entre las PARTES.

|
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DECIMA TERCERA. OBLIGACIONES DEL GRUPO.- Las integrantes del GRUPO, en su calidad de integrantes del GRUPQ s e obligan a cumplir

con los siguientes lineamientos: |

|

1. El GRUPO debera sesionar de ac!herdo a la periodicidad indicada por CONTIGO.

2. Las PERSONAS AUTORIZADAr del GRUPO tendran la obligacién de conltrolar y recabar los pagos de lodas las inlegrantes, mismas que
deberan regislrar y, depositar como pago por cuenla de eslas a CONTIGO conforme a lo dispuesto en la CLAUSULA SEPTIMA del presente
Conlralo. En caso de que alguna de las inlegrantes del GRUPO se alrase, las demas integrantes deberan cubrir dicho faltanie a efeclo de realizar
el pago carrespondiente a CONTIGO en los términos pacltades en la CLAUSULA DECIMA PRIMERA

3. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPO deberan hacer entrega de la ficha de depésilo al representante de CONTIGO y mostrar dicho
comprobante al GRUPO en la srguitn{e reunion, en el entendido que dicho representante de CONTIGO tiene prohibido recibir dinero en efectivo y

solo puede recibir el comprobante respectivo de pago

4 Las integrantes del GRUPO se obﬁigan a proporcionar en cualquier momenlo, durante la vigencia del Crédilo, la informacién que les sea requerida
por CONTIGO y en su caso otorgar facilidades para la supervision y evaluacién de sus aclividades, asi como para el acceso a informacién de
conlabilidad, datos, registros y documentos relacionados con la aplicacién del crédito recibido, tanto al personal de CONTIGO vyio de cualquier
institucion u organismo de crédito QIE.IE haya Intervenido en el financiamiento o a quienes éstos designen.

r

5.- Cumplir con todas y cada una dé las obligaciones contraidas en el presenle instrumento.

DECIMA CUARTA. DEL EJERCICIO DE LAS PERSONAS AUTORIZADAS DEL GRUPO.- El GRUPO, a través del Conlrato, instruye, autoriza y
faculta a las PERSONAS AUTORJ‘ZADAS que previamenle fueron designadas frente a CONTIGO, en forma expresa e irrevocable, para que una vez
|lafuminos, soliciten y entreguen a favor de las PERSONAS AUTQRIZADAS el Pagaré que fue firmado en el

que el Crédito sea pagado en sus
momento de |a celebracion del presnjeme instrumento. Al efecto, las PERSONAS AUTORIZADAS deberan solicitar a CONTIGO Ia entrega del Pagaré.

La solicilud de referencia debera reilizarse por escrito y en el domicilio de la sucursal en donde fue clorgado el crédilo.

DECIMA QUINTA. BURG DE CREDITO.- Ei GRUPO a través de la Solicitud, aulorizé a CONTIGO con la finalidad de oblener de cualguier
SOCIEDAD DE INFORMACION CF\’:EDITICIA la informacion sobre sus respectivos historiales crediticios, respecto de las operaciones crediticias %
otras de naturaleza analoga, que los integran. Por lo tanto y, loda vez que el GRUPQ, ha lefdo y comprendido la naturaleza y alcance de la
informacién conlenida en la base de datos de la sociedad de informacian crediticia, cualquier incumplimienio del GRUPO a las obligaciones de
pago que a su cargo establece el Conlrato, serd registrade por CONTIGO en dicha sociedad, con claves de observacisn establecidas en los
correspondientes reportes de crédilo, las cuales podran afectar los respectivos historiales crediticios del GRUPO.

DECIMA SEXTA. TITULO EJECJTNO.- El Contrato y el estado de cuenta que certifique el contador de CONTIGO, seran titulo ejecutivo
1 ) X
mercanlil, sin necesidad de reconocimiento de firma ni de otro requisito alguno, de conformidad con lo establecido por los articulos 87-E y 87-F de

la Ley General de Organizaciones y‘Aclfvidades Auxiliares del Crédilo.

DECIMA SEPTIMA. ESTADOS DE CUENTA, UNIDAD ESPECIALIZADA Y ATENCION

A USUARIOS.-
i) Servicio de atencién al pablico pn consultas y aclaraciones.

El GRUPO, respecto de los esiados‘de cuenta que sean relativos al Crédito, podran ser consultados mediante el acceso a la direccion de Internet de
CONTIGO que se encuentra ubicada en www.fcontigo,com. CONTIGO, pondra los estados de cuenta a disposicion del GRUPO, en forma mensual v,
sin costo alguno, dentro de los 10 (Oiez) Dias habiles siguientes a la fecha de cierre del periodo mensual de que se trate.

En el supueslo de que el GRUPO no esté de acuerdo con alguno de los movimientos que aparezcan en el estado de cuenta, El GRUPO conlara con
un periodo de 90 (noventa) dias naturales, contado a parlir de la fecha de publicacion del respectivo estado de cuenta, para formular, por escrifo y, a
traves del Representante, cualquie} aclaracién, inconformidad, reclamacién o queja con respeclo a la informacion contenida en el mismo, ante la
Unidad Especializada de Consultas y Reclamaciones de CONTIGO, cuyos datos de localizacién y contaclo se establecen en el parrafo inmediato
siguiente. En caso conirario, se entendera qué dicha informacion es aceptada en los términos en los que se pablica.

De igual forma, contara con el mismo plazo, para cualquier aclaracion, inconformidad, reclamacién o queja que se relacione con el Grédilo.

Dicho plazo contara a partir de la fecha en que el GRUPO lenga conocimiento del acto u omisién que la haya motivado, para formular por escrito

cualquier aclaracion, inconformidad| reclamacion o queja, a través del Representante, ante el Titular de la Unidad Especializada de Consultas y

Reclamaciones de CONTIGO (en adelante, el "Titular"), ubicada en Carretera México-Toluca nimero 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares,
| 13317-439-012789/05-03289-0618
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Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México, Codigo Postal 11810 , teléfonos (55) 41-6¢-21-00 6 01 800 8378760 (lada sin costo), en un horario de
alencion de 7:00 a 17:00 horas, de lunes a viernes, o a través del correo electronico une@fcontigo.com, o a través de la direccion de Internet
www.fconligo.com, al respecto, COFJTIGO eslara obligada a acusar recibo de dicha solicitud.
En cumplimiento del articulo 5, fragcion Vil inciso c. de la DISPOSICIONES de caracler general en materia de transparencia aplicables a las
Socledades Financieras de Objeto Multipie, Entidades No Reguladas publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 11 de agosto del 2015, se
realiza la explicacion del proceso Fe aclaracion contenido en el articulo 23 de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios

Financieros.

Una vez que CONTIGO reciba cualquier aclaracién que sea formulada por el GRUPO conforme a lo establecido en los parrafos anteriores de la
presente CLAUSULA, tendra un plazo de hasla 45 {cuarenta y cinco) dias naturales cara entregar al GRUPQ (a través del Representante), el
dictamen correspondiente, junto cop la informacion y/o documentacion considerada para su emision, asi coma un informe detallado en el que se
respondan los hechos contenidos en la solicitud de aclaracién. En caso de gue conforme a dicho dictamen resulte procedente el cobro del monto
de que se trale, el GRUPO deberé hacer el pago de la canlidad a su cargo, incluyendo Ios inlereses ordinarios y excluyendo la Tasa de

Interés Moralorio.

Dentro del plazo de 45 (cuarenta y ::inco) dias naturales contado a partir de la enlrega del dictamen de referencia, CONTICO pondra a disposicion
del GRUPO, a lravés de su Unidad|Especializada de Consullas y Reclamaciones, el expedienle generado por la solicitud, con la inlegracitn de |a
informacion y documentacion que degba obrar en su poder y que se relacione directamente con la solicitud. Hasta en tanlo la solicitud de aclaracién
no sea resuelta, CONTIGO no pod(a reportar como vencidas las cantidades sujetas a dicha aclaracion a las SOCIEDADES DE INFORMACION

CREDITICIA.

Lo anterior sin perjuicio del derecho, de las inlegranles del GRUPO de acudir ante la CONDUSEF o anle la autoridad jurisdiccional correspondiente

conforme a las disposiciones IegaIeL aplicables.

ii) Unidad especializada.

Para cualquier solicitud o consulta gue se relacione con el Credito, el GRUPO podra formularla, por escrito y, a través del R epresentante: (i) ante
el Titular; o (i) ante el area de atencién a clienfes, ubicada en Carretera México-Toluca numero 2430, , Piso 4, Colonia Lomas de Bezares,
Delegacion Miguel Hidalge, Ciudadde México, Cédigo Postal 11910, teléfonos (55) 41-60-21-00 6 01 800 8378760 (lada sin costo) en un horario
de atencion en dias habiles de 8:00 a 17:00 horas de lunes a viernes, o a través de la direccion de Internet www.fecontigo.com y correo electronico

unedfcontigo.com;
iii) Atencion condusef.

Se hace del conocimiento del GRUPO,gue el nimero telefénico de la COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCICN Y DEFENSA DE LOS
USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS (CONDUSEF) para la atencién de usuarios es el: 53-40-09-99 6 01800-999-8080 (lada sin costo),

direccion en Internel: www.condusef.gob.mx, y correo electronico: gpinion@condusef.gob.mx.

DECIMA OCTAVA. VIGENCIA.- Lip vigencia'del Contralo iniciara a partir de su fecha de celebracién y terminara en la fecha de pago de la
ultima Parcialidad, pudiendo prologarse hasla en tanto no sean cumplimentadas, en su totalidad, las obligaciones que, en 1érminos del
Contrato, haya contraldo el GRUP? La responsabilidad del GRUPO, terminara una vez que sean concluidas las obligaciones que por virtud del

1

presente contralo hayan sido contraldas.

DECIMA NOVENA. VENCIMIENTO! ANTICIPADO DEL CONTRATO.- En el caso que aconlezca cualguiera de los supuesios que se establecen en
los incisos inmediatos siguientes, CbNTIGO dara por vencido anticipadamente el Contrato y, por lo tanto, el GRUPO pagara a favor de CONTIGO:
(i) el saldo insoluto por principal, as| como por accesorios del Crédito; y, (i) cualquier otro imporle que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al

Contrato.
Seran causas de vencimiento anticipado del contrato:

a) El Credito no sea pagado en los ET\rminos del Contrato.

b) La falta de pago por el GRUPO, len las fechas de Pago, de cualquiera de las parcialidades, asl como de cualquier otro importe que el GRUPO
adeude a CONTIGO conforme al presente Contraio,

c) Que la informacion o documentac|on que deba ser informada o entregada por el GRUPO a CONTIGO resulte ser falsa
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d) El incumplimiento del GRUPQO a c;ualquier obligacion que, en términos del Contralo, se =ncuentra establecida a su cargo.

e) El Importe del Credito se destine a una actividad dislinia a las Aclividades o, a actividades ilicilas.

VIGESIMA, TERMINACION ANTIEIPADA DEL CONTRATO.- El GRUPOQ pedra solicitar a CONTIGO, en cualguier tiempo, la terminacion
anticipada del Conlrato, para tal efecto, debera pagar a CONTIGO, en los términes establecidos en el Contrato: (i) el saldo ins oluto por principal,
asl como por accesorios del Credito; vy, (i} cualquier otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conferme al Conlrato. Por la terminacion
anticipada del Contrato, no se reduciré o condonaré el saldo insoluto de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, asi como el saldo insoluto del IVA

de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito.

|
VIGESIMA PRIMERA. SEGURQ IIJDIVIDUAL DEL CREDITO.- El GRUPO de manera opcional' puede instruir y autorizar a CONTIGO para que, a
nombre y por cuenta del GRUPO.‘CONTJGO confrale un seguro individual con la respectiva Aseguradora, a favor de los Beneficiarios, con la
finalidad de que cubra los riesgos establecidos en la Poliza y las condiciones generales del seguro opcional correspondiente, respacto de cada

uno de las integrantes del GRUPO.‘ (el ; "Seguro Opcional") medianle alguna de las siguienles opciones:

(i) SEGURO OPCIONAL POR PAGO UNICO.- En la fecha de celebracién del presente Ccnlrato, la Prima del Segure Opcional seré pagada por cada

una de las integrantes del GRUP&P gue asl lo hayan solicitado, en su lolalidad, mediante pago en el Banco Receptor, o pago realizado en
cualquiera de [os establecimientos, ltiendas o sucursales (corresponsales bancarios) mecianle las cuales CONTIGO tiene convenios para hacer uso

de dichos servicios de correspunsa”la..

(i) SEGURO OPCIONAL CON PAGOS PARCIALES - En las respectivas fechas de pago, de manera consecutiva e ininterrumpida, las inlegranies
del GRUPO que asi lo hayan soljcitado pagaran a CONTIGO la Prima del Segure Opcional, en la forma que se indique en la Pdliza que
corresponda, mediante pago en el Banco Receptor, o recaudacion en cualquiera de los establecimientos, liendas o sucursales de las empresas a
las que esté afiliado CONTIGO. Lab inlegrantes del GRUPQ estaran obligadas a comprobar, en cualquier momenlo, a CONTIGO, los pagos que

§ " ] ¢ R
sean realizados, mediante cualquier Medio de Comprobacion de Pagos.

(i) SEGURO OPCIONAL CON PAGO INICIAL Y PAGOS PARCIALES.- En la fecha de celebracion del presente Contrato, las inlegrantes del
GRUPO que lo hayan solicitado piagaran a CONTIGO, el moenito inicial a cuenta de la Prima del Seguro Opcional por el monto que se
eslablece en la Pdliza que corresll.ponda‘ mediante pago en el Banco Receptor, o recaudacién en cualquiera de los establecimientos, tiendas o
sucursales de las empresas a las q! e eslé afiliado CONTIGO. Posteriormente, en las fechas de pago, de manera conseculiva e ininterrumpida, las
integrantes del GRUPO entregaran a CONTIGO el remanente de la Prima del S~guro Opcional en la forma que se indica en la Poliza
correspondiente, mediante pago rni‘edianle pago en el Banco Receplor, o pago realizado en cualquiera de los establecimientos, tiendas o
sucursales (corresponsales bancarios) mediante la cuales CONTIGO tiene convenios para hacer uso de dichos servicios de corresponsalia.

La Prima del Seguro Opcional no ed integrante del Credito y por lo tanto del Monto Total a Pagar y/o Monto Total Adicional a Pagar, en su caso. La

vigencia, coberfuras, exclusiones,|condiciones y términos relativos y aplicables al S2guro Opcional, se regiran por la poliza, los certificados

individuales, asi como por las condiciones génerales del Seguro Opcional.

La vigencia de! Seguro Opcional deJeré comenzar, a mas lardar a parlir de la fecha de disposicion del Importe Parcial del Crédito correspondiente.

Las PARTES acuerdan que CONTIGO sera el primer beneficiario irrevocable y, por lo tanlo, en caso del fallecimiento de cualquiera de las inlegrantes
del GRUPO (en adelante, la "Integranle Fallecida"), la suma asegurada de la Cobertura por Fallecimiento Individual serd entregada por la
Compaiila Aseguradora a favor de :‘CONTIGO‘ para pagar, hasta donde alcance, el saldo insolulo, a la fecha del fallecimiento de la inlegrante del
GRUPO, de: (i) el Importe Parcial del Crédito, (ii) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corresponda al saldo insoluto del Imporie Parcial del
Credito; (iii) el IVA de |a Tasa de Interés Ordinario del Credito que correspanda al saldo insoluto de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que
corresponda al saldo insoluto del | ‘pone Parcial del Crédito; y, (iv) cualquier olro importe que la Integrante Fallecida adeude a CONTIGO conforme
al Contrato. El remanehte, en caso de que exista, sera entrggado por la Compariia Aseguradora a los beneficiarios designados por la Integrante
Fallecida en el certificado individugl. Las Integrantes del GRUPO supervivientes, continuaran obligadas, en lo conducente, al cumplimiento del

Contrato.

CONTIGO explico al GRUPO, las coberturas, exclusiones y alcance del Segurc Opcional 2 gue se refiere la presente clausula del Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. IMPUESTOS.- Tedos los impuestos, contribuciones y derechos que deban cubrirse con motive de la celebracion y ejecucion

del
Conlrato, seran cubiertos por la parte que resulte obligada a ello, de conformidad con las disposiciones fiscales aplicables.

VIGESIMA TERCERA. TRANSMISION.- Las PARTES no podran transmilir cualquier derecho u obligacion que en 1érminos del Contralo, resulte a
favor o a cargo de alguna de ellas sin la previa aprobacion escrila de la contraparte, a excepcion de lo indicado en el parrafo inmedialo siguiente,
por lo que cualquier transmision en lérminos distintos a los aqul previsios sera nula y no sera reconocida por la parte de que se trale.
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En términos de lo dispuesto por el articulo 299 de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, las integrantes del GRUPO facullan a
CONTIGO para endosar, ceder, transmitir, desconlar, transferir, negociar, afectar y/o gravar, en cualquier liempo y, sin previa autorizacién del
GRUPO, respectivamente, cualquier derecho que, en {érminos del Contrato, resulte a favor del GRUPO y/o los derechos de crédito contenidos en el
Contrato y/o en el Pagaré, De igualforma, cualquier causahabiente de CONTIGO, podra realizar lo eslablecido en el presenle parrafo, conforme al

mismo.

VIGESIMA CUARTA. LEYES APL|CABLES.- F| Conlrato se rige por lo dispuesto en sus CLAUSULAS, en su defeclo o suplelariamente, por las
disposiciones contenidas y que resJ,JI!en aplicables de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, de la Ley General de Organizaciones y
Actividades Auxliares del Crédito, d:e la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financiercs, de las DISPOSICIONES de caracler
general en materia de fransparencia aplicables a las Sociedades Financieras de Objeta Multiple, Entidades No Reguladas, del Codigo de Comercio,

asi como del Codigo Civil Fegeral, ‘

VIGESIMA QUINTA. NOTIFICACIONES.- Las PARTES sefialan como sus domicilios para los efectos de notificaciones de caracter extrajudicial o
judicial que se relacionen con el Corftralo, los enunciados respeclivamente en las Scliciludes de Credito.

Sin embargo, las PARTES podran cambiar o sefialar en el fuluro cualquier otro domicilio, mediante notificacién realizada a la otra parte con un plazo
de por lo menos 10 (diez) dias habiles de anlicipacion, en el entendide que de no proporcionarse lal aviso de cambio, todas y cada una de las
notificaciones que se le hicieren a a parle de que se trale, en el domicilio que ahora sefiala, se consideraran legalmente realizada.

Las notificaciones extrajudiciales que lengan que realizar las PARTES, ser&n por escrilo, dirigidas a la conlraparte, mediante enirega personal con

acuse de recibo en el respectivo domicilio. Surtiran sus efectos, a partir de la fecha en que sean eniregadas por CONTIGO y recibidas por la parle

a quien hayan side dirigidas.

Sin perjuicio de o establecido en los parrafos primero y tercero de la presente CLAUSULA, las notificaciones extrajudiciales que s ean relativas al
requerimiento del o de los pagos de| Crédito al GRUPO, podran realizarse por CONTIGO, en cualquier domicilio de los integranies del GRUPO que

sea del conocimiento de CONTIGO/ por escrito y, entregadas en forma personal, sin acuse de recibo.

VIGESIMA SEXTA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES.- Conforme a la Ley Federal de Proleccion de Datos Personales en Posesion
de los Particulares, CONTIGO, pre‘ln‘amenle a |la celebracién del presente confrato, solicito dalos personales a las integrantes del GRUPO, con la
finalidad de identificarlas v poder celebrar el presente contralo de crédito, informarles sobre el eslalus del mismo, ceder o vender el mismo,

realizar requerimientos de pago. i

i
CONTIGO protegera y mantendra lgs datos personales de las integrantes del GRUPO por el liempo razonablemente necesario, tomando en cuenta
las disposiciones legales aplicabl?s y solo comparlira yfo transferird dicha informacién con otra(s) entidad(es), cuando las integranies del
GRUPO contraten otro producto y/o servicio de o, a lravés CONTIGO, o para |a cesion y/o venta del presente coniralo, o bien, cuando asi se

requiera por disposicion legal.

Las integrantes del GRUPO podran|ejercer en todo momento ante CONTIGO, sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion en el
tralamiento de sus datos personales, en caso de que legalmenie sea procedente, conforme a los lineamientos y requisitos que marca la Ley
Federal de Proleccién de Datos Pefsonales en Posesién de los Particulares. Al respecto las personas interesadas podran acudir a la sucursal mas
cercana de CONTIGO, con la finali!dad de realizar su solicitud con apoyo del personal que se encuentre en las mismas, o en su caso, deberan

enviar su salicitud a través del correo electronico datospersonales@fcontigo,com o comunicarse al teléfono 01 800 827 8760.

Por ultimo sefala CONTIGO que el Aviso de Privacidad puede ser consultado a traves de su silio en internet: www.fcontige.com y de igual forma
cualquier cambio y/o modificacion total o parcial al Aviso de Privacidad se dard a conocer por medio de la mencionada pagina web y/o directamente

en las Sucursales de CONTIGO.

VIGESIMA SEPTIMA, SUBTITULOS.- Los subtitulos en las CLAUSULAS del Contralo, son exclusivamente por conveniencia de las PARTES, para

una referencia y lectura mas simple] por lo que no regiran la interpretacién del Contrato.

VIGESIMA OCTAVA. TRIBUNALES COMPETENTES.- Para la interpretacion y cumplimiento ‘del Contrato, las PARTES se someten de manera
expresa a la jurisdiccion de los Tribunales competenties de la delegacion o municipio que elija la parte aclora, por consiguiente, renuncian a
cualquier olra jurisdiccion que ponJ, razon de su domicilio o cualquier otra causa les corresponda o pudiere corresponderles, ya sea en lo

presente o futuro.

LEIDO Y COMPRENDIDO EL PRESENTE CONTRATO, ENTERADAS LAS PARTES QUE INTERVIENEN DE SU CONTENIDO, ALCANGCES,
CONSECUENCIAS LEGALES Y EQONOMICAS, LO FIRMAN POR DUPLICADO DE CONFORMIDAD, A LOS 18 DIAS DEL MES DE Agosto DEL
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’OZA RICA DE HIDALGO Y EN ESTE ACTO SE HACE ENTREGA A CADA UNA DE LLAS PARTES QUE

ANO 2020 EN LA CIUDAD DE
ITE CONTRATO, DE UN TANTO DE ESTE INSTRUMENTO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS.

INTERVIENEN EN EL PRESE

S T I |
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LISTADO DE INTEGRANTES DEL G:RUPO

FIF:{MA

] .
NUMERO NOMBRE(S) Y APELLIDO(S) COMPLETO / DOMICILIO
| | "

1 REYNA HERNANDEZ RODRIGUEZ olliR

BENITO JUAREZ ‘12 Guadalupe Victoria, Poza Rica de Hidalgo ﬂ \)
i Nl Y Y/
5 SANTA JUAREZ JIMENEZ : } !
VICENTE GUERRE‘ERO 32 Guadalupe Victoria, Poza Rica de Hidalgo ,S(’:'J of /{1 })':U cr 2 ,iﬂ il
| i
3 MARIA DEL CARMEN FUENTES RESENDIZ "
V GUERRERQO SECTOR 3 Halliburion, Poza Rica de Hidalgo P
" / -
ANGELICA GARCIA PEREZ y A7
t V GUERRERO SEFTOR 3 Halliburlon, Poza Rica de Hidalgo f?Wf‘%;
|
5 MARIA LUISA COF'RTES CAMPOS o ]
PRIV 5 DE MAYO 6 Guadalupe Vicloria, Poza Rica de Hidalgo w&é

6 CLAUDIA ISIDORA SAN MARTIN ELIAS
V. GUERRERO 0 Guadalupe Victoria, Poza Rica de Hidalgo ii\ 3 k,% %

5 MARIA ISABEL GONZALEZ JUAREZ ﬁi{ J ﬁl . f j
VICENTE GUERRERO 32 Guadalupe Victoria, Poza Rica AL ﬁ sty LLade (e B
de Hidalgo

8 MARILU HERNANDEZ JUAREZ

- BENITO JUAREZ #2 Guadalupe Victoria, Poza Rica de Hidalgo
9 MA ANABEL SANCHEZ GONZALEZ
VICENTE GUERRERO 0 Guadalupe Victoria, Poza Rica de Hidalgo \ ) s P
| Mo Anebed Sapme
| i
4 ROCIO SAN MARTIN ELIAS .
VICENTE GUERRERO 0 Guadalupe Victoria, Poza Rica de Hidalgo ( ).{Zéf’d::f:g/
|
|

1

12

13

14

15

16
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