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Aviso de Privacidad

Seguros SURA S.A. de C.V. conocida como “SURA”, con domicilio en Blvd. Adolfo Lépez
Mateos No. 2448, Colonia Altavista, C.P. 01060 Ciudad de México, hace del conocimiento a
sus Clientes, Proponentes o Solicitantes, Contratantes, Asegurados y Beneficiaros, que sus
datos personales serdn tratados para evaluar y emitir sus solicitudes de seguro, dar
tramite asus reclamaciones de siniestros, cobrar las primas del seguro, mantener o
renovar sus polizas de seguro, para prevencién de fraude u operaciones Iilicitas,
para estudios estadisticos; asi como para todos los fines relacionados con el cumplimiento
de nuestras obligaciones de conformidad con lo establecido en la Ley Sobre el Contrato
de Seguro yla normatividad vigente asi como las obligaciones existentes entre Usted y
SURA. Le informamos que sus datos personales podran ser tratados para finalidades
secundarias como son el ofrecimiento y promocion de bienes, productos y servicios y/o
prospeccion comercial.

Nuestro Aviso de Privacidad Integral asi como sus modificaciones, estaran a su disposicion

en la péagina de Internet www.sequrossuracom.mx, a fravés de comunicados
colocados en nuestras oficinas y sucursales o informados mediante cualquier medio

de comunicacion que tengamos con Usted.

“Actiio en nombre y por cuenta propia”

Firma: ?%6

Nombfe:HGVIG del QQ’_IJZDC.-OSJT ”O f?fé)"?‘(}/(’_ '
Fecha: ol —09-202]|

é Con Seguros SURA, asegurate de vivir



-30138000120210016 361
||||||Iﬂ]i||ﬂ |||ﬂ|||l|1|| | |i|||||| -

MARISELA - SALVADOR

Nombre(s): . 5 Segund_d@\peilidd:*:__:.

17/01/1966
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Estados Umdos Mex:canos

Acta de NaC|m|ento
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Begura s compticasiones |

fici . s . PRECIO
Beneficios Proteccién contigo CUATRIMESTRAL
TETULfﬁJ DP: REX TITULAR TITULAR PAREJA TITULAR TITULAR TITULAR +HIIOS
$200 hasta $5,000

1 0 pesos 10,000 pesos 25,000 pesos 15,000 pesos Check u

$10,000 p $10,000 p $ p $15,000 p —— P pesos
parcada dia 1 examen por
en caso de adicionales en caso en caso de en caso de hospitalizado del . " Reembolso de

fallecimiento por de fallecimiento diagndstico diagnéstico titular en caso de c'c;;'l n:::;:’?;a:a, Gastos Médicos 5280'00 s0s

cualquier causa? accidental? positivo de cancer® | positivo de cancer® enfermedad o Pe rﬁThormonal’ por Accidente® al ciclo de 16

T 4
accidente se nas
TITULAR + PAREJA + HIIO (S)
Orientacion Médica Telefdnica
Servicio Funerario
Atald estandar + Traslado del cuerpo
+ Asesoria telefénica en tramites legales + Sala de Velacién®

No se cubre suicidio o tentativa de suicidio. No cubre homicidio causado por el beneficiario. En caso de no contar con este documento, se requiere juicio sucesorio o juicio de intestado.
Edad de aceptacicn titular: 18 a 80 afios con cancelacién a los 81 afios cumplidos. Edad de aceptacién pareja 18 a 74 afios con cancelacién a los 75 afios cumplidos. Edad de aceptacidn
hijo(s): 0 a 24 afios con cancelacidn a los 25 afios cumplidos, siempre y cuando sean solteros y dependientes econdémicos del titular asegurado. ? Presentando acta de averiguacién
previa emitida por el Ministerio Publico. Edad de aceptacidn: 18 a 80 afios con cancelacidn a los 81 afios cumplidos. * Se cubre primer diagndstico positive de cdncer femenino (cdncer
de mama y cervicouterino) y céncer masculino (céncer de préstata, testiculos y pulmdn). No se cubren preexistencias ni cdncer in situ, ni otro tipo de cdncer. Se considera diagndstico
positivo la fecha en la que se realiza el primer examen que determina la enfermedad o el primer diagndstico de un médico especialista, el que ocurre primero. Edad de aceptacién
tituiar: 18 a 80 afios con cancelacién @ los 81 afios cumplidos. Edad de aceptacidn pareja 18 a 74 afios con cancelacion a los 75 afios cumplidos. *Edad de aceptacién titular: 18 a 80
aflos con cancelacidn a fos 81 afios cumplidos, no se cubren preexistencias, no aplica maternidad, ni sida. Se considera hospitalizacién mds de 24 horas y se pagan mdximo 30 dfas
naturales. No cubre atenciones ambulatorias. * Edad de aceptacicn titular: 18 o 79 afios con cancelacién o los 80 afios cumplidos. Es necesario realizar la lamada al 800 999 8446
para coordinar el servicio requerido. En caso del que el titular sea hombre, la pareja podrd gozar del Beneficio. ¢ Edad de aceptacién titular: 18 a 74 afios con cancelacién a los 75
afios cumplidos Edad de aceptacidn hijo(s): 0 a 24 afios con cancelacién a los 25 afios cumplidos, siempre y cuando sean solteros y dependientes econémicos del titular asegurado. Se
requiere facturar los servicios médicos recibidos y presentar recetas, estudios e imdgenes del servicio. ®Solo se otorgard la asistencia funeraria a aquel asegurado donde se refleje su
contratacion en la ltima Solicitud de Crédito Grupal firmada de Financiera Contigo. Para solicitar lo asistencia es necesorio llamar al 800 999 8446 para realizar la gestion de la
asistencia funeraria al momento del fallecimiento del titular, pareja o hijo(s). no aplica en ninguin caso reembolso del servicio funerario, ni en caso de contratacion directa de funeraria
que no se encuentre en convenio. Aplican mismos términos, condiciones y restricciones de condiciones generales de las pélizas de seguro y contratos de servicios.

CONSENTIMIENTO DEL SEGURO

Otorgo mi consentimiento para formar parte del seguro colectivo de vida grupo y vida deudores y contratos de servicios, contratado a través de CEGE CAPITAL SAP| de CV SOFOM
ENR (Financiera Contigo) en mi nombre y para tal efecto proporciono la siguiente informacién, confirmando por este documento que otorgo mi aceptacién de que la empresa antes
indicada sea mi beneficiario preferente:

. i /[ /
NOMBRE COMPLETO DEL TITULAR: AR Teled SLAIRDAI O Ssa /;, >ry FECHA NACIMIENTO: | /) /éj / /}'-?é L
NOMBRE COMPLETO DE LA PAREJA: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HIIO 1: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HIJO 2: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HUJO 3: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HIIO 4: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HIJO 5: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HLIO 6: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HLIO 7: FECHA NACIMIENTO:
DECLARACION DE BENEFICIARIOS
| NOMBRE COMPLETO 4 § PN 3 ; PARENTESCO FECHA DE NACIMIENTO %
N oAt el fadp (osillo Cozzals; | Aurtd 7 gfor /¢85 | Lo
J i
100%

En el caso de que se desee nombrar beneficiarios designados a menores de edad, no se debe sefialar a un mayor de edad como representante de los menores para efecto de que, en
su representacion, cobre la indemnizacién. Lo anterior porque las legislaciones civiles previenen la forma en que debe designarse tutores, albaceas, representantes de herederos u
otros cargos similares y no consideran al contrato de seguro como el instrumento adecuado paro tales designaciones. La designacion que se hiciera de un mayor de edad como
representante de menores beneficiarios, durante la minoria de edad de ellos, legalmente puede implicar que se nombra beneficiario al mayor de edad, quien en todo caso sélo tendria
una obligacidn moral, pues la designacién que se hace de beneficiarios en un contrato de seguro le concede el derecho incondicional de disponer de la sumo asegurada.

\ ] f =
_ )/ or/202/
Firma del Cliente: Fecha:

Certifico que los datos que aparecen en la presente concuerdan con los que obran en nuestro poder.
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CEGE CAPITAL, S.A.P.I. DE C.V., SOFOM, E.N.R.
Caratula de Contrato de Crédito Grupal Somos Uno
Cuadro Informativo

Numero de Credlto 21 8200

4 Crédito Grupal Somos Uno

["Crédito Simple

§03.2% Sin VA Farafines | 114.16% Ordinaria fjos VA

informativos y de comparacion: $ 41,699.79 $ 58,880.00

N/A Moratoria fija + IVA

Fecha limite de pago: Pago semanal
Fecha de corte:  NJA

Plazo del Crédito: 16 Semanas

.“i ncuemplir tué 'obilgét.':lones te puede generar intereses moratérios”
"Contratar créditos que excedan tu capacidad de pago afecta tu historial crediticio™

Asegurad.o}a; Clausula: Décima Tercera

Opcional ( X ) - Obligatorio € Seguro de Vida $70.00 mensuales {incluye IVA)

Seguros SURA S.A de CV.

“La confratacién del seguro, te ayuda a proteger a
fa familia”

ESTADO DE CUENTA

Enviar a domicilio () Consulta via internet () Enwio por coreo electrénico () Entrega en
Sucursal { X }

Aclaraciones y Reclamaciones-

Unidad Especializada de Atencién a Usuarios:

Domicilio: Carretera México Toluca No. 2430, Col. Lomas de Bezares, C.P. 11910, Alcaldia Miguel Hidalgo, CDMX
Horario de Atencién: De 8:00 a 17:00 horas de lunes a viemes

Teléfono: 55 4160 2100 Ext. 2692 y 800 837 8760 (lada sin costo)

Correo electrénico: une@fcontigo.com

Pagina de internet: www. foontigo.com

Registro de Contratos de Adhesion Nom,; 1331 7-439-034398/01-01187-0421

Comision Nacional para la Profeccién ¥ Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF)
Av. Insurgentes Sur no. 762, Col. Del Valle, C.P. 03100, CDMX.

Teléfono: 01 800 999 8080 y 55 5340 0999 P4gina Intemet: www.concusef.gob.mx




CcontGig < RECA NUM: 13317-439-024399/01-01187-0421

CONTRATO DE CREDITO SIMPLE GRUPAL QUE CELEBRAN POR UNA PARTE CEGE CAPITAL, SAP.I DE
C.V., SOFOM, ENN.R, EN SU CARACTER DE ACREDITANTE, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR

(EN LO SUCESIVO “EL GRUPO"), DE CONFORMIDAD CON LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES, Y
CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

PRIMERQ. El dia 26 de Julis de 2021, el GRUPO, formulé, firmé ¥y present6 una solicitud de crédito grupat con
obligacién solidaria (en adelante, ia “Solicitud™), 2 favor de CONTIGO por la cantidad de $ 41.699.79 pesos M.N.

SEGUNDO. Derivado de dicha solicitud, el GRUPO entregé los datos y documentos requeridos para la valoracion y
analisis de ia procedenciz de la Solicitud.

TERCERO. CONTIGO, previa revision y andlisis de la Solicitud, informacién vy documentacion proporcionada y
presentada por el GRUPO, autorizé el ofergamiento del crédito grupal con obligacion solidaria, a favor del GRUPQ,
bajo fas declaraciones y clausulas sigulentes:

DECLARACIONES
I. DECLARA CONTIGOQ, POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

2) Que es una sociedad mercantil legalmente constituida de conformidad con las leyes de Meéxico, segin consta en
la escritura niimero 11,731 de fecha 7 de marzo de 2013, otorgada ante la fe del Licenciado Guillermo Escamilla
Narvdez, titular de |z notaria plblica nimero 243 de la Ciudad de México, instrumento cuyo primer testimonio ha
quedado inscrito en el Registro Pdblico de Comercio de la Ciudad de México, bajo el folio mercantil nimero 492864.-
1, con fecha 2 de mayo de 2013.

b) Sefala como domicifio, para los efectos relacionados con el Contrato, el bien inmueble ubicado en Carretera
México-Toluca nimero 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México, Cédigo
Postal 11910.

¢) Que cuenta con un registro vigente ante la Comisién Nacional para la Proteccitn y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros (CONDUSEF).

d) Que las Sociedades Financieras de Objeto Miltiple Entidades No Reguladas para su constitucién y operacion con
tal caracter, no requieren de autorizacién de la Secretarfa de Hacienda y Crédito Plblico y estan sujetas a la
Supervisidén de Iz Comision Nacional Bancaria y de Valores, Gnicamente para efectos de lo dispuesto por el articulo
56 de ia Ley General de Organizaciones vy Actividades Auxiliares del Crédito, lo anterior de conformidad con los
articulos 11 de Iz Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros y 87 J de la Ley General

de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito.

&) Que su representante cuenta con las facultades necesarias para la celebracién del presente Contrato, mismas
que no le han sido revocadas, modificadas o restringidas en forma alguna a la fecha de celebracién del presente
Contrato.

f) Que el presente Contrato se encuentra registrado como un Contrato de Adhesion en el Registro de Contratos de
Adhesién (RECA) de la CONDUSEF bajo el ndmero: 13317-439-034399/01-01 187-0421.

g) Que el Costo Anual Total {CAT) del presente crédito es ! que se establece en la Carstula del Cradito y se tiene
aqui por reproducide como si se Insertase a la letra, EI CAT se encuentra calculado a la fecha de firma del presente
Contrato en términos anuales.

Il. DECLARAN CONJUNTAMENTE TODAS LAS PERSONAS INTEGRANTES DEL GRUPO POR SU FROPIO
DERECHO:

a) Que son un GRUPO de persanas fisicas de nacionalidad mexicana con capacidad de ejercicio, econdmica ¥
moral suficiente para asumir las obligaciones materia de este Contrato y cumplirtas en los téminos que mas

1




ConGig RECA NUM: 13317-439-034399/01-01.187-0421

adelante se precisan, manifestando bajo protesta de decir verdad que no estan imposibilitadas legalmente parz
celebrar el mismo.

b) Que libremente han constituido un grupo de personas que desempefian una actividad productiva por cuenta
propia o una actividad econémica del medio rural Y que el Crédito solicitado seré destinado para el desarrollo de
actividades productivas licitas, con base en la solicitud de crédite grupal con obligacién solidaria presentada a
CONTIGO, y que han convenido en denominarse SU CUPRA (en lo sucesivo el “GRUPO").

¢) Que los recursos con los cuales han de pagar el crédito recibido, asi como las obligaciones contraidas, han sido o
seran obtenidos o generados a través de una fuente de origen licito. Asimismo, que el destino de los recursos
obtenidos al amparo del presente Contrato de Crédito sers tan solo para fines permitidos por la ley, y que no se
encuentran denfro de los supuestos establecidos en los articulos 139 Quater y 400 Bis del Codigo Penal Federal y
sus correlativos en los Cédiges Penales de los Estados de la Republica Mexicana.

d} Que, con anterioridad a ia firma del presente Contrato, cada una de las personas integrantes del GRUPC han
suscrito el formato de autorizacién parz solicitar Reportes de Crédito de Personas Fisicas, ante las Sociedades de
Informacion Crediticia que estime conveniente CONTIGO.

e} Que con anterioridad 2 la fecha de firna del presente Contrato, CONTIGO, les ha informado y explicado a cada
una de las personas integrantes del GRUPO, el contenido de cada una de las cldusulas que lo integran, tales como
el monte de los pagos parciales, la forma y periodicidad para liquidarios, cargas financieras, accesorios, el derecho
que tienen a liquidar anticipadamente Ia operacién y las condiciones para elio, los intereses ordinarics, la forma de
calcular fos mismos, gastos de cobranza y/o comisiones.

f) Que el GRUPO estd de acuerdo en designar a una de las personas integrantes del GRUPO como LIDER, (en
adelante la persona “LIDER”), dicha LIDER tendra la representacién del GRUPO para atender y responder por los
derechos y obligaciones derivadas del presente contrato con independencia de Ia responsabilidad sclidaria de todas
las personas integrantes de! GRUPO.

g) Que, para efectos informativos, se les dio a conocer sobre ei Costo Anual Total ("CAT") del Crédito Grupal que se
contrata en términos del presente contrato.

h) Que al momento de la celebracion de! presente Confrato, la cantidad equivalente al porcentaje previamente

stablecido por CONTIGO del monto del crédito Grupal objeto de este contrato ha sido depositada por el GRUPO en
la cuenta bancaria designada por CONTIGO, lo anterior con el objeto de que se apligue como pago adelantado a Iz
Ultima amortizacién del crédito otorgado a favor del GRUPO por medio dal presente Contrato o en créditos
subsecuentes que le otorgue CONTIGO a las personas integrantes del GRUPQ, en este mismo sentido el GRUPO
instruye a CONTIGO para que en caso de que el depdsito no se realice por las personas integrantes de! GRUPO &
porcentaje mencionado en el presente parrafo sea descontado del monto del crédito,

i) Que, con anterioridad a Ia celebracion del presente, CONTIGO les explicé el tfratariento que le dara a sus datos
personales mediante ia entrega de un Aviso de Privacidad, en términos ds Ia Ley Federal de Proteccién de Datos
Personales en Posesién de los Particulares, donde se sefiala, ademas del tratamiento que se les daran a sus datos
personales, los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicién con los que cuentz y la forma cémo los
puede hacer valer.

i) Que conocen que el Crédite podra ser otorgado con el apoyo de NACIONAL FINANCIERA, SOCIEDAD
NA(;IONAL DE CREDITO, INSTITUCIGN DE BANCA DE DESARROLLO, exclusivamente para fines de desarrollo
social o del FONDO DE MICROFINANCIAMIENTO A MUJERES RURALES.

lIl. DECLARA LA PERSONA LiDER DEL GRUPO:

a). Que fue seleccionada por los integrantes del GRUPO, y que de forma voluntaria acepto Ja representacion del
mismo, por lo que cuenta con plena capacidad legal para obligarse en los términos del presente Contrato.
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b) Que recibira las notificaciones que ie dirfia CONTIGO de manera presencial, via telefénica o electrénica y se
obliga a informar e contenido de lag mismas a la totalidad de las personas infegrantes del GRUPO 3 fin de propiciar
el buen desempefio de lag obligaciones establecidas en el presente contrato.

IV. DECLARAN TODAS LAS PARTES:
@) Reconocerse ta capacidad juridica con las que Comparecen para celebrar el presente Contrato.

b) Para el supuesto de intervenir de manera conjunta en la diversa estipulacion del Contrato, se les denominara
como las "“PARTES".

¢} El Contrato lo celebran: {i) de mutuo acuerdo; (if) sin que exista algdn vicio de la voluntad; v, (i) bajo el amparo de
las estipulaciones al efecto establecidas.

d) La Solicitud, documentacion y demas informacién que el GRUFO proporcioné a CONTIGO, forman parte del
proceso para la originacién, analisis y otorgamiento del Crédito materia del presente Contrato.

Conformes las PARTES con las declaraciones que anteceden, es su voluntad confraer las obligaciones que se
derivan de! presente instrumento, al fenor de las siguientes:

CLAUSULAS

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. DEFINICIONES. - Para efectos del presents Contrato, las PARTES de mutuo acuerdo, reconocen el
significado de los siguientes términos, independientemente de su utilizacion en singular o en piural;

“CAT”. Es el Costo Anual Total de financiamiento expresado en términos porcentuales anuales que, para fines
informativos y de comparacién, incorpora la totalidad de los costos y gastos inherentes al Crédits materia del
presente Confrato.

ZCaratula”, Significa el documento integrante del Contrato en el que se establecen de forma genérica la Informacion
del Crédito, asi corna la informacion que determina el Contrato y que le es aplicable.

“Dia Habil”. Significa cuaiquier dia de la semana, exciuyendo Ios dias sabado y domingo, as! coma los dias en que,
conforme a lzs disposiciones aplicables, las instituciones Financieras deban cemar sus puertas, suspender
operaciones y la prestacion de servicios al publico.

ZFecha de Pago”. Significa el Dia Habil en que el GRUPO debera pagar a CONTIGO Ia Parcialidad establecida en

la tabla de amortizacién. Cuando Ia Fecha de Pago sea en un dia inhabil se recorrera al siguiente dia habil, sin que
proceda el cobro de Comisiones o intereses moratorios.

“importe de!l Crédito™. Significa el importe indicade en la Cardtula como "Monto del crédito”, que, conforme al
Contrato, sera otorgado al GRUPO por CONTIGO.

“Importe Total del Crédito™. Significa la adicion del importe de la Tasa de Interés Ordinario del Credito, asi como
del importe del IVA de la Tasa de interés Ordinario del Crédito, al Importe del Crédito. El Importe Total del Crédito
seré el importe que el GRUPO debe pagar a CONTIGO mediante las Parcialidades establecidas, indicado en ia
Caratula como “Monto total 2 pagar’ y se podré actualizar en caso de incrementos o modificaciones previamente
autorizadas por CONTIGO.

Parcialidades. Fi importe del IVA de |a Tasa de interés Ordinario del Crédito se indica en la tabla de amortizacion.

Pago Adelantado™. Significa el pago parcial o fotal, que atin no eg exigib!e, aplicado a cubrir pagos peritdicos del
crédito, inmediatos siguientes.

ZPago Anticipado”. Significa el pago parcial o total del Saldo Insoluto del Credito, antes de la fecha en que sea
exigible.
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“Parcialidades”. Significa cada uno de log pagos a realizar por parte del GRUPQ a CONTIGO, segln se establezca
en la tabla de amortizacion.

“Tabla de Amortizacion™: Significa el documento que forma parte infegrante de! Confrato, y en el que se
establecera Ia forma de pago de! Crédito otorgado a favor del GRUPO. La Tabia de Amortizacién sera firmada de
conformidad por todas las personas integrantes del GRUPO.

“Tasa de Interés Ordinario del Cradito”. Significa el percentzje fijo aplicado al crédito grupal, que sera multiplicado
sobre el Importe del Crédito ¥, cuyo resultante debera pagarse por el GRUPO a CONTIGO a través de las
Parcialidades. El pago de Iz Tasa de Interés Ordinario del Crédito no podra ser exigido por adelantade sino
Unicamente por periodos vencidos, salvo por lo que establece el Contrato. En la Cardtula se establece la Tasa de
Interés Ordinario del Crédito anualizada.

Asimismo, las PARTES determinan que: (i) las Fechas de Pago; (ji) }a Comisién por Pago Tardio o Inoportuno; (iii) el
Importe del Crédito; (iv) el Importe Total del Crédito; {v) el IVA de |la Tasa de Interés Ordinario del Crédito; (vi) las
Parcialidades y (vii) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito; establecidos en Ia Caratula y tabia de amortizacién
respectivamente, son integrantes de [a Informacion del Credito, por lo tanto, aplicables y reiativos al mismo.

SEGUNDA. OBJETO. - E presente instrumento fiene por objeto establecer las obligaciones, derechos, términocs,
condiciones y caracteristicas, bajo los cuales CONTIGO otorgara el crédito grupal con obligacién sofidaria al
GRUPQ. Para efectos dei Contrato, la Informacion del Crédito se encuentra establecida en la Caratula. Los importes
que se asientan en la Carétula se expresan en pesos y moneda nacional.

CONTIGO explicd al GRUPOQ, la Informacion relacionada con el oforgamiento del Crédito Y, por lo tanto, el
conienido, alcance y efectos del Contrato, mismos que sonde Ia comprensién y entera satisfaccién def GRUPO.

TERCERA. OTORGAMIENTO DEL CREDITO. - Como consecuencia del Contrato y, en la fecha de su celebracién,
CONTIGO en este acto otorga un crédito simple grupal con obligacién solidaria al GRUPOQ, hasta por el importe
sefialado en fa Carstula del presente contrato, dicho importe se podra actualizar en caso de incrementos o
modificaciones previamente autorizadas por CONTIGO.

Forman parte integrante del presente Contrato, los anexos que se enuncian a continuacion, los cuéles se adjuntan al
mismo en el orden siguiente;

Anexo A.- Caritula de! Crédito.
Anexo B.- Solicitud de Cradito.
Anexo C.- Tabia de Amortizacién,

CUARTA. DESTINO DEL CREDITO. - Las PARTES establecen que el Importe dei Crédito, objeto del presente
Contrato sélo podréd destinarse a las actividades comerciales del GRUPO (en adelante, las *Actividades™), que
deberan ser siempre, productos o servicios licitos.

a su cargo establece el Contrato, sera registrade por CONTIGO en dicha sociedad, con claves de observacion
establecidas en los correspondientes reportes de crédito, las cuales podran afectar los respectivos historiales
crediticios del GRUPO.

Asi mismo en este mismo acto las personas integrantes del GRUPO otorgan su consentimiento expreso para que la
informacion crediticia de éstas pueda ser proporcionada por las Sociedades de Informacién Crediticia o por
CONTIGO o la FND y/o FIRA cualquier institucion u organismo de crédito que haya intervenido en el financiamiento,

’ CAPITULO Il
IMPORTE DE CREDITO, DISPOSICION DEL CREDITO Y PAGO DEL CREDITO
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SEXTA. DISPOSICION DEL IMPORTE DEL CREDITO.- Las PARTES determinan que el importe del Crédito podra
ser dispuestc en una o varias disposiciones Y para la primer disposicién del Importe del Crédito, el GRUPO a través
del presente contrato, instruye, autoriza y faculta a CONTIGO, en forma expresa e irrevocabie, para que el monto de
su primer disposicion sea dividido en partes proporcionales, conforme se indica en la tabla al efecto establecida,
cuyos resuliantes (en adelante, en singular o en plural, los “Importes proporcionales del Crédito™, sean entregados a
cada una de las personas integrantes del GRUPO, mediante cualquiera de los siguientes instrumentos de
disposicién de los recursos econdmicos (en adelante, los “Instrumentos de Disposicién”), que sean reconocides y
empleados por alguna institucion de crédito (en adelante, el “Banco™: (i) dispersiones automatizadas de pagos; (ii)
tarjetas de débito; vy, (iii) cualquier otro instrumento que sea autorizado por CONTIGQ y admitido por el Banco: en
sus diferentes sucursaies, seglin se aprecia a continuadién:

SU CUPRA

397196 MARIA DEL CARMEN | ODP | 5728611 $10,288.00
MACARIO TLATEMOHUE S
] /'@(,«LU
553082 JAQUELINE  SANCHEZ | ODp $5,280.47 $7.456.00
ESTEBAN i (€A
603211 GABRIELA PLACIDA | ODP $ 5,280.47 $7,456.00
XOLO JAIMES .
Cocpierreas
660420 MARISELA  ANTONIO | ODP $10,288.98 5 14,528.00
SALVADOR
FO74
660456 MARIA DEL  RAYO | ODP $ 8,283.29 $11,696.00 Spacsoftiod
CASTILLO GONZALEZ FRAR
Dt A
660644 LAURA RAMOS SOLIS obp 5528047 $ 7,456.00
: RafA

En virtud de lo anterior, CONTIGO enfrega en este acto a las personas integrantes del GRUPOQ, los nimeros, folios,
Grdenes de pago o instrucciones relativas a los Instrumentos de Disposicién {en adelante, las “Referencias™),
quienes por conducto del presente Contrato aceptan y acusan su recepcién, a su entera satisfaccion, =l GRUPO,
dentro de los 3 (tres) dias habiles inmediatos siguientes a la fecha de celebracion del presente instrumento debera
presentar en cualquier sucursal del Banco (i) cobro en ventaniila y/o (ji) transferencia electrénica, que previamente
haya elegido, con las Referencias, para el cobro de los Instrumentos de Disposicién.

Por lo tanto, las PARTES determinan que: (i} el cobro de los Instrumentos de Disposicién por parte de las personas
integrantes del GRUPO, se considerard como la disposicion sobre los Importes proporcionales del Crédito y,
consecuentemente, de su recepcién: (i) {a disposicion de los Importes proporcionales del Crédito se considerara
como la entrega de los recursos econdémicos del credito otorgado a cargo de CONTIGO a favor del GRUPO. (iii) En
consecuencia, se tendré por recibido, a la entera satisfaccion de las personas integrantes del GRUPO, el Importe del
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Credito; y Ia disposicion se considerard como cumplimiente de CONTIGO 2 las obligaciones que, a su cargo y a
favor del GRUPO, se derivan del presente Contrato,

Realizada la disposicion del Importe del Crédito, las personas integrantes del GRUPO, estaran obligadas a pagar &
CONTIGO, a fravés de las Parcialidades al efecto establecidas, el Importe Total del Crédito. El GRUPO serg
responsable del mal uso que se haga de cualquier monto que reciban en virtud del presente Contrato,

El GRUPO, en este acto, suscribe z su cargo y a favor de CONTIGO, un pagaré {en adelante, el “Pagaré™), por el
importe que asciende al Total del Crédito v, el que, 2 su vez, documenta la disposicion que realiza el GRUPO sobre
el monto fotal del Crédito indicado en el presente instrumento. Al respecto, el Crédito quedara otorgado para todos
los efectos legales a que haya lugar.

anterior, el cobro de los Instrumentos de Disposicion y, por Io tanto, Ia disposicién de los Impories Parciales del
Crédito (en adelante, las personas "Acreditadas Omisas™), CONTIGO, sjustard el importe del Crédito y el importe
Total del Crédito otorgado mismo que se indica en Ia Cardtula, mediante la deduccién de los Importes
Froporcionales del Crédito no dispuestos, sobre el importe del Crédito y el Importe Total del Crédita. Por lo tanto, los
importes de: (i) el Pagaré; (i) la Tasa de interés Ordinaric del Crédito que se indica en la Carétula; (i} las
Parcialidades que se indican en Ia tabia de amortizacion; (iv) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédite
Grupal; y, (v) el monto del porcentaje previamente establecido por CONTIGO que refiere la CLAUSULA DEGIMA
PRIMERA siguiente; se ajustaran conforme al Importe del Crédito y al Importe Total del Crédito que resulten del
gjuste y, en consecuencia, las personas integrantes del GRUPO que realicen el cobro de los Instrumentos de
Disposicién, estaran obligadas, en lo conducente y, conforme a los t&rminos del Contrato, al pago y entrega, a su
cargo y a favor de CONTIGO, de los importes que, respecto del Pagaré, la Tasa de interés Ordinario dei Crédito, las

Los Importes Ajustados seran notificados por CONTIGO =z las personas integrantes del GRUPO que realipen el
cobro de los Instrumentos de Disposicién, a través de la persona integrante Lider que refiere la CLAUSULA DECIMA
SEXTA siguiente, y en el domicilio comun del GRUPO, dentro de los 4 (cuetro) dias habiles inmediatos siguientes a
fa terminacién del plazo de 3 (tres) dias habiles siguientes que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior, para que las
personas integrantes que realicen el cobro de log Instrumentos de Disposicin, efectien, a su cargo v a favor de
CONTIGO v, en lo conducente, ¢l pago y entrega de los importes Ajustades, conforme a los términos del Contrato, el
Costo Anual Total (CAT), el importe del Crédito, el importe Total del Crédito, el importe de la Tasa de Interds
Ordinario del Crédito a pagar en cada Parcialidad y el importe del IVA de |2 Tasa de Interés Ordinario del Crédito a
pagar en cada Parcialidad, resuitantes del gjuste (en adelante ¥, en conjunto, la “Informacicn Ajustada™). Como
consecuencia de io anterior el Contrato, fa Caratula y el Pagaré se tendran por modificados, en io conducente, en los
términos de los Importes Ajustados y de la Informacion Ajustada.

Las personas infegrantes del GRUPO que omitan la disposicion de los importes Parciales del Crédito (en adelante,
las personas “Acreditadas Omisas”), no serén parte del Contrato Y, en consecuencia, no estarén obiigados a su
cumplimiento. Por lo tanto, CONTIGO entregara a las personas Acreditadas Omisas, los importes proporcionales
que efectuaron para integrar ef anticipo del page de la Gitima amortizacién que refiere la CLAUSULA DECIMA
PRIMERA siguiente, asi como en su caso de ser procedentes los que pagaron por concepto de las primas para Ia
adquisicion de la pdliza dei seguro que refiere la CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA del Contrate, dentro de los 30
{treinta) dias habiles inmediatos siguientes a Ia terminacién del plazo de los 3 (tres) dias habiles a que refiere I
CLAUSULA QUINTA anterior.

OCTAVA. PAGOS Y MEDIOS DE PAGO. - El pago del Crédito Grupal se realizara de forma semanal, la fecha
limite de pago se indica en la tabia de amortizacidn del presente contrato o en su caso las personas integrantes del
GRUPOC podran comunicarse al ceniro de atencién de CONTIGO al numero telefonico 800 83 787 60 solicitando
informacion acerca de su crédito.

Las Parcialidades, asi como: (i} los importes de la Comisién por pago tardio o inopertuno; (i) gastos de cobranza; y,
(iii} cualquier ofro importe que el GRUPO adeude 2 CONTIGO conforme al Contrato; deberan pagarse mediante: 1)

depésito a Ia cuenta bancaria indicada por CONTIGOQ, en cualquiera de las instituciones de ¢rédito denominadas (en
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Para el caso de que alguna de las Fechas de Pago que deriven del contrato sea un dia inhabil, la fecha de pago se
recorrera al siguiente dia habil, sin que proceda el cobro de Comisiones o intereses moratorios, como lo establece e
articuio 11, fraccion IV, de las Disposiciones de cardcter general en materia de Transparencia aplicables a las
Sociedades Financieras de Objeto Muitiple, Entidades No Reguladas.

El Importe Total def Crédito sera pagado a cargo del GRUPQ y & favor de CONTIGO, a través de las Parcialidades y
en las respectivas Fechas de Pago. Por lo tanto, los importes de: () la Tasa de Interés Ordinario del Crédito a pagar
en cada Parcialidad; (i) el IVA de la Tasa de interés Ordinario del Crédito a pagar en cada Parcialidad; v, (i) cada
Parcialidad; se indican junto con las Fechas de Pago.

A discrecion de CONTIGO y derivado de los pagos puntuales y periddicos que reflejen un buen comportamiento de
pago por parte del GRUPO, podra ser acreedor el GRUPO de un descuento en su Gltima cuota de pago, ¢l cual se
informaré a la persona designada como LIDER responsable de la administracién del GRUPO via telefénica o
directamente en la sucursal; en este caso CONTIGO le comunicaréd de acuerdo a la tabla establecida para dichos
descuentos el porcentaje de Descuento al que fue acreedor el GRUPQ especificando el monto en moneda nacional.

No obstante, lo anterior, CONTIGO podra en cualquier momento vy sin responsabilidad alguna de su parte, cancelar
y/o madificar los beneficios mencionados anteriormente, debiendo nofificar por escrito al GRUPQ, con 7 (siete) dias
hébiles previos a su siguiente fecha de pago.

NOVENA. APLICACION DE PAGOS. - Cualquier pago que, en téminos del Contrato, sea realizado por ef GRUPOQ,
sera aplicado por CONTIGO, para cubrir, en primer lugar y hasta donde alcance, el saldo insoluto del importe de la
Comision por pago tardio de que se trate, en caso de que exista, seguidamente y hasta donde alcance, &l saldo
insoluto del importe de la Tasa de Interés Ordinario de que se frate, y, por dltimo y hasta donde alcance, el saldo
insoluto del importe de las Parcialidades de que se trate.

DECHMA. PAGO ANTICIPADO Y PAGO ADELANTADO. Ei GRUPO podra solicitar la aplicacién de Pagos
Adelantados y/o Pagos anticipados, de conformidad con lo que a continuacion se detallas:

Pago anticipado: E! GRUPO también podra realizar pagos anticipados, sin castigo alguno, si cumple con los
siguiente supuestos: i) su adeudo posee una equivalencia menor a 900,000 UDIS; i) este al corriente en los pagos
exigibles de conformidad con el presente contrato; iii) la cantidad del pago sera igual o mayor al pago que deba
realizarse en el periodo correspondients, dichos pagos anticipados no eximen al GRUPO de cubrir oportunamente
los siguientes pagos pactados, ni reducen e! importe de los mismos.

CONTIGO debera: i) previo a la aplicacion de los Pagos Anficipados informar e saldo insoluto del Crédito al
GRUPQ,; v, ii) posterior a la aplicacion de los Pagos Anticipados, entregar comprobante de pago, consistente en el
estado de cuenta donde se refleje la operacién, asi como la tabla de amortizacion correspondiente ya sea por escrito
enviado a su domicilio; de manera presencial acudiendo a la sucursal de su preferencial; o a Ia direccién de correo
electrnico que las personas integrantes del GRUPO hayan indicado en la solicitud de crédito, CONTIGO aplicard el
pago anticipado de forma exclusiva al saldo insoluto del capital.

firma autégrafa que incluya la leyenda siguiente: “Ei usuzrio autoriza que los recursos que se entregan en exceso &
sus obligaciones exigibles, no se apliquen para el pago anticipado del principal, sino que se utilicen para cubrir por
adelantado las Parcialidades del Cradito inmediatas siguientes™:

Cuando se reciba un Pago aun no exigible del periodo o importes inferiores, no sera necesario el escrito mencionado
en el parrafo anterior.

Por cada page adelantade CONTIGO entregard un comprobante de dicho pago.
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DECIMA PRIMERA. ULTIMA AMORTIZAGION. - En la fecha de celebracion del Contrato, ef GRUPO deposita en la
cuenta bancaria que CONTIGO le indico abierta en la institucién bancaria (Banco Receptor), o en tiendas y
sucursales de las empresas a las que esté afiliado (corresponsales bancarios), la cantidad equivalente al porcentaje
previamente establecido por CONTIGO del importe del Crédito, en caso de que el depdsito no se realice por las
personas integrantes del GRUPO en este mismo acto, el GRUPO instruye a CONTIGO para que el porcentaje
mencionado en el presente parafo sea descontado del monto del crédito y siempre y cuando el GRUPO se

Asimismo, las PARTES determinan que el monto equivalente af parcentaje sefialado en el parrafo inmediato anterior
sera empleado para cubrir a favor de CONTIGO, en su caso, o pago de: (i) &l saldo insoluto por principal, asi como
por accesorios del Crédito; (i) cualquier ofro importe que o] GRUPO adeude a2 CONTIGO conforme ai Confrato; (jii)
los gastos y costas que se causen por el pracedimiento judicial que sea instaurado por CONTIGO en contra del
GRUPOQ, para requerir el cumplimiento de las obligaciones que, en términos del Contrato, contraen a su cargo; v, (iv)
las demés prestaciones que resulten a cargo del GRUPO que se deriven del presents instrumento, Lo anterior en el
entendido que dicho monto de ninguna manera generars, a favor del GRUPQ, interés, rendimiento o ganancia
alguna.

CAPITULO I )
INTERESES, COMISION Y SEGUROS DEL CREDITO

DECI_MA SEGUNDA. INTERESES DEL CREDITO Y COMISIONES. - Las PARTES convienen en que el capital
dado en crédito, causara un interés ordinario a partir de la fecha de firma del Contrato, por el simple transcurso del
tiempo del Crédito otorgado al GRUPO, a una Tasa de Interés Ordinaria expresada en términos anuales simples y
fija del 114.16 %. Por lo que las personas integrantes del GRUPO se obiigan a pagar a CONTIGO, los intereses
ordinarios sobre la suma principal del Crédito. EI monto de los intereses ordinarios causara el Impuesto al Valor
Agregado (IVA) y éste debera ser cubierto junto con el pago de dichos intereses ordinarios, en la forma y téminos
pactados segiin la Tabla de Amortizacion adjunta al Contrato con periodicidad semanal,

La fecha de corte de los intereses sera sl dia de vencimiento de cada amortizacion pactada de acuerdo a la Tabla de
Amortizacion vigente.

En caso de que CONTIGO llegue a cobrar un interés moratorio bajo la premisa de que las las personas integrantes
del GRUPO dejen de cumplir con su obligacion de Pago, se defara de cobrar la comision por pago tardio y aplicara
dos veces la Tasa Ordinaria estipulada en este instrumento. Ei monto de los Intereses Moratorios generados
causara el Impuesto al Valor Agregado (IVA)} vy los cuales deberan safisfacerse en beneficio de CONTIGO desde el
dia siguiente al del vencimiento hasta en tanto subsista el incumplimiento por parte de las personas integrantes del
GRUFO.

se establezea en el parrafo anterior, y muitiplicando el resultado por el importe no pagado, el resultado serg el monto
diario de intereses moratorios a cargo del GRUPO, los que se obfiga a pagar considerando desde el dia en que
debié hacer el pago y hasta aquel en que lo liquide, junto con los intereses ordinarios.

CONTIGO no podra modificar las tasas de interés, saivo en caso de reestructura previo consentimiento expreso de
ias personas integrantes del grupo.

autorizgr & CONTIGO para gue, a nombre ¥ por cuenta del GRUPO, CONTIGO contrate un seguro individual con la
respgctwa Aseguradora, a favor de los Beneficiarios, con la finalidad de Que cubra los siguientes riesgos: i) Seguro
de vida: por muerte incidental; i) Primer diagndstico posiivo de céncer de geénero; iii) Renta diaria por

8
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hospitalizacién por enfermedad y/o accidente; iv) Gobertura saldo deudor; v) Orientacién médica telefdnica y/o vi)
Asistencia funeraria completa, establecidos en la Péliza Y las condiciones generales del seguro opcional
correspondiente, respecto de cada una de ias personas integrantes del GRUPQ (el “Segurc Opcional) medianta
alguna de las siguientes opciones:

La Prima del Seguro Opcional no es integrante del Crédito y por lo tanto del Monto Total a Pagar y/o Monto Total
Adictonal a Pagar, en su caso. La vigencia, coberturag, exclusiones, condiciones y términos relativos y aplicables al
Seguro QOpcional, se regirén por la péliza, los certificados individuales, asi como por las condiciones generales del
Seguro Opcional.

La vigencia del Seguro Opcional debera comenzar, a mas tardar 2 partir de la fecha de disposicion del importe
Parcial del Crédito correspondiente.

Las PARTES acuerdan que CONTIGO serd el primer beneficiario irrevocable ¥, por lo tanto, en caso de!
fallecimiento de cuzlquiera de las personas integrantes del GRUPO (en adelante, iz “Integrante Fallecida”), la suma
asegurada de la Cobertura por Fallecimiento individual sera enfregada por la Compafiia Aseguradora a favor de

CONTIGO explict ai GRUPO, las coberturas, exclusiones ¥y alcance del Seguro Opcional a que se refiere la presente
cldusula del Contrato.

{iv) Las personas integrantes del GRUPO tendran el derecho innegable de contratar por su cuenta un seguro de vida
que cubra todas las obligaciones contraidas en el presente Confrato, en la péliza respectiva se designara como

CONTIGO el original de ia poliza, la documentacicn que sea expedida, debidamente firmada, habiende estar en
poder de ésta mientras existan adeudos insolutos.

. CAPITULO IV
OBLIGACION SOLIDARIA, OBLIGACIONES DEL GRUPO, EFECTOS DEL CONTRATO
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importe total del Crédito y los intereses ordinarios gue se indican en este Contrato, asi como los intereses
moratorios, gastos de cobranza y/o comisiones, que en su caso Se generen.

DECIMA QUINTA. OBLIGACIONES DEL GRUPO. - Las personas infegrantes del GRUPO, en su calidad de
integrantes del GRUPO se obligan a cumplir con ios siguientes lineamientos:

1. La persona LIDER del GRUFO deberd sesionar de acuerdo a la periodicidad de pago del crédito del GRUPOQ,
para recabar ef monto total a pagar.

2. la persona LIDER del GRUPO tendrén ia obligacion de controlar y recabar los pagos de todas las personas
integrantes del GRUPO, misma que debera registrar y, depositar como pPago por cuenta de éstas a CONTIGO
conforme a lo dispuesto en g CLAUSULA SEPTIMA del presente Contrato. En caso de que alguna de las personas
integrantes del GRUPO se atrase, las demas integrantes deberan cubrir dicho faltante a efecto de realizar el pago
correspondiente a CONTIGO en los téminos pactados en la CLAUSULA DECIMA SEGUNDA.

3. La persona LIDER del GRUPO deberz entregar o enviar por cualquier medio digital una copia simple de I3 ficha
de depésito al representants de CONTIGO y resguardar el corprobante original para cualquier aclaracién ante e!
GRUPQ, en el entendido que diche representante de CONTIGO tiene prohibido recibir dinero en efectivo y solo
puede recibir el comprobante respectivo de pago.

4. Las personas integrantes del GRUPO en este acto autorizan a CONTIGO a revisar, cuando asi io estime
pertinente, el uso que le estén dando a los recursos del crédito mediante Ia solicitud de informes y documentos
relativos que considere necesarios y de hacer todas las observaciones gue consideren procedentes. :

quienes éstos designen.

6.~ Conservar y mantener en condiciones eficientes de servicio su maquinaria, equipo y en general, los demas
elementos de produccién que generen la fuente de pago del Crédito.

7.- Las personas integrantes del GRUPO en este acto autorizan a CONTIGO para que éste pueda proporcionar a
FND toda la informacisn que le requiera respecto de los créditos descontados con recursos de FND,

8.- Cumplir con todas Y cada una de las obligacicnes contraidas en el presente instrumento.

DECIMA SEPTIMA. EFECTOS DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. - En caso que el Crédito, sea pagado en
los términos del Contrato, se dara por terminado. Asimismo, conforme =z o establecido en la CLAUSULA DECIMA
OCTAVA siguiente, sera publicado, dentro de los 30 {treinta) Dias Habiles siguientes al dia habil siguiente en que se
verifique ia liquidacion def crédito, segln se establezca en la tabla de amortizacion, ef estado de cuenta en el cual se
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indique: (a) Iz finalizacién de Ia relacidn contractual; (b) la cancelacion Y por tanto extincién de los derechos y
obligaciones derivados del Contrato; y, (¢} la inexistencia de adeudos entre las PARTES.

CAPITULO'V
PLAZO, MODIFICACIONES Y FORMAS DE TERMINACION DEL CONTRATO

DECIMA OCTAVA. PLAZO. - El plazo de! crédito grupal podra ser de 12 (doce), 16 (dieciséis) o 20 {veinte)
semanas, seguin sea pactado por las PARTES & iniciaré a partir de la facha de celebracion del presente Contrato y
terminard en la fecha de pago de la dffima Parcialidag, pudiendo prolongarse hasta en tanto no sean
cumplimentadas, en su totalidad, las obligaciones que, en términos del Contrato, haya contraido el GRUPO. La
responsabilidad del GRUPO, terminara una VEZ que sean concluidas las obligaciones que por virtud del presente
contrato hayan sido contraidas.

E! GRUPO tendra un Plazo de 10 (diez) dias habiles contades a partir del dia siguiente al de la fecha de firma del
presente contrato, para solicitar Ia cancelacién de! mismo sin comisién, penalizacién ni responsabilidad alguna para
ellos, siempre y cuando no hubieren dispuesto total o parcialmente dei crédito objeto del mismo.

DECIMA NOVENA. RESCISION Y TERMINACION DEL CONTRATO. - En ¢l caso que acontezea cualquiera de los
Supuestos que se establecen en los incisos inmediatos siguientes, CONTIGO dara por vencido anticipadamente el
Contrato y, por Io tanto, el GRUPO pagara a favor de CONTIGO: (i) el saldo insoluto por principal, asi como por
accesorios del Crédito; v, (ii) cualquier ofro importe que el GRUPG adeude a CONTIGO conforme al Contrato.

Seran causas de vencimiento anticipado del contrato:
Ei Crédito no sea pagado en los terminos del Contrato.

a) La falta de pagoe por e GRUPQ, en Ias fechas de Pago, de cualquiera de las parcialidades, asi como de cualquier
otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al presente Contrato. Se considerara como falta de
pago, el incumplimiento a partir de Ia segunda parcialidad no cubierta en forma sucesiva, segln se establezca en
fa tabla de amortizacion.

b} Que la informacién o documentacion que deba ser informada o entregada por el GRUPO a CONTIGO resulfe ser
falsa.

c) El incumplimiento del GRUPO a cuaiquier obligacién que, en términos del Contrato, se encuentra establecida a su
Cargo.

d} El Importe del Crédito se destine a una actividad distinta a las Actividades 0, a actividades ilicitas.

VIGESIMA. NOTIFICACIONES Y MODIFICACION AL CONTRATO. - Las PARTES sefialan como sus domicilios
para los efectos de notificaciones de caracter extrajudicial o judicial que se relacionen con el Contrato, los
enunciados respectivamente en las Solicitudes de Crédito.

Sin embargo, las PARTES podran cambiar o sefialar en el futuro cualquier otro domicilio, mediante notificacion
realizada a la otra parte con un piazo de por Io menos 10 (diez) dias habiles de anticipacion, en el entendido que, de
No proporcionarse tal aviso de cambio, todas y cada una de las notificaciones que se le hicieren a Ia parte de gue se
trate, en el domicilio que ahora sefala, se consideraran legalmente realizadas.

Las notificaciones extrajudiciales que tengan que realizar las PARTES, seran por escrito, dirigidas a la contraparte,
mediante entrega personal con acuse de recibo en el respectivo domicilio. Surtiran sus efectos, a partir de la fecha
en que sean entregadas por CONTIGO y recibidas por la parte a quien hayan sido dirigidas.

Sin perjuicio de lo establecido en los parrafos primero y tercero de iz presenfe CLAUSULA, las notificaciones
extrajudiciales que sean relativas al requerimiento del o de los pagos del Crédito al GRUPOQ, podrén realizarse por
CONTIGO, en cualquier domicilio de los infegrantes del GRUPO que sea del conocimiento de CONTIGO, por eserito
Y. entregadas en forma personal, sin acuse de recibo,

MODIFICACION AL CONTRATO: Para cualquier modificacion relacionada con el Contrato, CONTIGO darz aviso a
las personas integrantes dei GRUPO, con 30 (treinta) dias naturales de anticipacion al dia en que entre en vigor la
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acuerdo con la modificacicn propuesta por CONTIGO, ias personas integrantes del GRUPQO podran solicitar la
terminacién del Contrato dentro de los 30 (treinta) dias posteriores a dicho aviso, sin responsabilidad alguna a su

parrafo de la CLAUSULA DECIMA OCTAVA del Contrato, se informara a las personas integrantes del GRUPO, en ei
Dia Hébii siguiente de su recepcion, el saldo inscluto a pagar y deberén realizar dicho pago dentro del plazo de los
30 (treinta) dias naturales posteriores de referencia; si dentro de dicho plazo las personas integrantes del GRUPQ no
realizan el pago, el Contrato confinuars vigente teniéndose por aceptada la modificacién notificada.

podran solicitar a CONTIGO a través de su LIDER, en cualquier tiempo, la terminacion anticipada del Contrato, para
lo cual las personas integrantes del GRUPO deberan solicitar a CONTIGO mediante escrito con firma autdgrafa, a la
sucursal que le corresponda o a las oficinas centrales ubicadas en Carretera México-Toluca 2430, Piso 4, Colonia
Lomas de Bezares, Aicaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C.P.11910, acompariado con la copia de
identificacion oficial vigente de cada una de Ias personas integrantes del GRUPO, con Ia finalidad de que CONTIGO
pueda validar la identidad de las personas integrantes,

En el caso de que el GRUPO cuente con un excedente respecto a los importes pagados en la fecha de terminacion
del Contrato o en ta solicitud de Terminacién Anticipada del Contrato Y no tenga adeudos pendientes, el monio se
remboisara al dia hébil siguiente en que s& de por terminado el Contrato en la sucursal donde se otorgd el crédito.

Si el GRUPOQ no solicita la devolucion del excedente en la sucursal, CONTIGO se comunicara via telefénica o de
Mmanera personal con la LIDER del GRUPO dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes al dia en que CONTIGO
reciba el pago total del crédito, informando al GRUPO Que se encuentra 2 su disposicidn el excedente del importe
pagado.

CONTIGO entregara y pondra a disposicion de las personas integrantes del GRUPO la constancia o estado de
cuenta que dard por terminada la relacién contractual, y la inexistencia de adeudos dentro los 10 {diez) dias habiles
siguientes de haber realizado el Pago o en la siguiente fecha de corte,

Por cohsiguiente, CONTIGO reportara a las Sociedades de Informacién Crediticia que la cuenta estd cerrada o sin
adeudo alguno dentro del plazo que para tales efectos sehala la Ley para Regular las Sociedades de informacion

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION POR CONDUCTO DE OTRA ENTIDAD FINANCIERA. - E! GRUPO podra
convenir por escrito Ia terminacion del Contrato, por conducto de otra Entidad Financiera denominada “‘recepiora”, a
fin de que ésta GMtima abra una cuenta a nombre de la (s) persona {s) integrante (s) del GRUPO Y comunigue =
CONTIGO su compromiso con la veracidad y legitimidad de Ia instruccién de terminacisn por parte de la (s) persona
{s) integrante (s) del GRUPO. En estos casos CONTIGO darz a conocer a la institucién “receptora” ia informacion
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correspondiente, y llevara a cabo Ios framites respectivos, bajo su responsabilidad Y sin cobro de Comisién alguna
por tales gestiones.

. CAPITULO VI
ESTADOS DE CUENTA, UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS Y PROTECCION DE DATOS

VIGESIMA TERCERA. ESTADOS DE CUENTA. - Las personas integrantes del GRUPO podrén solicitar en
cuaiquier momento el estado de cuenta a su domicilio, direccién de comreo electronico que las integrantes hayan
indicado en la solicitud de crédito, o se pondra a disposicion en ia Sucursal que se desembolsd el crédito, en forma
mensual v, sin costo alguno, dentro de log 10 (diez) Dias Habiles siguientes a la fecha de corte del periodo mensual
de que se trate, siempre que asi se haya pactado el medio de entrega.

Para bualquier modificacion en la modalidad de enirega de los Estados de Cuenta CONTIGO debera contar con el
consentimiento de las personas integrantes del GRUPOQ. ¥ en cualquier momento podréan solicitar la entrega del
estado de cuenta en su domicilio,

El GRUPO podra consuitar su saldo y los movimientos de su erédito a través del Centro de Atencian Telefénica al
numero 800 83 787 60, previa acreditacion de la integrante del GRUPO proporcionando: i) su nimero de cliente; fi)
nimero de crédito; o fiiy acudiendo a Ia sucursal donde se realizd el desembolso de! crédito, con una identificacién
oficial vigente, en un horario de 8:00 2 17:00 horas.

En ef supuesto de que el GRUPO no esté de acuerdo con alguno de los movimientos que aparezcan en el estado de
cuenta, el GRUPO contara con un periodo de 90 {noventa) dias naturales, contado a partir de la fecha de
publicacion del respectivo estado de cuenta, para formular, por escrito Y. a través de la LIDER autorizada por el
GRUPOQ, cualquier actaracién, inconformidad, reclamacisn o queja respecto a la informacién contenida en el mismo,
la solicitud respectiva podra presentarse ante la sucursal en Ia que radica la cuenta o ante la Unidad Especializada
de Atencidén a Usuarios (UNE) de CONTIGO, CUyos datos de localizacién y contacto se establecen en el parrafo
Inmediato siguiente. En caso centrario, se entenderd que dicha informacién es aceptada en los términos en los que
se publica.

CONTIGO sobre el acto u omision que la haya motivado, para formuiar por escrito cualquier aclaracion,
inconformidad, reclamacién o queja, a través de ia LIDER autorizada por el GRUPQ, ante el Tiular de I3 Unidad
Especializada de Atencion g Usuarios (UNE) de CONTIGO {en adelante, el “Titular), ubicada en Carretera México-
Toluca nimero 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares, Alcaldia Migue! Hidalgo, Ciudad de México, C.P.11910,
telefonos (55) 41-60-21-00 o 800 8378760 (iada sin costo}, en un horaric de atencion en dias habiles de 8:00 a
17:00 horas, de lunes 3 viernes, o a través del correo electrénico une@fcontigo.com, al respecto, CONTIGO estara
obligada a acusar de recibe de dicha solicitud otorgando un niimero de folio para su pronta referencia.

Una vez que CONTIGO reciba cualquier aclaracién que sea formulada por el GRUPO conforme a lo estabiecido en
los pdrrafos anteriores de Ia presente CLAUSULA, tendra un plazo de hasta 45 (cuarenta ¥ cinco) dias para entregar

Dentro del plazo de 45 (cuarenta y cinco) dias naturzles contados a pariir de la entrega del dictamen de referencia,
CONTIGO pondra a disposicién del GRUPOQ, a través de su Unidad Especializada de Atencién a Usuarios (UNE), el

poder y que se relacione directamente con la solicitud. Hasta en tanto Ia solicitud da aclaracién no sea resuelta,
CONTIGO no podra reportar como vencidas las cantidades sujetas a dicha aclaracién a las SOCIEDADES DE
INFORMACION CREDITICIA.

Lo anterior sin perjuicio del derecho de las personas integrantes del GRUPQ de acudir ante la CONDUSEF o ante Ia
autoridad jurisdiccional correspondiente conforme a las disposiciones legales aplicables.

VIGESIMA CUARTA. UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS (UNE).- Para cualquier consulta,
reclamacion o aclaracion gue se relacione con el Crédito, el GRUPQ podra formularia, por escrito y, através de la
13
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LIDER del GRUPO: (i) ante el Tiutar: o {ii) ante el rez de atencién g clientes, ubicada en Carreters México-Toluca
nimero 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares, Alecaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C.P. 11910, teléfonos
55 41-60-21-00 0 800 8378760 en un horario de atencién en dias habiles de 8:00 a 17:00 horas de lunes a viernes, o
a través de la direccidn de Internet www.fecontigo.com y correo electrénico une@fcontigo.com:

Atencién CONDUSEF,

Se hace dgf conocimiento de! GRUPO, que el nimero telefénico de la COMISION NACIONAL PARA LA
PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS (CONDUSEF) para la atencion de
usuaros es el: 5340 0999 o 800 999 8080, direccidn en Internet; Www.condusef.aob.mx, y correo eleckdnice:

asesoria@condusef.gob.mx.

presente contrato de crédito, informarles sobre e estatus del mismo, ceder o vender el mismo, realizar
requerimientos de pago.

en Posesion de los Particulares. Al respecto las personas interesadas podran acudir a la sucursal mas cercana de
CONTIGO, con ia finalidad de realizar su solicitud con apoyo del personal que se encuentre en las mismas, o en su
caso, deberan enviar su solicitud a través del correo electrénico datospersonafes@fcontigo.com O comunicarse al
teléfono 800 837 8760,

Par dfimo, CONTIGO pone a disposicidn del GRUPO el Aviso de Privacidad mismo que puede ser consultado a
través de su sitio en internet www.feontigo.com y cualquier cambio y/o modificacion total o parcial al Aviso de

VIGESIMA SEXTA. TiTULO EJECUTIVO. - El Contrato v el estado de cuenta que certifique el contador de
CONTIGO, seran titulo ejecutivo mercantil, sin necesidad de reconocimiento de firma nij de otro requisito alguno, de
conformidad con fo establecido por los articulos 87-E y 87-F de Ia Ley General de Organizaciones y Actividades
Auxiliares de! Crédito.

VIGESIMA SEPTIMA. iIMPUESTOS. - Todos los impuestos, contribuciones y derechos que deban cubrirse con
motivo de la celebracien ¥ €jecucion del Contrato, seran cubiertos por la parte que resulte obligada a ello, de
conformidad con las disposiciones fiscales aplicables.

VIGESIMA OCTAVA. TRANSMISION. - Las PARTES no podrén transmitir cualquier derecho u obligacion que, en
terminos del Contrato, resulte a favor o a cargo de alguna de ellas sin ja previa aprobacién escrita de Ia confraparte,
a excepcion de lo indicado en &l pérrafo inmediato siguiente, porlo que cualquier transmisién en términos distintos a
los aqui pravistos sera nula ¥ no sera reconocida por la parte de que se frate.

En términos de Io dispuesto por el articulo 299 de 'a Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, las personas
integrantes del GRUPQ facultan a CONTIGO para endosar, ceder, fransmitir, descontar, transferir, negociar, afectar
y/o gravar, en cualquier tiempo y, sin previa autorizacion del GRUPQ, respectivamente, cualquier derecho que, en
términos del Contrato, resulte z favor del GRUPO v/o los derechos de crédito contenidos en el Contrato y/o en el
Pagaré, por lo establecido anteriormente desde este momento las integrantes del GRUPO manifiestan su voluntad
de reconocer a los que se les transmitan los derechos antes mencionados o endosatarios o casionarios, fos mismos
derechos que corresponden a CONTIGO. De igual forma, cualquier causahabiente de CONTIGO, podra realizar lo
establecido en el presente parrafo, conforme al mismo,

VIGEIMA NOVENA. LEYES APLICABLES .- Ei Contrato se rige por lo dispuesto en sus CLAUSULAS, en su
defecto o supletoriamente, por ias disposiciones contenidas Y que resulten aplicables de |a Ley General de Titulos V'
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Las personas integrantes del GRUPO podran consultar las Disposiciones Legales aplicables 4l presente Contrato en
el Registro de Contratos  de  Adhesién RECA  consultando ia  siguiente direccion
hﬁps;//ohoaons.condusef.aob.mmeca/ index php, en el anexo correspondiente, a través de sy sitio de internet
www.feontigo.com, o solicitarlas en la sucursal en Iz que se otorgs el crédito.

TRIGESIMA PRIMERA. TRIBUNALES COMPETENTES. - Parz la interpretacién y cumplimiento del Contrato, las
PARTES se someten de Manera expresa a la jurisdiccién de los Tribunales competentes de la zlealdia o municipio
que elija la parte actora, por consiguiente, renuncian a cualquier ofra jurisdiccion que por razén de su domicilio o
cualquier ofra causa les corresponda o pudiere Corresponderles, ya sea en o presente o futuro.

CONTENIDO, ALCANCES, CONSECUENCIAS LEGALES Y ECONOMICAS, LO FIRMAN POR DUPLICADO DE
CONFORMIDAD, A LOS 26 DIAS DEL MES DE Julio DEL ANO 2021 EN LA CIUDAD DE VERACRUZ Y EN ESTE
ACTO SE HACE ENTREGA A CADA UNA DE LLAS PARTES QUE INTERVIENEN EN EL PRESENTE CONTRATO,
DE UN TANTO DE ESTE INSTRUMENTO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS.

LISTADO DE INTEGRANTES DEL GRUPO

1 MARIA DEL CARMEN MACARIO TLATEMQHUE

22A PRIV. DE VENUSTIANO CARRANZA 12 Jalapilia, Rafael Delgado

2 JAQUELINE SANCHEZ ESTEBAN
PRIV AQUILES SERDAN 105 Jalapilla, Rafael Delgado

3 GABRIELA PLACIDA XOLO JAIMES ,
{3 ! i q}"d Ae Y A

AV VENUSTIANO CARRANZA 26 Jalapilla, Rafael Delgado ARG Sjegdds Tel
4 MARISELA ANTONIO SALVADOR

1A PRIVADA DE VENUSTIANO CARRANZA 57 Rafael Delgado, Rafas

Delgado
5 MARIA DEL RAYO CASTILLO GONZALEZ f@

K »3_%;_,«;”

PRIV. VENUSTIANG CARRANZA L 25. 0 Jatapilla, Rafael Delgado
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