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FIELMENTE DEL tIBRO ORIGINAL RESPECTIVO. P

MUNICIPIO; MARTINEZ DELA TORRE | - U L o CRIP: 30102010002631G

FECHA DE REGISTRO:  Dia. 23 CMES 09 aNo: 2020 UpRg 04 . ACTA 00813
~ DATOS DEL FINADG

=
i

SEX(: FEi ? is".ﬁ‘ ESTA]j’Q civiL. SULTERA
FECHA DE NACIMIENTO: §DE AGOSTODE2080 '~~~ = . EpAD: 20 NAC.ONAL,DAD ' MEXICANA'
LUGAR DE NAGIMIENTO: MARTINEZ DE LA TORRE MART!NEZ DE LA TORRE VERACRUZ MEXICO

DOMICILIO HABITUAL:  CARRETERA MARTINEZ SAN RAFAEL# 54 MARIA DE LA TORRE | MARTINEZ DE LATORRE VERACRUZ MEXICO
NOMBRE DEL CONYUGE: _' st 5 EENEE R __ NACEONAL}DAD meamns

NOMBRE DEL PADRE: ALVARD NICDDEMUS MENDEZ MART!N’.’:Z o . - s .' -NAC ONAUDADI- MEX‘CANA .
NOMBRE DE LA MADRE: CLAUDIA LETICIA CASTELLANOS RODREGUEZ S HACIONALIDAD: MEXECﬁNA

| _! R FALLEG!M‘ENTO LUGAR - GLINIGA ESP. SAN JUAN
FEGHA cloh: 22 PTEFMBRE annzﬂ HcoA - m m) .. BALL‘{:QTA

No. CERT! FICAD: 200788408 TIPO DE DEFUNCION 2 SE IGNDRA DEST!NO DL CADAVER !NHUMAC!DN
NOMBRE DEL PANTEON @ CREMATORIO: JARDIN S’W FRANCJSCO o . ORDEN No. 00090000 i
Ubicacion. MARTINEZ DE LA TORRE, VERACRUZ T '

TR R 3 s R By

LUGAR: AVENIDA AGUSTIN LARA , CUL ruwl?i%?u, MART il h:Z'. m:. i_;-\ ?uRm:., VER

CAUSAS OE LA MUERTE: INFARTO AGUDO MIGCARDIO 30 MIN mRo CARDEORESPIRATOREO 3 MIN

PARTE I
NOMBRE DEL MEDICO QUE CERTIFICO LA"D&‘FUNQI_OM:'" DR,
No DE CEDULA PROFESIONAL: 1514619~ - 5 e N TN (R
] DECLARANTE o P e
NOMERE: ALVARO NICODEMUS MENDEZ MART:&EZ SO . B4 wacionaLiDaD: MEXICANA
: SR TESTIGOS B
NowBRE:  JESUS EMILIANO OLEAMUNGZ - ':. S e 23 ._'--;;,;_,3;5513:L;nﬁ'9' MEXICANA -
NowgRe: ALVARO SANTIAGO MEI\EDEZCASTELLANOS Y epan e 'NACIONALIDAD MEX!CANA
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MUNICIRio: MARTINEZ DE LA TORRE
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ACTA DE NACIMIENTO
EN NOMBRE DEL ESTADGC DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LL@\/E Y COMO OFICIAL 1°. DEL REGISTRO

CIVIL CERTIFICO QUE LOS DATOS CONTENIDOS EN LA F’RESI‘—‘NTE ACTA FUERON TRANSCRITQS
FIELMENTE DEL LIBRO ORIGINAL RESF’ECTJVO ' :

L

FECHA DE REGISTRO:  [DIA; 28 - MES: 0 : '.-'-ANO; 2000 o) UBRQ:'H L ACTA: 02531
© cure: 000000D0000C000 - TR RS- 3010201002531
DATOS DEL REGISTRADO . -
nowame  CLAUDIRODALYS .~ 1 "L s o -
PRIMERAPELLIDG: ~ MENDEZ J\ L RN K o
 sEclNDO APELLIDO;  GASTELLANOS e TR - - e
FECHA DE NACIMIENTO, 6 DE AGOSTO DE 2000 - \ * HoRa 07:05 - )  sexo. FEMENING
LusARDE RACHIENTO:  MARTINEZDELATORRE. -/ "= oot
MUNICIPIO DE NAGIMIENTO: MARTINEZ DE '—A T‘)RRE \ p
ENTIDAD DE NACIMIENTO:  VERAGRUZ © 5 _ e
PRESENTADO: VIVO ' \-'-COMPARECO AMBOS PADRES
_.DATOS DE Los F'ADRES R . !
NOMBRE DEL PADRE: ALVARO N!CODEMUS o 'f. NOMBRI: L)I:LAMADRE uLnb lALETH;ln
PRMER APELLIDG-.  MENDEZ - 1 brimer apetpo: | CASTELLANOS
SEQUNDO ARELLIDO:  MARTINEZ ' ‘:: SEGUNDOAPELLIDO RODRIGUEZ ' _ ‘
zpaD: 34 NAGIONALIDAD: MEXECANA :_... -'ﬁ'_".'lé-._EDAD' K NAC‘ONA'-'DAD MEXIGANA R
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ACTA DE NAGIMIENTO .~ e L

EN NOMBRE DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE Y CC}MO OFICIAL 1o, DEL REGiSTRO
CHVIL CERTIFICO QUE LOS DATOS CONTENIDQS‘ EN E A PRT—'SENTE A("TA FUERON TRAN‘-‘»CR!TOS

FIELMENTE DEL LIBRO ORIGINAL RESF‘ECTIVO ' R : . S

e . 2
I A

MUNICIPIO: MARTINEZ DE LA TORRE

FECHADE REGISTRO: DiA; 18 MES 05 . AU0:1869 . LBRO: 03 . ACTA' 0032
curp. 000000000000600 " crip, 000000030000000
.. DATOS DEL REGISTRADO

NOMBRE:  CLAUDIA LETICIA _

PRIMER APELLIDO: ~ CASTELLANOS .

 SEGUNDO APELLIDO: ,RODRIGUEZ SR el T
. FECHA DE NAGIMENTO: 3 DE ABRIL DE 1 1989 B e | HORA: Q480 -sExo; FEMENING

LUGAR DE NAGIMIENTD:  MARTINEZ DE LA TGRRE '

MUNICIPIO DE NACIMIENTO: MARTWEZDE U\TORRE Sl

ENTIDAD DE NACIMIENTO:  VERACRUZ - : i '_ MEXICO R e EETR S

PRESENTADO: VIVO g e '_‘_ T i_-.‘-,‘-".‘ SR Comé;iésmo: : AMBQ_S:‘PF\DR@"

: " ,._'-'DATOS DE Los PADRES B ST,

NOMBRE DEL PADRE: HECTOR RN O NOMBRE DEU"MADRE ﬁ..‘i‘“cm;‘.' B

PRIVER APELLDO.  CASTELLANOS -~ 7. ' e s PRIMERAPELL Do;- RODRIGUEZ

SEGUNDO APELLIDD,  GALINDO R SEGUNDO AFELLEDO U’«BRA

EDAD: 38 NACIONALIDAD: MEXlCﬂNﬁ\ :__: EDAD 27 NAC{ONA'-'DAD MEXICANA
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Seguro sin complicacionas |

BENEFICIOS SEGURO DE VIDA + SERVICIO FUNERARIO ' : PRECIQ SEGURD
TITULAR + PAREJA + HIIOS TITULAR TITULAR PAREJA TITULAR
$15,000 pesos | $15,000 pesos | $25,000 pesos | $15,000 pesos $200 pesos
en caso de fallecimiento adicionales en caso de en caso de diagnéstico en caso de diagndstico por cada dia hospitalizado
por cualguier causal fallecimiento accidental? positivo de cdncer® positivo de ¢dncer? del titular en caso de :
' . enfermedad o accidente? 5205'00 pesos
TITULAR + PAREJA + HIIO (S) al ciclo
Ataud estandar + Traslado del cuerpo + Arreglo floral
+ Asesoria telefénica en tramites legales + Sala de Velacion® X
. . . . 160.00 pesos
Sin Servicio Funerario > . P
al ciclo

INo se cubre Suicidio o tentativa de suicldio. Edad de eceptacién titular: 18 a 80 afics con cancelacion a los 81 affos cumplidos. Edad de aceptocidn parejo 18 a 74 afios con cancelacidn
a los 75 afios cumplidos. Edad de aceptacién hijofs): 0 a 24 afios con cancelocion a los 25 ofios cumplidos, siempre y cuando sean solteros y dependientes econdmicos del titular
asegurado. ? Presentando acta de averiguacion previa emitida por el Ministerio Piblice. Edod de oceptacion: 18 a 80 afios con cancelacidn a los 81 afies cumplidos. * Se cubre primer
divgndstico positivo de cncer ferenino {céncer de mama y cervicoutering) y cdncer masculino fedncer de prostata, testiculos y puimdn). Mo se cubren preexistencias ni cdncer in situ.
Edad de aceptacién titular: 18 a 80 afies con cancefacion a los 81 afios cumplidos. Edad de aceptocidn parefe 18 a 74 ofios con cancelacicn a los 75 afios cumplidos. *Edod de
aceptacion titular: 18 a 80 afios con cancelacidn o los 81 afios cumplidos, ne se cubren preexistencias, no aplica maternidad. Se considera hospitalizacion mds de 24 horas y se pagan
mdximo 30 dias naturales. No cubre atenciones ambulatorias. ® Sofo se otorgard o asistencio funeraria o aquel asegurado donde se refleje su contratacion en fa ditima Soficitud de
Crédite Grupal firmada de Financiera Contigo. Para solicitar fo asistencia es necesaric flamar of 800 890 2213 pard realizor la gestion de lo as:stenc:a funeraria ol momento del
fallecimiento del titular, pareja o hijo(s). Aplican mismas términos, condiciones y restricciones gue i poliza de seguros de vida.

CONSENTIMIENTO DEL SEGURO

Otorgo mi consentimiente para formar parte del seguro colectivo de vida grupo y vida deudaores, contratado a través de CEGE CAPITAL SAP} de CV SOFOM ENR
{Financiera Contigo} en mi nombre y para tal efecto proporciono la siguiente informacidn:

n 1
NOMBRE COMPLETO DEL TITULAR: o ofia Jedria  Costedomss v \/g.0, | FECHANACIMIENTO: 7 S /1287
NOMBRE COMPLETO DELAPAREIA: | yif\ony A4, deadis s /%,///cd FECHA NACIMIENTO: |, /o;/gg{‘
NOMBRE COMPLETO DE HUO 1: Aoelia sl ly s Mdgfé; C//.%m,» FECHANACIMIENTO: < /u 2 /gﬁw
NOMBRE COMPLETO DE HIIO 2: plave  Sau quj_: ‘//é/x 0/"; KE/ //,m # | FECHA NACIMIENTO: ,?f/t /;w,
NOMBRE COMPLETO pEHNOZ: © | FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DEHUO 4 / " FECHA NACIMIENTO: - /
NOMBRE COMPLETO DE KO 5: ‘ / FECHA NACIMIENTO: /
NOMBRE COMPLETO DE HUO 6: e FECHA NACIMIENTO: /
NOMBRE COMPLETO DE HIIO 7: FECHA NACIMIENTO: f

DECLARACIéN DE BENEFICIARIOS
NOMBRE COMPLETO ' . PARENTESCO FECHA DE NACIVHENTO | %

; p
ﬂﬂ%#ﬂ ‘A /Z’ ¢ 1 A z,/r:t o ; /L/M“Af /Z/r? J///Jf bz foo

100%

£n el caso de que se desee nombrar heneficiarios designados a menores de edad, no se debe sefiolor o un mayor de edad como representante de los menores para efecto de que, en
su representacion, cobre fa indemnizacion. Lo anterior porque las fegistaciones civiles previenen la forma en que debe designarse tutores, albaceas, representantes de herederos u
otros cargos similares y no consideran af contrato de seguro como el instrumento adecuado para tales designaciones. La designacidn que se hiciera de un mayor de edad como
representante de menores beneficiarios, durante la minori de edad de elios, legaimente puede implicar que se normbra beneficiaric ol mayor de edad, quien en tode caso sélo tendrfa
una obligacién morei, pues ja designacién que se hace de beneficiarias en un contrato de segure le concede ef derecho incondicional de disponer de la suma asegurada.

‘Flrmadelchente { ,{jh }:L.) -l @ifﬁfl C @c\lﬁ ,FECha: ;7,2/5{420243

Certifico'que los datos que apauécen en la presente concuerdan cen los que obran en nuesiro poder,
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30 de Junio de 2020

CEGE CAPITAL, S.A.P.l. de C.V., SOFOM, E.N.R.
Caratula dei Contrato de Crédito Grupal

Cuadro Informativo

; CAT : : co
Costo Amual Total TASA DE INTERES ANUAL MONTO DEL CREDITO MONTO TOTAL A PAGAR ontugﬂﬂ?fsﬁ las
Para fines informativos y de 55.42 % Ordinaria fil L
6 " Ja +IVA Comisian 0%
comparacion ) _ $102,133.44 $122,560.00 3
171y 99.75 % por mora fija Por gestion $0.0

[Metodo!ogia de cdiculo de Interés: El monto del interés del periodo se calculara con basg en la multiplicacion de Ia tasa de interés gel pericde per el monio del créadito,

LF'lazo del Cradfto: 16 semanas

Sus Pagos seran coma siguen:

Ntimero (7 " Monto Cuando se realizan los pagos

$ 7,660.00 SEMANAL
18 Incluye VA, por lo que pueden existir paquefas Los vencimientos se estipulan en la tabla de
varaciones en cada pago. amortizacion del presente contrato,

‘_Tasa variable y Moneda/UDIS: No aglica
Autorizacion: Los datos personales pueden utilizarse para mercadeq:

0 Si O NO
Comisiones refevantes:
* Apertura: No aplica - ’ * Reposicion de tarjeta: No aplica
* Anuvalidad: Nc aplica * Reclamacion improcedents: No aplica
* Prepago: No aplica * Cobranza: No aplica

* Pago tardio; $86.20 (+IVA)

Advertencia:
= Incumplir tus obiigaciones te puede generar Comisiones e intereses moratorios
= Contratar créditos Que exceden tu capacidad de pago afecta tu historial crediticio

El avalista, obligade solidaric ¢ coacreditado responders coma obligado principal por el total del page frente a la Entidad Financiera

LCuadro de Garantias: No aplica

SEGUROS: .
Aseguradora; Clausula:

Sequro:_____opdional . . VIGESIMA PRIMERA

Dudas,. aclaraciones Y reciamaciones: EI'pr_ncediljniento de reclamaciu_nes previsto en el articulo 23 de Ia Ley para la Transparencia ¥ Ordenamiento de |os Sarvicios
Financieros s deseiibe en la clausula Décima Séptima. Para seguir dicho procedimiento la reclamacian respectiva debera dirigirse a la Unidad Especiaiizada de
Atencion a Usuarios locailzada en:

Domicilio: Caretera México Tolucs, No.2430; Col. Lomas de Bezares, C.P. 11910, Delegactan Miguel Hidalgo, Ciudad de México; en un horario de atencion de 7:00 2 17:00 horas, de
lunes & viernas, -
Telefono; (55} 41-60-21-00 6 01 800 837 8780 (lada sin costo)
Correo electrénico: une@fcontigo.com
Pagina de Internet. www.feontige.com )
[ESTADO DE CUENTAJJICONSULTA DE MOVIMJENTOS]
C Entregado en domicitio
O Consulta via Internet
C Consulta en

Registro de Gentratos de Adhesién Nim: 13317-439-0127891‘05-03289-0618
Te

Comisién Nacicnal para la Proteccién y Dafensa de los Usuarios da Servicios Financieros (CONDUSER):
Av. Insurgentes Sur #762 Col. Del Valie México D.F. C.P 03100
léfone: 01 800 998 8080 v 53400098, Pagina de Internet. www.condusef. gob.mx




- CONTRATO DE CREDITO QUE CELEBRAN POR UNA PARTE CEGE CAPITAL, SAP.IDE GV, SOFOM, ENR, EN SU CARACTER DE
ACREDITANTE, REPRESENTADA EN ESTE ACTO PCR . (EN LO SUCESNO
"CONTIGO") Y POR LA OTRA PARTE, EN SU CARACTER DE ACREDITACAS, LAS PERSCNAS QUE SE UBICAN EN EL LiSTADO

ANTECEDENTES

PRIMERQ. El dia 30 de Junio ds 2020, el GRUPO, formulé, firma ¥ presento una sclicitud de crédito simple con obligacidn solidaria (en adelante,
la “Solicitud™, a faver de CONTIGO por la cantidad de § 102,133.44 pesos M.N,

SEGUNDO. Derivade de dicha solicitud, EL GRUPOQ entregd los datos y documentos reguerides para la valoracién y ané!isis_ de la procedencia de |a
solicitud.

TERCERQ. CONTIGO, previa revisidn ¥ analisis dela Solicitud, informacisn y documentacién proporcionada ¥ presentada por el GRUPO, autorizé el
otorgamiento def crédito simple con obligacion sclidaria, a favor del GRUFO, bajo las declaraciones y clausulas siguientes: '

DECLARACIONES
i. BECLARA GONTIGO, POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

a} Que es una sociedad mercantil legalmente constituida de conformidad con las leyes de México, segun consta en la escritura nimero 11,731 de
fecha 7 de marzo de 2013, otorgada ante la fe det Licenciado Guiliermg Escamilla Narvaez, titular de Ia notaria Publica nimero 243 de Ia Ciudad de
Mexico, instrumento cuye primer testimonio ha quedado inscrito en el Registro Piblico de Comercio de I3 Ciudad de México, bajo el folic mercantil
numero 482864-1, con fecha 2 de mayo de 2013 , S

b) Que cuenta ‘con un registro vigente ante la Comisidn Nacicnal Para la Proteccidn‘y Defensa de tos Usuarios de Servicios Financieros
{CONDUSEF).

d) Que su representante cuentan con las facultades necesarias para Ia celebracion del presante Cantrato, mismas gue no fe han side revocadas,
modificadas o restringidas en forma alguna a la fecha de celebracion del presente Contrato, '

) Que el presente Contrato se encuentra registrade came un Contrato de Adhesién en el Registro de Contratos de Adhesion (RECA) de la
CONDUSEF bajo el nimero: 13317-439-012789/05-03289-0618, ’

) Que el Costo Anual Total {CAT) del presente crédito es el que se establece en Ja Caratuia del Crédito ¥ ¢ tiene por agui reproducido como si
se insertase a ia letra. El CAT se encuentra calculado a 'a fecha de firma dei presente Contrato en términos anuales,

estan imposibilitadas legalmente para celebrar el mismo.

k) Que libremente han constituide un grupo de personas que desempefian una actividad productiva por cuenta propia y que el Crédito solicitade serg
destinado para'el desarrallo de actividades productivas licitas, con base en la solicitud de crédito simple con obligacion sclidaria presentada a
CONTIGO,y que han convenido en denominarse COLIBRI; (en 16 sucesivo ol "GRUPO". :

¢} Que los recursos con fos cuales han de Fagar el crédito recibido, asi como las obligaciones contraidas, han sido o seran obtenidos o generados
a través de una fuente de origen licito. Asi mismo que &l destino de los recursos obtenidos al amparo del presente Contrats de Crédito sera tan’

.solo para fines permitidos por la ley, ¥ que no se encuentran dentro de les Supuestos estatlecidos en los articulos 139 Quater ¥.400 bis dei Codige
Penal Federal y sus correlativos an jos Cédigos Penales de los Estados de la Repiiblica Mexicana.

13317-439-012785/05-03289-0618



d} Que con antericridad a la firma del presente Contrato, cada una de las integrantes del GRUPO han suscrito el farmato de autorizacion
para solicitar
Reportes de Crédito de Personas Fisicas, ante las Sociedades de Informacion Crediticia que estime conveniente CO_NTIGO.

e} Que con anterioridad a la fecha de firma del presente Conirato, CONTI!GO, les ha informaqo Y explicado a cada una de las integrantes del
GRUPO, el contenido de cada una de las clausulas que lo integran, talés como el mante de les pagos parciales, la forra ¥ periodicidad para
liquidarlos, cargas financieras, accesorios, el derecho que tienen a liquidar antiéipadamente la operacion y las condicicnes Bara eilo, los intereses .
ordinarios y moratorios, en su caso, la forma de calcular ios mismos, gastos de cobranza y/o comisiones. i

f) Que el GRUPO esta de acusrds que al firmar de forma cohjunia 3 (tres) de las persocnas gue conforman el mismao (en adefante las "PERSO'NAS
AUTORIZADAS", dichas “PERSONAS AUTORIZADAS” tendran [a representacidn del GRUPO para atender Y responder por los derechos y
abligaciones derivadas del presente contrato con independencia de la responsabilidad solidaria de fedas las integrantes del GRUPQ, '

9) Que para &fsctos informatives, se les dio o conocer sobre ei Coste Anual Total {"CAT") del Cradito que se contrata en términos del

presente contrato.

h) Que al momento de Ia celebracién del presente Contrato, Ia cantidad que asciende al porcentaje previamente establecido por CONTIGO
de! monto del crédito objeto de este confrato ha side depositada por &) GRUPQ en ia cuenta bancaria designada por CONTIGQ, Io anterior con ei

i) Que con anterioridad a la celebracian del presente, CONTIGO Jes explico a! tratamiento qué le dard a sus dates personales mediante la enirega de
un Aviso de Privacidad, en términos de la Ley Federal de Proteccion de Datos Persanales en Posesién ds los Particulares, donde se sefnala, ademas

) Que cenocen qus el Cradito pedra ser otorgado con ef apoyc de NACIONAL FINANCIERA, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION
DE BANCA DE DESARRCLLO, exciusivamente para fines de desarrollo sacial o dal FONDO DE MICROFINANGCIAMIENTO A MUJERES RURALES.

'K) Qué sin perjuicio de lo establecido en el incise j) que antecade, conocen que el Crédito tarbién podrd ser otorgado con el apayo de los
FIDEICCMISOS INSTITUIDOS CON RELACION A LA AGRICULTURA (FIRA} y/o de cuzlquier institucién u organisme de créditc::

lil. DECLARAN LAS PERSONAS AUTORIZADAS POR EL GRUPO:

a) Que fueron seleccionadas por los integrantes del GRUPO, v que de forma votuntaria ageptaron la regresentacion del misme, por Io que cuentan
con plena capacidad legal para ohiigarse en ios tErminos del presante Contrato, :

b) Que recibiran las notificaciones que les dirja CONTIGO ¥y se aobligan a informar el contenido de las mismas a la totalidad de Ias integrantes
del

GRUPQ a fin de propiciar el buen desempefic de las cbligaciones establecidas en e presenia
contrata,

IV. DECLARAN TODAS LAS PARTES:
a) Reconocerse la capacidad juridica con las que cemparecen para celebrar el presente Conirato.

k) Para el supuesto de intervenir de manera conjunta en diversa estipulacisn def Contrato, se les denominard como las "PARTES"

¢} El Contrato lo celebran: (i} de mutue acuerdo: (ii) sin que exista alguin vicio de la veluntad; v, {iiiy bajo el amparo do las estipulaciones al efecto

establecidas.

d) La Solicitud, dosumentacicn ¥ demas informacion que el GRUPO proparcions a CONTIGO, forman parte del proceso para Ia originacian, analisis y
otorgamiento del. Crédito.materia delpresente Contrato. __. .. . . e . I

[
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- Conformes las PARTES con las deciaraciones que anteceden, es su voluniad ;:ontraer las obligaciones que se derivan de! presente instrumento, al

tenor de ias siguientes:
CLAUSULAS

PRIMERA.- DEFINICIONES.- Para sfectos del presente Conirato, las PARTES de mutue acuerde, reconocen el significado de los siguientes
términos, independientemente de su utilizacién en singular o en plural:

“CAT". Es ol Costo Anual Total de financiamiento expresado en términos porcentuales anyales que, para fines informativas ¥ de comparaci¢n,

incorpora la totalidad des los costos y gastos inherentes ai Credito materia del presente Contrato.

"Caratula”. Significa e! documenio integrante dei Contrato en el que se establecen de forma genérica Ia Informacion dei Crédito, asi gomo Ia
informacicn que determinz ol Contrate y que le as aplicable. ’

"Comisién per Pago Tardio”. Significa una cantidad fija indicada en Ia Caratula cuyo importe dabers pagarse por ef GRUPQO g CONTIGO, en
forma inmediata junto con el importe de la Parcialidad pendiente de pago que ocasidne dicha comisidn.

"Dia Habil", Significa cualquier dia de la semanz, excluyende los dias sabado y dominge, asi como los dlas en que, conforme a las disposiciones
aplicables, las instituciones Financieras deban cerrar sus puertas, suspender vperaciones y la prestacion de servicios al publico, ‘ '

"Fecha de Page". Significa &l Dia Habil en que el GRUPO deberd pagar a CONTIGO Ja Farcialidad establecida en Ia tabla de amortizacion. Cuando’
la Fecha de Pago sea en un dfa inhabil se recorrers | siguiente da habit. ) :

“Importe del Crédito”, Significa al importe Indicado en la Caratula come “Monto del crédito”, que conforme al Contrato, sera otorgado al GRUPO
por CONTIGO.

de Interés Qrdinario del Crédito, al Imperte del Crédito. £ Importe Total del Crédito sers el importe que el GRUPO debs pagar a CONTIGO
mediante las Parcialidades establecidas, indicado en Ia Cardtula como "Monto total a pagar’ y se podrd actualizar en Ccaso de incrementos o
modificaciones previamente autorizadas por CONTIGO.

“Pago Adelantado”, Significa el pago parcial o total, que aiin no es exigibie, aplicado a cubrir pagos periddicas del crédito, inmediatos siguientes.

"Pago Anticipada”. Significa el Pago parcial o total del Saldo.Insolute dal Credito, antes de la fecha en que sea exigibia.

“Parcialidades”. Significa cada unc de los pagos a realizar por parte del GRUPO a CONTIGO, segun se establezea en |a tabla de amortizaciones. E
ndmero de pagos, periodicidad & importe de los mismos, se indican en la Caratula.

"Tasa de Interés Moratoric". Significa el porcentaje fijo mensual, indicada en la Caratula mismo que incluye e! Impuesto al Valor Agregado, aplicada
—d=ad ge Interes Moratorio™,

al saldo pendiente de pago entre |a fecha de vencimiento de una operacién de crédite no pagada y la fecha en que ésta se liquida, Ja cual sera
cubierta en forma Inmediata, en Dfa Habif ¥, segun sea el case, junto con el importe que complete el importe no pagado en forma compieta. La

Tasa de Interés Moratorio sers aplicable en tanto no sea pagado el importe de qus se trate.

"Tasa de Interés Ordinario del Crédito™. Significa el porcentaje fijo indicado en la Caratula, que ser4 muitiplicado sobre el Importe del Cradite Y,
T e e el ‘
cuyo resultante debera pagarse por el GRUPQ a CONTIGO a través de ias Parcialidades. Ei page de la Tasa de Interés Crdinario del Crédite no

podra ser exigide por adelantads sino Unicamente por periodos vencides, salvo por lo que establece & Contrata. En lz Carétuia se establece la Tasa
de Interés Ordinario del Crédito anualizada, como "Tasa de interés anual". '

Asimismo, las PARTES determinan que: (1) las Fechas de Page; {if) la Comision por Pago Tardlo; (jii) e importe de! Crédito; (iv) el Importe Total
del Crédite; (v) el IVA de |a Tasa de Interés Ordinario del Crédito; (vi) las Parciatidades; (vil) lz Tasa de Interés Meratorio; y, (viii) la Tasa de Interés
Ordinario de| Crédito; establecidos en la Cardtulay en la tabla amortizacian respectivamente, son integrantes de la Informacion del Crédito ¥,

por lo tanto, aplicables v relativos al mismo,
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SEGUNDA.- ORJETO.- Ei presante instrumenta tiene por objeto establecer las obligacicnes, derechos, terminos, condicicones y caracteristicas,
bajo los cuales CONTIGO otorgard el crédite simple con obligacién solidaria al GRUPO. Para efecios del Contrato, Iz Informacién del Cradito se
encuentra establecida en la Caraiula. Los importes que se asientan en la Caratula, se expresan €n péses, moneda nacional.

CONTIGO explicé al GRUPQ, la Informacisn relacionada con al otorgamiento del Crédito ¥, por lo tanto, el contenido, alcance y efectos del Contrato,
mismos que son de la comprensian ¥ entera satisfaccion del GRUPO.

_TERCERA.- OTORGAMIENTO DEL CREDITO.- Como consectencia del Contrato y, en /a fecha de sy celébracién, CONTIGO en sste acto otorga
un crédite simple con obligacién solidaria al GRUPO, hasta por el importe sefialado en fa Caratula del presente contrate, dicho importe se pedrd
actuaiizar en case de incrementos o modificaciones previamente autorizadas por CONTIGO., '

Forman parte infegrants del presente Contrato, los anexos que se enuncian a continuacion, los cusles se adjuntan al mismo en ef orden siguiente:
Anexo A.- Caratula del Crédito. |

Anexo B.- Solicitud de Crédito.

Anexo C.- Tabla de Amortizacion.

Dentro del Importe del Credito, no se encuentra comprendida la Tasa de Interée Ordinario del Cradito, ni el VA de la Tasa de Interés Ordinario dei
Crédita.

CUARTA. DESTINO DEL CREDITO.- Las PARTES establecen que el Importe del Crédito, objéto dei presente Contrato sélo podra destinarse a las
actividades comerciales del GRUPO {en adelante, las "Actividades"), que deberdn ser siempre, productes g servicios licitas.

QUINTA. DISPOSICION DEL IMPORTE DEL CREDITQ-- Las PARTES determinan que el Importe def Crédito podra ser dispuesto an una 0 varias
disposiciones y para la primer disposicién del Importe del Crédito, el GRUPO a través del presente contrate, instruys, autoriza y facultz a CONTIGO,
en forma expresa e irrevo&:able, para que el monto de sy primer disposicidn sea dividido en Partes proporcicnales, conforme se indica en la tabig al
efecto establecida, cuyos resultantes (en adelants, en singular o en plural, los “Importes proporcionales dal Credite™, sean entregados a cadz una ge
las persenas integrantes del GRUPO mediante cuzlquiera de los siguientes instrumentos de disposicin de los recursos econémicos (en adelante, los

“Instrumentos de Disposicién”), que sean reconacides y empleados por alguna institucion de crédito (en édelanta el ‘Banca"): () dispersicnes

automatizadas de pagos; (i) tarjetas de débito; v, (iil} cualquier otro instrumento que sea autorizade por CONTIGO ¥ admitide por el Baneo: en sus

diferentes sucursales, seglin se aprecia a continuacion:

COLIBRI;

Fo
7 , entrega (pesos M/N) ; 6
230075 MARIA VANESA ARELLANO RELLO oDP $9.213.38  611,056.00
330064 _ MARTHA LOPEZ BONILLA ___SMs $12213.31 11465500

X ABIGAIL BELLO REYES ODP | $19213.34 |5 23.056.00
[ o] ANA ROSA GARCIA CABRERA | sMs_ | serizz; kb 7,456.00
Esm | SANDRA ELISA VILLA GARCIA | oop | 51521334 518,256 00
war_ | AMERICA GARCIA MENDEZ | suMs $11,213.29 513,456 00
fﬁm“ f CLAUDIA LETICIA CASTELLANOS | oop $1021340 _ $12,256.00
ez | AMMAIRIANI BELLO REYES | sws $5213.34  $6.256.00
R MODESTA AGUILAR LUNA | oop $521334  [56,256.00
20070 ‘l GEORGINA REYES PEREZ ’l SMS | $8,21338 5 9.856.00
oDP '
F | ' sus
[ ] | oo
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En virtud de io anterior, CONTIGO enirega en este acto a los integrantes de/ GRUPQ, los ntimeros, foilos, 6rdenes o instrucciones relativas a jos
[nstrumentos de Disposicion (en adelante, las "Referencias"), quienes por conducto del presente Contrato aceptan y acusan sy recepcion, a sy .
entera satisfaccién ! GRUPO, dentro de los 3 (tres) dfas hahiles inmediatos siguientes a |z fecha de celebracion Ge! Presente instrumento debera
presentarse en cualguier sucursal del Bance gue previamente haya elegido, con las Referencias, para e! cobro de los Instrurnentos de Disposicién.

Por lo tanto, las PARTES determinan que: (1) el cobro de los Instrumentss de Dispesicién por parte de [os integrantes del GRUFOQ, se considerarg
como la disposicicn sobre Ios Importes propercionales del Crédito y, consecuentemente, de sy recepcion; (i} la disposicién da jos Importes
proporcichales del Crédito se considerars coma Ia entrega de los recursos econémicos del credito otorgada a carga de CONTIGOC & favor del

Reailizada la disposicidn del Importe del Crédito, los integrantes del GRUPO, estaran obligados a pagar s CONTIGO, a través de las Parcialidades
al efecto estabiecidas, el Importe Total de! Crédito, El GRUPO sers responsable del mal uso que se haga de cualguier monto que reciban en virtug
del presente Contrato,

El GRUFO, en este acto, suscribe a su carge y a favor de CONTIGO, un pagaré (en adelante, el "Pa aré"), per el imports Que asciende al Tatal de!
Creédito y, el que a sy vez, documenta la disposicién que realiza el GRUPQC sobre el monto total del Crédite indicado en al presente instrumento. Al-
respecto, el Crédilo quedars otorgado para todos los efectos legales a que haya lugar. '

El GRUPO tendra un plazo de diez dias habiles contados a partir del dia siguiente 2l de la fecha de Ia firma del presente contrato, para soiicitar {a
cancelacidén del mismo sin comisién, penalizacion nj responsabilidad alguna para elles, siempre y cuando ne hubieren dispuesto total o
parcialmente del crédito objeto del mismo ' :

SEXTA. OMISION EN LA DISPOSICION DE LOS IMPORTES PARCIALES DEL CREDITO - En caso que cuaiqulera de las integrantes de GRUPO
omita, dentro dei plazo que refiere |z CLAUSULA inmediata anterior, &l cobro de fos Instrumentos de Disposicion y, por lo tanto, |a disposicin de jos
importes Parciaies del Crédito {en adelante, las “Acreditadas Omisag"), CONTIGO, ajustar &f Importe del Crédito y ef importe Total de! Crédito que
se indican en la Caratula, mediante la deduccién de ios Importes Proporcionales del Credito no dispuestos, sobre &l Importe del Crédito Yy &i Importe
Total del Crédito. Por lo tanto, los importes de: (i} el Pagaré; (i) la Tasa de Interés Ordinario de! Crédito que se indica en Ia Caratuia; (i) las
Parciaiidades que se indica en la Caratula; (v} el VA de la Tasa de interss Ordinaria del Crédito que se indica en la Caratuia; Y. (v) el monto del
porcentaje previamente establecido per CONTIGO que refiere |a CLAUSULA DECIMA sigliente; se ajustaran conforme al Importe de! Crédito y al
Imperte Total del Crédito gue resulten del ajuste y, en consecuencia, fas integrantes del GRUPO que realicen el cobre de los Instrumentos de
Disposicién, estardn obligadas, en o conducente y, conforme a los términcs del Contrato, &l pago ¥ entrega, a su cargo vy a favor de CONTIGO, de los
importes que, respecto del Pagaré, |z Tasa da interés Ordinario del Crédito, lag Parclalidades, el MA de la Tasa de Interas Ordinario del Crédito y el
manto del porcentafe previamente establecido por CONTIGO que refiere ia CLAUSULA DECIMA siguiente, resulten del ajuste (en adelants, Yy, en

conjunto, los "Importes Ajustados™).

habiles inmediatos siguientes al de terminacion del piazc de 3 {tres) dias habiles siguientes que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior, para que las
integrantés que realicen el cobro de los Instrumesntos de Disposicion, afectden, 3 su carge y'a favor de CONTIGO ¥, 8n lo conducente, el pagoe y
‘entrega ds los Importes Ajustados, conferme a los térmings det Contrato, el Coste Anual Total (CAT), ei Importe del Crédito, el Importe Total dal
Crédito, el impo&e de lz Tasa de Interés Ordinario del Credito a pagar en cada Parcialidad y el importe del IVA de la Tasa de Inferés Ordinario del
Crédito a pagar en cada Parcialidad, resultantes dej ajuste {en adelante ¥, en conjunto, Ia *Informacian Ajustada"). Como consecuencia de lo anterior
el Contrato, la Caratula y el Pagare se tendran por modificades, en lo conducente, en los termines de Jos Impartes Ajustados ¥ de la Informacion

Ajustada

Los Acreditados que omitan la disposicion de los Importes Parciales del Credito {en adelante, ios "Acreditades Omisos™, no serdn parte del Contrato
¥, en copsecuierr]ci_s_i__, ng egfi_a;én Et_ah'gados a su _cumpl_{m{erntc__y._ Por !_c_:_tar}to,___CONji'fGO entrggar_ér a los Acreditados@mjsps, los impgrtgs
proparcionales que efectuaron para integrar sl anticipo del pago de la Ultima Amortizacion gue refiere Ia CLAUSULA DECIMA siguiente, asf como

13317-439-012789/05-03289-0613



en su caso de ser procedentes los gue pagaren por concepto de las primas para la adqusicién de Ia pdiiza del seguro que refiere la CLAUSULA
"VIGESIMA PRIMERA dal Contrate dentro de los 30 (treinta) dias habiles inmediates siguientes al de terminacien dal plazo de Ios tres dias habiles-
a que refiere la CLAUSLILA GUINTA anterior. -

SEPTIMA. PAGOS.. Las Parcialidades, asi como: (i) los importes de la Comisien por pago tardie; (i} los importes de la Tasa de Inter-és Moratorio; v,
(iif) cualguier otro importe que el GRUPQ adeude a CONTIGO conforme al Contrato; deberdn pagarse mediante: 1) depdsito en cualquiera de las
fnstituciones de crédite denominadas {en adelante, el "Banco Receptor™ o 2) recaudacién én cualguiera de os establecimientos, tiendas o sucursales
de las empresas z las que esté afiliado CONTIGO, a fravés de las fichas de recepcidn de pagos en las que se estableceran los respectivos cédigos

de barras;

El Importe Total del Crédito serd pagado a cargo del GRUPO y a favor de CONTIGO, a través de las Parcialidades y en 1as respectivas Fechas de
Pago. Por lo tanto, los impertes de: (i) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito a pagar en cada Parcialidad; (i) ef VA de la Tasa de Interés Crdinario
de! Credito a pagar er cada Parcialidad, v, (iii) cada Parcialidad; se indican en la Caratuia, junte con las Fechas de Pagoe

OCTAVA. APLICACION DE PAGOS .- Cualguier pago gue, en términcs del Contrato, sea realizado por el GRUPO, serd aplicado por CONTIGO,
para cubrir, en primer lugar y hasta donde alcance, el saldo insolute del importe de la Comisicn por pago tardio de que se trate, en caso de gque
exista, seguidamente y hasta donde alcance, &l salde insoluto del importe de la Tasa de Interés Moratorio de que se trate, en caso de gue exista, el
saldo insoluto del importe de la Tasa de Interés Ordinario de que se trate, en caso.de que exista y, por Gltimo y hasta donde alcancé, el saldo
insoluto del imperte de [as Parcialidades de que se trate.

NOVENA. PAGO ADELANTADO Y PAGO ANTICIPADO.- El GRUFPD podrd pagar adelartadamente a CONTIGO, la totalidad de las parcialidades
per vencer. El page adelantado de la totalidad de las Parciaiidades: a) no causara: (i} la reduccién o condonacion del saldo insoluto de Ja Tasa de
Interés Ordinario del Crédito, asi como del saido insoluto del IVA de la Tasa de Interés Ordinaric del Crédito; v, (ii) cargo alguno al GRUPO; ‘b)
debera realizarse por el importe Integro de la totalidad de Jas Parcialidades por vencer: y. ¢} causard la terminacion def Contrato,

'El GRUPO podré realizar pagos anticipades. sin premio o castige aiguno, dichos pagos anticipados no eximen al GRUPO de cubric oportunamente
los siguientes pagos pactades, ni reducen el importe de los mismo.

DECIMA, ULTIMA AMORTIZAGION.- £n Iz facha de celebracion de! Contrato, el GRUPO deposita en la cuenta bancaria que CONTIGO e indico
abierta en la institucidn bancaria (Banco Receptarn), o en tiendas y sucursales de las empresas a las que esié afiliado.(corresponsales bancarios) la
cantidad equivalente al porcentsje previamente establecido por CONTIGO del Importe del Crédito, en caso de que ei deposito no se realics por {as
integrantes del GRUPC en este mismo acto el GRUPQ instruye a CONTIGO para que el percentaje mencionado.en el presente parrafo sea
descontado del monfo del crédite y siempre y cuando el GRUPO se encuentre al coniente en sus pagos, dicha cantidad sera aplicada a faver del
GRUPO en la Ulfima Amortizacidn de su crédito otorgado por medio del presente Contrato o en créditos subsecuentes que le otorgue CONTIGO a las

integrantes del GRUPO.

Asimisme, las PARTES determinan que el mento eduivalente al porcentaje sefialado en el parrafo inmediato anterior sera empleado para cubrir a
faver de CONTIGO, el page de: (i) el salde insoluta por principal, asi como per accesorios del Grédito; (if) cuaiquiér otro importe que el GRUFO
adeude a CONTIGO conforme al Contrato; (iif) los gastos y costas que se causen por el procedimients judicial que, en su caso, sea instaurado por
CONTIGO en contra del GRUPQ, para requerirles e! cumplimiento de las obligaciones que, en términos del Contrato, contraen a su cargo; v, {iv) las
demas prestaciones que resulten a cargo del GRUPOQ, fo anterlor en el entendido que dicho monio de ninguna manera generara, a favor del GRUPOQ,

interés, rendimiento o ganancia alguna.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACION SOLIDARIA. Cada una de las integrantes de! GRUPO constituyen una obligacién personal y solidaria respecto
de las obligaciones asumidas por las demas infegrantes, manifestando expresameante que no cesard su chligacién sino hasta en tanio CONTIGO
haya recibido la totalidad de las cantidades de las integrantes del GRUPD que, en su conjunto se cbligan a pagar. En virtud de io antericr, las
integrantes del GRUPO en este acto se obligan de manera solidaria v perscnal a pagar a CONTIGO, el importe total del Crédito y los infereses
ordinarios que se indican en este Conirato, asi como ios interesas moratorios, gastos de cobranza y/o comisiones, que en su caso se generen.

DECIMA SEGUNDA. EFECTOS DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- En caso que el Crédito, sea pagado en ios términas del Contrato, se
dara por terminado. Asimismo, conforme a lo establecido en la.CLAUSULA DECIMA SERTIMA siguiente, sera publicade, dentro de los 30 D-ias
Habiles siguientss al dia habil siguiente en que se verifique [a liquidacién del crédito, seglin se establezca en la tabla de amortizacién, el estado de
cuenta en el cual se indigue: a) la finalizacién de la relacién centractual; (b) la cancelacién ¥ par tants extincion de los derechos y obligaciones
derivados del Contrato; y, (o) la inexistencia de adeudos entre las PARTES.

DEGIMA TERCERA. OBLIGACIONES DEL GRUPO.- Las integrantes del GRUPQ, en su calidad de integrantes del GRUPO se cbligan a cumplir

con los siguientes lineamizntos:
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1. EF GRUPQ debera sesionar de acuerdo a la perioditidad indicada por CONTIGO.,

2. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPO tendrén la obligacién de controlar y recabar los pagos de todas las integrantes, mismas gue
deberan registrar y, depesitar como pago por cuena dg éstas a CONTIGO conforme a lo dispuesto en la CLAUSULA SEPTIMA del preserite.
Contrato. En caso de que alguna de las integrantes del GRUPOQ se atrase, |as demas integrantes deberdn cubrir dicho faltante a efecto de realizar
el pago correspendiente a CONTIGO en los témminos pactados en la CLAUSULA DECIMA PRIMERA.

3. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPQ deberan hacer entrega de Ia ficha de depdsito al representante de CONTIGO y mastrar dicho
comprobante al GRUPQ en fa siguiente reunién, en 2! entendido aue dicho representante de CONTIGO tiene prohibide recibir dinero en efective y

solo puede recibir el comprobante respectivo de pago

4 Las integrantes del-GRUPO se cbligan a proporcianar an cuaiguier memento, durante la vigencia del Crédito, la informacién que les sea requerida
por CONTIGO Y en su caso ctorgar facilidades para ia supervision y avaluacion de sus actividades, asi como para e acceso 2 informacién de
contabilidad, datos, registros y documentos relacionados con ia aplicacién del crédite recibido, tanto al perscnal de CONTIGO y/o de cualquier
institucién u organismo de crédito que haya intervenide en el financiamiento o a guienes éstos designen.

5.- Cumplir con todas y cada una de las obligaciones contraidas en ol presente instrumento.

‘DECIMA CUARTA. DEL EJERCICIO DE LAS PERSONAS AUTORIZADAS DEL GRUPO.- E! GRUPO, a través del Contrato, instruye, autoriza y
facutta a las PERSONAS AUTORIZADAS que previamenie fueron designadas frente a CONTIGO, en forma expresa e iirevocakble, para que una vez
que el Crédito sea pagade en sus términos, soliciten vy entreguen a favor de las PERSONAS AUTORIZADAS el Pagaré que fue firmado an el
momento de la celebracion del presente instrumento. Al efecto, las PERSONAS AUTORIZADAS deberan solicitar a CONTIGO Ia entrega del Pagaré.
La solicitud de referenéia debera realizarse por escrite y en ! domicilio de la sucursal en donde fue otorgado e} crédito.

DECIMA QUINTA. BURO DE CREDITO.- El GRUPQ a través de la Soficitud, autorizé a CONTIGO can fa finalidad de obtener de cuaiquier
SOCIEDAD DE INFORMACION CREDITICIA |z infarmacidn sobre sus respéctivos historiales crediticios, respecto de las operaciones crediticias y
otras de naturaleza analoga, que los integran. Por lo tanto y, toda vez que e GRUPO‘ ha leido y comprendido la naturaleza y alcance de la
informacién contenida en Ja base de datos de la sociedad de informacion crediticia, cuaiquier incumplimiento del GRUPQ a las aobligaciones de.
pago que a su cargo estabiece el Contrato, sera registrado por CONTIGS en dicha soctedad, con claves de observacién establscidas en los
correspondientes reportes de crédito, las cuales podran afectar los respectivos historizles craditicios del GRUPO.

DECIMA SEXTA. TITULO EJECUTIVO.- El Centrato y el estado de cuenta que certifique el contadar de CONTIGO, seran titulo ejecutivo
mercantil, sin necesidad de reconocimiento de firma nj de otro requisito alguno, de conformidad con lo establecido por los articulos 87-E y 87-F de
laLey General de Organizacienas y Actividades Auxiiiares del Crédito,

DECIMA SEPTIMA. ESTADOS DE CUENTA, UNIDAD ESPECIALIZADA Y ATENCION

A USUARIOS.-

i} Servicio de atencién al piblico en consultas y aclaraciones,

El GRUPQ, respecto de los estados de cuenta que sean relativos al Crédito, podran ser consultades mediante el acceso a la direccién de Internet de

CONTIGO que se encuentra ubicada en www.feontige.com. CONTIGO, pondrs los estados de cuenta a disposicion de) GRUPQ, en forma mensual ¥y,
sin costo alguno, dentro de los 10 {Diez) Dtas habiles siguientes a la fecha de cierre dal periode mensual de que se trate.

En &l supueste de que el GRUPO no esté de acuerdo con aiguno de los movimientos gue aparszcan en ef estado de cuenta, Ef GRUPQ contara con
un periodo de 90 {noventa) dlas naturales, contado a partir de la fecha de publicacién del respeciivo estado de cuenta, para formular, por escrito y, a
través del Representante, cualquier aclaracién, inzonformidad, reclamacion o gueja con respecto a la informacién conterida en el mismo, ante la
Unidad Especiglizada de Consultas y Reclamaciones da CONTIGO, cuyos datos de localizacidn y centacte se establecen en el parrafo inmediato
siguiente. En caso contrarie, se entendara que dicha informacidn es aceptada en los #minas en los gue se plblica. ’

De igual forma, contara con el mismo plazo, para cualquier aclaracién, inconformidad, reclamacion o queja que se relacione con el Crédito.
Dicho plazo contara a partir de ia fecha en que el GRUPOQ tenga conecimiento del acto u omisidn qué la haya motivado, para formular por escrito
cuaiquier aclaracién, Inconformidad, reclamacién o queja, a través del Representante, ante el Titular de 1a Unidad Especializada de Consultas ¥
Reclamaciones de CONT!GO (en adslante, el "Titular™, ubicada en Carretera México-Toluca namero 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares,
Delegacién Miguel Hidalyo, Ciudad de México, Cadigo Postal 11910, feléfonos (55) 41-60-21-00 6 01 800 8378760 (lada sin costo), en un horariz de
- atencién de 7:00 a 17:00 horas, de_lunes. a viernes, o a través dal correo electrdnico une@fcontigo.com, o a través de la, direceion de Intsrnet
www. foontiqo.com, al respecto, CONTIGO estard obligada a acusar recibo da dicha solicitud.
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En cumplimiento del articulo 5, fraccion Vil inciso ¢. de la DISPOSICIONES de cardcter general en materia de transparencia. aplicables a tas
Sociedades Financieras de Objeto Multiple, Entidades No Reguladas, publicadas en el Diario Oficial de [a Federacién el 11 de agosto del 2015, se
realiza la explicacién del procesc de aclaracién contenido en el articulo 23 da la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios

Financieros.

Una vez que CONTIGO reciba cualquier aclaracion que sea formulada por el GRUPQ conforme a lo establecido en los pAarrafos anteriores de |a
presente CLAUSULA, tendra un plazo de hasta 45 (cuarenta y cinco} dfas naturales para entregar al GRUPG (a través del Representante), el .
dictamen correspondiente, Junto con |a infermacién yfo documenitacion considerada para sy emision, asi como un informe detallado en el que se
respondan los hechos contenides en la solicitud de aclaracion. En caso de que conforme a dicho dictamen resulte procedente el cobro def monto
de que se trate, el GRUPQ deberd hacer e pago de la cantidad 2 su carge, incluyendo los intereses ordinarios ¥y excluyendo la Tasa de

interés Moratorio.

Dentro del plazo de 45 {cuarenta y cinco) dias naturales contado a partir de la entrega del dictamen de referencia, CONTIGO pendra a disposicién
del GRUPQ, a través de su Unidad Especializada de Consuitas y Reclamaciones, ei expediente generado por Ia selicitud, con la integracién de |a
informacién y documentacian que deba obrar en su pader y que se relacione directamsnte con Iz solicitud. Hasta en tanto la solicitud de aclaracion
no sea resuelta, CONTIGO no podrd repartar como vencidas las cantidades sujetas a dicha aclaracisn a las SQCIEDADES DE INFORMACION

CREDITICIA.

Lo anterior sin perjuicic del derecho de Jas integrantes del GRUPO de acudir ante la CONDUSEF o ante Ia autoridad juriediccional carrespondiente
conforme a las disposicicnes legales aplicabies.

if) Unidad especializada.

Para cualguier solicitud ¢ consuita que se relacione con el Crédite, el GRUPG podra fermularta, por eserito y, a través del R epresentanta: (i) ante
el Titular; o (ii) ante el drea de atencidn a clientes, ubicada en Carretera México-Toluca ndmero 2430, , Piso 4, Colonia Lomas de Bezares,
Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de Meéxico, Codige Pastal 11910, teléfonos (56} 41-580-21-00 4 01 800 8378760 (lada sin costo) en un horarie
de atencién en dias habiiss de 8:00 a 17:00 horas de lunes a viemes, o a través de la direccién de Internet www.fcontigo.com v correo electrdnica

unef@fcontigo.com;

ili} Atencién condusef.

Se hace del conocimiento de! GRUPO,que e! nimera telefénico de la COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS
USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS {CONDUSEF} para la atencign de usuarios es al; 53-40-09-99 6 01800-98-8080 (lada sin casto),
direccidn en Internet: www.condusef.gob.mx, v correo electrénice: opinion@condusef.ash.mx.

DECIMA OCTAVA. VIGENCIA .- L a vigencia del Contrais iniciara a partir de su fecha de celebracién y terminara en la fecha de pago de la
ditima Parcialidad, pudiende prologarse hasta en tanto ne sean cumplimentadas, en su totafidad, las obligacicnes que, en términos del
Contrato, haya contraldo &l GRUPOQ, La responsabilidad de! GRUPO, terminara una vez que sean concluidas las obligacicnes que por virtud del
presente contrato hayan sido confraidas,

DECIMA NOVENA._VENCIMIENTO ANTICIPADO DEL CONTRATO.- En e caso que acontezea cualguiera de ios supuestes gue se establecen en
los incisos inmediates sigulentes, CONTIGO dara por vencido anticipadamente el Contrato v, por lo tanto, &l GRUPQ pagara a favor de CONTIGO:
(i) el saldo insolute por principal, asi como por accesorios del Crédito; y, (i) cualguier otro importe que &l GRUPG adeude a CONTIGO conforme ai

Contrato.
Seran causas de vencimiento anticipade def contrato:
a) El Crédito no sea pagado en los t&rmincs del Contrato,

b) La falta de pago por el GRUPQ, en las fechas de Pago, de cualquiera de las parcialidades, asi como de cualquier otro importe que el GRUPO -
adeude a CONTIGO conforme &l presente Conlrato. .

c) Que la informacién o documentacion que deba sar informada o entregada por el GRUPO a CONTIGO resulte ser falsa,
d} El incumplimiento del GRUPO 3 cualguier obligacidn que, en t&iminos del Contrate, se encuentra estabiecida a su carga.

&) El Importe dal Crédito se destinea una actividad distinta s las’Actividades o, a actividades illcitas,
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 GRUPO, respectivamente, Cualuier derecho que, en” éminos 267 Gontrato,

. VIGESIMA. TERMINACION ANTICIPADA DEL GONTRATO.. El GRUPO podra solicitar a CONTIGO, en cualquier tiempo, la terminacién
anticipada del Contrato, para tal efecto, debers pagar a CONTIGC, en los términos establecidos en ef Contrato: (i) el saldo insoluto por principal,
asf como por accesorios del Crédito; v, (i) cualquier ctro importe que el GRUPO adeude a CONTIGC conforme al Contrato. Por la terminacion
anticipada del Contrato, no se reducira o condonars el salde insoluto de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, asi coma el saido insoluto del VA

de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito.

VIGESIMA PRIMERA. SEGURQ INDIVIDUAL DEL CREDITQ.- El GRUPO de manera opcional puede instruir y autorizar a CONTIGO para que, a
nombre y per cuenta del GRUPO, CONTIGO contrate un seguro individual con la respectiva Assguradora, a favor de los Beneficiarios, con la
finalidad de que cubra los riesgos establecidos en 1z Poliza y las condiciones generales dal seguro opcional correspondiente, respecto de cada
una de las integrantes del GRUPO (el ; "Sequro Opcional’) mediante alguna de las siguientes apciones:

{i) SEGURO OPCIONAL POR PAGO UNICO.- En !a fecha de celabracian del presente Contrate, la Prima del Seguro Opcional sers Fﬁagada por cada
una de las integrantes del GRUPG que asi o hayan selicitado, en su totalidad, mediante pago en ef Bancg Receptor, o pago realizado en
clalgquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales {correspensales bancarios) mediante fas cuales CONTIGO tiene convenios para hacer uso

de dichos servicios de corresponsalia..

(it SEGURO OPCIONAL CON PAGOS PARCIALES.- En las respectivas fechas de pago, de manera consecutiva e ininterrumpida, las integrantes
del GRUPO que asl lo hayan sclicitado pagaran a CONTIGQ ia Prima de! Seguro Cpcional, en la forma que se indique en la Poliza que -
corresponda, mediante pago en el Banco Receptor, o recaudacion an cualgulera de los estabiecimientos, tiendas ¢ sucursales de las empresas a
las que esté afiliado CONTIGO, Las integrantes del GRUPQ estaran obligadas a comprobar, en cualquier momento, a CONTIGO, los pagos que
sean realizados, mediante cualquier Medio de Comprobacion de Pagos. :

{ii) SEGURO OPCIONAL CON PAGO INICIAL Y PAGOS PARCIALES .- En !a fecha de celebracion del presente Contrato, las integrantes del
GRUPO gue lo hayan solicitado pagaran a CONTIGO, el monto inicial a cuenta de la Prima dal Seguro Opcional por el monto que se
establece en la Péliza que corresponda, mediante pago en el Banco Receptor, o recaudacién en cualquiera de los establecimientcs, tiendas o
sucursales de las empresas a las que esté afiliado CONTIGO. Posteriormente, en las fechas de page, de manera consecutiva e ininterrumpida, las
integrantes del GRUPO entregaran a CONTIGO & remanente de la  Primz del Seguro Opcional en la forma gque se indica en la Poliza
correspondiente, mediante pago mediante pago en el Banco Recepter, ¢ pago realizado en cualquiera de los establecimientos, tiendas o
sucursales (corresponsales bancarios) mediante la cuales CONTIGO tiene convenios para hacer uso de dichos servicios de corresponsalia.

La Prima dei Segure Opcional no es integrante del Crédito v por fo tante del Morto Total a Pagar y/o Monto Total Adicional a Pagar, en su caso. La
vigencia, coberturas, exclusiones, condiciones ¥ #rminos refativos y aplicables a! Seguro Opcional, se regiran por la pdliza, los certificados
individuales, asf como por las cendiciones generales dal Seguro Qpcional. ‘

La vigencia del Seguro Opcional deberd comenzar, a mds tardar a partir de la fecha de disposicién del Imporie Parcial del Crédito correspondiente.

Las PARTES acuerdan gue CONTIGO sara el primer beneficiario irevocabie v, por lo tanio, en caso del fallecimiento de cualquiera de las integrantes
del GRUPO (en adelante, fa “Infegrante Fallecida"), la suma asegurada de la Cobertura por Fallecimiento individua! serd entregada por la
Compafia Aseguradora a favor de CONTIGO, para pagar, hasta donde alcance, el saldo insoluto, a a fecha del fallecimiento de la integrante de
GRUPO, de: (i} e! Importe Parcial del Crédito; (ii) la Tasa de interés Ordinario del Creédito que cerresponda al salde insoluto del Importe Parcial del
Credito; {iii} el IVA de la Tasa d= interés Ordinario del Crédito que corresponda al saldo insaluto de la Tasa de Interés Crdinaric dei Crédito que
corresponda al saldo insoluto del Importe Parciai del Credito; y, (iv) cuaiquier otro imports gue la Infegrante Fallecida adeude a CONTIGO conforme
al Contrato. El remanente, en caso de que exista, serd entregado por la Compaiiia Aseguradora a los beneficiarios dssignados por la Integrante
Falleclda en el certificada individual. Las Integrantes del GRUPCQ supervivientes, continuaran shligadas, en o conducente, al cumglimiento del

Contrato.

CONTIGO expiico al GRUPO, [as i:oberfuras, axciusiones y alcance del Seguro Cpcional a que se refiere la presente ciausula del Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. [MPUESTOS.- Todos los impuestos, contribuciones y derechos que deban cubrirse con motive de la celebracian y ejecucidn

del
Contrato, seran cubiertos por la parte que resulte obligada a ello, de conformidad con las disposicionas fiscales aplicables.

VIGESIMA TERCERA. TRANSMISION - Las PARTES no podrén transmitir cualquier derecho u obligacin que en términcs del Contrato, resuite a
favor o a cargo de alguna de ellas sin la previa aprobacion escrita de la contraparte, a excepcion de lo indicado 2n el parrafo inmediato siguiente,
por lo que cualquier transmisién en términos distintos a los aqui previstos serd nula y no serd reconocida por la parte de que se frate.

En términos de (o dispuesto por el artfculo 299 de la Ley General de Tituios y Operaciones de Crédito, las integrantes del GRUFO facultan a
CONTIGO para endosar, ceder, transmitir, descentar, transferir, negociar, afectar y/o gravar, en cualquier tiempo Y, 8in previa autorizacion dal

resulte a favor de! GRUPO y/o los derechos de orédity contenidos enel
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Contrato y/o en el Pagaré. De‘igual forma, cualguier causahabiente de CONTIGOQ, podré realizar jo esfablecido en &l presenta parrafo, confarme al

mismao.

VIGESIMA CUARTA. LEYES APLICABLES.- F] Contrato se rige por lo dispuesto en sus CJ.AUSULAS, ensudefectoos uptetoriamente, por las
disposicicnes contenidas y que resutten aplicables de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, de |2 Ley General de Organizacianes y
Actividades Auxiliares del Crédito, de |a Ley para la Transparencia y Crdenamiento de los Servicios Financieros, de las DISPOSICIONES de caracter
general en materia de transparencia aplicables a las Sociedades Finangieras de Objeto Miltiple, Entidades No Reguladas, de| Cédige de Comercio,

asl como del Codigo Civil Federal.

VIGESIMA QUINTA. NOTIFICACIONES.- Las PARTES sefialan como sus domicilios para los efectos de notificaciones de caracter extrajudicial o -
judicial que se relacionen con el Contrato, los enunciados respectivamente en las Solicitudes de Crédito. ’

Sin embargo, las PARTES podrén cambiar o sefialar en el futuro cualquier otro domicilio, mediante notificacian realizada a la otra parte con un plazo
de por lo menos 10 (diez} dias habiles de anticipacion, en el entendido que de no proporcionarse tal aviso de cambio, todas y cada una de las |
notificaciones que se le hicieren a la parte de que se trate, en el domiciiio gue ahora sefala, se consideraran legalmente realizada.

Las notfficaciones extrajudiciales gue tengan que realizar las PARTES, saran por escrito, dirigidas a la contraparte, mediante enifrega personal con
acuse de recibo en el respectivo domicilio. Suriiran sus efectos, a partir de ia fecha en que sean entregadas por CONTIGO ¥ recibidas por la parte

a guien hayan sido dirigidas.

Sin perjuicio de lo establecido en jos parrafos primero y tercero de la presenie C’LAUSULA, las notificaciones extrajudiciales que sean reiativas al
req‘uerimiento del o de los pagos def Crédito aj GRUPQ, podran realizarse por CONTIGOQ, en cualquier demicilio de los integrantes del GRUPO que
sea del conccimiento de CONTIGO, por escrito y, entregadas en forma personal, sin acuse de recibo. '

VIGESIMA SEXTA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES - Conferme a la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesisn
de los Particulares, CONTIGO, previamenie a la celebracion dsl presente cantrato, sclicitd datos personales a3 las integrantes del GRUPO, con Ia
finalidad de identificarlas ¥ poder celebrar ef presente contrato de crédito, informartes scbre el estatus del mismo, ceder o vender el mismo,

realizar requerimientos de pago.

CONTIGO protegera ¥ mantendra los dates personales de |as integrantes del GRUPO por el tlempo razonablemente necesario, tomandd en cuenta
las disposiciones legales aplicables y sélo compartira yfo transferira dicha informacién con ofra(s} entidad(es), cuando las integrantes de|
GRUPO contraten otro producto ylo servicio de o, a través CONTIZO, o para la cesidn y/o venta del presente cortrato, o bien, cuande asi se

requiera per disposicién legal,

Las integrantss del GRUPO podran ejercer en todo momento ante CONTIGO, sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacisn y oposicion en el
tratamiento de sus datos personales, en caso de que legalmente sea Procedente, conforme a los lineamientas ¥ requisitos gque marea ia Ley
Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares. Al respecto las Persanas interesadas podran acudir a la sucursal mas
cercaha‘de CONTIGO, con la finalidad de realizar su solicitud con apoye del perscnal que se encuentre en las mismas, o en su caso, deberan -
enviar su solicitud a través de! corren electranico datosne'rsonales@fconfﬁqo.com 0 comunicarse al teléfono 01 800 837 8760,

Por ditimo sefiala CONTIGO que el Aviso de Privacidad puede ser consultade a través de sy sitio en internet; www.feontigo.com y de igual forma
cualquier cambio y/o modificacian total o parcial al Aviso de Privacidad se daré a tonocer por medio de la mencienada pagina web y/o directamenta

.en las Sucursales de CONTIGO.

VIGESIMA SEPTIMA. SUBTITULOS.- Los subtitulos en las CLAUSULAS del Contrato, son exclusivamente por conveniencia de las PARTES, para
una referencia y lectura méas simple, por fo que no regiran la interpretacion del Cantrato,

VIGESIMA OCTAVA. TRIBUNALES COMPETENTES.- Para la interpretacian ¥ cumplimients del Contrato, las PARTES se someten de manera
expresa a la jurisdiccién de los Tribunales compelentes de la delegacion o municipio que elija la parte aciora, por consiguiente, renuncian a
cualguier ofra jurisdiccion que por razén de su domicilic o cualquier otra causa les corresponda o pudiere corresponderies, ya sea en lo

presente o future.

LEIDO ¥ COMPRENDIDO EL PRESENTE CONTRATO, ENTERADAS LAS PARTES QUE INTERVIENEN DE 35U CONTENIDO, ALCANCES,
CONSECUENCIAS LEGALES Y ECONOMICAS, LG FIRMAN POR BUPLICADO DE CONFORMIDAD, A LOS 30 DIAS DEL MES DE Junig DEL
ANO 2020 EN LA CIUDAD DE VERACRUZ Y EN ESTE ACTO SE HACE ENTREGA A CADA UNA DE LAS PARTES QUE INTERVIENEN EN EL
PRESENTE CONTRATO, DE UN TANTO DE ESTE INSTRUMENTO Y SUs RESPECTIVOS ANEXOS.
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LISTADC DE INTEGRANTES DEL GRUPO

MARIA VANESA ARELLANO BELLO
IGNACIO ALLENDE 0 Maria de la Terre, Martinez de 1a Torre

MARTHA LOPEZ BONILLA

Modesta Aaglny Lo

2 COL SAN JUAN 200 Maria de |z Torre, Martinez de la Torre
3 ABIGAIL BELLO REYES
IGNACIO ZARAGOZA SIN Marfza de Ja Torre, Martinez de (a Torre
a ANA ROSA GARCIA CABRERA
2DO TOPE MARIA DE LAT 0 Maria de la Torre, Martinez de la Torre
5 SANDRA ELISA VILLA GARCIA
C URSULQ GALVAN S/N Maria de |a Torre, Martinez de Iz Tarre
6 AMERICA GARCIA MENDEZ
C URSULO GALVAN S/N Marfa de ia Torre, Martinez de la Torre
7 ' CLAUDIA LETICIA CASTELLANOS RODRIGUEZ
CARR MARTINEZ SAN RAFAEL 64 Marla de la Torre,
Martinez de la Torre
8 AMMAIRIANI BELLO REYES
| ZARAGCZA JTC AL TEMPLO S/N Maria de la Torre, Martfnez de la Torre
g MODESTA AGUILAR LUNA ’
JTO TALLER DE SCLDADURA S/N Maria de la Torre, Martinaz de Ja Torre
10 GEORGINA REYES PEREZ
I ZARAGOZA JTO AL TEMPLO 0 Marfa de la Torre, Martinez de la Torre ;; %: j)
11

12
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LFE Suminisltator de Servicles S4sios
Ria Riédana No. 14, colonla Cuashidimoc,
Alcalelta Cuauigmoc, Codlye Postel 08507,
Gitad de México. REC: CSST603300PT

MENDEZ MARTINEZ ALVARO M. TOTAL A BAGAR:
VICENTE GUERRERO SN CP.00000 $ 1 1 058
PAGO ADEUDO

MARIA DE LA TORRE, C.P. 93640 (UN MIL CINCUENTA Y OCHO PESOS M.N,

MA DE LATORRE, vER

NO. BE SERVICIO ;832120208700 ——
RMU : 93840 12-02-08 XAXK-070101 001 CFE

{PAGA EL RECIBO DELUZ

#

[T S

Ul Gy SRR

LIMITE BE PAGO: 24 SEP 20

CORTE A BARTIR:
25 SEP 20

TARIFA: p NO. MEIRDOR: BBNGDT MULYIPLICADOR: B4 pespo s reatizd

con dxito!

PERIODO FACTURADO: 09 JUL 26 - 08 SEP 20

& AR Gy s B
Energia (KWh) 26892 634
Basico 250 0.748 187.25
Intermedic 200 0.874 174.80
Excedente 184 2.990 550,16
Suma 634 912.21

Suiota

Surministro 59.72 0.06 0.00 99.72 Energla 912.21
Distribucian 0.00 0.00 83n.08 830.68 VA 16% 145,95
Transmisidn .60 0.00 10645 106.45 Fac, del Periodo 1,058.16
CENAGE 0.00 0.00 507 5.07 Adeudo Anterior 1,418.59
Energia 0.00 .00 402.59 402,59 Su Page 1,418.00-
Gapacidad a0 .00 258,04 258,04 Totaf $1,058.75
SCAMEM() 0.00 0.00 a.55 3.55

Apoyo Gubernamental 794,449

{1)SCRRAEM: Costos retacionados cort ibs senvicios del Efarcads, 12) DAF: fferectio al Mlumbrada Prbéico. 3) Cages o crédites: Blvarsos conceptos e inghulr 30 8l avis recibo rebac ceh ol sUmitlisiro.

" Fecha, o y lugar da immresin: 28 SEP 2020 01:00:46 ro, BEVE. LIS GONALDG GOLOSIO KM 2.5 S/ EL MIFAUOR MARTINEZ DE LA TORRE MARTINEZ DE
LA TORAE VERACRIZ MEXICO 80600

93840 12-02-08 XAXX-010101 067 CFE %%

T

[ T—

3C130 Reparir



CONSTANCIA

La suscrita profra: Antonieta Garcia Ochoa agente municipal de la
comunidad de Maria de la Torre del municipio de Martinez de la Torre:
Ver.

HACE CONSTAR

Que fa C. Claudia Odalys Méndez Castellanos, finada de veinte afios
de edad tenia dependencia econémica de Ig sefiora: Claudia Leticia
Castellanos Rodriguez quién fue madre de Ia finada.

Expido la presente a los 30 dias del mes de Septiembre del afio 2020
para los fines que a la interesada convenga.

Sufragio efectivo no reeleccion

s ‘»\
4
z&’w

nieta Garcia Ochoa

profra: An

- N

Agj:ente Municipal.



