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NOMBRE: MARGARITA
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PRIMER APELLIDO: JIMENEZ !
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SEGUNDO APELLIDO: PEREZ _
FECHA DE NACIMIENTO: 1 DE DICIEMBRE DE 1975 HORA: 04:00 _ sexo; FEMIENINO
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DATOS DE LOS PADRES
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NOMBRE DE LA MADRE: MARIA
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NOMBRE DEL PADRE: GALDINO
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PRIMER APELLIDO: PEREZ
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EN NOMBRE DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE Y COMO OFICIAL 1°. DEL REGISTRO
CIVIL CERTIFICO QUE LOS DATOS CONTENIDOS EN LA PRESENTE ACTA FUERON TRANSCRITOS

FIELMENTE DEL LIBRO ORIGINAL RESPECTIVO
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DATOS DEL FINADO
NOMBRE: CANDIDO ARROYO HERNANDEZ SEx0: MASCULINO
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FECHA DE NACIMIENTO; 2 DE FEBRERO DE 1968 EDAD: 52 NACIONALIDAD; MEXICANA
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LUGAR DE NACIMIENTO; PALMA SOLA COATZINTLA VERACRUZ MEXICO
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DOMICILIO HABITUAL: 10 DE MAYO S/IN PALMA SOLA COATZINTLA VERACRUZ MEXICO
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NOMBRE DEL CONYUGE: MARGARITA JIMENEZ PEREZ NACIONALIDAD: MEXICANA

-:(}:t)-

NOMBRE DEL PADRE: ENRIQUE ARROYO BLANCO, FINADO NACIONALIDAD: MEXICANA
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NOMBRE DE LA MADRE: FELIX HERNANDEZ NACIONALIDAD: MEXICANA

‘ FARBCIICHI LUGAR: HOSPITAL REGIONAL, POZA
FEGHA DE DEFUNCION; 10 DE OCTUBRE DE 2020 HORA: RICA
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No. CERTIFICADO: 200806515 TIPO DE DEFUNCION: DESTINO DEL CADAVER:  INHUMACION
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NOMBRE DEL PANTEON O CREMATORIO: TRASLADO ORDEN No. 03715
UBICACION: PALMA SOLA, COATZINTLA, VERACRUZ
LUGAR: DE LAS FLORES S/N COLONIA LAS VEGAS, POZA RICA, VERACRUZ
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NOMBRE DEL MEDICO QUE CERTIFICO LA DEFUNCION:  DR. JAVIER BANDALA DE REGIL
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No DE CEDULA PROFESIONAL: 6608583
DECLARANTE

NOMBRE: NORMA ELIZABETH ARROYO JIMENEZ EDAD: 24 NACIONALIDAD: MEXICANA
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TESTIGOS
NOMBRE: ALBERTO DORANTES CRUZ EDAD; 35
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NACIONALIDAD: MEXICANA
NOMBRE: FILIBERTO GONZALEZ SAN MARTIN EDAD: 46 NACIONALIDAD: MEXICANA
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Saguro sin camplicaciones

BENEFICIOS SEGURO DE VIDA + SERVICIO FUNERARIO PRECIO SEGURO
TITULAR + PAREJA + HIIOS TITULAR TITULAR PAREJA TITULAR
$15,000 pesos | $15,000 pesos | $25,000 pesos $15,000 pesos $200 pesos
en caso de fallecimiento adicionales en caso de en caso de diagndstico en caso de diagnostico por cada dia hospitalizado
por cualguier causa’ fallecimiento accidental positivo de cdncer? positivo de cancer? del titular en caso de
enfermedad o accidente? 5205'0 es0s
TITULAR + PAREJA + HIJO (S) al cic
Ataud estandar + Traslado del cuerpo + Arreglo floral
+ Asesoria telefénica en tramites legales + Sala de Velacién®
. . . : 160.00 pesos
Sin Servicio Funerario > P
al ciclo

I No se cubre suicidio o tentativa de suicidio. Edad de oceptacion titular: 18 a 80 aios con cancelacién a fos 81 afios cumplidos. Edad de aceptacion pareja 18 a 74 afios con cancelacion
a los 75 afios cumplidos. Edad de aceptacién hijofs): 0 a 24 afios con cancelacién a los 25 afios cumplidos, siempre y cuando sean softeros y dependientes econdmicos del titular
asequrado. ? Presentando acta de averiguacion previa emitida por el Ministerio Publico. Edad de aceptacion: 18 a 80 afios con cancelacidn a los 81 afios cumplidos. * Se cubre primer
dizgnéstico positive de cdncer femenino (cdncer de mama y cervicouterino) y cncer masculine (cdncer de prostata, testiculos y pulmén). No se cubren preexistencias ni cdncer in sitt.
Edad de aceptacion titular: 18 a 80 afios con cancelacidn o los 81 afios cumplidos, Edad de aceptacién pareja 18 o 74 afios con cancelacién a fos 75 afios cumplidos, ‘Edad de
aceptacion titular: 18 a 80 afios con cancelacion a los 81 afios cumplidos, no se cubren preexistencias, no aplica maternidad, Se considera hospitatizacion mds de 24 horas y se pagan
méximo 30 dios naturales. No cubre atenciones ambulatorias. * Solo se atorgord la asistencia funeraria o oquel asegurado donde se refieje su contratacion en la titima Soficitud de
Crédito Grupal firmada de Financiera Contigo. Pard solicitar la asistencia es necesario Nlamar of 800 890 2213 para realizar la gestidn de lg asistencia funeraria ol momento del
faltecimiento del titular, pareje o hijo(s). Aplican mismos términos, condiciones y restricciones que ia pdliza de seguros de vida.

CONSENTIMIENTO DEL SEGURO
Otorgo mi consentimiento para formar parte del seguro colectivo de vida grupo y vida deudores, contratado a través de CEGE CAPITAL SAPI de CV SOFOM ENR
(Financiera Contigo) en mi nombre y para tal efecto proporciono la siguiente informacion:

e ——— § SRy S VT o T

FECHA NACIMIENTO:

o1z (1995

NOMBRE COMPLETO DE LA PAREJA:
NOMBRE COMPLETO DE HUO 1:

(andido Aievo Heraander |

FECHA NACIMIENTO:
FECHA NACIMIENTO:

ozlozlaey
o\ r| 2003

M\,(‘\\’\\C\ Kohemi Ao L\\\ﬁ"\(’i’\(?

NOMBRE COMPLETO DE HLO 2:

FECHA NACIMIENTO:

oy lzoog

Abiod. TFeinando Brods N menea)

NOMBRE COMPLETO DE HLIO 3: FECHA NACIMIENTO: |

FECHA NACIMIENTO:

NOMBRE COMPLETO DE HIIO 4:

NOMBRE COMPLETO DE HUO 5: | FECHA NACIMIENTO:

FECHA NACIMIIENTO:

NOMBRE COMPLETO DE HUO 6:

| NOMBRE COMPLETO DE HUO 7:

PO —— i

DE BENEFICIARIOS
| NOMBRE COMPLETO

Nowna Elzabeth Aoy dimence.

PARENTESCO %

i

FECHA DE NACIMIENTO |

0eloshage  res

100%

En el caso de que se desee nombrar beneficiarios designados a menores de edad, no se debe sefiglar @ un mayor de edad como representante de los menores para efecto de que, en
su representacién, cobre o indemnizacidn. Lo anterior porque fas legislaciones civiles previenen la forma en que debe designarse tutores, albaceas, representantes de heredercs u
otras cargos similares y no consideran al contrato de sequro como el instrumento adecuado para tales designaciones. La designocidn que se hiciera de un mayor de edad como
representante de menores beneficiarios, durante fa minoria de edad de ellos, legalmente puede implicar que se nombra beneficiario al mayar de edad, quien en todo caso sdlo tendria
una obligacion moral, pues la designacién que se hace de beneficiarios en un contrato de seguro le concede el derecho incondicional de disponer de la suma asegurada.

quoa’ /;’lc»;Jo

Fecha:

4 2
Firma del Cliente: i\. Ww\

Certifico que los datos que aparecen en la presente concuerdan con los que obran en nuestro poder.

FECHA NACIMIENTO:
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL | |||!|[5|\||||}i||||ﬂ|||ﬁ|' Y- - . ® INE

MEXICO -REDENCIAL PARAVOTAR

i [

A oy
NOMBRE FECHA DE NACIMENTD l ﬁ?{:‘". "l‘l
JIMENEZ 01/1211975 [E] sty
PEREZ seio M —— =
MARGARITA D gty
DOMICILIO i _..i‘uﬁ.‘u gy
C CUMBRE SN N3 TH14T0 HACTRVAL

L.OC PALMA SOLA 93160
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- : CFE Suministrador de Servicios Basicos
Aio Rodano Mo, 14, colonia Cuauhtémoc,
Alcaldia Cuauhtéinog, Codigo Postal 06500,

Comisién Federal de Eleciricidad Giudad de Mexico. RFC: G55160330GP7

TOTAL A FAGAR: .

ARROYO JIMENEZ LUIS ENRIQUE $142

13 DE SEPTIEMBRE SN GP.00000 (CIENTO GUARENTA Y DOS PESOS M
AUN LADO DEL SALON DE - e
PALMA SOLA POB PAPANTLA. C.P. 93175
PALMA SOLA, VER

NO. DE SERVICIO : E20110410715 i :PAGA EL RECIBO DE LUZ
RMU : 9317511-04-18 *AXX-010101 003 CFE o -
: . w- =  DESDE TU CELULAR!

Poa

s 0 YAz TImage 3R 18 T WAY 11

ey

(o3 | APP CFE CONTICO
El(E]
(=]t

JDESCARGALA YA!L

| comomm V%
Gl ¥

T o o N0 A0

LIMITE DE PAGO: 30 AGO 20

CORTE A PARTIR:

|E1 pago se realizé
con éxl

Lectura actual Lgctura anterior
Modits @ Esimads @  Medida @ Eslimada @

Total Precin Subtotal
periodo (XN} {IVIXN)

Conceplo

Energia (kWh) 12307 12743 164
Bisico 164 0.747 122.50
Suma 164 122.50
Este grafico refleja tu nivel de consuma. A MeNor Uso, mayor apoyo. Subtatal

Y TR

Gostas de la energfa en el Mercata Elactrico Mayorista
Conceplo $ SAW $KWh

Desalose del impbrie a pagar
Concepto kS 0y Imporie (MXN)

Importe (MXN)

Suministro 99.72 0.00 0.00 99.72 Energia 122.50
Distribucion 0.00 0.00 250.82 250.82 VA 16% 19.60
Transmisian 0.00 0.00 27.54 27.54 Fac. de! Periodo 142.10
CENACE 0.00 0,00 1.31 13 Adeudo Anterior 123.30
Energia 0.00 0.00 105.12 106.12 Su Pa'go -123.00
Capacidad 0.00 0.00 £68.06 68.06 Tﬂtal ] $1 42.40
SCnMENM'" 0.00 0.00 0.92 092

Anoyo Gubernamental 430,99

S fiecaahe Al A ~ueden incluir en el aviso recibo relacionados con el suministro.
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NUMERO DE REGISTRO DE CONTRATO DE ADHESION: 13317-439-033504/01-02833-0820
J |
Nidmero de Credlto 16§2142

CONTRATO DE CRED O SIMPLE GRUPAL QUE CELEBRAN POR UNA PARTE CEGE CAPITAL, S.A.P.| DE
CV. SOFO

iR ay T

. (EN LO SUCESIVO CONTIGO") Y POR LA OTRA PARTE, EN SU
CARACTER DEI ACREiITADAS LAS PERSONAS QUE SE UBICAN EN EL LISTADO ESTABLECIDO EN LA

PARTE FINAL DEL PRESENTE CONTRATO, QUIENES DE FORMA CONJUNTA SE DENOMINARAN PALMITAS,

(EN LO SUCESIVO "EL GRUPQ"), DE CONFORMIDAD CON LOS ANTEGCEDENTES, DECLARACIONES, Y

CLAUSULAS SIGUIEN

1
'i g ANTECEDENTES

PRIMERO. El dla 15 dejSeptiembre de 2020, el GRUPO, formuld, firmo y presentd una solicitud de crédito grupal
con obligacién solldarla n adelante, la "Solicitud"), a favor de CONTIGO por la cantidad de $ 49,600.04 pesos M.N.

SEGUNDO. Derlvado dg dicha solicitud, el GRUPO entregd los datos y documentos requerldos para la valoracion y
analisis de la procedenc de la Solicitud.

TERCERO, CONTIGO previa revision y analisis de la Solicitud, informacion y documentacién proporcionada y
presentada por el GRURO, autorizo el otorgamiento del crédito grupal con obllgacron solidaria, a favor del GRUPO,
bajo las declaramones y £lausulas siguientes: i

§ i DECLARACIONES
| DECLARA CONTIGO,{POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

a) Que es una spmedad mercantil legalmente constituida de conformidad con las leyes de México, segun consta en
la escritura ndmero 11,431 de fecha 7 de marzo de 2013, otorgada ante la fe del Licenciado Guillermo Escamilla
Narvaez, titular Jje la ngtaria publica nimero 243 de la Ciudad de México, instrumento cuyo primer testimonio ha
quedado inscnto‘ en el Registro Publico de Comercio de la Ciudad de México, bajo el folio mercantil nimero 492864 -

1, con fecha 2 de mayo ¢e 2013,

b) Sefala como| domicillo, para los efectos relacionados con el Contrato, el bien inmueble ubicado en Carretera
México-Toluca numero %430 Piso 4, Colonia Lomas de Bezares, Alcaldia Mlguér Hidalgo, Ciudad de México, Cadigo

Postal 11910, i

c) Que cuenta an un registro vigente ante la Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros (CDNDUSEF).

d) Que las Socredades inancieras de Objeto Multiple Entidades No Reguladas para su constitucion y cperacién con
tal caracter, no ‘reqUIer n de autorizacion de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y estan Sujetas a la
supervision de lq Comisfpn Nacional Bancaria y de Valores, Unicamente para efectos de lo dispuesto por el articulo
56 de la Ley General dg Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito, lo anterior de conformidad con los
articulos 11 de Ia Ley pgra la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros y 87 J de la Ley General

de Orgamzacmnés y Ac}wdades Auxiliares del Crédito.
e) Que su representant cuenta con las facultades necesarias para la celebracién del presente Contrato, mismas
que no le han sido revocadas, modificadas o restringidas en forma alguna a la fecha de celebracion del presente

Contrato, J
f) Que el presen;t'e Contrato se enéuentra registrado como un Contrato de Adhesion en el Registro de Contratos de
Adhesion (RECA) de la CONDUSEF bajo el nimero: 13317-439-033504/01-02833-0820.

g) Que el Costo ‘Anual tal (CAT) del presente crédito es el que se establece en la Caratula del Crédito y se tiene
aqui por reproducsdo como si se insertase a la letra. EI CAT se encuentra calculado a la fecha de firma del presente

Contrato en términos angiales.
1. DECLARAN CONJU?TAMENTE TODAS LAS INTEGRANTES DEL GRUPO POR SU PROPIO DERECHO:

a) Que son un GRUPQ; de personas fisicas de nacionalidad mexicana con capacidad de gjercicio, economica y
moral suflr:lente‘para agumir las obligaciones materia de este Contrato y cumpliras en los términos que mas




|
|

NUMERO DE REGISTRO DE CO)
h

NTRATO DE ADHESION: 13317-439-033504/01-02833-0820 -
' CapiwilsE gy Tl

adelante se precisan, 1

anifestando bajo protesta de decir verdad que no estan imposibilitadas legalmente para
celebrar el mismo. :

b) Que Iibremer‘ne han
propia o una acﬁvidad €
actividades productivas
CONTIGO, vy quc? han col

constituido un grupo de personas gue desempefan una actividad productiva por cuenta
condmica del medio rural y gue el Crédito solicitado sera destinado para el desarrollo de
licitas, con base en la solicitud de crédito grupal con obligacion solidaria presentada a
hvenido en denominarse PALMITAS (enlo sucesivo el “GRUPO").

c) Que los recursl.os con’ Yos cuales han de pagar el crédito recibido, asi como las obligaciones contraidas, han sido o
seran obtemdos 0 generados a través de una fuente de origen licito. Asimismo, que el destino de los recursos
obtenidos al amparo de| presente Contrato de Creédito sera tan solo para fines permitides por la ley, y que no se
encuentran dentro de lof supuestos establecidos en los articulos 139 Quater y 400 bis del Codigo Penal Federal y
sus correlativos e:ra los (jjdigos Penales de los Estados de la Republica Mexicana.

d) Que, con ant?rlorlda a la firma del presente Contrato, cada una de las integrantes del GRUPO han suscrito el
formato de autorizacién para solicitar Reportes de Crédito de Personas Fisicas, ante las Sociedades de Informacién

Crediticia que estime conveniente CONTIGO,

e) Que con anteLioridad a la fecha de firma del presente Contrato, CONTIGO, les ha informado y explicado a cada
una de las integrantes d2l GRUPO, el contenido de cada una de las clausulas que lo integran, tales como el monto
de los pagos parmales I4 forma y periodicidad para liquidarlos, cargas financieras, accesorios, el derecho que tienen
a liquidar ant:cnpadamer] e la operacnon y las condiciones para elio, los intereses ordinarios la forma de calcular los

mismos, gastos de cobr' nza ylo comisiones.

f) Que el GRUP(B esta e acuerdo que al firmar de forma conjunta 3 (tres) de las personas que conforman el mismo
(en adelante las “PERS INAS AUTORIZADAS"), dichas "“PERSONAS AUTORIZADAS" tendran la representacién del
GRUPQ para atender ly responder por los derechos y obligaciones derivadas del presente contrato con
independencia de la responsabilidad solidaria de todas las integrantes del GRUPO.

g) Que, para efectos infgrmativos, se les dic a conocer sobre el Costo Anual Total ("CAT") del Crédito Grupal que se

contrata en termmos del resente contrato. f

h) Que al momento de la celebracion del presente Contrato, la cantidad equivalente al porcentaje previamente
establecido por CONTIG del monto del crédito Grupal objeto de este contrato ha sido depositada por el GRUPO en
la cuenta bancaria desighada per CONTIGO, lo anterior con el objeto de que se apligue como page adelantado a la
Gltima amorﬂzamon del| crédito otorgado a favor del GRUPO por medio del presente Contralo 0o en créditos

subsecuentes que le otg
CONTIGO paralque er
mencionado en el prese

i) Que, con anterioridad

personales medi;ante la

Personales en Ppsesién

personales, los derecho§

puede hacer valer

j) Que conocen que e
NACIONAL DE CREDIT
social o del FONDO DE

k) Que sin perjliicio de
otorgado con el ‘apoyo d
LOS FIDEICOM|SOS IN

organismo de crédito.

lll. DECLARAN LAS PE

a) Que fueron se;leccion
del mismo, por lo que cu

rgue CONTIGO a las integrantes del GRUPO, en este mismo sentido el GRUPO instruye a
caso de que el depobsito no se realice por las integrantes del GRUPO el porcentaje
te parrafo sea descontado del monto del crédito.

a la celebracion del presente, CONTIGO les explicd el tratamiento que le dara a sus datos

entrega de un Aviso de Privacidad, en términos de la Ley Federal de Proteccion de Datos

de los Particulares, donde se sefala, ademas del tratamiento que se les darén a sus datos
. de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion con los que cuenta y la forma cdémo los

Credito ,podra ser otorgado con el apoyo de NACIONAL FINANCIERA, SOCIEDAD
D, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, exclusivamente para fines de desarrollo
VICROFINANCIAMIENTO A MUJERES RURALES.

lo establecido en el inciso j) que antecede, conocen que el Crédito también podra ser
recursos de Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal, y Pesquero,
STITUIDOS CON RELACION A LA AGRICULTURA (FIRA) y/o de cualquier institucion u

SONAS AUTORIZADAS POR EL GRUPO:

Sdas por los integrantes del GRUPO, y que de forma voluntaria aceptaron la representacion
bntan con plena capacidad legal para obligarse en los términos del presente Contrato.
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b) Que recibiréni'las not
obligan a informar el co
desempeiio de las oblig

IV. DECLARAN TODAS
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ficaciones que les dirija CONTIGO de manera presencial, via telefénica o electrénica y se
tenido de las mismas a la totalidad de las integrantes del GRUPO a fin de propiciar el buen
ciones establecidas en el presente contrato.

LAS PARTES:

a) Reconocerse |a capadidad juridica con las que comparecen para celebrar el presente Contrato.

b) Para el supue:éto dei
las “PARTES". |

c) El Contrato lo ‘f:elebra
las estipulacionels al efeg

ntervenir de manera conjunta en diversa estipulacion del Contrato, se les denominara como

1: (i) de mutuo acuerdo; (ji) sin que exisla algin vicio de'la voluntad; y, (ii) bajo el amparo de
to establecidas.

d) La Solicitud, !documehtacic’nn y demds informacién que el GRUPO proporciond a CONTIGO, forman parte del

proceso para la ?riginaci

Conformes las PARTES
derivan del prese;nte insy

Fn, analisis y otorgamiento del Crédito materia del presente Contrato.

con las declaraciones que anteceden, es su voluntad contraer las obligaciones que se
rumento, al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. DEF|NICION
significado de los siguie

ES. - Para efectos del presente Contrato, las PARTES de mutuo acuerdo, reconacen el

rres términos, independientemente de su utilizacion en singular o en plural:

“CAT”. Es el Cpsto Anual Total de financiamiento expresado en términos porcentuales anuales que, para fines

informativos y de com
presente Contraﬁ'o.

racién, incorpora la totalidad de los costos y gastos inherentes al Crédito materia del

“Caratula”. Sigﬁifica el documento integrante del Contrato en el que se establecen de forma genérica la Informacién

del Crédito, asi como la
|

“Comisién por Pago Tardio o Inoportuno”

solicitado después de |
pago de manera oportu

\
Cantidad fija indicada e

debera pagarse por el
pago. |

“Dia Habil”, Sigpifica c
conforme a Iasrdispos
operaciones y Ial‘prestac

“Fecha de Pagcli”. Sign
la tabla de amor}‘izacién

proceda el cobrqde Co

“Importe del C!ljédito”
Contrato, sera otorgado

formacion que determina el Contrato y gue le es aplicable.

. Se refiere al importe gue se genera cuando el cliente realiza el pago
fecha limite de pago, pero antes del siguiente corte. Esto significa que no cumple con el
, pero no se vence una mensualidad, o no llega a la siguiente fecha limite de pago.

1 la Carétula cuyo importe equivale a $100.00 (Cien pesos 00/100 M.N.), por evento que
UPO a CONTIGO, en forma inmediata junto con el importe de la Parcialidad pendiente de

Iquier dia de la semana, excluyendo los dias sabado y domingo, asi como los dias en que,
ciones aplicables, las instituciones Financieras deban cerrar sus puertas, suspender
6n de servicios al publico.

ica el Dia Habil en que el GRUPQ debera pagar a CONTIGO la Parcialidad establecida en
Cuando la Fecha de Pago sea en un dia inhabil se recorrera al siguiente dia habil, sin que
isiones o intereses moratorios.

Significa el importe indicado en la Caratula como “Mento del crédito”, gue, conforme al
I GRUPO por CONTIGO.

“Importe Total del Crélito”. Significa la adicion del importe de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, asi como

del importe del IVA de I;

sera el importe que el
Caratula como *Monto {
autorizadas por CONTIG

Tasa de Interés Ordinario del Crédito, al Importe del Crédito. El Importe Total del Credito
5RUPO debe pagar a CONTIGO mediante las Parcialidades establecidas, indicado en la
ptal a pagar’ y se podra actualizar en caso de incrementos o modificaciones previamente

0.
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“IVA de la Tasa de Intéres Ordinario del Crédito”. Significa el Impuesto al Valor Agregado que, conformie a las
disposiciones legales aglicables, sera multiplicado sobre el importe de la Tasa de Interés Ordinario del Cr&dito. El

importe del IVAlde la T
Parcialidades. EI! impart
“Pago Adelanta\‘do”. Sii
crédito, inmediatos sigui

asa de Interés Ordinario del Crédito serd pagado a cargo del GRUPO a través de las
del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito se indica en la tabla de amortizacion.

nifica el pago parcial o total, que atn no es exigible, aplicado a cubrir pagos periddicos del
ntes.

“Pago Anticipado’ nifica el pago parcial o total del Saldo Insoluto del Crédito, antes de la fecha en que sea

exigible. 1

", Sig

| .
“Parcialidades”. S:gmf"a cada uno de los pagos a realizar por parte del GRUPO a CONTIGO, seglin se establezca
en la tabla de amorhzam n.

“Tabla de Amortlzam :_Significa el documento que forma parte integrante del Contrato, v en el que se
establecera la forma de pago del Crédito otorgado a favor del GRUPQ. La Tabla de Amortizacién sera firmada de
conformidad por‘todas Igs INTEGRANTES DEL GRUPO.

“Tasa de Interes Ordln rio del Crédito”. Significa el porcentaje fijo aplicado al crédito grupal, que sera multiplicado
sobre el Importe del Clédito y, cuyo resultante deberd pagarse por el GRUPO a CONTIGO a través de las
Parcialidades. E! pago jde la Tasa de Interés Ordinaric del Crédito no podra ser exigido por adelantada sino
linicamente por eriodog vencidos, salvo por lo que establece el Contrato. En la Caratula se establece la Tasa de

Interés Ordlnano del Cré

Asimismo, las PARTES
Importe del Cred:to (iv)
Parcialidades y (vn) Ia
respectivamente; son mt

SEGUNDA. OBJETO. -
condiciones y c:aracteri
GRUPO. Para efectos d
que se asientan ?n laCa

ito anualizada.

eterminan que: (i} las Fechas de Pagg; (ii) la Comision por Pago Tardio o Inoportuno; (jii) el
| Importe Total del Crédito; (v) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito; (vi) las
asa de Interés Ordinario del Crédito; establecidos en la Caratula y tabla de amortizacién
egrantes de la Informacion del Crédito, por lo tanto, aplicables y relativos al mismo.

El presente instrumento tiene por objeto establecer las obligaciones, derechos, términos,
sticas, bajo los cuales CONTIGO otorgara el crédito grupal con obligacién solidaria al
| Contrato, la Informacion del Crédito se encuentra establecida en la Caratula Los importes
ratula, se expresan en pesos y moneda nacional.

RUPO, la Informacion relacionada con el otorgamiento del Crédito y, por lo tanto, el

CONTIGO explicd al G

contenido, alcanl:e y efeg:tos del Contrato, mismos que son de la comprension y entera satisfaccion del GRUPO.

TERCERA. OTQRGAMI NTO DEL CREDITO. - Como consecuencia del Contrato y, en la fecha de su celebracion,
CONTIGO en este actojotorga un credito simple grupal con obligacion solidaria al GRUPO, hasta por el importe

sefialado en ia}CarétuI[

modificaciones previame

Forman parte integrante
mismo en el orden siguig

Anexo A.- Caratula del

del presente contrato, dicho importe se podra actualizar en caso de incrementos o
nte autorizadas por CONTIGO.

del presente Contrato, los anexos gue se enuncian a continuacion, los cuales se adjuntan al
nte: i

Crédito.

Crédito.

Anexo B.- Solicitud de

Anexo C.- Tabld de Amortizacion.

CUARTA. DES'I:'INO DEL CREDITO. - Las PARTES establecen que el Importe del Crédito, objeto del presente
Contrato solo podra degtinarse a las actividades comerciales del GRUPO (en adelante, las "Actividades”), que

. ] e
deberan ser siempre, pr ductos o servicios licitos.

QUINTA. BURO DE CREDITO. - El GRUPO a través de la Solicitud, autoriza a CONTIGO con la finalidad de
obtener de cualqwer SQCIEDAD DE INFORMACION CREDITICIA la informacion sobre sus respectivos historiales
crediticios, respecto de fas operaciones crediticias y otras de naturaleza analoga, que los integran. Por lo tanto v,
toda vez que el GRUPO; ha leido y comprendido la naturaleza y alcance de la informacién contenida en la base de
datos de la sociedad dednformacion crediticia, cualquier incumplimiento del GRUPO a las obligaciones de pago que

a su cargo establece e} Contrato, sera registrado por CONTIGO en dicha sociedad, con claves de observacian
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establecidas en|los cofyespondientes reportes de crédito, las cuales podran afectar los respectivos historiales
crediticios del GRUPO.

CapinisRag <

Asi mismo en t:aste migmo acto las integrantes del GRUPO otorgan su consentimiento expreso para que la
informacion crediticia de éstas pueda ser preporcionada por las Sociedades de Informacion Crediticia o por
CONTIGO o la FND y/o [FIRA cualquier institucién u organismo de crédito que haya intervenido en el financiamiento,
y que éstos ultl 0s a sli vez puedan proporcionarla a cualquier entidad plblica o privada nacional o internacional
que haya 1nterven|d0 enel financiamiento o fondeo del crédito y/o otorgado cualguier tipo de apoyos, asi como a las
autoridades competente que llegaran a requerirla o a las mismas Sociedades de Informacion Crediticia, en su caso.

CAPITULO I
IMPO E DE CREDITO, DISPOSICION DEL CREDITO Y PAGO DEL CREDITO

SEXTA. DISPOSICION EL IMPORTE DEL CREDITO.- Las PARTES determinan que el Importe del Crédito podra
ser dispuesto en‘ una o varias disposiciones y para la primer disposicion del Importe del Crédito, el GRUPO a través
del presente contrato in truye autoriza y faculta a CONTIGO, en forma expresa e irrevocable, para que el monto de
su primer d|sposm|0n s a dividido en partes proporcionales, conforme se indica en la tabla al efecto establecida,
cuyos resultantes (en a lante, en singular o en plural, los “Importes propercionales del Credito"), sean entregados a
cada una de Ias pers nas integrantes del GRUPO, mediante cualquiera. de los siguientes instrumentos de
disposicién de Ios recursos econoémicos (en adelante, los “Instrumentos de Disposicién”), que sean reconocidos y
empleados por a!guna ipstitucién de crédito (en adelante, el "Banco”). (i) dispersiones automatizadas de pagos; (ii)
tarjetas de deblto y, (iii¥ cualquier otro instrumento que sea auterizado por CONTIGO y admitido por el Banco; en
sus diferentes sucursal , Segln se aprecia a continuacion:

Nombre del eqmpui PALMITAS
!. Monto total otorgado 49,600.04
i | Nomb es de las : = - ; ;
No. ] integfhntes del Importe.s_ parciales del crédito | .. 4 Pagar Capital - DEStng’ del
1 wGRUPO” —— con Intereses (IVA erediin
] entrega Importe (M.N.) | Inclyido) .
451742 MONICA " JIMENEZ | ODP $6,211.76 $8,448.00
PE‘REZ
261737 LAURA Z GRANDE | ODP $6,164.74 $8,384.00
VALDERRABANO
|
261705 CRISTINA ESTEBAN | ODP $6,211.76 58,448.00
G?NZALEZ
261731 IRENE GRANDE CADIZ 0ODP $6,211.76 $8,448.00
| : Y
254977 LL;IISA i LORENZO | ODP $6,211.76 §8,448.00
HERNANDEZ
255006 MARGARITA  JIMENEZ | ODP $6,211.76 $ 8448.00
PEREZ
450268 CLEAUDIA MONSERRAT | ODP $6,211.76 $ 8,448.00
ARROYO JJMENEZ
458363 KAREN ITZEL  CASTILLO | ODP $6,164.74 $8,384.00
GT\RC!A
‘ i '
I
I
|
[
5
|
|
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En virtud de lo anterior, ¢ONTIGO entrega en este acto a los integrantes del GRUPO, los nimeros, folios, Grdenes

de pago o instruéciones}elativas a los Instrumentos de Disposicion (en adelante, las "Referencias’), quienes por

conducto del presente Cpntrato aceptan y acusan su recepcion, a su entera satisfaccion, el GRUPO, dentro de los 3
(tres) dias habile's inmedjatos siguientes a la fecha de celebracién del presente instrumento debera presentarse en
cualquier sucurshl del Banco {i) cobro en ventanilla ylo (ii) transferencia electrénica, que previamente haya elegido,
con las Referencias, parg el cobro de los Instrumentos de Disposicion.

|
Por lo tanto, las PARTES determinan que: (i) el cobro de los Instrumentos de Disposicién por parte de los integrantes
del GRUPQ, se gonside ra como la disposicion sobre los Importes propor;ionales del Crédito y, consecuente mente,
de su recepcion;. (i) la djsposicion de los Importes proporcionales del Crédito se considerara como la entrega de los
recursos econémicos del crédito otorgado a carge de CONTIGO a faver del GRUPO. (iii) En consecuencia, se
tendra por recibido, a la entera satisfaccion de los integrantes del GRUPO, el Importe del Crédito; y la drsposu:mn se
considerara como cumpﬁmlento de CONTIGO a las obligaciones que, a su cargo y a favor del GRUPO, se derivan

del presente Contrato.
‘I_ ‘
Realizada la diséosicién del Importe del Crédito, los integrantes del GRUPO, estaran obligados a pagar a CONTIGO,

a fravés de las Parcialigades al efecto establecidas, el Importe Total del Crédito. El GRUPO sera responsable del
mal uso que se h;aga de tualguier monto que reciban en virtud del presente Contrato.

El GRUPO, en este aclg, suscribe a sucargo y a favor de CONTIGO, un pagaré (en adelante, el "Pagaré”), por el
importe gue asciende al{Total del Crédito y, el que, a su vez, documenta la disposicion que realiza el GRUPO scbre
el monto total del Creditp indicado en el presente instrumento, Al respecto, eI Crédito quedara otorgado para todos

los efectos Iegales aque haya lugar.

SEPTIMA. OMISION EN LA DISPOSICION DE LOS IMPORTES PARCIALES DEL CREDITO.- En caso que
cualquiera de Ials integrantes de GRUPO omita, dentro del plazo que refiere la CLAUSULA inmediata anterior, el
cobro de los Instrumentbs de Disposicién y, por lo tanto, la disposicion de los Importes Parciales del Crédito (en
adelante, las "Acreditadas Omisas"), CONTIGO, ajustara el Importe del Crédito y el Importe Total del Crédito
otorgado m:smo‘que se Indican en la Caratula, mediante la deduccion de los Importes Proporcionales del Crédito no
dispuestos, sobr;a el Impprte del Crédito y el Importe Total del Crédito. Por lo tanto, los importes de: (i) el Pagaré; (ii)
la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que se indica en la Caratula; (iii) las Parcialidades que se indica en |a tabla
de amortlzacmn (iv) el{IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito Grupal; y, (v) el monto del porcentaje
previamente establemd por CONTIGO que refiere la CLAUSULA DECIMA PRIMERA siguiente; se ajustaran
conforme al tmporte de Crédito y al Importe Total del Crédito que resulten del ajuste y, en consecuencia, las
integrantes del |GRUPQ que realicen el cobro de los Instrumentos de Disposicién, estarén obligadas, en lo
conducente y, conforme a los terminos del Contrato, al pago y entrega, a su cargo y a favor de CONTIGO, de los
importes que, respecto el Pagaré, la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, las Parcialidades, el IVA de la Tasa de
Interés Ordlnano del Crédito Grupal y el monto de! porcentaje previamente establecide por CONTIGO que refiere la
CLAUSULA DECIMA PTMERA siguiente, resulten del ajuste (en adelante, y, en conjunto, los "Importes Ajustados”).

Los Importes Ajustados eran nofificados por CONTIGO a las integrantes del GRUPO que realicen el cobro de los
Instrumentos de [Disposifion, a través del Representante que refiere la CLAUSULA DECIMA SEXTA siguiente, y en
el domicilio comhn del GRUPO, dentro de los 4 (cuatro) dias habiles inmediatos siguientes al de terminacidn del
plazo de 3 {tres) dias hgbiles siguientes que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior, para que las integrantes que
realicen el cobro de log Instrumentos de Disposicion, efectien, a su cargo y a favor de CONTIGO vy, en lo
conducente, el pago y entrega de los Importes Ajustados, conforme a los términos del Contrato, el Costo Anual Total
(CAT), el Impone del Crgdito, el Importe Total del Crédito, el importe de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito a
pagar en cada Parcialidad y el importe del IVA de la Tasa de Interés Crdinario del Crédito a pagar en cada
Parcialidad, resulltantes el ajuste {(en adelante y, en conjunto, [a “Informaciéon Ajustada”). Como consecuencia de lo
anterior el Contrato, la ¢aratula y el Pagaré se tendran por modificados, en lo conducente, en los términos de los

Importes AJustados y defla Informacion Ajustada.

Los Acredltados| que ornitan la disposicién de los Importes Parciales del Crédito (en adelante, los "Acreditados
Omisos”), no seran parte del Confrato y, en consecuencia, no estaran obligados a su cumplimiento. Por lo tanto,
CONTIGO entregara a lg@s Acreditados Omisos, los importes proporcicnales que efectuaron para integrar el anticipo
del pago de la tltima anfortizacion que refiere la CLAUSULA DECIMA PRIMERA siguiente, asi como en su caso de

ser procedentes IIos quejpagaron por concepto de las primas para la adquisicion de la péliza del seguro que refiere la

i
7
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CLAUSULA VIGESIMA FEGUNDA del Contrato, dentro de los 30 (treinta) dias habiles inmediatos srgunentes al de
terminacion del ﬁalazo deflos 3 (tres) dias habiles a que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior,

OCTAVA. PAG?S Y MEDIOS DE PAGO. - El pago del Crédito Grupal se realizara de forma semanal, la fecha
limite de pago se indicajen la tabla de amortizacion del presente contrato o en su caso LOS INTEGRAN TES DEL
GRUPO podran;comunifarse al centro de atencion de CONTIGO al numero telefénico 800 83 787 80 solicitando

e iy | R D
informacion acerca de su crédito.

Las Parci'ali‘dadejs‘ asi cgmo: (i) los importes de la Comisién por pago tardic o inoponunc (i} gastos de cobranza; v,
(iii) cualquier otro importg que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrato; deberan pagarse mediante; 1)
deposito a la cuenta bancaria indicada por CONTIGO, en cualquiera de las instituciones de crédito denominadas (en
adelante, el "Banco Reckptor”) o 2) recaudacién en cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales de las
empresas a las que estélafiliado CONTIGO, a través de las fichas de recepcion de pagos en las que se estableceran

los respectivos codigos de barras.

Para el caso de que alggna de las Fechas de Pago que deriven del contrato sea un dia inhabil, la fecha de pago se
recorrera al mgmente dig habil, sin que proceda el cobro de Comisiones o intereses moratorios, como lo establece el
articulo 11, fraccion IV Ade las Disposiciones de cardcter general en materia de Transparencia aplicables a las
Socnedades Fmancteras e Objeto Multiple, Entidades No Reguladas.

El Importe Total hel Crégito sera pagado a cargo del GRUPO y a favor de CONTIGO, a través de las Parcialidades y
en las respectivas Fechgs de Pago. Por lo tanto, los importes de: (i) la Tasa de' Interés Ordinario del Crédito a pagar
en cada Parcialidad, (i) el IVA de |la Tasa de Interés Ordinario del Crédito a pagar en cada Parcialidad; y, (iii) cada
Parcialidad; se md:can JL!ntD con las Fechas de Pago.

En caso de queI las INJEGRANTES DEL GRUPO opten por la domiciliacion de pagos como medic de pago del
credito deberd fimar elfanexo correspondiente gue se adjunte al presente y se obliga a mantener los recursos

suficientes en st;r cuentg de depdsito, sefialada en el anexo correspondiente, con la finalidad de que se puedan

aplicar los cargos correspondientes.

Las INTEGRANTES DHL GRUPO podran en cualquier momento dar por terminado el servicio de domiciliacién
mediante un formato que CONTIGO tiene implementado para tales efectos; el servicio se cancelara a los 3 (tres)
dias habiles posﬁericres 8 que se reciba la solicitud de cancelacion.

NOVENA. APLI¢ACION DE PAGOS. - Cualquier pago que, en términos del Contrato, sea realizado por el GRUPOQ,
sera aplicado por CONTJGO, para cubrir, en primer lugar y hasta donde alcance, el saldo insoluto del importe de la
Comision por pago tardjo de que se trate, en caso de que exista, seguidamente y hasta donde alcance, el saldo
insoluto del importe de {p Tasa de Interés Ordinario de que se trate, y, por (ltimo y hasta donde alcance, el saldo
insoluto del importe de I3s Parcialidades de que se trate.

) |
DECIMA. PAGO ANTICIPADO Y PAGO ADELANTADO. El GRUPO podra solicitar la aplicacion de Pagos
Adelantados y/o ‘Pagcs nticipados, de conformidad con lo que a continuacion se detalla:.

Pago anticipado: El GRUPO también podré realizar pagoes anticipados, sin premio ni castigo alguno, si cumple con
los siguiente supuestos:fi) su adeudo posee una equivalencia menor a 900, 000 UDIS; ii) este al corriente en los
pagos exigibles de confgrmidad con el presente contrato; iii) la cantidad del pago sera igual o mayor al pago que
deba reahzarse‘ en el iperiodo correspondiente, dichos pagos antmlpados no eximen al GRUPO de cubrir
oportunamente los siguigntes pagos pactades, ni reducen el importe de los mismos.

CONTIGO debe!\‘é: i) pfevio a la aplicacién de los Pagos Anticipados informar el saldo insoluto del Crédifo al
GRUPO; v, ii) p?'sterior la aplicacion de los Pagos Anticipados, entregar comprobante de pago, consistente en el
estado de cuenta dondg se refleje la operacién, asi como la tabla de amortizacion correspondiente ya sea por
escrito enviado a su domicilio; de manera presencial acudiendo a la sucursal de su preferencial; o a la direccién de

correo electrénico que las INTEGRANTES DEL GRUPO hayan indicado en la solicitud de crédito.
CONTIGO ap!ica‘fé el pago anticipado de forma exclusiva al saldo insoluto del capital.

En caso de que ias integrantes del grupo deseen pagar anticipadamente de manera total el crédito deberan solicitar
en cualquier sucursai lajcantidad actualizada en la fecha que se pretenda efectuar el Pago Anticipado y solicitar un
comprobante o documento que avale el pago realizado. Una vez que se realice el pago total del saldo insoluto del
crédito, CONTIGO pondta a disposicion del GRUPO documento, estado de cuenta, carta finiquito que acredite el fin
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|
de la relacién contractug

| y de la no existencia de adeudos entre las panes,' dentro de les 10 (diez) dias habiles a
partir de que se haya reé‘

lizado el pago de los adeudos o en la siguiente fecha de corte. *

Pago Adelantad‘O' El GRUPO podra realizarlos previa solicitud a CONTIGO y'sera posible siempre que el GRUPO
cumpla con Io s[gmente i) se encuentre al corriente en el cumplimiento de todas las obligaciones derivadas del
Contrato ; ii) el importe! del Pago Anticipado sea por una cantidad mayoral pago de la Parcialidad que deba
realizarse en e% periodo orrespondiente, en cuyo caso, CONTIGO debera de obtener del GRUPO un escrito con
firma autégrafa que incldya la leyenda siguiente: “El usuario autoriza que los recursos que se entregan en exceso a
5US obhgacnones exigiblgs, no se apliquen para el pago anticipado del principal, sino que se utilicen para cubrir por

adelantado las Parmahd des del Crédito inmediatas siguientes”:

Cuando se reclba un pago aun no exigible del periodo o importes inferiores, no sera necesario el escrito me ncionado
en el parrafo anterior.

Por cada pago adelantago CONTIGO entregara documento o comprobante de dicho pago.

DECIMA PRIME|RA. UL
cuenta bancaria que C
sucursales de la;s empre;
previamente establecidg

integrantes del GRUPO £

TIMA AMORTIZACION. - En [a fecha de celebracién déf Contrato, el GRUPO deposita en la

ONTIGO le indico abierta en la institucion bancaria (Banco Receptor), o en tiendas y
5as a las que esté afiliado (corresponsales bancarios), la cantidad equivalente al porcentaje
por CONTIGO del Importe del Crédito, en caso de que el depésito no se realice por las
2n este mismo acto, el GRUPO instruye a CONTIGO para que el porcentaje mencionado en

el presente parrafo sea descontado del monto del crédito y siempre y cuando el GRUPO se encuentre al corriente en
sus pagos, d|cha cantidgd serd aplicada a favor del GRUPO en la Ultima Amortizacién de su crédito otorgado por
medio del presente Conffato o en creditos subsecuentes que le otorgue CONTIGO a las integrantes del GRUP Q.

Asimismo, las PARTES determinan que el monto equivalente al porcentaje sefalado en el parrafo inmediato anterior
sera empleado para cubfir a favor de CONTIGO, en su caso, el pago de: (i) el saldo insoluto por principal, asi como

por accesorios d;el Créd
los gastos y costas que
GRUPO, para re!querir e
las demas prestaciones
entendido que dicho m
alguna, I

|

DECIMA SEGUNDA. IN
dado en c:réditm,}r:ausar:E
tiempo del Credito otorg
fija del 99.75%.| Por lo

o; (ii) cualquier otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrato; (jii)
se causen por el procedimiento judicial que sea instaurado por CONTIGO en contra del
cumplimiento de las obligaciones que, en términos de| Contrato, contraen a su cargo; v, (iv)
gue resulten a cargo del GRUPO que se deriven del presente instrumento. Lo anterior en el
pnto de ninguna manera generard, a favor del GRUPO, interés, rendimiento o ganancia

CAPITULO Ill ]
INTERESES, COMISION Y SEGUROS DEL CREDITO

TERESES DEL CREDITO Y COMISIONES. - Las PARTES convienen en que el capital
un interés ordinario a partir de la fecha de firma del Contrato, por el simple transcurso del
ado al GRUPOQ, a una Tasa de Interés Ordinaria expresada en términos anuales simples y
gue LAS INTEGRANTES DEL GRUPO se obligan a pagar a CONTIGO, los intereses

ordinarios sobre‘ la sump@ principal del Crédite. El monto de los intereses ordinarios causara el Impuesto al Valor

Agregado (IVA) y este d
pactados segdn ’a Tabla

La fecha de corte de los
Amortizacion vigente.

Los Intereses O'{dinario'

Ebera ser cubierto junto con el pago de dichos intereses ordinarios, en la forma y términos
jde Amortizacién adjunta al Contrato con periodicidad semanal.

ntereses sera el dia de vencimiento de cada amortizacion pactada de acuerdo a la Tabla de

se calcularan a razén de una Tasa de Interés Ordinaria expresada en términos anuales
taje mencionado en el primer parrafo de |a presente Clausula, que también se indica en la

simples y fija de’ porcer)
Caratula y Tabla de A

rtizacion que son parte integrante del Contrato, la cual se dividird entre 360 (trescientos

sesenta) dias naturales ara obtener asi |a tasa de interés ordinaria diaria aplicable, y el resultado asi obtenido sera
elevado al numero de digs efectivamente transcurridos durante cada pEl’IOdO de pago (amortizacién) que acontezca
y este (itimo a sl vez calisara sobre saldos insolutos.

Comisiéon por pago tapdio o inoportuno: Cuando se reciba un pago después de la fecha limite de pago, de
acuerdo a lo establemd en la tabla de amortizacién, se cobrard una comisién por pago tardio o inoportuno por la
cantidad de $100 00 (cign pesos 00/100 M.N.) IVA incluido. Esto significa que, si el GRUPO no cumple con el pago
en la fecha establemda e manera oportuna y mientras el GRUPO no cumpla con las fechas establecidas de pago

subsecuentes, se cobrarg dicha comisién por cada amortizacién vencida.
|
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En caso de que| CONTIGO llegue a cobrar un interés moratorio bajo la premisa de que las INTEGRANTES DEL
GRUPO dejen dF cumplir con su obligacion de pago, se dejara de cobrar fa comision por pago tardio y aplicara una
Tasa Moratoria 'expresdpa en términcs anuales y fija del (No Aplica) %. El monto de los Intereses Moratorios
generados causé'ré el Impuesto al Valor Agregado (IVA) y los cuales deberan satisfacerse en beneficio de CONTIGO
desde el dia siguiente alidel vencimiento hasta en tanto subsista el incumplimiento por parte de LAS INTEG RANTES

DEL GRUPO. |
;

Los intereses moratoriog se calcularan dividiende entre 350 (trescientos sesenta) la Tasa de Interés Moratoria que
se establezca eri el parrafo anterior, y multiplicando el resultado por el importe no pagado, el resultado sera el monto
diario de interesgs morgtorios a cargo del GRUPO, los que se obliga a pagar considerando desde el dia en que
debid hacer el pago y hasta aquél en que lo liquide, junto con los intereses ordinarios.

I

La comision por falta de pago o pago tardio no se cobrara, cuando se cobren intereses moratorios durante el mismo

periodo.
bl

! A i 3 . —
CONTIGO no podra modificar las tasas de interés, salvo en caso de reestructura previo consentimiento expreso de

las integrantes del grupd

. \
DECIMA TERCERA. S

autorizar a CONTIGO [oF:

respectiva Aseguradora,

EGURO INDIVIDUAL DEL CREDITO.- El GRUPO de manera opcional puede instruir y
ra que, a nombre y por cuenta del GRUPO, CONTIGO contrate un seguro individual con la
a favor de los Beneficiarios, con la finalidad de que cubra los siguientes riesgos: i) Seguro

de vida: por muerte incidental, i) Primer diagnostico positivo de cancer de género; iii) Renta diaria por
hospitalizacién por enfefmedad y/o accidente; iv) Cobertura saldo deudor; v) Orientacién médica telefénica yio vi)
Asistencia funeraria cofnpleta, establecidos en la Poliza y las condiciones generales del seguro opcional
correspondiente, respecfo de cada uno de las integrantes del GRUPO (el "Seguro Opcional’) mediante alguna de las

siguientes opcioTes:

(i) Seguro Opcional por pago Unico. En la fecha de celebracion del presente Contrato, la Prima del Seguro Opcional
serd pagada poricada una de las integrantes del GRUPO que asi lo hayan solicitado, en su totalidad. mediante pago
en el Banco Recleptor, ojpago realizado en cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales {corresponsales
bancarios) mediante la cliales CONTIGO tiene convenios para hacer uso de dichos servicios de corresponsalia.

|
(ily Seguro Opéional chn pagos parciales. En las respectivas fechas de pago, de manera consecutiva e

ininterrumpida, las integfantes del GRUPO que asl lo hayan solicitado pagaran a CONTIGO la Prima del Seguro

Opcicnal, en la!forma ue se indique en la Pdliza que corresponda, mediante pago en el Banco Receptor, o

recaudacion en ]cuaiquiira de los establecimientos, tiendas o sucursales de las empresas a las que esté afiliado

CONTIGO. Las integrantes del GRUPO estaran cbligadas a comprobar, en cualquier momento, a CONTIGO, los

pagos gue sean frealizad s, mediante cualquier Medio de Comprobacion de Pagos.
| ;

(ili}y Seguro Opcional con Pago Inicial y Pagos Parciales. En la fecha de celebracion del presente Contrato, las
integrantes del GRUPOjque lo hayan solicitado pagaran a CONTIGO, el monto inicial a cuenta de la Prima del
Seguro Opcional por el monto que se establece en la Poliza que corresponda, mediante pago en el Banco Receptor,
o recaudacién en cualqyiera de los establecimientos, tiendas o sucursales de las empresas a las gue esté afiliado
CONTIGO. Posteriormefte, en las fechas de pago, de manera consecutiva e ininterrumpida, las integrantes del
GRUPO entrega‘rén a GONTIGO el remanente de la Prima del Seguro Opcional en la forma que se indica en la
Poliza correspondientef mediante pago en el Banco Receptor, o pago realizado en cualquiera de los
establecimientos"l tiendak o sucursales (corresponsales bancarios) mediante las cuales' CONTIGO tiene convenios
para hacer uso de dicho$ servicios de coresponsalia.

La Prima del Seburo Ogcional no es integrante del Crédito y por lo tanto del Monto Total a Pagar y/o Monto Total

Adicional a Pagér, en su
Seguro Opcional, se reg
Seguro Opcionali.

La vigencia del Seguro
Parcial del Crédito corre

|
Las PARTES acuerdar
fallecimiento de ?ualquie

de la Cabertura por Fal
para pagar, hasta donde

caso. La vigencia, coberturas, exclusiones, condiciones y términos relativos y aplicables al
ran por la péliza, los certificados individuales, asi como por las condiciones generales del

Opcional .debera comenzar, a mas tardar a partir de la fecha de disposicion del Importe
pondiente.

que CONTIGO serad el primer beneficiario irrevocable y, por lo tanto, en caso del
ra de las integrantes del GRUPO (en adelante, la “Integrante Fallecida”), la suma asegurada

lecimiento Individual sera entregada por la Compafiia Aseguradora a favor de CONTIGO,

‘alcance, el saldo insoluto, a la fecha del fallecimiento de la integrante del GRUPO, de: (i) el

i
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| )
Importe Parcial del Crédjto; (i) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito gue corresponda al saldo insoluto del Importe
Parcial del Crédijto; (iii) & IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corresponda al saldo insoluto de la
Tasa de Interés; Ordinafio del Crédito que corresponda al saldo inscluto del Importe Parcial del Crédito; y, (iv)
cualguier otro :mporte qle la Integrante Fallecida adeude a CONTIGO conforme al Contrato. El remanente, en caso
de que exista, sera enfregado por la Compafia Aseguradora a los beneficiarios designados por la Integrante
Fallecida en el ‘certrfc o individual Las Integrantes del GRUPO supervivientes, contlnuaran obligadas, en lo
conducente, al cumpilmf nto del Contrato.

CONTIGO explico al GRUPO, las cobenuras exclusiones y alcance del Seguro Opcional a que se refiere la presente
clausula del Contrato.

(iv) Las INTEGRANTES!DEL GRUPO tendran el derecho innegable de contratar por su cuenta un seguro de vida
gue cubra mdas las obljgaciones contraidas en el presente Gontrato, en la poliza respectiva se designara como
beneficiaria preferente irevocable a CONTIGO. Y se compromete a mantener vigente y/o renovar el seguro,
durante la permanenma el crédito. En este sentido las INTEGRANTES DEL GRUPO deberan entregar a CONTIGO
el original de la polrza la documentacion que sea expedida, debidamente firmada, habiendo estar en poder de ésta

mientras exrstanladeudo insolutos,

i CAPITULO IV
OBLIGACI N SOLIDARIA, OBLIGACIONES DEL GRUPO, EFECTOS DEL CONTRATO

|
DECIMA CUARTA. OBLIGACION SOLIDARIA. - Cada una de las integrantes del GRUPQ constituyen una
obligacion personal y shlidaria respecto de las obligaciones asumidas por las demas integrantes, manifestando
expresamente gue no Lesaré su obligacién sino hasta en tanto CONTIGO haya recibido la totalidad de las
cantidades de las |nteglantes del GRUPO que, en su conjunto se obligan a pagar. En virtud de lo anterior, las
integrantes del GRUPO pn este acto se obligan de manera solidaria y personal a pagar a CONTIGO, el importe total
del Crédito y Ios\ interesgs ordinarios que se indican en este Contrato, asi como los intereses moratorios, gastos de

cobranza y/o corlmsmne que en su caso se generen.

DECIMA QUINTA OBL|GACIONES DEL GRUPO. - Las integrantes del GRUPO, en su calidad de integrantes del
GRUPO se obligan a cumplir con los siguientes lineamientos:

1. EI GRUPO debera sedionar de acuerdo a I periodicidad indicada por CONTIGO.

2. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPO tendran la obligacion de controlar y recabar los pagos de todas las
integrantes, mismas qud deberan registrar y, depositar como pago por cuenta de éstas a CONTIGO conforme a lo
dispuesto en la CLAUS LA SEPTIMA del presente Contrato. En caso de que dlguna de las integrantes del GRUPO
se atrase, las demas integrantes deberan cubrir dicho faltante a efecto de realizar el pago correspondiente a
CONTIGO en Eos térmings pactados en la CLAUSULA DECIMA SEGUNDA.

3. Las PERSONAS AUTIORIZADAS del GRUPO deberan hacer entrega de la ficha de depdsitc al representante de
CONTIGO y mostrar dicho comprobante al GRUPC en la siguiente reunion, en el entendido que dicho representante
de CONTIGO txene prohlbido recibir dinero en efectivo y solo puede recibir el comprobante respectivo de pago.

4. Las |ntegrantes dell/GRUPO en este acto autorizan a CONTIGO a revisar, cuando asf lo estime pertinente,
las inversiones reallzad . Sus sistemas de administracion y contabilidad; en caso de que éstos existan; de pedirles
todos los informes y d cumentos relativos que consideren necesarios y de hacer todas las observaciones que
consideren procedentes}

5. Las integrantes del GRUPO se obligan-a proporcionar en cualquier mornento durante la vigencia del Crédito, la
informacién que|les sea requerida por CONTIGO y en su caso otorgar facilidades para la auditoria, supervision,
evaluacién de sus actividades, el acceso a informacion de contabilidad, datos, registres y documentos relacionados
con la aplicacion del credlito recibido, asi como para permitir el acceso a sus oficinas al personal interno o externoc de
FND, al person?l de CONTIGO, Entidades Fiscalizadoras (Organo Interno de Control, Secretaria de |la Funcién
Publica, Auditoria Supefior de la- Federacién, Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBY), Secretaria de
Hacienda y Crédito Publlico (SHCP) y Auditores Externos), asi como de FIRA y/o de Secretaria de Agricultura y
Desarrollo Rural!(SADER) y/o de los representantes de cualquier intermediario financiero u oerganismo internacional
o nacional que haya inte[venido en el financiamiento o fondeo de la Linea de Crédito o a quienes estos designen.

6.- Conservar yi‘mante r en condiciones eficientes de servicio su maquinaria, equipo y en general, los demas
elementos de prq!)duccic’) que generen la fuente de pago del Credito.

7.- Las integrantes del GRUPO en este acto autorizan a CONTIGO para que éste pueda proporcionar a FND toda la
informacion que [e requigra respecto de los créditos descontados con recursos de FND.

8.- Cumplir con todas y %ada una de las obligaciones contraidas en el presente instrumento.

-
\

=
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DECIMA SEXTA DEL EJERCICIO DE LAS PERSONAS AUTORIZADAS DEL GRUPO. - El GRUPO, a través del
presente Con!rato insfruye, autoriza y faculta a las PERSONAS AUTORIZADAS que previamente fueron
designadas frente a CONTIGO, en forma expresa e irrevocable, para que una vez que el Crédito sea pagado en sus
términos, sollmten y entreguen a favor de las PERSONAS AUTORIZADAS el Pagaré que fue firmado en el momento
de la celebracion del presente instrumento. Al efecto, las PERSONAS AUTORIZADAS deberan solicitar a CONTIGO
la entrega del Pagare la solicitud de referencia debera realizarse por escnto y en el domicilio de la sucursal en

donde fue otorgado el crgdito. i

los términos del Contrat se dara por terminado. Asimismo, conforme a lo establecido en la CLAUSULA DECIMA
OCTAVA 5|gmente serafpublicado, dentro de los 30 (treinta) Dias Habiles siguientes al dia habil siguiente en que se
verifique la I;qmdacmn del crédito, segun se establezca en la tabla de amortizacion, el estado de cuenta en el cual se
indique: (a) la fnahzacr n de la relacién contractual; (b} la cancelacién y por tanto extincion de los derechos y

DECIMA SEPTIMA EI?{CTOS DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. - En caso que el Crédito, sea pagado en
| Contrato; y, (c) la inexistencia de adeudos entre las PARTES.

obllgacmnes derwvados

| CAPITULOV .

i PLAZD, MODIFICACIONES Y FORMAS DE TERMINACION DEL CONTRATO

DECIMA OCTAVA. PLAZO. — El plazo del crédito grupal es de 16 (dieciséis) semanas, iniciara a partir de la fecha
de celebracion del presente Contrato y terminara en |a fecha de pago de la lltima Parcialidad, pudiendo prolongarse
hasta en tanto r‘m seart cumplimentadas, en su totalidad, las obli igaciones que, en términos del Contrato, haya
contraido el GRUPO L4 responsabilidad del GRUPO, terminara una vez que sean concluidas las obl|gat:|ones que
por virtud del presente c@ntrato hayan sido contraidas.

El GRUPO tendqa un plgzo de 10 (diez) dias habiles contados a partir del dia siguiente al de la fecha de firma del
presente contrato, para golicitar la cancelacién del mismo sin comision, penalizacién ni responsabilidad alguna para

ellos, siempre y (‘:uando no hubieren dispuesto total o parcialmente del crédito objeto del mismo.

DECIMA NOVENA. RESCISION Y TERMINACION DEL CONTRATO. - En el caso que acontezca cualquiera de los
supuestos que sle establecen en los incisos inmediates siguientes, CONTIGO dara por vencido anticipadamente el
Contrato y, por lo tantog el GRUPO pagara a favor de CONTIGO: (i) el saldo insoluto por principal, asi como por
accesorios del Crédito; ¢ (ii) cualquier otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrato,

|
Seran causas de vencimjento anticipado del contrato:

a) El Crédito no sea pag

do en los términos del Contrato.

b} La falta de pago por gl GRUPO, en las fechas de Pago, de cualquiera de las parcialidades, asi como de cualquier
otro importe tque el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al presente Contrato. Se considerara como falta de
pago, el |ncumpl|m1e to a partir de la segunda parcialidad no cubierta en forma sucesiva, segtin se establezca en

la tabla de arortizacfpn.
c) Que la informacion o focumentacion que deba ser informada o entregada por el GRUPO a CONTIGO resulte ser

falsa.

d) El incumplimiento del
cargo. h

e) El Importe del\Credlto se destine a una actividad distinta a las Actividades o, a actividades ilicitas.

RUPQ a cualquier cbligacion que, en términos del Contrato, se encuentra establecida a su

VIGESIMA. ND]LIFICA ONES Y MODIFICACION AL CONTRATO. - Las PARTES sefialan como sus domicilios
para los efecto§ de ngqtificaciones de caracter extrajudicial o judicial que se relacionen con el Contrato, los
enunciados respectwam nte en las Solicitudes de Crédito.

Sin embargo, !as PARTES podran cambiar o sefalar en el futuro cualquier otro domiicilio, mediante notificacion
realizada a la otr‘a parte £on un plazo de por lo menos 10 (diez) dias habiles de anticipacion, en el entendida que, de
no propormonarsle tal aviso de cambio, todas y cada una de las notificaciones que se le hicieren a la parte de que se
trate, en el domicilio queIZhora sefala, se consideraran legalmente realizadas.

Las notlfcamones extrajl diciales que tengan que realizar las PARTES, serén por escrito, dirigidas a la contraparte,
mediante entrega persopal con acuse de recibo en el respectivo domicilio. Surtiran sus efectos, a partir de la fecha
en gue sean emfegadas por CONTIGO y recibidas por la parte a quien hayan sido dirigidas.

| ‘ 12
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Sin perjuicio de\:lo establecido en los parrafos primero y tercero de la presente CLAUSULA, las notificaciones
extrajudiciales que seanjrelativas al requerimiento del o de los pagos del Crédito al GRUPO, podran realizarse por
CONTIGO, en m';alquier domicilio de los integrantes del GRUPO que sea del conocimiento de CONTIGO, por escrito

y, entregadas en forma gersonal, sin acuse de recibo.

MODIFICACION AL CONTRATO: Para cualquier modificacién relacionada con el Contrato, CONTIGO dara aviso a
las integrantes d‘tlef grupd, con 30 (treinta) dias naturales de anticipacion al dia en que entre en vigor la modificacion
de gue se trate, a trgvés del Estado de Cuenta respectivo, en su pagina de internet www.fcontigo.com o
directamente en|ras sucyrsales de CONTIGO; en caso de que las integrantes del grupo, no estén de acuerdo con [a
modificacién propuesta por CONTIGO, las integrantes del grupo podran solicitar la terminacion del Contrato dentro
de los 30 (treinta) dias posteriores a dicho aviso, sin responsabilidad alguna a su cargo, debiendo pagar el saldo
insoluto por principal que adeuden a CONTIGO y los intereses de la parcialidad que corre conforme al Contrato.
Para tal efect0|||as integrantes del grupo, deberan presentar la solicitud de terminacion por escritc con firma
autégrafa a CONTIGO, tuyos datos de localizacién se establecen en el segundo parrafo de la CLAUSULA DECIMA
OCTAVA del Contrato, ge informara a las integrantes del grupo, en el Dia Habil siguiente de su recepcion, el saldo
insoluto a pagar, y debdran realizar dicho pago dentro del plazo de los 30 (treinta} dias naturales posteriores de
referencia; si deptro de{dicho plazo las integrantes del grupo no realizan el pago, el Contrato continuara vigente

teniéndose por a‘éeptadz la modificacidn notificada.

VIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO. - Las PERSONAS AUTORIZADAS DEL
GRUPO podran solicitarj a CONTIGO, en cualquier tiempo, la terminacién anticipada del Contrato, para lo cual las
integrantes del CﬁRUPO deberan solicitar a CONTIGO mediante escrito con firma autégrafa, a la sucursal que le
corresponda o a las ollcinas centrales ubicadas en Carretera México-Toluca 2430, Piso 4, Colonia Lomas de
Bezares, Alcaldié Miguej Hidalgo, Ciudad de México, C.P.11910, acompafiado con la copia de identificacion oficial
vigente de cada una las fntegrantes del GRUPO, con Ia finalidad de que CONTIGO pueda validar la identidad de las

integrantes, "
Una vez recibidI: la solfcitud CONTIGO acusara de recibido asignando un nomero de folio a la solicitud de las
usuarias o LIAS PERSONAS AUTORIZADAS POR EL GRUPO, asimismo se validara la identidad de la (s)
solicitante (es) por via felefénica o de manera presencial; realizado lo anterior, CONTIGO dar4 por cancelado el
credito grupal, y cualquigr operacion relacionada con el mismo, sin cargos adicionales a partir del momento en que

se realice la cancelacién| salvo los ya generados, pero no reflejados.

CONTIGO no cobrara cgmision o penalizacion por la terminacion del presente Contrato.

CONTIGO a mé‘s tardari el dia habil siguiente al de la recepcion de dicha solicitud podra: 1) dar por terminado el
Contrato, si es qpe no existen parcialidades pendientes de pago de conformidad con lo pactado; 2) realizar el calculo
correspondiente del monto para liquidar de manera anticipada, el cual incluird, el valor de las comisiones en caso de
aplicar, intereseé ordinrgrios sobre saldos insolutos pendientes. Mismos que debera de liquidar en una sola
exhibicion, se cq’amunicaﬂré al GRUPQ dentro del plazo maximo de 5 (cinco) 'Dias Habiles siguientes al dia de la
solicitud de terminacion ianticipada, en la sucursal elegida, via telefonica, domicilio o medio elegido por el GRUPOQ,
por lo que una jvez quej el GRUPO realice el pago total de sus amortizaciones pactadas, se dara por terminado
anticipadamentei‘el Contfato, de lo contrario continuara vigente bajo los mismos términos. ‘

En el caso de qulfe el GRUPO cuente con un excedente respecto a los importes pagados en la fecha de terminacion
del Contrato o eh la solicitud de Terminacién Anticipada del Contrate y no tenga adeudos pendientes, el monto se
rembolsaréa al dia habil sjguiente en que sé de por terminado el Contrato en la sucursal donde se otorgo el crédito.

Si el GRUPO no solicitd la devolucion del excedente en la sucursal, CONTIGO se comunicara via telefonica o de
manera persona| con LAS PERSONAS AUTORIZADAS DEL GRUPOQ denfro de los 10 (diez) dias habiles siguientes
al dia en gue CONTIGOjreciba el pago total del crédito, informando al GRUPO que se encuentra a su disposicién el

excedente del irr‘porte pagado.

CONTIGO entregara y fjondra a disposicion de las integrantes del GRUPO la constancia o estado de cuenta que
dara por termina:da la reJacion contractual, y la inexistencia de adeudos dentro los 10 (diez) dias habiles siguientes

de haber realizado el pago o en la'siguiente fecha de corte.

Por consiguientef, CONTGO reportara a las Sociedades de Informacion Crediticia que |a cuenta esta cerrada o sin
adeudo alguno c:ientro del plazo que para tales efectos sefala la Ley para Regular las Sociedades de Informacion

i ‘
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Crediticia, respecto al pﬁazo para informar a la SIC que la cuenta esta cerrada y sin adeudos es de 5 (cinco) dias
habiles. ‘

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION POR CONDUCTQ DE OTRA ENTIDAD FINANCIERA. - El GRUPO podra
convenir por esclrito lat lrminacic‘)n del Contrato, por conducto de otra Entidad Financiera denominada ‘receptora”, a
fin de que ésta ultima aljra una cuenta a nombre de la (s) INTEGRANTE (s) DEL GRUPO y comunigue a CO NTIGO
su compromiso con la v@racidad y legitimidad de la instruccién de terminacion por parte de la (s) INTEGRANTE (s)
DEL GRUPO. En estos ¢asos CONTIGO dara a conocer a la institucion “receptora” la informacién respecto del saldo
y aquella que resulte ngcesaria para la terminacien de la operacién solicitada por la (s) INTEGRANTE (S) DEL
GRUPO. Lo anferior cgn la finalidad de que la institucion “receptora” proceda a liquidar el adeudo de la (s)
INTEGRANTE (S) DEL {3RUPO convirtiéndose en acreedora del mismo por el importe correspondiente, y llevara a
cabo os tramites respec:!lvos bajo su responsabilidad y sin cobro de Comision alguna por tales gestiones.

CAPITULO VI
ESTADOS DE CUENTA, UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS Y PROTECCION DE DATOS

VIGESIMA TE CERA. ESTADOS DE CUENTA. - Las integrantes del GRUPO podran solicitar en cualquier
momento el estado de cienta a su domicilio, direccion de correo electronico que las integrantes hayan indicad o en la
solicitud de crédito, o sejpondra a disposicion en la sucursal que se desembolsé el crédito, en forma mensual vy, sin
costo alguno, dentro de Ips 10 (diez) Dias Habiles siguientes a la fecha de corte del periodo mensual de que se trate,

siempre gue asf %e hayajpactado el medio de entrega.

|
Para cualguier modificadion en la modalidad de entrega de los Estados de Cuenta CONTIGO debera contar con el

consentimiento de |as iftegrantes del GRUPO. Y en cualquier momento podran solicitar la entrega del estado de
cuenta en su domicilio.

El GRUPO podra consuftar su saldo y los movimientos de su crédito a través del Centro de Atencién Telefonica al
numero 800 83 787 60, previa acreditacion de la integrante del GRUPO proporcionando: i) su nimero de cliente; ii)
numero de crédito; o iii){acudiendo a la sucursal donde se realizo el desembolso del crédito, con una identificacion

oficial vigente, en un horario de 8:00 a 17:00 horas.

En el supuesto de que e} GRUPO no esté de acuerdo con alguno de los movimientos que aparezcan en el estado de
cuenta, el GRUTPO cortara con un periodo de 90 (noventa) dias naturales, contado a partir de la fecha de
publicacion del | respecfivo estado de cuenta, para formular, por escrito-y, a fravés de las PERSONAS
AUTORIZADAS por el GRUPO, cualquier aclaracion, inconformidad, reclamacion o queja respecto a la informacion
contenida en el rfﬁismo,cl% solicitud respectiva podra presentarse ante la sucursal en la que radica la cuenta o ante la
Unidad Especializada de Atencién a Usuarios (UNE) de CONTIGO, cuyos datos de localizacion y contacto se
establecen en el parrafojinmediato siguiente. En caso contrario, se entendera que dicha informacion es aceptada en

los términos en Jbs que se publica.

De igual forma, contara jcon el mismo plazo, para cualquier aclaracion, inconformidad, reclamacién o queja que se
relacione con el Crédito.{Dicho plazo contara a partir de la fecha en que el GRUPO tenga y haga del conocimiento a
CONTIGO sobre el agto u omision gue la haya motivado, para formular por escrito cualquier aclaracién,
inconformidad, reclamagion o queja, a través de alguna de las PERSONAS AUTORIZADAS, ante el Titular de la
Unidad Especializada dg Atencién a Usuarios (UNE) de CONTIGO (en adelante, el "Titular"), ubicada en Carretera
México-Toluca ﬁﬂmero 430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México,
C.P.11910, te!éfg‘mos (55) 41-60-21-00 o 800 8378760 (lada sin costo), en un horario de atencion en dias habiles de
8:00 a 17:00 horas, de lines a viernes, o a través del correo electrénico une@fcontigo.com, al respecte, C ONTIGO
estara obligada é acusamde recibo de dicha solicitud otorgando un nlimero de folio para su pronta referencia.

Una vez gue CONTIGO reciba cualquier aclaracion que sea formulada por el GRUPO conforme a lo establecido en
los parrafos anteriores dg la presente CLAUSULA, tendra un plaze de hasta 45 (cuarenta y cinco) dias para entregar
al GRUPO (a través de las "PERSONAS AUTORIZADAS"), el dictamen correspondiente, junto con la informacién y/o
documentacion considerada para su emision, asi como un informe detallade en el que se respondan los hechos
contenidos en lalsolicitud de aclaracion. En caso de que conforme a dicho dictamen resulte procedente el cobro del
monto de que se tratej el GRUPO debera hacer el pago de la cantidad a su cargo, incluyendo los intereses
ordinarics y excluyendo |a Tasa de Interés Moratorio.

Dentro del plazo de 45 (guarenta y cinco) dias naturales contados a partir de la entrega del dictamen de referencia,
CONTIGO pondré a disgosicion del GRUPO, a través de su Unidad Especializada de Atencién a Usuarios (UNE), el
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expediente generado pgr la solicitud, con la integracién de la informacion y documentacion que deba obrar en su
poder y que se !relacion directamente con la solicitud. Hasta en tanto la solicitud de aclaracién no sea resuelta,
CONTIGO no podra reportar como vencidas las cantidades sujetas a dicha aclaracién a las SOCIEDADES DE

INFORMACION FREDI ICIA.

Lo anterior sin pérjuicio el derecho de las integrantes del GRUPO de acudir ante la CONDUSEF o ante la autoridad
jurisdiccional correspondjente conforme a las disposiciones legales aplicables.

VIGESIMA CUAjRTA. UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS (UNE).- Para cualguier consulta,
reclamacion o aciii‘araciér} que se relacione con el Crédito, el GRUPO podréa formularla, por escrito y, a través  de las
PERSONAS AUTORIZADAS: (i) ante el Titular; o (i) ante el drea de atencion a clientes, ubicada en Carretera
México-Toluca niimero 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C.P.
11910, teléfonosJISS 41-§0-21-00 o 800 B378760 en un horario de atencién en dias habiles de 8:00a 17:00 horas de
lunes a viernes, .b a ravgs de la direccion de Internet www. fcontigo.com y correo electrénico une@fcontigo.conn;

Atencidn COND'USEF.

Se hace del conocimiénto del GRUPQO, que el nimero telefénico de la COMISION NACIONAL PARA LA
PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS (CONDUSEF) para la atencion de
usuarios es el 53-40-00-99 o 800-999-8080, direccion en [nternet: www.cquusef.gob.mx. y coireo electrdnico:

asesoria@condusef gobjmx.
‘ Ll

VIGESIMA QUINTA. PI?OTECCION DE DATOS PERSONALES. - Conforme a la Ley Federal de Proteccién de
Datos Personales en Pgsesion de los Particulares, CONTIGO, previamente a la celebracién del presente contrato,
solicité datos personaleq a las integrantes del GRUPO, con la finalidad de identificarlas y poder celebrar el presente
contrato de crédjito, infofmarles sobre el estatus del mismo, ceder o vender el mismo, realizar requerimientos de

pago.

CONTIGO protegera y mjantendra los datos perscnales de las integrantes del GRUPO por el tiempo razonablemente
necesario, tomar‘mdo en cuenta las disposiciones legales aplicables y solo compartira y/o transferira dicha informacion
con otra(s) entidad(es),jcuando las integrantes del GRUPO contraten otro producto y/o servicio de o, a través
CONTIGO, o para la cesjon y/o venta del presente contrato, o bien, cuando asf se requiera por disposicion legal.

Las integrantes del GRUPO podran ejercer en todo momento ante CONTIGO, sus derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion u oposiciénj en el tratamiento de sus datos personales, en caso de que legalmente sea procedente,
conforme a los lineamiefjtos y requisitos que marca la Ley Federal de Proteccidon de Datos Personales en Posesion
de los Particulares. Al regpecto las personas interesadas podran acudir a la sucursal mas cercana de CONTIGO, con
la finalidad de realizar s solicitud con apoyo del personal que se encuentre en las mismas, o en su caso, deberan
enviar su solicitu"d a travgs del correo electrdnico datospersonales@fcontigo.com o comunicarse al teléfono 800 837

8760. |

Por tltimo, CONTIGO
traves de su sitlo eni
Privacidad se dara a ¢
CONTIGO. ‘

VIGESIMA SE)(TA. TIMULO EJECUTIVO. - EI Contrato y el estado de cuenta que certifiqgue el contador de
CONTIGO, serah titulo djecutivo mercantil, sin necesidad de reconocimiento de firma ni de otro requisito alguno, de
conformidad con.lo estdblecido por los articulos 87-E y 87-F de la Ley General de Organizaciones y Actividades

Auxiliares del Créditu.

ne a disposicion del GRUPO el Aviso de Privacidad mismo que puede ser consultado a
ernet www.fcontigo.com y cualquier cambio y/o maodificacion total o parcial al Aviso de
nocer por medic’' de la mencionada pagina web y/o directamente en las Sucursales de

)

R k=]

¥ |

|
VIGESIMA SEPTIMA. IMPUESTOS. - Todos los impuestos, contribuciones y derechos que deban cubrirse con
motivo de la celebraciop y ejecucion del Contrato, seran cubiertos por la parte gue resulte obligada a ello, de
conformidad con‘llas disposiciones fiscales aplicables.

P =}

VIGESIMA OCT'rl\VA. TIRANSMISION. - Las PARTES no podran transmitir cualquier derecho u obligacion que, en
términos del Contrato, rgsulte a favor o a cargo de alguna de ellas sin la previa aprobacién escrita de la contraparte,
a excepciodn de lo indicado en el parrafo inmediato siguiente, por lo que cualquier transmisién en términos distintos a
los aqui previstojs_ sera nrla y no sera reconocida por la parte de que se trate.
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En términos de lo dis

integrantes del GRUPO acultan a CONTIGO para endosar, ceder, transmitir, descontar,

:

y/o gravar, en cuaiquler iempo vy,

términos del Contrato, r
Pagaré, por lo ‘estable

oyl Baoy o

esto por el articulo 299 de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, las
fransferir, negociar, afectar
sin previa autorizacion del GRUPO, respectivamente, cualquier derecho que, en

ulte a favor del GRUPO y/o los derechos de crédito contenidos en el Contrato y/o en el
do anteriormente desde este momento las integrantes del GRUPO manifiestan su

i

voluntad de reconocerE los que se les transmitan los derechos antes mencionados o endosatarios o cesionarios,
los mismos derechos gue corresponden a CONTIGO. De igual forma, cualquier causahabiente de CONTIGO, podré
realizar lo establemdo er el presente pérrafo, conforme al mismao.

VIGEIMA NOVﬁNA LEYES APLICABLES .- El Contrato se rige por lo dlspuesto en sus CLAUSULAS, en su
defecto o supletonamen , por las disposiciones contenidas y que resulten aplicables de la Ley General de Titulos y
Operaciones de Credlto de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito, de la Ley para la
Transparencia y | Ordenafniento de los Servicios Financieros, de las DISPOSICIONES de caracter general en materia

de transparenci
de Comercio, a

Las integrantes del G
Registro de |

| aplicatles a las Sociedades Financieras de Objeto Multiple, Entidades No Reguladas, del Codigo
57 como el Codigo Civil Federal. .

ot

PO podran consultar las Disposiciones Legales aplicables al presente Contrato en el
ratos de Adhesion RECA consultando la siguiente direccion

hitps://phpapps. conduse} gob.Imx/reca/_index.php, en el anexo correspondiente, a través de su sitio de internet

www. feontigo.com, o solﬁ:

0S. - Los subtitulos en las CLAUSULAS del Contrato, son exclusivamente por conveniencia
p referencia y lectura mas simple, por Jo que no regiran la interpretacion del Contrato.

TRIGESIMA. SJBTITUL
de las PARTES, para un

TRIGESIMA PR|IMERA.
PARTES se someten dg
gue elija la parté actoraj
cualguier otra calusa les

LEIDO Y COMPRENDI
CONTENIDO, ALCANC
CONFORMIDAD, A LOS
ESTE ACTO SE HACE
CONTRATO, DE UN TA

itarlas en la sucursal en la que se otorge el crédito.

TRIBUNALES COMPETENTES. - Para {a interpretacion y cumplimiento del Contrato, las
manera expresa a la jurisdiccion de los Tribunales competentes de la alcaldia o municipio
por consiguiente, renuncian a cualquier otra jurisdiccién que por razén de su domicilio o

I:orresponda o pudiere corresponderles, ya sea en lo presente o futuro.

O EL PRESENTE CONTRATO, ENTERADAS LAS PARTES QUE INTERVIENEN DE SU
S, CONSECUENCIAS LEGALES Y ECONOMICAS, LO FIRMAN POR DUPLICADO DE
15 DIAS DEL MES DE Septiembre DEL ANO 2020 EN LA CIUDAD DE VERACRUZ Y EN
ENTREGA A CADA UNA DE LAS PARTES QUE INTERVIENEN EN EL PRESENTE

NTO DE ESTE INSTRUMENTO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS.
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‘ / LISTADO DE INTEGRANTES DEL GRUPO
. NUMERO ! - NOMBRE (S) Y APELLIDO (S) COMPLETO / DOMICILIO
5 _
il :
I
1| | MGNICA JIMENEZ PEREZ
| 13DE SEPTIEMERE 0 Paima Sola, Coatainti Ly
[
2 | LAURA LUZ GRANDE VALDERRABANO
19{DE FEBRERO 0 Palma Sola, Coalzintla
3 CRISTINA ESTEBAN GONZALEZ
| DCiMICILIO CONOCIDO 0 Palma Sola, Coatzintia ’
|
|
4 | IRENE GRANDE CADIZ
| 10[DE MAYO 0 Palma Sola, Coatzintla
LS
i
5 7 LUISA LORENZO HERNANDEZ
27\DE SEPTIEMBRE 0 Palma Scla, Coatzintla
6 ' | MARGARITA JIMENEZ PEREZ L
: . E ,"fd,mb';ﬂ
L 13|DE SEPTIEMBRE 0 Palma Sola, Coatzintla —
7 i CT\UDIA MONSERRAT ARROYO JIMENEZ ( ‘;”“‘“;T-\'l e
g et 4
‘ 10|DE MAYO 0 Palma Sola, Coatzinila *’&
I‘
!
8 ENITZEL CASTILLO GARCIA ;‘“\l
| ‘
L j
|| CYMBRE 101 Pama Sola, Coatzintia ;\;.;;ﬁ;:
L
9 |
|
10 i
3
i
17
|
|
i
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NOMBRE FECHA DE NACIMIENTO
ARROYD 02/02/1968
HERNANDEZ 7 sexo H
CANDIDO ,
DOMICILIO

C 10 DE MAYO SiN

LOC PALMA SOLA 93163
COATZINTLA, VER.
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Acta de Nacimiento VERACRUZ
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Datos de la Persona Registrada

R

Y

CANDIDO ARROYO HERNANDEZ
Nombre(s): Primer Apellido: Segundo Apellido;
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TUXPAN
HOMBRE 02/02/1968 VERACRUZ

Sexo: Fecha de Nacimiento: Lugar de Nacimiento;
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Datos de Filiacion de la Persona Registrada
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i
ENRIQUE ARROYO BLANCO - MEXICANA

o

RO

1950

Nombre(s): Primer Apellido: Segundo Apellido: Nacionalidad:; CURP:

T
FELIX HERNANDEZ -— MEXICANA e
Nombre(s): Primer Apellido: Segundo Apellido; Nacionalidad: CURP;

$oF

BLs

Qﬁ-

S

=
s

Anotaciones Marginales: Certificacion:
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&in anoleclories margimales. Se extiende la presente copia cerlificada, con fundamenlo en los aficulos 670 ¥

880 del Cedigo Civil del Estado de Veracruz y el articulo 35 fraccion IX del
Reglamenlo Interior de la Secretarfa de Goblerno del Estado de Veracruz. La
Firma Electrénica con la que cuenta es vigenle a la fecha de expedicidn; tiene
validez juridica y probatoria de acuerdo a las disposiciones legales en la
materia.
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Cadigo de Verificacion
13018900011968011150
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La presente copla certificada del acta de nacimiento es un extracto del acta que se encuentra en los archivos del Reglstro Civil correspondiente, la cual se ha expedido con base en las disposiciones
juridicas aplicables, cuyos datas pueden ser verificados en la pagina hitps:/hwww.registrocivil. gab.mx/ActaMex/ConsultaFolio jsp ,capturando el Identificador Electrénico que se encuentra en la parle
superlor derecha del acta, para su consulta en dispositivos moviles, descarga una aplicacion para lectura del codigo QR.

Director Genéral de Registro Civil de Veracruz
LIC. MANUEL ARTURC DOMINGUEZ GALVAN
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EN NOMBRE DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE Y COMO OFICIAL 1°. DEL REGISTRO
CIVIL CERTIFICO QUE LOS DATOS CONTENIDOS EN LA PRESENTE ACTA FUERON TRANSCRITOS
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NOMBRE DEL CONTRAYENTE: CANDIDO ARROYO HERNANDEZ Epap: 30 aAfos
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LUGAR DE NACIMIENTO: PALMA SOLA, COATZINTLA, VERACRUZ, MEXICO NACIONALIDAD: MEXICANA
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NOMBRE DE LA CONTRAYENTE: MARGARITA JIMENEZ PEREZ EDAD: 23 afos
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LUGAR DE NACIMIENTO: PALMA SOLA, COATZINTLA, VERACRUZ, MEXICO NACIONALIDAD: MEXICANA
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ESTE CONTRATO DE MATRIMONIO SEGUN VOLUNTAD EXPRESADA POR LOS CONTRAYENTES ESTA
SUJETO AL REGIMEN DE ;: SOCIEDAD CONYUGAL
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DATOS DE LOS PADRES DEL CONTRAYENTE
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NoMBRE ENRIQUE ARROYO BLANCO NACIONALIDAD: MEXICANA
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NomBRE FELIX HERNANDEZ DE ARROYO NACIONALIDAD: MEXICANA
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DATOS DE LOS PADRES DE LA CONTRAYENTE
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NOMBRE GALDINO JIMENEZ SAN MARTIN J NACIONALIDAD: MIEXICANA

¢
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NOMBRE MARIA PEREZ SANTIAGO NACIONALIDAD: MEXICANA
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NOTA AL CALCE: LOS COMPARECIENTES PRESENTAN ACTAS DE NACIMIENTO DE SUS MENORES HIJOS: CLAUDIA MONSERRAT,
LUIS ENRIQUE Y NORMA ELIZABETH CON NUMERO DE ACTAS 01416/90, 00055/97 Y 00056/97 EXPEDIDAS EN
ESTA OFICIALIA DE APELLIDOS ARROYO JIMENEZ -FIRMA ILEGIBLE OFICIAL 01 DEL REG CIVIL-LIC ELIZABETH
SAN ROMAN LOPEZ -SELLO DE LA OFICIALIA.
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