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Seguro sin complicaciones !

conbig

BENEFICIOS SEGURO DE VIDA + SERVICIO FUNERARIO PRECIO SEGURO
TITULAR + PAREJA + HIJOS TITULAR TITULAR PAREJA TITULAR
$15,000 pesos | $15,000 pesos | $25,000 pesos | $15,000 pesos | $200 pesos
en caso de fallecimiento adicionales en caso de en caso de diagndstico en caso de diagndstico por cada dia hospitalizado x
por cualquier causa’ fallecimiento accidental® positivo de cancer? positivo de cancer? del titular en caso de :
enfermedad o accidente? 52050(_) PES0S
TITULAR + PAREJA + HIIO () al ciclo

Ataud estandar + Traslado del cuerpo + Arreglo floral
+ Asesoria telefénica en tramites legales + Sala de Velacién?

$160.00 pesos
al ciclo

* No se cubre suicidio o tentativa de suicidio. Edad de aceptacion titular: 18 a 80 afios con cancelacion a los 81 afios cumplidos. Edad de aceptacidn pareja 18 a 74 afics con cancelacion
o los 75 afios cumplidos. Edad de aceptacion hijo(s): 0 a 24 afios con cancelacion a los 25 afios cumplidos, siempre y cuando sean solteros y dependientes econdmicos def titular
asequrado. ? Presentando acta de averiguacion previa emitida por el Ministerio Publico. Edad de aceptacion: 18 a 80 aiios con cancelacion a los 81 afios curnpiidos. * Se cubre primer
diagndstico positive de cancer femenina (cdncer de mama y cervicouterino) y cdncer masculine (cdncer de prostata, testiculos y pulmdn). Ne se cubren preexistencias ni céncer in situ.
Edad de oceptacidn titular: 18 a 80 afios con cancelacion a los 81 afios cumplidos. Edad de aceptacion pareja 18 a 74 afios con cancelacion a los 75 afos cumplidos. “Edad de
aceptacion titular: 18 a 80 afios con cancelacién a los 81 afios cumplidos, no se cubren preexistencias, no aplica maternidad. Se considera hospitalizacion mds de 24 horas y se pagan
mdximo 30 dias naturales. No cubre atenciones ambulatorias.  Solo se otorgard la asistencia funeraria a aquel esegurado donde se refleje su contratacion en la ditima Solicitud de
Crédito Grupal firmada de Financiera Contigo. Para soiicitar la asistencia es necesario llomar al 800 890 2213 para realizar la gestion de lo asistencia funeraria al momento def
fallecimienta del titular, pareja o hijo{s). Aplican mismos términos, condiciones y restricciones que la péliza de sequros de vida.

Sin Servicio Funerario

CONSENTIMIENTO DEL SEGURO

Otorgo mi consentimiento para formar parte del seguro colectivo de vida grupoy vida deudores, contratado a través de CEGE CAPITAL SAPI de CV SOFOM ENR
(Financiera Contige) en mi nombre y para tal efecto proporciono la siguiente informacion:

NOMBRECOMPLETODELTITULAR: | [ 115, Janefh MNeowe Selo | FECHANACIMIENTO: )0 01~ 19C] )
NOMBRE COMPLETO DE LA PAREJA: J(_} oW (1 e rj fo> f}_)c-, 170 @{\-’10 t l; o= FECHANACIMIENTO: ng .3 '!CI‘-}?O
NOMBRECOMPLETODEHIOT: [N o O sormio Nowa | ecianacvienTo, 1a-12- 2008
NOMBRE COMPLETO DE HLO 2: JOJU@ C, S0fN O N.{\\JOI FECHA NACIMIENTO: | | & (bdtx: +
NOMBRECOMPLETODEHIOS: | | Lo Salmiendo Nova | rcHaNaaMENTo |og - 1o 20l
NOMBRE COMPLETO DE HIO 4: E i N Sarami en JfD l\\cu}a FECHA NACIMIENTO: || 2 — (< - 20l8
 NOMERE COMPLETO DE HUO 5: e | rECHANACIMEENTO: |
NOMBRE COMPLETO DE HIO 6&: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HIJO 7: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE EOMPLETO y PARENTESCO FECHA DE NACIMIENTO %
Jue:m cfc"." dio> Sc¥(m\ie 0 Jfo E [. a> . E.sfobe 08 -p3 - 1990 | itsz

 100%

En el caso de que se desee nombrar beneficiarios designados a menores de edad, no se debe sefialar a un mayor de edad como representante de los mencres para efecto de que, en
su representacidn, cobre la indemnizacidn. Lo anterior porque las legislaciones civiles previenen la forma en que debe designarse tutores, albaceas, representantes de herederos u
otros cargos similares y no consideran of contrato de seguro coma el instrumento adecuado para tales designaciones. La designacidn que se hiciera de un mayor de edad como
representante de menores beneficiarios, durante la minaria de edad de ellos, fegalmente puede implicar que se nombra beneficiario al mayor de edad, quien en todo caso sdlo tendria
una obligacidn moral, pues la designacién que se hace de beneficiarios en un contrato de seguro fe concede el derecho incondicional de disponer de la suma asequrada.

Firma del Cliente: %Mﬁ

Certifico que los datos que aparecen en la presente concuerdan con los que obran en nuestro poder.

Fecha:




LR TO00S | cECRETARIA
0 DE SALUD

SERVICIOS DE SALUD DE DURANGO
HOSPITAL GENERAL DE LERDO
DIRECCION MEDICA

106109/ /2019

Cd. Lerdo, Dgo., a 20 de Diciembre del 2019

Asunto: Resumen Clinico

Nombre del Paciente: IRIS JANETH NAVA SOTO
Edad: 28 afios

Paciente femenino de 28 afos, ama de casa, secundaria completa, unidén libre, catdlica.
Niega cronicodegenerativas, médicos, quirirgicos, alergias, toxicomanias, etilismo,
tabaguismo. El dia 09 de Diciembre de 2019, 11:11 hrs; acude al servicio de urgencias de
esta unidad por presentar dolor intenso en tobillo izquierdo, con. presencia de edema,
deformacion & dolor al movimiento de dicha zona causado por caida por escaleras en su
domicilio. Se solicita Radiografia Anteroposterior & lateral de pie, e interconsulta al servicio
de fraumatologia. Valorada por traumatologia: A la interpretacién de la radiografia se
percibe fractura franca bimaleolar. Se solicitan laboratorios (Biometria hematica, quimica
sanguineq, grupo de sangre & Rh, tiempos de protrombina) & hospitalizacian.

El dia 15 de diciembre de 2019 ingresa a quirdfano para ser sometida a intervencion
guirrgica, por el Dr. Samuel Ignacio de la Rosa Lozaya, Cédula Profesional 5687120:
Osteosintesis, debido a fractura bimaleolar de tobillo izquierdo, en la cual no se presentan
incidentes &/o accidentes, se solicita radiografia de control. P

16 de diciembre del 2019: Paciente se encuentra estable, afebril, sin alteraciones, a la EF:
Consciente, orientada, con buena coloracién de tegumentos, cabeza & cuello normal,
térax sin compromiso cardiopulmonar, abdomen blando, depresible, exiremidades moviles,
integras, miembro inferior izquierdo con presencia de herida quirlrgica bien afrontada sin
datos de infeccién. Con notable mejoria se egresa con diagnéstico de post operada de
Osteosintesis por fractura bimaleolar izquierda. Continuando su manejo & observacion por
Consulta Externa en departamento de Traumatologia & Ortopedia en 10 dias.

Se extiende la presente para los usos que al interesado convengan.
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*" * SERMICIOS DE SALUD DE DURANGO

SEGURO POPULAR | SEGURO POPULAR ... 4
RERIE: ESTHT AL DHE PRDTECCHOWMN & HDSPITAL SENERAL DE LERDD . IEve 4 Bl ; . | .
KOSPIFAL CBMERAL DE LEHD0 | | E SECRETARIA DE SALUD

PASE DE SALIDA SEGURO POPULAR
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RF(C: C3816033OCP7 .
Av, Paseo de la Reforms No. 1g4 Cel,
Judreg

MEXIco Ciudad de Mexi oo CP 06800
Division: NORTE

Zona: GOME 7 PATLACTO

Agencia: SUCURSAT, LERDO, CAJERG -
CFEMATICO ND

Fechs - 06/12/2019 Hora: 07:56:12
Lugar de Expedicién: GOME 7 PALACTO

Nombre- " 80TO BUENDIA MA @gpR
Direccién: PRIV'MELQUIADES CAMPOS 01
NTE

Poblacion: -
Serie: 520E2K Fl22 13LN
Cuents; 26DC27B011140090 RPU:
833990102751

Tarify: 1c Uso: - Hilos:
Carga Instalads. . kw Demands
Contratada: - kW

RFC: =

Periods gg Faoturacién: 26/10/2019 al
26/11/2019

Proxima Facha de Faoturacion:
26/12/2019

" Proxime Sorte por adenge: 05/01/202¢
07:00

DETALLR DEL paco

Cant.. Congepta Subtota] IVA.Referencia
ENERGTA 137.95 22,07 10/2019 1.00

DAD 6.59 0.00 10/2019 1.00

FAGADO Ry EFECT rvo
FOLIO pm TRANSACCI@N:000000167575556
RPU de] Cliente

633990102751

Toda Nuestra Snergia
Para mover 4 M&xiag

SISTEMA Dp AUTOGESTTA)N PLUS~



18 de Octubre de 2019

CEGE CAPITAL, S.A.P.\. de C.V., SOFOM, E.N.R.
Caratula del Contrato de Creédito Grupal

Cuadro Informativo

CAT - - COMISIONES
ST, — TASA DE INTERES ANUAL MONTO DEL CREDITOQ MONTO TOTAL A PAGAR i R
Para ﬁﬂg;:“p‘ggl?‘g':m yde 55.42 % Ordinaria fija +IVA Comisian 0%

$109,773.56 %134,728.00
99,75 % por mora fija

171 % Por gestian $0.0

Metedclogia de calculo de interés. El monto del Interés del periodo se celculara con base enla multiplicacién de |a tasa da interés del periodo por el monto del crédito.
Plazo del Crédito: 16 semanas

Sus Pagos seran coma siguen:

Namero Monto Cuando se realizan los pagos
$8,223.00 SENANAL
18 incluye IVA, por fo que pueden existir pequefias {os vencimlentos se estipulan en 1a tabla de
varlaciones en cada pago. amortzaclon del presente contralo. ;

Tasa varlable y Moneda/UDIS: No aplica

Autorizacion: Los datos personales pueden utilizarse para mercadeo:

O S O NO
[_C;misiones‘-relevantes: !
@ Aperiura: Mo aplica * Reposician de tarjeta: No aplica
® Anualidad: Noaplica ® Reclamacion improcedente: No aplica
* prgpago: Mo aplica ® Cobranza: Noaplica

® Pago tardio: $86.20 (+IVA)

Advertencia:
= -Incu'inplir tus ghbligaciones e puede generar Comislones e inlereses moratorios
- Contratar créditos que exceden tu capacidad de pago afecla tu historial crediticlo

- E| avalista, abligado solidario o coacreditado respondera como obligado principal por el total del pago frente a la Entidad Financiera

Cuadro de Garantias: No aplica

SEGUROS:

Aseguradora; Clausula:
Seguro: apclonal ; I ‘ VIGESIMA PRIMERA

Budas, aclaraciones y reclamaclones: E! procedimiento de reclamaciones previsto en el articulo 23 de fa Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios
Financieros se describe en la clausula Decima Séptima. Para seguir dicha procedimiento la reclamacién respeciiva deberd dirigirse a la Unidad Especializada de
Atencion a Usuarios localizada en:

Domicllio: Carretera Méxice-Toluca, No.2430, Col. Lamas de Bezares, C.P, 11910, Delegacion Miguel Hidalgo, Gludad de Meéxico; en un horario de alencién de 7:00 a 17:00 heras, de
lunes a viemes,

Teléfono: (55) 41-60-21-00 & 01 BOD 837 8760 (\ada sin coslo)

Correo electrénico; une@fcontige.com

Pagina de Inlemet, wiw, feontigo,.com

[ESTADQ DE CUENTA]/[GONSULTA DE MOVIMIENTOS]
O Entregado en domicilio

O Consulta via Internet

O Consultaen

Registro de Contratos de Adhesian Nim: 13317-439-012789/05-03289-0618

(Comlsién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieras (CONDUSEF):
Av. Insurgentes Sur #762 Col. Del Valle Méxlco D,F. C.P 03100
Teléfono: 01 800 969 8080 y 53400999, Pagina de Internet. www.condusef.gob.mx




CONTRATO DE CREDITO QUE GELEBRAN POR UNA PARTE CEGE GAPITAL, SAPIDECV, SOFOM, E.N.R., EN S8U CARACTER DE
ACREDITANTE, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR , (EN LO SUCESIVO
"CONTIGOT) Y POR LA OTRA PARTE, EN SU CARACTER DE ACREDITADAS, LAS PERSONAS QUE SE UBICAN EN EL LISTADO
ESTABLECIDO EM LA PARTE FINAL DEL PRESENTE CONTRATO, QUIENES DE FORMA CONJUNTA SE DENOMINARAN LAS
EMPRENDEDORAS 2 VIP, (EN LO SUCESIVO "EL GRUPC"), DE CONFORMIDADR CCN LOS ANTECEDENTES, DEC LARACIONES, Y
CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

PRIMERQ. El dia 18 de Octubre de 2019, el GRUPO, formué, firmo y presento una solicitud de crédito simple con obligacion solidaria (en
adelante, 1a "Solicitud"), a favor de CONTIGO por la cantidad de § 109,773.66 pesos M.N. - e mow

SEGUNDO. Derivado de dicha soliciiud, EL GRUPO entrego los datos y documentos requeridos para la valaracion y anélisis de la procedencia de la
salicitud.

TERCERO. CONTIGQ, previa revision y andlisis de la Solicitud, informaclén y documentacion proporcionada y presentada por el GRUPQ, autorizo el
atorgamiento del crédito simple con obligacion solidaria, a favor del GRUPO, bajo las declaraciones y cldusulas siguientes:

DECLARAGIONES
}. DECLARA CONTIGO, POR CONDUCTC DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

a) Que es una sociedad mercantil legaiments constituida de conformidad con las leyes de Mexico, segdn consta en |a escritura nimero 11,731 de
fecha 7 de marze de 2013, otorgada ante lafe de! Licenciado Guillermo Escamila Narviez, titulaf de la notarfa publica namero 243 de la Ciudad de
México, instrumenio cuyo primer testimonio ha guedado inscrito en ¢l Reglstro Publico de Comercio da la Cludad de México, bajo el folio mercantil
qumero 492864-1, con fecha 2 de mayo de 2013 .

b) Que cuenta con un registro vigenie ante la Comision Nacional Para |a Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
{CONDUSEF).
c) Que en terminos del articulo 87-J de la Ley General de Crganizaciones ¥ Actiyid.gders_‘.rA_u.xillares de Qrédito, manifiesta que para su constitucion y
operacion con caracier de sociedad financiera de objeto muitiple, entidad no reguladé no reﬁdiere de autorizacion de la Secretaria de Hagienda y
Crédito Publico, y que S& encuentra sujeta a ia supervision de la de la Comision Nacional Bancaria y de Valores (inlcamente para efectos de
lo dispuesto por el Articulo 56 del Ordenamienio Legal en clita.

d) Que su representante cuenian con las facultades necesarias para la celebracion del presente Conlrato, mismas gue na le han sido revocadas,
madificadas o restringidas en forma alguna a la fecha de celebracian del presente Contrato. ;

e) Que el presente Contrato se encuentra regisirado como un Contrato de Adhesién en &l Registro de Contratos de Adhesion (RECA) de la
CONDUSEF bajo el numero: ‘1331?-439-012?89f05-03239~061 3.

f) Que el Costo Anual Total (CAT) del presente credito es el que se establece en |a Caratula del Crédito y se tiene por aqui reproducido como si
se insertase a \a letra. EI CGAT se encuentra calculado a la fecha de firma del presente Contrato en lérminas anuaies.

li. DECLARAN CONJUNTAMENTE TODAS LAS INTEGRANTES DEL GRUPO POR sy PROPIO DERECHO:

a) Que son un GRUPO de personas fisicas de nacionalidad mexicana cen capacidad de ejercicio, economica y moral suficiente para asumir 1as
obligaciones materia de este Confrato y cumplirias en 1os términos que mas adelante se precisan, manitestando bajo protesta de decir verdad gue no
estan imposibiitadas legalmente para celebrar el mismo.

b) Que libremente han constittido un grupo de personas que desempefian und aclividad productiva por cuenta propia y gue el Credite solicitado sera
destinada para el desarrollo de aclividades productivas licitas, con pase en la solicitud de crédito simple con obligacion sofidaria presentada a

CONTIGO.y que han convenido en denominarse LAS EMPRENDEDORAS 2 VIP {en lo sucesivo &l "GRUPQ").

¢) Que los recurses con los cuales han de pagar el credito recibido, asi como las obligaciones contraidas, han sido o sérdn obtenidos o generadbs
a traves de una fuente de arigen licito. As{ mismo que &l destina de los recurscs obtenides al amparo del presente Contrato de Creédito sera tan

13317-439-01 278005-03282-0618
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solo pafa fines permitidos por la ley, y que no s€ encuentran dentro de los supuestos establecidos en los articulos 139 Quater y 400 bis del Cadigo |
Penal Federal y sus correlatives en los Codigos Penales de los Estados de la Repiiblica Mexicana. .

dy Que con anterioridad a la firma de! presente Gontrato, cada una de las integrantes del GRUFPO han suscrito el formato de autorizacion
para solicitar

Reportes de Crédito de Personas Flsicas, ante las Sociedades de Informacion Credilicia que estime conveniente CONTIGO,

@) Que con anterioridad a la fecha de firma del presente Contrato, CONTIGO, les ha informado y explicade & cada una de las integrantes del
GRUPO, el contenido de cada una de las clausulas que lo Integran, tales como ¢l monlo de los pagos parciales, \a farma y periodicidad para
liquidarlos, cargas financieras, AcCEsOrios, el derecho que tienen a liquidar anticipatamente la operacian y las condiciones para ellg, los intereses
ordinarios y moratorios, en su €aso, la forma de calcular los mismaos, gastos de cobranza ylo comisiones.

f) Que el GRUPO esia de acuerdo que al firmar de forma conjurta 3 (tres) de las personas que conforman €l mismo (en adelanie las “PERSONAS
AUTORIZADAS™, dichas “BERSONAS AUTCRIZADAS" tendran Ta representacian ded GRUPQ para alender y responder por las derechos ¥
cbligaciones derivadas del presente contrato con independencia de la responsabilldad solidaria de todas las inlegrantes del GRUPO.

g) Que para efectos informativos, se les dio a conocer sobre el Costo Anual Total ("CAT") del Cradito que se contrala en t&rminos del

presenie contrato.

k) Que al momento de la celebracian del presente Contrate, 12 canti¢ad que asciende al porcentaje previamente establecido por CONTIEO
del monta del crédito objeto de este contrato ha sido depositada por el GRUPO en la cuenta bancaria designada por CONTIGO, o anterior con el

objeto de que se aplique coma pago adelantade a la fltima amortizacion del crédito otorgado a favor del GRUPO por medio del presente Contrata

o en créditos subsecuentes que le otorgue CONTIGC a las integrantes del GRUPO, en este mismo sentido instruye @ CONTIGO para gue en

caso de que el deposito no s& realice por las integrantes del GRUPO el porcentaje menciona‘dcren"eI'-presenterpérrafa_se.a_das_c_ontado del monto

del crédito.

i) Que con anterioridad a la celebracion del presente, CONTIGO les explicd el iratamiento que le dard a sus datos personales medianie la entrega de
un Aviso de Privacidad, en términes de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesitn de los Particulares, donde se sefala, ademas
de! tratamiento gue se e daran a sus datos personales, fos derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion con los que cuenta y 1a
forma céma los puede hager valer.

i) Que conocen gque el Crédito pedré ser otorgado con el apoyo de NACIONAL FINANCIERA, SOCIEDAD NAGIONAL DE CREDITO, INSTITUCION
DE BANCA DE DESARROLLO, exclusivamente para fines de desarroilo social o del FONDO DE MICROFINANCIAMIENTO A MUJERES RURALES,

k) Que sin perjuicio de lo establecido en el inciso ]) que antecede, conocen que el Credito también podra ser olorgada con el apoyo de los

FIDEICOMISOS INSTITUIDOS CON RELACION A LA AGRICULTURA (FIRA) y/ode cualquier institucion u organismo de crédito.

ll. DECLARAN LAS PERSONAS AUTORIZADAS POREL GRUPO:

a) Que fueron seleccionadas per los integrantes del GRUPO, y que de forma voluntaria aceptaron |2 representacion del mismo, por lo que cuentan |
con plena capacidad legal para obligarse en los t&rminos del presenie Conirafo.

b) Que recibiran las notificaciones que les dirija CONTIGO y se obligan a informar el contenido de las mismas a la totalidad de las integrantes
del

GRUPC a fin de propiciar el buen desempefic de las obligacianes eslablecidas en el presente
contrato.

V. DECLARAN TODAS LAS PARTES:

a) Reconocerse 1a capacidad juridica con las que comparecen para celebrar el presente Confrato.

p) Para el supuesto de intervenir de manera conjunta en diversa estipulacion del Contrata, se les denominara como fas "PARTES".

c) El Contrato lo celebran: (i) de mutuo acuerdo; (i) sin que exista algtin viclo de la voluntad; y, (i) bajo el amparo de las estipulaciones al efecto

establecidas.

1331 7.439-012780/05-03289-0618
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d) La Salicitud, docurmentacion y demés informacicn que el GRUPQ proparciond a CONTIGO, forman parte de! proceso para la originacion, andlisis y
otorgamiento del Credito materia del presente Contrato,

Conformes las PARTES con las declaraciones que anteceden, es su voluntad contraer las obligaciones que se derivan del presente instrumento, al - '
tenor de las siguientes:

GLAUSULAS

PRIMERA.- DEFINICIONES.- Para efectos del presente Contrato, Jas PARTES de mutuc acuerdo, reconacen el significada de los siguientes
términos, independientemente de su utilizacién en singular ¢ en plural:

"o AT Es el Costo Anual Total de financiamiento expresado en t&rminos porcentuales anuales que, para fines informativos y de comparacién,
incorpora la totalidad de los coslos y gastos inherentes al Credito materia del presente Conirato.

"Caratula”, Significa el documento integrante del Contrato en el que se establecen de forma genérica la Informacion del Crédito, asl como la
informacion que determina el Conlrato y gue le es aplicable.

"Gomision por Pago Tardio™ Significa una cantidad fija indicada en la Carétula cuyo importe deberd pagarse par el GRUPO a CONTIGO, en
forma inmediata junto con el importe de la Parcialidad pendiente de pago que ocasiono dicha comision.

“Dig Habil", Significa cualquier dia de la semana, excluyendo los dias sabado y domingo, asi como los dias en que, conforme a las disposiciones
aplicables, las instituciones Financleras dehan cerrar sus puertas, suspender operaciones y la prestacién de servicios al plblico.

. "Fecha de Paga”. Significa e Difa Habil en que el GRUPC debera payar a CONTIGO i Parcialidad establécida envlatablarderamortizacion; Cuando.i:—=

|a Fecha de Pago sea en un dia inhabil se recorrera al siguiente diz habil

“Importe del Crédito”. Significa el importe indicado en la Caratula como "Monto del crédito”, gue conforme al Contrato, serd olorgado al GRUPO
por CONTIGO.

“Importe Total del Crédito”. Significa Ia adicién del importe de [a Tasa de Interés Crdinario del Crédito, asi como del importe del VA de la Tasa
de Interés Crdinario del Crédito, al Imperte del Crédito. El importe Total del Crédilo sera el importe que el GRUPO debe .pagar a CONTIGO

mediante las Parcialidades establecldas, indicado en la Caratuta como "Monto total a b'agar'" y se podra actualizar en caso de incrementos o
modificaciones previamente aulorizadas por CONTIGO. '

“IVA de la Tasa de Interés Ordinaria del Crédito”. Significa el Impuesto al Valor Agregado que, conforme a las disposiciones legales aplicables,
serd multiplicado sobre el importe de la Tasa de Interés Ordinario de! Crédito. El imperte del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito sera
pagado a carga det GRUPO a traves de las Parcialidades. El imparte del VA de la Tasa de interés Ordinario dei Crédito se indica en la labla
amortizacion,

“Pago Adelantada™. Significa el pago parcial o total, que atn no es exigible, aplicado a cubrir pagos periadicos del crédito, inmediatos siguienies.

"Pago Anticipade”. Slgnifica el pago parcial o total del Saldo Insoluto del Crédito, antes de la fecha en que sea exigible.

“parcialidades™. Significa cada uno de los pagos a realizer por parte del GRUPQ a CONTIGO, segtin se eslablezca en la labla de amortizaciones. El
namero de pagos, pericdicidad e importe de los mismos, se indican en la Cardtula.

"Tasa de Interés Woratorio”, Significa el porcentaje fijo mensual, indicada en Ja Caratula mismo que incluye el Impuesto al Valor Agregada, aplicada
al saldo pendiente de pago entre la fecha de vencimiento de una operacién de crédito no pagada y la fecha en que ésta se liquida, la cual sera
cubierta en forma inmediata, en Dia Habil y, segun sea el caso, junto con el importe que complete el importe no pagado en forma completa, La
Tasa de Interés Moratorio sera aplicable en tanto no sea pagado el imparte de que s& trate.

“Tasa de Interés Ordinario del Crédito". Significa el porcentaje fijo indicado en la Caratula, que sera muliiplicade sobre el Imporie del Credito y,
cuyo resuliante debera pagarse par ¢l GRUPO & CONTIGO a fravés de las Parcialidades, EI pago de la Tasa de Interés Ordinaric del Crédito no
podra ser exigido por adelaniado sino Unicamente por periodos vencidos, salva por lo que establece el Contrato. En la Carétula se establece la Tasa
de Interés Ordinario del Crédito anualizada, como "Tasa de interés anual”.

Asimismo, las PARTES determinan que: () las Fechas de Pago; (i) la Comision por Pago Tardio; (iii) e! Importe del Grédito; (iv) el Imporie Total
del Crédito; (v) el VA de la Tasa de Interés Ordinarlo del Crédito; (vi) las Parcialidades; {vily la Tasa de Interés Moratorio; y, (vilt) 1a Tasa de Interés
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Ordinarlo del Crédito; establecidos en la Caratula y en la tabla amorlizacion respectivamente, son integrantes de la Informacion del Cradito y,
por lo tanto, aplicables y reiativos al mismo.

SEGUNDA.- OBJETO.- E! presente instrumento tiene por objeto establecer las obligaciones, derechos, términos, condiciones y caracteristicas,
bajo los cuales CONTIGO otorgara el crédito simple con obligacién solidaria &l GRUPO. Para efectos del Contrato, la informacion del Crédito se
encuentra establecida en la Cardtula. Los importes que se asientan en la Caralula, se expresan en pesos, moneda nacional.

CONTIGO explicé al GRUPQ, la Informacion relacionada con el ctorgamiento del Crédito y, por lo tanto, el contenide, alcance y efectos del Contrato,
mismos que son de la comprension y entera satisfacsion del GRUPO.

TERCERA.- OTORGAMIENTO DEL CREDITO.- Como consecuencia del Contrato y, en la fecha de su celebracion, CONTIGO en este acio otorga
un crédito simple con obligacién solidaria al GRUPQ, hasta por el impaorte sefialado en la Cardtula del presente contrato, dicho importe se podrd
actualizar en caso de incremenios o modificaciones previamenie autorizadas por CONTIGO.

Forman parte integrante del presente Contrata, los anexos que se enuncian a continuacion, los cugles se adjuntan al mismo en el orden siguiente:

Anexo A,- Caratula del Crédito,

Anexo B.- Solicitud de Grédito.

Dentro del Imporie del Credito, no se encuentra comprendida la Tasa de Inlerés Ordinario de| Crédilo, ni el IVA de la Tasa de Inierés Ordinario del
Crédita.

CUARTA. DESTINO DEL CREDITO.- Las PARTES eslablecen que el Importe del Crédito, objeto del presente Conlrato solo podra destinarse a las
actividades comerciales del GRUPO (en adelante, las "Actividades"), que deberan ser siempre, productos ¢ servicios llcitos.

QUIN'T'A. IjiSISOSICIBN DEL IMPORTE DEL CREDITO.- Las PARTES deleminan gue €l Importe del Crédito podra ser dispuesio en una o varias .

disposiciones y para la primer disposicion det Importe del Crédito, ef GRUPO a través del presente conlraio, insiruye, autoriza y faculta a CONTIGO,
en forma expresa e imevocable, para que el monto de su primer disposicion sea dividido en partes propercionales, conforme se indica en la tabla al
efecto establecida, cuyes resultantes (en adelante, en singular o en plural, los Importes proporcionales def Crédite”), sean entregados a cada una de
las personas integrantes del GRUPO, mediante cualguiera de los siguientes instrumentos de dispasicion de los recursos econémicos (en adelante, los
“Instrumentos_de Disposicién™), que sean reconocidos y empleados por alguna institucidn de crédilo (en adelante, el ‘Banco’): (i) dispersiones

~ aulomatizadas de pagos; (fi) tarjetas de débilo; y, (i) cualquier otro Instrumenio que sea aulorizado por CONTIGO y admitido por e! Banco; en sus
diferentes sucursales, segun sg aprecia a continuacion:

LAS EMPRENDEDORAS 2 VIP
$109.773.66
Forma de Importes
entrega (pesos MIN) icleidny
z2ssn BRENDA CECILIA SILVA GARLOS opP $20,21335 |5 24,256.00
220423 IRMA SARA ALICIA GONZALEZ DAVILA 0DP §8213.38  ($9,856.00
EX BLANCA CEGILIA MOLINA VALENZUELA ODP $8213.38  [$9,856.00
zrane IRIS JANETH NAVA SOTO oDp $12,213.31 |5 14,656.00
20441 ELSA MAGDALENA ALVARADO ODP $10,213.40 |5 12,256.00
ztids CLAUDIA ROCIO MARTINEZ BALDERAS ODP $8,21338  $9,856.00
45| CLEMENTINA SERRANO SAUCEDO oDP $821338 |8 9,856.00
22053 RENATA RODRIGUEZ RANGEL ] ODP $8213.38 |9 9,856.00 !
2816 BLANGA DANIELA VELAZQUEZ MOLINA ‘ooP $5213.34  1$6.256.00
215121 MARIA MAYELA SOTO SALAZAR oDP $521334  |$6,256.00
21122 ROCIO DEL PILAR GUTIERREZ SOTO oDP $521334 3 6,256.00
245 MA DE LOURDES CASTILLO CARDENAS ODP $521334  1$6,256.00
22509 SAN JUANA GRACIA CASTILLO ODP $521334  [56,256.00
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En virtud de lo anterior, CONTIGO entrega en este acio a los integrantes del GRUPQ, los numeros, folios, ordenes o instrucciones relativas a los
Instrumentos de Disposicion (en adelanie, las "Referencias"), quienes por conducla del presente Conirato aceptan y acusan su recepcion, a su
entera satisfaccién ¢l GRUPQ, dentro de los 3 (tres) dias habiles inmediatos siguientes a la fecha de celebracion del presente instrumento deberd
presentarse en cuaiquier sucursal del Banco que previamente haya elegido, con las Referencias, para €l cobro de los Instrumentos de Disposicion.

Por lo tanto, las PARTES determinan que: {i) el cobro de los Instrumentos de Disposicién por pare de las integrantes del GRUPO, se considerara
como la disposician sobre los Importes proporcionales del Crédito y, consecuentemente, de su recepcian; (i) la disposicion de los Importes
proporcionales del Crédito se considerara como la entrega de los recursos econémicos del crédito olorgado a cargo de CONTIGQ a favor del
GRUPO. (i) En consecuencia, se tendra por recibido, a la entera satisfaccion de los integrantes del GRUPO, gl Imporie del Crédito; y la disposicién
& considerard como cumplimienta de CONTIGO a las abligaciones gue, a su cargo y a favor del GRUPQ, se derivan del presente Contralo.

" Reaiizada |3 disposicion del imperte del Crédito, los integranles del GRUFOQ, estaran. obligados.a pagar.a CONTIGO, a través de las Parcialidades
al efecto establecidas, el imparte Total del Crédia. & 'GRUPO"s‘e'ré"respnnsable"del'maluseaue—se—hagaﬁe,cualquierﬁmonto,q,uekr,ecib,an,,en,,vi[t
del presente Contrato.

Bl GRUPO, en este acto, suscribe a su carge y a faver de CON'TIGO, un pagaré (en adelante, el "Pagaré”), por el importe que asciende al Total del
Crédito v, el que a su vez, documenta la disposicion que realiza el GRUPD scbre el monto tolal det Crédito indicado en el presente imstrumento. Al
respecto, el Credito quedara otorgado para todos los efectos legales a que haya lugar.

El GRUP-Cl“'leri'dr-é un ﬁllézé de diez dias habiles contados a parfir del dia siguiente al de la fecha de la firma del presente contrato, para solicitar la
cancelacion del misma sin comision, penalizacion ni responsabilidad alguna para ellos, siempre y cuande no hubieren dispuesio total o
parciaimente del crédito objeto del mismo

SEXTA. OMISION EN LA DISPOSICION DE LOS IMPORTES PARCIALES DEL GREDITO - En caso que cualquiera de las integranies de GRUPO
omita, dentro del plazo que reflere la CLALSULA inmediata anterlor, el cobro de los Instrumentos de Disposician y, por lo tanto, la disposicion de los
Importes Parciales del Crédito (en adelanle, las “Acreditadas Qmisas”), CONTIGO, ajustara el \mparte del Crédito y el Imporie Total del Crédito que
se indican en la Caratula, mediante la deduccién de los impories Proporcionales del Crédito no dispuestos, sobre el Importe del Grédito v el Importe
Total del Crédito. Por lo tanto, los importes de: (i) el Pagaré; (i) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que se indica en la Caratula; (iil} las
Parclalidades que se Indica en la Caratula; (iv) el IVA de la Tasa de Interes Ordinario del Crédito que se indica en la Caratula; y, (v) el monta del
porcentaje previamente establecido por CONTIGO que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente; se ajustaran conforme al importe dei Creédito y al
Importe Total del Crédito que resulten del ajuste y, en consecuencia, las integranies del GRUPO que realicen el cobro de los Instrumentos de
Disposicion, estaran obligadas, en lo conducente y, conforme a los lérminos del Contrato, al pago y énfrega, asucargoy a favor de CONTIGQ, de los
impartes que, respecto del Pagare, la Tasa de Interés Ordinatio del Crédito, las Parcialidades, el IVA de la Tasa de Interés Ordinario cel Crédito vy el
monto del porcentaje previamente establecido por CONTIGO que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente, resulten del ajuste (en adelante, y, en
conjunto, los “Impartes Ajustados”). -

Los Importes Ajustados seran notificados por CONTIGO a las integrantes del GRUPO que realicen el cobro de los Instrumentos de Disposicion, a
través del Reprasentante que reflere la CLAUSULA DECIMA TERCERA siguiente, y en el domicilio comun del GRUPO, dentro de fos 4 (cuatro) dias
nabies inmediates siguientes al de terminacion del plazo de 3 (tres) dias habiles siguienies que reflere la CLAUSULA QUINTA anterior, para que las
integrantes que realicen el cobro de los Instrumentos. de Dispesicion, efectden, a su cargoy @ favor de CONTIGO y, en lo conducenie, el page y
entrega de los Importes Ajustados, conforme a los términos del Contrato, el Costo Anual Total (CAT), el Importe del Crédito, ei lmporte Total del
Crédite, el imparte de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito a pagar en cada Parcialidad y el imparte del IVA de la Tasa de interés Ordinario del
Grédito a pagar en cada Parcialidad, resultantes del ajuste (en adefante y, en conjunto, la "Informacién Ajustada"}. Como consecuencia de lo anterior’
el Contrato, la Caratula y el Pagaré se tendran por modificadas, en lo conducente, en los términos de los Importes Ajustados y de la Informacién
Ajustada
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Los Acreditados que amifan la disposicion de los Importes Parciales del Grédito (en adelante, los "Acreditados Omisos"), ne seran parte del Conirato
y, en consecuencia, no estardn obligados a su cumplimiento. Por lo tanto, CONTIGO entregara a los Acreditados Omisos, los importes

proporcionales que efectuaron para integrar ! anticipo del pago de |a Ultima Amortizacion que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente, asi como .

an su caso de ser procedentes los que pagaran por concepto de las primas para la adqusicion de la poliza del segure gue refiere la CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA del Contrato deniro de los 30 {treinta) dfas habiles inmediatos siguientes al de ferminacién del plazo de los res dias habiles
a que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior.

SEPTIMA. PAGOS.- Las Parcialidades, asi como: (i} los importes de |a Cormnision por pago tardio: (i) los importes de la Tasa de Interés Moratorio; ¥,
(lii) cualguier otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contralo; deberan pagarse mediante: 1) depdsita en cualquiera de las
instituciones de credito denominadas (en adelante, el "Banco Receptor") o 2) recaudacidn en cualquiera de los establecimientos, fiendas o sucursales
de las empresas a las que este afillado CONTIGO, a fravés de las fichas de recepeion de pagos en las que s& estableceran los respectivos codigos
de barras;

El Importe Total del Crédito sera pagado a cargo del GRUPOQ y & favor de CONTIGO, a través de las Parcialidades y en las respeclivas Fechas de
Paga. Por lo tanto, los importes de: (i) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito a pagar en cada Parcialidad; (ii) el IVA de Iz Tasa de inlerés Ordinario
del Crédito a pagar en cada Parcialidad; y, (iii} cada Parcialidad; se indican en la Caratula, junto con las Fechas de Pago

OCTAVA. APLICACION DE PAGOS.- Cualguier pago que, en términos del Contrato, sea realizado por el GRUPQ, serd aplicado por CONTIGO,
para cubrir, en primer lugar y hasta donde alcance, el saldo insaluto del Importe de la Comisién por pago tardlo de que se trale, en caso de que
exista, seguidamente y hasta dande alcance, el saldo insoluto del importe de la Tasa de Interés Moratorio de que se trale, en caso de que exista, el
saldo inscluto del importe de la Tasa de Interés Crdinario de que se lrate, en caso de que exista y, por ltimo y hasta donde alcance, el saldo
insoluto del importe de las Parcialidades de que se kale. '

NOVENA. PAGC ADELANTADO Y. PAGO ANTICIPARG:

£ GRUPG: podr pagar adeiantadamente 2 CONTIGO, la lotalidad de laS parcididades

par vencer. El pago adelantade de la iotalidad de las Parcialidades: a) na causaré: (i) la reduccion o condonacién del saldo insoluto de la Tasa de
Interés Ordinario del Crédito, asi coma del saldo insoluta del [VA de la Tasa de interés Ordinario del Credite; vy, (i) carga alguno al GRUPQ; b)
debera realizarse par el importe {nlegro de |a totalidad de las Parcialidades por vencer; y, c) causara la terminacion del Contrato.

El GRUPQ podra realizar pagos anticipados, sin premic o castige alguno, dichos pagos anticipades no eximen al GRUPQ de cubrir oportunamente
los siguientes pagos pan_:la_d‘os‘,_ni reducen el imparie de los mismo.

DECIMA. ULTiMA AMORTIZACIC)N.- Enla feché de' celebracian del Contralo, el GRUFO deposita en la cuenta bancara gue CONTIGO e indico
ablerta en la institucion bancaria (Banco Receptor), 0 en tiendas y sucursales de las empresas a las que esté afiliado (corresponsales bancarios} la
cantidad equivalente al porcentaje previamente establecido por CONTIGO del Imparte del Crédito, en caso de que el deposito no se realice por las
integranles del GRUPO en este mismo acto el GRUPO instruye a CONTIGO para que el porcentaje mencionado en el presente parrafo sea
descantado del monto del crédito y siempre y cuando &l GRUPO se encuentre al corriente en sus pagos, dicha cantidad sera aplicada a favor del
GRUPO en la Ultima Amortizacion de su crédito otorgado por medio del presente Contrato o en créditos subsecuenies que le clorgue CONTIGO alas
integrantes del GRUPQ.

Asimisma, las PARTES determinan que el monto equivalente al porcentaje sefalado en el parrafo inmediato anterior sera empleado para cubrir a
favor de CONTIGO, el pago de: () el saldo ingoluto por principal, asi como por accesorios del Crédito; (i} cualquier otro impaorle que el GRUPO
adeude a CONTIGO conforme al Contrato; {iii) los gastos y costas que se causen por el procedimiento judicial que, en su caso, sea instaurado por
CONTIGO en contra de! GRUPO, para requeritles ¢l cumplimiento de 'as obligacicnes gue, €n términos del Contrate, contraen a su cargo; y, (W) las
demas prestaciones gue resulten a cargo del GRUPO, lo anterior en el entendido que dicho moento de ninguna manera generard, a favor del GRUPO,
interés, rendimiento o ganancia alguna.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACION SOLIDARIA.- Cada una de as integrantes del GRUPO constituyen una obligacién personal y solidaria respecto
de las obligaciones asumidas por las demds integrantes, manifesiando expresamente gue no cesara su obligacién sino hasta en tanto CONTIGO
haya recibldo \a tolalidad de las cantidades de las integrantes del GRUPQ que, en su conjunta se obligan & pagar. En virtud de lo anterior, las
integrantes del GRUPQ en este acto se obiigan de manera solidaria y persanal @ pagar a CONTIGO, el imporie total del Crédito y los inlereses
ardinarios que se indican en este Contrato, sl como los Intereses moratorios, gastos de cobranza ylo comisiones, que en su caso se generen.

DECIMA SEGUNDA. EFECTOS DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- En caso que el Crédito, sea pagado en los téerminos del Contrate, se

_ dara por terminado. Asimismo, conforme a lo establecido en la CLAUSULA DECIMA SEPTIMA slguiente, sera publicado, dentro de los 30 Dias
Habiles siguientes al dia habil siguiente en que s verifique la liquidacion del crédito, segun se establezca en ia tabla de amortizacion, el estado de
cuenta en el cual se indique: a) la finalizacion de la relacion contractual; (b) la cancelacion y por tanto extincion de los derechos y obligaciones
derivados del Contrato; y, (c) la Inexistencia de adeudos entre las PARTES.
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DECIMA TERCERA. OBLIGACIQNES DEL GRUPO.- Las integrantes del GRUPQ, en su calidad de integranies del GRUPO se obligan a cumplir

R e ———

con los siguientes lineamientos:
4. Bl GRUPO debera seslonar de acuerdo a la periodicidad indicada por CONTIGO.

2 Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUFO tendrén |a obligacién de controlar y recabar los pagos de todas las integrantes, mismas gue
deberan registrar y, depositar como pago por cuenta de éstas a CONTIGO conforme a lo dispuesto en la CLAUSULA SEPTIMA del presente
Contrato. En caso de que alguna de las integrantes del GRUPO se alrase, las demés integrantes deberan cubric dicho faltante & efecto de realizar
el pago carrespondiente a GONTIGO en los términos pactados en la GLAUSULA DECIMA PRIMERA.

3. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPO deberan hacer entrega de la ficha de deposite al representants de CONTIGO y mostrar dicho
camprobante al GRUPO en |2 siguiente reunian, en el entendido que dicho representante de CONTIGO tiene probibido reclbir dinero en efectivay
solo puede recibir el comprobante respectivo de pago

4 1 as integrantes del GRUPO se obligan a proporcionar en cualguier momento, dusante la vigencia del Crédito, la Informacién que les sea requerida
por CONTIGO y en su caso otorgar facilidades para la supervisién y evaluacion de sus actlvidades, asi como para el acceso a informacion de
contabilidad, datos, registros y documentos relacionados con la aplicacion del crédito recibido, lanto al personal de CONTIGO y/o de cualquier
instituclén u organismo de crédito que haya intervenido en al financiamiento o a quienes éstos designen.

5.- Cumplir con todas y cada una de las obligacicnes contraldas en el presente instrumento.
DECIMA CUARTA. DEL EJERCICIO DE LAS PERSONAS AUTORIZADAS DEL GRUPO.- El GRUPO, a través del Gontrato, instruye, autoriza y

_ faculta a las PERSONAS AUTORIZADAS que previamente fueron dlesignadas frente a CONTIGO, en forma expresa e irrevocable, para gue una vez
que_¢! Crédilo sea pagado en sus términcs, saliciten’y entrequen-a-favor-de-las-PERSONAS AUTORIZADAS el Pagaré que fue firmado en el

momenio de ia celebracion del presente Instrumento. Al efecto, las PERSUNAS KUTOR‘\ZKDRS‘deberém-‘sotlcitar—a——G@l\FlilBOrrla—uentrega._del...E.agaré...

La salicitud de referencia debera realizarse par escrilo y en el domicilio de la sucursal en donde fue otorgado el crédito.

DECIMA QUINTA. BURO DE CREDITO.. El GRUPO a través de la Soliciiud, autorizo a CONTIGO con la finalidad de ablener de cualquier
SOCIEDAD DE INFORMACION CREDITICIA la informacion sobre sus respectives historiales crediticlos, tespecto de las operaciones credilicias y
olras de naturaieza andloga, que las integran. Por lo tanto v, loda vez gue el GRUPO, ha leido y comprendida la naturaleza y alcance de la
infermacién conterida en la base de datos de la sociedad de infarmacion crediicia, cualguier, incumplimiente del GRUPO a las obligaciones de
pago que a su cargo estabiece el Contrato, seréd registrado por CONTIGO en dicha scciedad, con claves de observacién estable'cida‘s‘éh'los-
correspondientes reportes de crédito, las cuales podran afectar los respectivos historiales crediticios del GRUPQO.

DECIMA SEXTA. TITULO EJECUTIVO.- El Contrato y el estado de cuenta que certifique el contador de CONTIGO, seran titulo ejecutivo
mercantil, sin necesidad de reconocimiento de firma ni de ofro requisito alguno, de conformidad con 1o establecido por tos articulos 87-E y 87-F de
la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiiiares del Credito.

DECIMA SEPTIMA. ESTADOS DE CUENTA, UNIDAD ESPECIALIZADA Y ATENCION

A USUARIOS.-

i} Servicio de atencion al piblico en consultas y aclaraciones.

El GRUPO, respecio de los estados de cuenta que sean relativos al Crédito, podran ser consultados mediante el acceso a la direccion de Internet de
CONTIGO que se encuentra ubicada en www.feconligo.com. CONTIGO, pondra los estados de cuenta a disposician del GRUPO, en forma mensual y,
sin costo alguno, dentra de los 10 (Diez) Dias habiles siguientes a la fecha de cierre del perfodo mensual de que se trate.

En el supuesto de que &l GRUPO no esté de acuerdo con alguno de l0s movimientos que aparezcan en e estado de cuenta, El GRUPO contara con
un periodo de 90 (noventa) dias naturales, contado a partir de la fecha de publicacian de! respectivo estado de cuenta, para formular, por escrito y, a
través del Representante, cualquier aclaracion, inconformidad, reclamacion o queja con respecto a la informacidn contenida en el misma, ante la
Unidad Especizlizada de Consultas y Reclamaciones de CONTIGO, cuyos dalos de localizacién y contacto se establecen en el pérrafo inmedialo
siguiente. En caso contrario, se entendera que dicha informacion es aceptada en los términos en los que sé pUkblica,

De igual forma, contard con el mismo plazo, para cualguier aclaracién, Inconformidad, reclamacidn o queja que se relaclone con el Crédito.

Dicho plazo contara a partir de la fecha en que el GRUPO tenga conocimiento del acto u amision gque la haya metivado, para formular por escrito

cualquier aclaracion, inconformidad, reclamacidn o queja, a través del Representante, ante el Titular de la Unidad Especializada de Consultas y

Reclamaciones de CONTIGO (en adelante, el "Titular"), ubicada en Carretera México-Toluca namero 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares,
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Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México, Codiga Postal 11810 , leléforos {55) 41-80-21-00 6 01 800 8378760 (lada sin costo), en un horario de
atencién de 7:00 a 17:00 horas, de lunes a viernes, o a través del correo electrénico une@fcontigo.com, © a través de la direccion de Intemet
www.feontigo.com, al respecto, CONTIGO estard obligada a acusar recibo de dicha solicitud.

En cumplimiento de! articulo 5, fraccion VII, inciso c. de la DISPOSICIONES de cardcter general en materia de fransparencia aplicables a las
Socledades Financieras de Objete Mditiple, Entidades No Reguladas, publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 11 de agoste del 2013, se
realiza la explicacion del proceso de aclaracion contenido en el articulo 23 de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios
Financieros,

Una vez que CONTIGO reciba cualquier aclaracion que sea formutada por el GRUPO conforme a lo establecido en los parrafos anteriores de la
presente CLAUSULA, tendrd un plaza de hasta 45 (cuarenta y cincop dias nalurales para entregar al GRUPQ (a través del Representante), el
dictamen correspondientz, junto con la informacion y/o documentacion considerada para su emisian, as{ como un informe detaliado en el que se
respondan los hechos contenidos en la sallcitud de aclaracion. En caso de que conforme a dicho distamen resulte procedente el cobro del monto
de que se trate, el GRUPO debera hacer el pago de la cantidad a su cargo, incluyendo los intereses ordinarios y excluyenda la Tasa de
Interés Moratorio.

Dentro del plaza de 45 (cuarenta y cinco} dias naturales contado a partir de la entrega del dictamen de referencla, CONTIGO pondra a dispasicidn
del GRUPQ, a través de su Unidad Especializada de Consulias y Reclamaciones, el expediente generado por la solicitud, con la integracién de la
informacian y documentacion que deba obrar en su poder y que se relacione directamente con la selicitud. Hasta en tanlo la solicitud de aclaracion
no sea resuelta, CONTIGO no podra repartar como vencidas las canlidades sujeias a dicha aclaracion a las SCCIEDADES DE INFORMACION
CREDITICIA.

Lo anterior sin perjuicio det derecha de las integrantes del GRUPO de acudir ante ia CONDUSEF o ante la autoridad jurisdiccional correspondiente

_conforme a las disposiciones legales aplicables.

i) Unidad especializada.

Para cualguier solicilud o consulia que se relacione con el Crédito, el GRUPO podra formularla, por escrito y, a través del Representante: (i) ante
el Titular; o (i) ante el drea de alencian a clientes, ubicada en Carretera Méxica-Taluga numero 2430, , Piso 4, Colonia Lomas de Bezares,
Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México, Codigo Postal 11910, teléfonos (65) 41-60-21-00 6 01 800 8378760 (lada sin costa) en un horario

de atencion en dias hablles de 8:00 a 17:00 noras de lunes a viemes, o a través de |a direccion de Internet www fcontigo.com y carree electronico
une@feontizo.com;

i) Atencién condusef.
Se hace del uonocim'renid del GRUPO,que &l nimero telefonico de 1a COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS

USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS (CONDUSEF) para la atencion de usuarios es el: 53-40-09-09 6 (11800-999-8080 (lada sin costo),
diteccién en Inlernet: www.condusef.gob.mx, y correo electronico. upinion@condusef,qoh.mx.

DECIMA OCTAVA. VIGENCIA.- La vigencia del Contrato iniciard a partir de su facha de celebracién y terminard en la fecha de pago de la
Ultima Parclalidad, pudiendo prologarse hasta en tanto no sean cumplimentadas, en su totalidad, las obligaciones que, en términos del
Contrato, haya contraido el GRUPQ. La responsabilidad del GRUPO, terminard una vez que sean concluidas las obligaciones gue por virud del
presente contrato hayan sido contraidas.

DECIMA NOVENA_VENCIMIENTO ANTICIPADO DEL CONTRATO.- En el caso que acontezca cualguiera de los supuestos que se estabiecen en
jos incisos inmediatos siguientes, CONTIGC dara por vencido anficipadamente el Contrato v, por lo tanto, el GRUPO pagard a favor de CONTIGO:!
(i) el saldo insoluto por principal, asi como por accesarios del Crédito; y, (i) cualquier otro imparte que &l GRUPQ adeude a CONTIGO cenforme al
Cantrato.

Seran causas de vencimiento anticipada del contrato:
a) El Crédito no sea pagado en los tarminos del Contrato.

b) La falta de pago por al GRUPQ, en las fechas de Pago, de cualquiera de las parcialidades, asi como de cualquier otro importe gue el GRUPO
adeude a CONTIGO cenforme al presente Contrato.

¢) Que la informacion o documentacién que deba ser informada o entregada por el GRUPQ a CONTIGC resuite ser falsa.
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d) El incumplimiento del GRUPO a cualquier cbligacion gue, en terminos del Contralo, se encuentra establecida a su cargo.

e) El Importe det Credito se destine a una actividad distinta a las Actividades o, a aclividades ilicitas.

VIGESIMA. TERMINAGION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- F! GRUPO podré solicitar a CONTIGO, en cualguier tiempo, la terminacion
anticipada del Contrato, para tal sfecto, debera pagar a CONTIGO, en los términos establecidos en el Contrato: (i) el saldo insaluto por principal,
asi como por accesorios del Crédito; v, (i) cualquier otro imporie que el GRUPO adeude 2 CONTIGC conforme ‘al Contrato. Por la terminacion
anticipada del Coniraio, no se reducird o condonara el salde Insoluto de la Tasa de interés Ordinario de! Crédito, asi como el saldo ins oluto del IVA
de |a Tasa de Interés Ordinario del Credilo.

VIGES|MA PRIMERA. SEGURC INDIVIDUAL DEL CREDITO.- El GRUPO de manera opcional puede instruir y autorizar a CONTICO para que, @
nombre y por cuenta del GRUPO, CONTIGO contrate un seguro individual con |a respectiva Aseguradora, a favor de los Beneficiarios, con |2
finalidad de que cubra los riesgas establecidos en la Paliza y las condiciones generales del seguro cpcional correspondiente, respecte de cada
uno de las integrantes del GRUPO (el ; "Sequro Opcional’) mediante alguna de las siguientes opciones:

(1) SEGURO GPCIONAL POR PAGO UNICO.- En la fecha de celebracion de! presente Centrato, la Prima del Seguro Opcional sera pagada pat cada
una de las integrantes del GRUPO que ast lo hayan solicitado, en su folalidad, medianle page en el Banco Recepfar, 0 pago realizado en
cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales (corresponsales bancarioé) mediante las cuales CONTIGO tiene convenios para hacer uso
de dichos servicios de corresponsalia..

{il) SEGURQ OPCIONAL CON PAGOS PARGIALES.- En las respectivas fechas de pago, de manera congecutiva e ininterrumpida, las integranies
del GRUPO que asi lo hayan solicitado pagaran a CONTIGO la Prima del Seguro Opcional, en la forma gue se indique en la Poliza que
corresponda, mediante page en el Banco Receplar, o recaudacién en cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales de las empresas a

|48 quie Bsté Hfiliado CONTIGO: Las integrantes.del GRUPRO.estaran obligadas a comprobar, en cualquier momenlo, a CONTIGO, los pagos gue
sean realizados, mediante cualquier Medic de Comprobacion de Pages. .

(i) SEGURO OPCIONAL CON PAGO INICIAL Y PAGOS PARCIALES.- En la fecha de celebracion del presente Contralo, las Integrantes del
CRUPO que lo hayan solicitado pagaran a CONTIGO, el monto inicial a cuenta de la Prima del Seguro Opcional por el monto que se
establece en la Poliza que corresponda, mediante pago en el Banco Receptor, 0 recaudacion en cualqulera de los establecimientos, tiendas o
sucursales de las empresas alas que esté afiliado CONTIGO. Posteriormente, en las fechas de pago, de manera consecutiva e ininterrumpida, las
integra{ﬁes del GRUPO entregaran -a -CONTIGO el Jemanente de la Prima del Segura Opcionai, en la fn(ma,‘que‘se.;mq;ca en la Poliza

correspondiente, mediante pago mediante pago en el Banco Receptor, ¢ pago realizado en cualqulera de los establecimientos, tiendas o
sucursales (corresponsales bancarios) mediante la cuales CONTIGO tiene convenios para hacer uso de dichos servicios de corresponsalia.

La Prima del Segura Opcional no es integrante del Crédito y por lo lanto del Monto Total a Pagar y/o Monto Total Adlcional a Pagar, en su caso. La
vigencia, coberturas, exclusienes, condiciones y t&rminos relativos y aplicables al Seguro Opcional, se regiran por la péliza, los certificados
individuales, asl coma por las condiciones generales del Seguro Opcional,

La vigencia del Segura Opcional deberd comenzar, a mas lardar a partir de la fecha de dispasicién del \mporte Parcial del Crédito correspondiente.

| as PARTES acuerdan que CONTIGO sera el primer beneficiario irrevocable y, por lo tanto, en caso del fallecimiento de cualguiera de las integrantes
del GRUPO (en adelante, la 'Inteqrante Fallecida”), la suma asegurada de la Cobertura por Fallecimienic Individual serd entregada por la
Compafia Aseguradora a favor de CONTIGO, para pagar, hasta donde alcance, el saldo insoluta, a la fecha del fallecimiento de la integrante del
GRUPO, de: (i) ¢l Importe Parcial del Crédito; (i} la Tasa de Interés Ordinario del Crédita que comesponda al saldo insaluto del Importe Parcial del
Crédito; (i) el IVA de la Tasa de Intergs Ordinario del Crédilo que corresponda al saldo insoluto de la Tasa de Interés Ordinario del Credito que
corresponda al saldo Insaluto del tmporie Parcial del Crédilo; y, {iv) cualquier otio importe que la Integrante Fallecida adeude a CONTIGO conforme
al Contrato. El remanente, en caso de que exlsta, serd entregado pot la Comparila Aseguradora a |os heneficlarios designados por la Integrante
Fallecida en el certificado individual, Las integrantes del GRUPG supervivientes, continuardn obligadas, en lo conducente, al cumplimiento del
Contrato.

CONTICGO explico al GRUPO, las coberuras, exclusiones y alcance del Seguro Opcional a que se refiere la presente clausula del Conlrato.

VIGESIMA SEGUNDA. IMPUESTOS.- Todos fos impuestos, contribuciones ¥ derechaos que deban cubrirse con motivo de la celebracion y ejecucién
del

Contralo, serdn cubierlos por ja parte que resulte obligada a ello, de conformidad con las disposiciones fiscales aplicables,

VIGESIMA TERCERA. TRANSMISION.- Las PARTES no podran transmitir cualquier derecho U abligacién gue en términos del Contrato, resulte a
favor 0 a cargo de alguna de ellas sin la previa aprabacion escrlta de la contraparte, a excepcidn delo indicado en el parrafo inmediato sigulente,
por lo que cualquier transmisidn en términas distintos a los aqui previstos serd nula y no serd reconocida por la parte de que se trate.
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En términos de lo dispuesto por el artfculo 299 de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, las integrantes del GRUPO facullan a
COMNTIGO para endosar, céder, transmitir, descontar, transferir, negociar, afectar y/o gravar, en cualquier liempo y, sin previa auiorizacion del
GRUPO, respeclivamente, cualguier derecho que, en términos del Contralo, resulie a favor del GRUPO ylo los derechos de crédito contenidos en el
Contralo yfo en el Pagaré. Ds Igual forma, cualquier causahabiente de CONTIGO, padré realizar lo establecido en el presente parrafo, conforme al
mismo.

VIGESINMA CUARTA. LEYES APLICABLES.- El Contrato se rige por lo dispuesto en sus CLAUSULAS, en su defeclo o supletoriamente, por las
disposiciones contenidas y que resulten aplicables de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, de la Ley General de Organizaciones y
Actividades Auxiliares del Cradito, de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros, de las DISPOSICIONES de caracler
general en materia de transparencia aplicables a las Sociedades Financleras de Objeto Maitiple, Entidades No Reguladas, del Cadigo de Comercio,
asl como del Codigo Givil Federal.

VIGESIMA QUINTA. NOTIFICACIONES.. Las PARTES sefialan como sus domicilios para los efectos de nolificaciones de caracler extrajudicial o
judicial que se relacionen con el Contrato, los enunciados respectivamente en [as Salicitudes de Credito.

Sin embargo, las PARTES podréd cambiar o sefalar en el fuluro cualquier otro domicilio, mediante notificacion realizada a la otra parte con un plazo
de por lo menos 10 (diez) dias habiles de anticipacion, en el entendido que de no proparcicnarse tal avisa de cambio, todas y cada una de las
nolificaciones que se le hicieren a la parte de que se irate, en el domicilic que ahora sefiala, se consideraran legalmente realizada.

Las notificaciones extrajudiciales que tengan gue realizar las PARTES, serdn por escrilo, dirigidas a la contraparte, mediante entrega personal con
acuse de recibo en el respectivo domiciio. Surtiran sus efectos, a partir de la fecha en que sean entregadas per CONTIGO y recibidas por la parte
a quien hayan sido dirigidas.

Sin perjuicio de lo establecido en los pérrafos primero y tercero de la presents CLAUSULA, las notificaciones extrajudiciales que sean relativas al
requerimiento del o de los pagos del Crédito al GRUPO, podran realizarse por CONTIGO, en cualguier domicilio de los integrantes del GRUFO que
sea del conocimiento de CONTIGO, por escrito y, entregadas en forma personal, sin acuse de recibo.

VIGESIVIA SEXTA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES.- Conforme a la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesién
de los Particulares, CONTIGO, previamente a la celebracion del presente contrato, soliclié dalos personales a las integrantes del GRUPQ, con la
finalidad de identificarlas y poder celebrar el presente conirato de crédito, informarles sobre el estatus del mismo, ceder o vender el mismo,
realizar requerimientos de pa'gu. - ’

CONTIGO prategerd y mantendra los dalos personales de las integrantes del GRUPO por ¢l tiempo razonablemente necesario, tomando en cuenta
las disposiciones legales aplicables y s0i0 compartira yfo {ransferira dicha informacidn con ofra(s) entidad(es), cuando las integrantes del
GRUPQ contraten otro producto y/o servicio de o, a través CONTIGO, o para la cesién yfo venta del presente contrato, o bien, cuando asi se
requiera‘ por disposicion legal. ‘

Las integranies del GRUPO podrdn ejercer en lodo momento ante CONTIGO, sus derechos de acceso, reclificacion, cancelacion u oposicién en el
iratamiento de sus datos personales, en casa de que legalmenie sea pfccedeme. conforme a los lineamientes y requisitos que marca la Ley
Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesldn de los Particulares. Al respecto las personas interesadas podran acudir a la sucursal mas
cercana de CONTIGO, con la finalidad de realizar su soiicitud con apoyo del personal que se encuentre en las mismas, G en su caso, deberan
enviar su solicitud a través del correo electrénico datospersonales@fcontigo.com o comunicarse al teléfono 01 800 837 8760.

Por titimo senala CONTIGO que el Aviso de Privacidad puede ser consultada a fravés de su sitio en Intermel: www fcontigo.com y de igual forma
cualquier cambic y/o modificacion total o parcial al Aviso de Privacidad se dara a conocer por medio de la mencicnada pagina web y/o directamente
en |as Sucursales de CONTIGO. )

VIGESIMA SEPTIMA, SUBTITULOS - Los subtitulos en las CLAUSULAS del Contrato, son exclusivamente par conveniencia de las PARTES, para
una referencia y lectura més simple, por lo que no regirdn la interpretacion del Contrato.

VIGESIMA OCTAVA. TRIBUNALES COMPETENTES.- Para la interpretacién y cumplimiente del Contrato, las PARTES se someten de manera
expresa a la jurisdiccion de los Tribunales competentes de la delegacion o municipio que ellja la parie actora, por consiguiente, renuncian a
cualquier ofra jurisdiccion que por razén de su domicllc o cualquier otra causa les corresponda o pudiere corresponderles, ya sea én lo
presente o fuluro.

LEIDO ¥ COMPRENDIDO EL PRESENTE CONTRATO, ENTERADAS LAS PARTES QUE INTERVIENEN DE SU CONTENIDO, ALCANCES,
CONSECUENCIAS LEGALES Y ECONOMICAS, LO FIRMAN POR DUPLICADO DE CONFORMIDAD, ALOS 18 DIAS DEL MES DE Octubre DEL
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CIUDAD LERDO Y EN ESTE ACTO SE HAGE ENTREGA A CADA UNA DE LAS PARTES QUE INTERVIENEN EN
INSTRUMENTO ¥  SUS  RESPECTIVOS ANEXOS.

ARNO 2018 EN LA CIUDAD DE
EL PRESENTE CONTRATO, DE UN TANTG DE ESTE
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LISTADO DE INTEGRANTES DEL GRUPQ

1 BRENDA CECILIA SiLvA CARLOS
CDA SAN ANTONIO 130 Ciudad Lerdo Centro, | erdo

2 IRMA SARA ALICIA GONZALEZ DAVILA
CDA SAN ANTONIO 76 Ciudad Lerdo Centro, Lerdo

3 BLANCA CECILIA MOLINA VALENZUELA
CDA SAN ANTONIO 3 Olas Altas, Lerdo

4 IRIS JANETH NAVA SOTO
MELQUIADES CAMPCS 1 Cludad Lerdo Ceniro, Lerdo

5 ELSA MAGDALENA ALVARADO MORALES
CDA SAN ANTONIO 111 Olas Altas, Lerdo

6 CLAUDIA ROCIO MARTINEZ BALDERAS
3. |...CDASAN.ANTONIO 201 Olas Altas, Lerdo

T CLEMENTINA SERRANO SAUCEDQ
<ol MELQUIADES CAMPOS 538 Samaniego, Lerdo

a RENATA RODRIGUEZ RANGEL
RIC BRAVO 16 Fco, Sarabia, Lerdo

9 BLANCA DANIELA VELAZQUEZ MOLINA
CDA SAN ANTONIO 3 Olas Altas, Lerdo

o  MARIA MAYELA SOTO SALAZAR
RIO COLORADQ 8 Feo, Sarabia, Lerdo

i ROCIO DEL PILAR GUTIERREZ SOTO
RIO COLORADO 8 Fco. Sarabia, Lerde

‘ Ve de Lov~des
MA DE L OURDES GASTILLO CARDENAS

12 EPITACIO REA 135 5 de Mayo, Lerdo CeStrllo Condpy, i

\
\
-
‘\

SAN JUANA GRACIA CASTILLO
EP|TACIO REA 135 5 de Mayo, Lerdo

Ran Tuaﬂa erac.]csm C

15

16
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