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EN NOMBRE DEL ESTADO LIBRE Y. SOBERANO DE DURANGO

QUEENELLIBRONo. 4 TOMONo. | DELARCHIVO DE ESTA OFICIALIA EN LA HOJA No, e
SE ENCUENTRAASENTADA ELACTANo. 00037 DEFECHA 25 _ 211172020
LEVANTADAPOR ELC. OFICIAL 02 DELREGISTRO CIVIL RESIDENTE EN LA VILLA JUAN E. GARCIA, LERDO,

PARA LO CUAL EXPIDO LA SIGUIENTE CONSTANCIA CERTIEICADA DE:

ACTA DE DEFUNCION

YCOMOOFICIAL 02 DELREGISTROCIVILEN LA VILLA JUAN E. GARCIA, LERDO, DURANGO CERTIFICO

DURANGO

//
FINADO(A)

NOMBRE  RICARDA SANTA CRUZ MEDRANO ; SEXO FEMENINO
ESTADOCIVIL SOLTERA
NOMBREDELCONYUGE 2

NOMBRE DEL PADRE ~ SEBASTIAN SANTA CRUZ ALVARADO
NOMBRE DE LAMADRE  MARIA MEDRANO ESPEJO

BeEl ST EDAD 38

r‘
ERIPL =1 o s

FALLECIMIENTO
FECHA DE LA DEFUNCION  19/11/2020
CAUSA(S) DE LA MUERTE
A) SINDROME DE DIFICULTAD RESPIRATORIA DEL ADULTO, B) SOSPECHA DE CORONAVIRUS SARS-COV.Z

B

i

SE EXTIENDE ESTA CONSTANCIA CERTIFICADA. EN CUMPLIMIENTOQ DE LOS ARTICULOS 38 Y 47 DEL
CODIGO CIVIL VIGENTE EN EL ESTADO ASI COMO DE LOS ARTICULOS 100 Y 102 DEL REGLAMENTO
INTERNO DEL REGISTRO CIVIL EN EL BESTADO, LA VILLA JUAN E. GARCIA, LERDO, DURANGO

A LOS 21 DIAS DEL MES DE NOVIEMBRE DE 2020

LA C. OFICIAL 02 DEL REGISTRO CIVIL DOY FE,

C.MARIA GUADALUPE PORTILLO SALAZAR

NOMBRE
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EN NOMBRE DEL ESTADO LIBRE V SOBERANO DE @U‘Rﬂﬂ\ng
Y COMOOFICIAL 02 DELREGISTRO CIVILEN LA VILLA JUAN E, GARCIA, LERDO,  DURANGO CERTIFICO:

QUEENELLIBRONo. 1 TOMONo. |  DELARCHIVO DE ESTA OFICIALIA EN LA HOIA No = AL
SEENCUENTRA ASENTADAELACTANo. 00067  _ DE FECHA __28/ABRIL/I962

LEVANTADA POR EL C. OFICIAL. 02 DEL REGISTRO CIVIL RESIDENTE EN LA VILLA JUAN E. GARCIA, LERDO, DURANGO

PARA LO CUAL EXPIDO LA SIGUIENTE CONSTANCIA CERTIFICADA DE;

ACT“A DE NACIMIENTO

( DATOS DEL REGISTRADO
NOMBRE RICARDA SANTA CRUZ MEDRANO

FECHA DE NACIMIENTO 1962 ABRIL
TR = L e ETRE R ¢ R B ETY (1

PRESENTADO -VIVO MUERTO [ ] SEXO MASCULINO [ | FEMENINO

LUGAR DE NACIMIENTO

JUAN E. GARCIA j CD. LERDO
e e e T i T muNGPRio

DURANGO . MEXICO
VBN TENTLOE I S ==

( : PADRES

NOMBRE SEBASTIAN SANTA CRUZ ALVARADO ~__EDAD_37 NACIONALIDAD MEXICANA

NOMBRE MARIA MEDRANO ESPEIO . EDAD_20 NACIONALIDAD MEXICANA -

N~

SE EXTIENDE ESTA CONSTANCIA CERTIFICADA, EN CUMPLIMIENTO DE LOS ARTICULOS 38 Y 47 DEL SELEO DE LA OFGIALIA
CODIGO CIVIL VIGENTE EN EL ESTADO ASI COMO DE LOS ARTICULOS 100 Y 102 DEL REGLAMENTO =
INTERNO DEL REGISTRO CIVIL EN EL ESTADO, EN LA VILLA JUANE. GARCIA, LERDO, DURANGO i
A LOS 2 DIAS DEL MES DE MAYO DE 2012

EL C. OFICIAL 02 DEL REGISTRO CIVIL

C. JOSE ISABEL MORENO ROSAS / (:/(
e ——— i 2
NOMBRE ! e
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EN NOMBRE DEL ESTADO LIBRE ¥ SOBERANO DE DURANGO

Y COMO OFICIAL _ 02 DEL REGISTRO CIVILEN LA VILLA JUAN E. GARCIA, LERDO, DURANGO.  CERTIFICO:
QUEENELLIBRONo. | TOMONo. I  DELARCHIVODEESTAOFICIALIAEN LAHOJANo, 179

SO ENCUENTRA ASENTADA EL ACTANo. 00179  DE FECHA 05/SEPTIEMBRE/1992

LEVANTADA POR EL C. OFICIAL 02 DEL REGISTRO CIVIL RESIDENTE EN LA VILLA JUAN E. GARCIA, LERDO,  DURANGO

PARA LO CUAL EXPIDO LA SIGUIENTE CONSTANCIA CERTIFICADA DE:
\

)

ACTA DE NACIMIENTO

2 s NN A

Nt

. DATOS DEL REGISTRADO
NOMBRE ALONDRA CITLALI SANTA CRUZ MEDRANO

FECHA DENACIMIENTO = 1986 e L IORTOR | e J2
PRESENTADO [VIVO [¥] MUERTO | 'SEXO MASCULING || FEMENINO ||
LUGAR DE NACIMIENTO :
L e CD.LERDO I e (CD.LERDO e | BUBANGE e L TMENAC
/ / i = =

SO A AN

SR

) % =

RS
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= LERNED

PADRES
Moppee: DL L i EDAD -——--NACIONALIDAD INDETERMINADO
NOMBRE RICARDA SANTA CRUZ MEDRANO Ny EDAD 30 NACIONALIDAD MEXICANA
CRIP, 100120292001790

N
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SE EXTIENDE ESTA CONSTANCIA CERTIFICADA, EN CUMPLIMIENTO DE LOS ARTICULOS 38 Y 47 DEL
CODIGO CIVIL VIGENTE EN EL ESTADO ASI COMO DE 1.OS ARTICULOS 100 Y 102 DEL REGLAM ENTO
INTERNO DEL REGISTRO CIVIL EN EL ESTADO, EN LA VILLA JUAN E. GARCIA, LERDO, DURANGO

A LOS 3 DIAS DEL MES DE OCTUBRE DE 2017
LA C. OFICIAL 02 DEL REGISTRO CIVIL

 C. MARIA GUADALUPE PORTILLO SALAZAR

NOMBRE
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L D INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
I ~~ CREDENCIAL-PARA VOTAR

NOMBRE FECHA DE HAGIMIENT

IENTG'
SANTA GRUZ 03/04/1962
MEDRANO Vseo M
RICARDA
DOMICILIO
AV FRANGCISCO SARABIA 177
LOC JUAN E GARCIA 35174
LERDO, DGO, ki

cLave v eLeoTon SNMDRCE2040310M901 (400 K
cure SAMRE20403MDGNDCDY  avoperecistre 2017 01
" estaoo 10 municiro 012 secoion 0738

Locaunap 0015 emision 2018 wvigencin 2028
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| SECRETANIO I TS bEL
et HTITUTO AL tian FLES TORA

IDMEX1765398911 <<0738096362439
6204039M2812313MEX<D’|<<06750<5
SANTA<CRUZ<MEDRANO<<RICARDA<<< -
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INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

MEXICO REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

CREDENGIAL PARAVOTAR

NOMBRE FECHA DE NACIVIENTQ

SANTA CRUZ 12/08/1886

MEDRANO seto M

ALONDRA CITLALI

DOMICILIO

C MORELOS 176

LOC JUAN E GARCIA 35174

LERDO DGO,

Cuais bE ELECTOR SNIIDALB608 1210M900 i

cure SAMABBOB1ZMDGNDLOT  afoemeasTae 2005 02

esiae 10 Mumciplo 012 secoen 0738

Loceupan 0015 ewision 2013 wvicewoia 2023 a
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IDMEX1091806054<<0738102467269
8608125M2312318MEX<02<<05019<6
SANTA<CRUZ<MEDRANS<<ALONDRASCIT



J’d’ CFE Suminisirador de Servicins Basicos
Ria Rédano No. 14, colonia Cuauhtémor,
Alcaldia Guauhtémuc Cddigo Postal 06500,

Comisidn Federal de Eleciricidad . Giudad de México. RFC: CS5160330CP7

; ANTACRUZ MEDRANO LILIANA TOTAL A PAGAR:
"' DOM CON S N CP.00000 $48
~ AESPLADAS DE LA IGLESIA
. —JUAN E GARCIA POB. C.P. 35174 {CUARENTA ¥ OCHO PESOS M.N.)
~ JUANE.GARGIA ., DGO. ;
_ iPAGA EL RECIBO DE LUZ
4 o v DESDE TU CELULAR!
NG. DE SERVICIO : 633141000597 i :

CRMU: 35174 14-10-10 XAXK-010101 001 CFE T d e s

b " (LR TV
st st

ik ! - APP CFE CONTIGO
LIMITE DE PAGO: 05 NOY 20 i ) A - . ,_\
ij ) @
o AR d : Vi 4 S E
s T

JDESCARGALA vA!

iEl pago se realizé
con &xito!

MNO. MERDIDOR: 44507)  MULTIPLICADOR:

visa @

—

P 2 dias fuera de verano dias de verano
Lectura actual Lectura anterior = Tpial P-sr"n Subtofat Talal Precio  Subtotal
Medida @ Edtimade @ Mediin @ Esusee . =iy i perioda {MXN) (MXN)

ealallel nl"ﬁ/“\

Concepto

.

Energia (kW) 04459 94’$h wh g il {
S { ;f J| 31E0CT 2098 I -

%
Custos de [a enernfa en ef Mercadn llimnn llawr[na
$ ’ $AwW S

Suministro 0.00 . ooo 0.00 .00 Energia 39.81
Distribucian a.00 R 0.00 D;I(.]U 0.00 IVA 16% 6.36
Transmision 0.00 0.00 a.on a.00 Fac. del Periodo 46,17
CENACE 0.00 0.00 0.00 0.00 DAP®R! 1.99
Energia 0.00 0.00 0.00 0.00 Adeudo Anterior 46.11
Capacidad 0.00 0.00 0.00 0.00 Su Pago -46.00
SCnMEM"" 0.00 0.00 0.00 ) 0.00 Total $4B.27

(1) SCAMEM: Castos relacianados con los servicios del Mercado, (2) DAP: I_]érechd al Alumbrado Ponlice. (3) Cargos‘n crédilos; Diversos conceptos que sa pueden incluir en ef avisa recibo refacionados can al suminisiro,



conbtige

Seguro sin complicaciones |

r BENEFICIOS SEGURO DE VIDA + SERVICIO FUNERARIO PRECIO SEGURO
TITULAR + PAREJA + HIJOS TITULAR TITULAR PAREJA TITULAR
$15,000 pesos | $15,000 pesos $25,000 pesos | $15,000 pesos $200 pesos
en caso de fallecimiento adicionales en caso de en caso de diagndstico en caso de diagndstica por cada dia hospitalizado
por cualquier causa?! fallecimiento accidental? positivo de cdncer? positivo de cdncer? del titular en ca?o de $205.00 pesos
enfermedad o accidente? .
TITULAR + PAREIA + HIIO (S) al ciclo
Ataid estandar + Traslado del cuerpo + Arreglo floral X
+ Asesoria telefdnica en tramites legales + Sala de Velacions
. 5o . 160.00 pesos
Sin Servicio Funerario ? P
al ciclo

! No se cubre suicidio o tentativa de suicidio. Edad de aceptacion titulor: 18 a 80 afios con cancelacion a los 81 ofios cumplidos. Edad de aceptacion pareja 18 a 74 afios con cancelacion
a los 75 afios cumplidos. Edad de aceptacidn hijofs): 0 a 24 afios con cancelacidn a los 25 afios cumplidas, siempre y cuando sean solteros y dependientes econdmicos del titular
asegurado. ? Presentando acto de averiguacidn previa emitida por el Ministerio Publico. Edad de aceptacion: 18 a 80 afios con cancelacion a los 81 afios cumplidos. ? Se cubre primer
diagndstico positivo de cdncer femenino (cdncer de mama y cervicouterino) y céncer masculino (cdncer de préstata, testiculos y pulman). No se cubren preexistencias ni céncer in situ.
Edad de aceptacidn titular: 18 a 80 afios con cancelacion a fos 81 afes cumplidos. Fdad de aceptacion pareja 18 a 74 afios con cancelacin a los 75 anios cumplidos. ‘Fdad de
aceptacion titular: 18 a 80 afios con cancelacién a los 81 afios cumplidos, no se cubren preexistencias, no aplica maternidad. Se considera hospitalizacién mds de 24 horas y se pagan
maximo 30 dias naturales, No cubre atenciones ambulatorias. * Solo se otorgard la asistencia funeraria a aquel asequrade donde se refleje su contratacion en la dltima Solicitud de
Crédito Grupal firmada de Financiera Contigo. Para solicitar la asistencia es necesario flamar al 800 8590 2213 para realizar la gestidn de la asistencia funeraria ol momento del
fallecimiento del titular, pareja o hijo(s). Aplican mismos términos, condiciones y restricciones que la pdiiza de seguros de vida.

CONSENTIMIENTO DEL SEGURO

Otorga mi cansentimiento para formar parte del seguro colective de vida grupo y vida deudores, contratado a través de CEGE CAPITAL SAP| de CV SOFOM ENR
{Financiera Contigo) en mi nombre y para tal efecto proporciono la siguiente informacian:

NOMBRE COMPLETO DEL TITULAR: Q i chdc,a S(., ﬁ_‘ﬁ Cvuz M("Cl VaNS

NOMBRE COMPLETO DE LA PAREJA:

FECHANACIMIENTO: (% (14 | (1672

¥

FECHA NACIMIENTO:

NOMBRE COMPLETO DE HIIO 1: FECHA NACIMIENTO: §

NOMBRE COMPLETO DE HIIO 2: ; FECHA NACIMIENTO: l

NOMBRE COMPLETO DE HIJO 3: FECHA NACIMIENTO: |

| NOMBRE COMPLETO DE HIIO 4: FECHA NACIMIENTO:

NOMBRE COMPLETO DE HIIO 5:

FECHA NACIMIENTO:

i
i

| NOMBRE COMPLETO DE HIIO 6: FECHA NACIMIENTO: |

NOMBRE COMPLETO DE HIIO 7:

FECHA NACIMIENTO:

DECLARACION DE BENEFICIARIOS
' NOMBRE COMPLETO

PARENTESCO | FECHA DE NACIMIENTO %

{
1 H
H i

Aondra Clal, Somla Cuz_Medore | o le-oe a8 | 100

i
i
i
|

100%

En el caso de que se desee nombrar beneficiarios designados a menores de edad, no se debe sefialar a un mayor de edad como representante de los menores para efecto de que, en
Su representacion, cobre la indemnizacién. Lo anterior porque las legislaciones civiles previenen ia forma en que debe designarse tutores, albaceas, representantes de herederos u
otros cargos similares y no consideran af contrato de seguro coma el instrumento adecuado para tales designaciones. La designacion que se hiciera de un mayor de edad como
representante de menores beneficiarios, durante la minoria de edad de ellos, legalmente puede implicar que se nombra beneficiario al mayor de edad, quien en todo coso séla tendria
una obligacion moral, pues la designacion que se hace de beneficiarios en un contrato de seguro le concede el derecho incondicional de dispaner de la suma asegurada,

- 082020

Fecha: 0=

Certifico que los datos que apareceffen la presente concugrdan con lgé que obran en nuestro poder.



19 de Agosto de 2020

CEGE CAPITAL, S.A.P.I de C.V., SOFOM, E.N.R.
Caratula del Contrato de Crédito Grupal

; COMISIONES
MONTO TOTAL A PAGAR Montos y Clausulas

Comision 0%
5 64,694.17 §87,984.00

Cuadro Informativo

TASA DE INTERES ANUAL

CAT
Costa Anual Total

Para fines informativos y de
camparacion

461.2 %

Metodologia de caleulo de interés: El monto del interes.
Plazo del Crédito: 16 semanas

MOMNTQO DEL GREDITO

99.75 % Ordinaria fija +ivA

89.75 % por mara fija

Por gestlan 30.0

del periodo se calculsra con base en la multiplicacidn de |2 tasa de Interés del periodo par el monta del crédito,

Sus Pagos serdn como siguen:

Niumero
-—

16

Cuando se¢ realizan los pagos

$5,498.00 SEMANA L

Los vencimientos se estinulan en |a tabla de

Incluye VA, por lo que puaden existir pequeas
. amartizaciin del presente conlrato,

variaciones en cada pago,

Tasa variable y Moneda/Upis: No aplica

Autarizacion: Los datos personales pueden utilizarse para mercadeqn;

Comisiones relevantes:

® Apertura: No aplica

* Reposicién de tarjeta: No aplica

¢ Anualidad: No aplica "

Reclamacién improcedente: No aplica

® Prepago; No aplica .

Cobranza: No apiica
* Pago tardio: $86,20 (+IVA)

Advertencia;

Incumplir tus cbfigaciones te puede generar Camisiones e intereses moralorios

= Contratar créditos que exceden {U capacidad de Pago afecta tu historial craditicin

El avalista, obligado solidario o coacreditade responderd como obligado principal por el total del pago frente a la Entidad Financiera
Cuadro de Garantias: No aplica

.
SEGUROS: '

Claugulg:
VIGESIMA PRIMERA

Aseguradara:

Segura: opcional i

Dudas, aclaraciones Y reclamaciones: Ej procedimiento de reclamagiones previsto en el articulo 23 de |a Ley para la Transparencia y Ordenamienta de |os Servicios
Financieros se describe en |2 clausula Décima Séptima, Para sequir dicho procedimienta la feclamacion respectiva debera dirigirse a la Unidad Especializada de

Alencidn a Usuarios Jocalizada en:

Domicilio; Carretera México Toluca, Mo.2430, Cal. Lomas de Bezares, C.P. 1197 0,
lunes a viemes.

Teléfono: (55) 41-60-21-00 6 01 800 837 8760 (lada sin costa)

Correo electrdnico: une@fcontiga.cam

Pagina de Internet, www. feontigo.com

[ESTADO DE CUENTAJ/[CONSULTA DE MOV!MIENTOS}
O Entregado en domigilio

O Consuita via Internet

O Consulta en

—_—
Registro de Cantratos de Adhesién Num: 13317-439-012789/05-03285-0615

Comision Nacional para la Proteccién y Defensa de las Usuarigs de Servicios Financieros (CONDUSEF):
Av. Insurgentes. Sur #7632 Col. Del Valle México D.F. ¢ p a3100

Teléfono; 01 BOO 999 8080 ¥ 53400999, Pagina de Internet. Www.condusef. gob.mx

Delegacion Miguel Hidalgo, Cludad de Mexico; en un horaria de alencion de 7:00 2 17:00 horas, de




PRIMERO. El dia 19 de Agosto de 2020, el GRUPQO formulé, firma ¥ presento una solicitud de credilo simple con obligacidn solidarig {en adelante,

la "Solicitud"), a favor de CONTIGO por la cantidad de § 6469417 pesos M.N,

SEGUNDO. Derivado de dicha solicitud, EL GRUPG entrego los datos y documentos requeridas para [a valoracion y anélisis de |a precedencia de |a
solicitud, ; '

TERCERQ. CONTIGO, preyia revisién y anlisis de la Solicitud, informacion ¥ documentacion Proporcionada y Presentada por el GRUPO, autarizé ¢
atargamiento del crédito simple con obligacion solidaria, a favor del GRUPQ, bajo |as declaraciones ¥ clausulas siguientes:

DECLARACIONES

|. DECLARA CONTIGD, POR CONDUCTO DE sU REPF\'ESENTANTE LEGAL:

a) Que es una sociedad mercanti| legalmente constituida de conformidad can lgs leyes de México, segln consta en |g escritura nimerg 11,731 de
fecha 7 de marzo de 2013, otorgada ante (a fo del Licenciado Guillermo Escamilla Narvaez, titular de la notaria publica niimero 243 de |2 Ciudad de

México, instrumento Cuyo primer testimonig ha quedado inscrito.en el Registre Publico de Comercio de Ia Ciudad de México, bajo el falio mercanti}
ndmero 49286841, can fecha 2 de mayc de 2013 .

b) Que cuents €on un registro vigente ante la Comjsign Nacional Para [a Prateccisn y Defensag de los Usuarios de Servicios Financiercs
(CONDUSEF).

d) Que sy representante cuentan con las facultades necesarias para |a celebracion del presente Contrato, mismas que no le han sida revocadas,
modificadas a restringidas en forma alguna a la fecha de celebracion dal presente Contrato

&) Que &l presenie Centrato se encuentra registrade como un Contrato de Adhesign &n el Registro de Contratos de Adhesién (RECA) de |3
CONDUSEF bajo el nimero: 13317-439.04 2789.’05-33289-0618.

) Que el Costg Anual Total (CAT) del presents crédito es gf que se estableceen |g Cardtula del Crédito y se liene Paor aqui reproducido comao sj
se insertase a |a letra, El CAT se encuentra caleulado a I3 fecha de firma del presente Contrato en terminos anuales.

) Que libremente han constituido yn grupo de'personas fdue desempefian una actividad praductiva Por cuenta propiz Y que el Crédito solicitada ser
destinado para o] desarrollo de actividades productivas licitas, con base en Ia salicitug de crédito simple con obligacion solidaria presentada g
CONTIGO,y que han convenido en denominarse RG EL REY (en lo sucesivo &l "GRUPO")

¢) Que los recursos con los cuales han de pagar el crédito recibido, asi como fas obligaciones contraidas, han side o serdn obtenidos o generados
a través de una fuente de origen licita, Asi misme que el destino de |os recursas obtenidos a/ amparo del presente Contrato de Crédito serg {an
solo para fines permitidos por |a ley, y que no se gncuentran dentro de log Supuestos establecidos en los articulas 139 Quater y 400 bis dei Cadigo
Penal Federal ¥ sus correlativos en Jgs Codigos Penales de los Estados de la Republica Mexicana.

13317-438-01 2789/05-03289-0613



d) Que con anterioridad g |a firma del presents Contrato, cada una de |as integrantes del GRUPO han suseritc el formato de autarizacion
para solicitar

Reportes de Crédito de Personas Fisicas ante |as Sociedades de Informacicn Crediticia que estime conveniente CONTIGO.

GRUPQ, el contenida de cada una de las clausulas que lo integran, tales como el monto de los pagos parciales, la forma Y periodicidad para
liguidarlos, cargas financieras, accesorios, el derecha que tienen a liquidar anticipadamente |3 Gperacidn y las condiciones Rara ello, los intereses
ordinarios y maratorios, en sy caso, la forma de caleular los mismas, gastos de cobranza y/o comisiones.

f) Que el GRUPO ests de acuerdo que al firmar de forma conjunta 3 (ires) de las bersonas que canforman el misma (en adelante las "PERSONAS
AUTORIZADAS"), dichas "PERSONAS AUTORIZADAS" tendran la representacién del GRUPQ para atender Y responder por los derechos y

obligaciones derivadas de| presente contrato conindependencia de |a responsabilidad solidaria de todas |as integrantes del GRUPO.

g) Que para efectos informativos, se les dic a conocer sobre g Costo Anual Total ("CAT") del Crédito que se contrata en términos del
presente conirato,

h} Que al momento de |3 celebracion del presente Contrato, la cantidad que asciende al porcentaje previamente establecido por CONTIGO
del monto del crédita objeto de este contrato ha sido depasitada por el GRUPGO en la cuenta bancariz designada paor CONTIGO, Ia anterior con el
objeto de que se apligue como pago adelantado a la dltima amartizacion del crédito otorgado a favor del GRUPO par medio del presente Cantrato
0 en créditos subsecuentes que le otorgue CONTIGO a las integrantes de GRUPQ, en este mismo sentide instruye a CONTIGO para que en

caso de que el deposito no se realice por las integrantes del GRUPOQ g Porcentaje mencionado en &l presente parrafo seg descontado del manto
del crédito.

i} Que con anterioridad a ia celebracién del presente, CONTIGO les explico ol fratamiento que le dara a sus datos personales medianta la entrega de
un Aviso de Privacidad, en términos de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Paosesion de log Particulares, donde se sefala, ademas

del tratamiento que se le daran a sus datos Persanales, los derechos de acceso, rectificacidn, cancelacion u oposicidn con los que cuenta y [a
farma cémo los puede hacer valer.

i) Que conocen que el Crédito podra ser otorgado con el apoyo de NACIONAL FINANCIERA, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO] INSTITUCION
DE BANCA DE DESARROLLO, exclusivamente para fines de desarrallo social ¢ del FONDO DE MICROFINANCIAMIENTO A MUJERES RURALES,

k) Que sin perjuicio de o establecido en el ingisg [) que anteceds, conocen gue el Crédito tembign podra ser otorgado can el apoyo de los
FIDEICOMISOS INSTITUIDOS CON RELACION A LA AGRICULTURA (FIRA) ylo de cualquier institucion u organismo de crédito.

DECLARAN LLAS PERSONAS AUTORIZADAS POR EL GRUFO;

a) Que fueren seleccionadas por los integrantes def GRUPO, y que de forma voluntaria aceptaron la representacian del misme, por lo gue cuentan
con plena capacidad legal para obligarse en los términos del presente Contrato,

b) Que recibiran las notificaciones que les dirija CONTIGO ¥ se obligan a informar el contenido de las mismas a la totalidad de las integrantes
del

GRUF’O a fin de propiciar el buen desempefo de las obligaciones establecidas en el presente
contrato.

IV. DECLARAN TODAS LAS PARTES:
a) Reconocerse |3 Capacidad juridica con |as que comparecen para calebrar el presente Contrato.
b) Para el supuesta de intervenir de manera conjunta en diversa estipulacion del Contrato, se les denaminara como las "PARTES",

c) El Contrato o celebran: (i) de mutug acuerdo; (ii) sin que exista algln vicio de |a voluntad; y, (iii) bajo el amparo de |as estipulaciones al efecto
establecidas,

d) La Solicitud, documentacian Y demas informacr'én que el GRUPO proporcions a CONTIGO, forman_ Parte del proceso para I3 originacion, andlisic y
otorgamiento del Crédito materia del presente Contrato,
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Conformes las PARTES con las declaraciones que anteceden, es sy voluntad contraer |as obligacionas que se derivan dg| Presente instrumento, a)-
tenor de las siguientes:

CLAUOSULAS

PRIMERA.- DEFINICIONES.- Para efectos del presente Cantrato, las PARTES de mutuo acuerda, reconacen el significado de |og siguientes
terminos, independientemente de su utilizacion en singular ¢ en plural:

"CAT". Es el Costo Anual Total de financiamiento expresado en términos porcentuales anyales que, para fines informativos y de comparacian,
incorpara |a totalidad de Jos costos ¥ gastos inherentes al Crédito materia del presente Conlrato.

"Caratula”, Significa el documentia integranta dal Cantrato en el que se establecen de farma genérica |a Informacian dej Crédito, asl comg I3
informacidn que determina el Contrata Y que le es aplicable,

"Comisién por Pago Tardjo" Significa una cantidad fija indicada en la Caratula Cuyo importe debera Pagarse por el GRUPQ g CONTIGO, en
forma inmediats junta con el importe de |a Parcialidad pendiente de pago que ocasiono dicha comisian,

"Dia Hahil", Significa cualguier dfa de Ia semana, excluyendo los dias sdbada y domingo, asi come los dias en que, conforme a las disposiciones
aplicables, las instituciores Financieras deban Cerrar sus puertas, suspender operacianes y la prestacion de servicios al pblico.

"Fecha de Pago". Significa e| Dia Habil en que el GRUPO debers Pagar a CONTIGO Ja Parcialidad establecida en la tabla de amortizacién, Cuandg
la Fecha da Pago sea en un dia inhdbil se recorrera a siguiente dia habj|,

“lmporte del Crédito", Significa el Importe indicado en |2 Caratula como "Manto del crédite", que confarme al Contrato, sera otorgado al GRUPO
por CONTIGO.

“Importe Total del Crédito". Significa la adicién del imparte de |a Tasa de Interés Ordinario de| Credito, asi como del importe dal IVA de |a Tasa
de Interés Ordinario def Crédite, al Importe de Crédita. Ei Importe Total de Crédito sera el importe que el GRUPQ debe pagar a CONTIGO

mediante las Parcialidades establecidas, indicado en |a Caratula como "Moante total a Pagar" y se podra actualizar en caso de incrementas o
modificaciones previamente autarizadas par CONTIGO,

IVA de [a Tasa de Interés Ordinario del Crédito" Significa el Impuesto al Valor Agregado que, conforme a las disposiciones legales aplicables,
serd multiplicado sobre &l importe de la Tasa de Interés Ordinario de| Crédite, Bl importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito sera

Pagado a cargo del GRUPQ a través de las Pargialigades. El importe del [va de la Tasa de Interés Ordinario del Crédite se indicg en la tabla
amortizacion.

"Pago Adelantado™, Significa el Paga parcial o total, que aun ng es exigible, aplicada 5 cubrir pagos periddicos del crédito, inmediatos, siguientes.
"Paqgo AntiCiQEdO":‘ Significa el Pago parcial ¢ total del Saldg Insoluto del Crédito, antes de |a fecha en que sea exigible.

"Parcialidades". Significa cada uno de [os Pagos a realizar por parte dg GRUPO a CONTIGO, segin se establezca en |3 tabla de amortizaciones, E|
nimero de Pagos, periadicidad e importe de los mismes, se indican en la Caratuls,

"Tasa de Interés Moratoria”, Significa ej porcentaje fijo mensual, indicada en la Caratula mismo que incluye el Impuesto al Valor Agregado, aplicada
ai saldo pendiente de pago entre |a fecha de vencimiento de una operacién de credito ng pagada y la fecha ep que esta se lig uida, la cual sers

cubierta en forma inmediata, en Dia Habit v, segln sea el €aso, junto con el importe que complete el imparte no Pagado en forma completa. La
Tasa de Interés Moratorio sera aplicable en tanta no sea bagado el importe de que se trate.

"Tasa de Interas Ordinario del Crédito". Significa el porcentaje fijo indicado en la Caratula, que sera multiplicado sohbre el Importe del Crédito Y,
Cuye resultante debers Pagarse por e/ GRUPQ a CONTIGO a traves de las Parcialidades. El pago de 12 Tasa de Interés Ordinario de| Crédito no
podra ser exigido por adelantado sino Unicamente por periodos vencidos, saivo Por lo que establece af Contrato, En Ja Cardtula se establece la Tasa
de Interés Ordinario de) Credito anualizada, como "Tasa.de interés anual".

Asimismo, las PARTES determinan que: (i} las Fechas de Pago; (i) Ia Comisién por Pago Tardio; (iii) el Importe de| Crédito: (v} el Importe Total
del Credito; (v} el IVA de la Tasa de Interés Ordinario de Credito; (vi) las Parcialidades: {vii) la Tasa de Intergs Moratorio; y, (viii) Ia Tasa de Interas

Ordinario del Crédito: establecidos en la Cardtula y en (a tabla amortizacisn respectivamente, san integrantes de la Infarmacian del Credito y,
par lo tanto, aplicables y relativos al mismo.

13317-438-01 2789/05-03289-0618



SEGUNDA.- OBJETO.- E] presente instrumenta tiene por objeto establecer las obligaciones, derechos términos, condiciones Yy caracteristicas,
bajo los cuales CONTIGO otorgara el crédita simple can obligacién solidaria al GRUPO. Pars efectos del Contrato, |a Informacion del Cradito se
encuentra establecida en |a Carétula. Los importes que-se asientan en la Caratula, se &Xpresan en pesos, moneda nacional, ‘

CONTIGO explicg al GRUPQ, la Informacidn relacionads con gf otorgamienta del Crédito y por lo tanto, el centenido, alcance v efectos del Contrato,
mismes que son de la comprension y entera satisfaccion del GRUPO.

TERCERA.- OTORGAMIENTO DEL CREDITO.- Come consecuengia del Cantrato v, en la fecha de su celebracion, CONTIGO en este acto otorga

un credito simple con obligacién salidaria al GRUPQ, hasta por el importe sefalado en la Caratula del presente contrato, dicho importe se podra
actualizar en casc de incrementos o modificaciones previamente autorizadas por CONTIGO.

Forman parte integrante del presenta Contrato, los anexas que se.enuncian a continuacion, los cuales se adjuntan al mismo en el orden siguiente:
Anexo A._- Caratula del Crédito,
Anexo B.- Solicitud de Cradito,

Anexo C.- Tabla de Amortizacion.

Dentro del Imperte del Credito, no se encuentra comprendida la Tasa de Interés Ordinaria del Crédito, ni el IVA de la Tasa de
Crédito.

Interés Ordinario del

QUINTA. DISPOSICION DEL IMPORTE DEL CREDITO.- Las PARTES deteminan que el Imparte del Crédito podra ser dispuesto en una o varias
disposiciones y para la primer dispesicion del Importe del Crédite, & GRUPO através del presente contraltg, instruye, autoriza v faculta a CONTIGO,
en forma expresa e irrevocable, para que el manto de su primer disposicion sea dividide en partes proporcionales, conforme se indica en Ia tahla al
efecto establecida, Cuyos resultantes (en adelante, en singular o en plural, los 'Importes propercionales del Créditg"), sean entregados a cada una de
las personas integrantes dal GRUPQ, mediante cualquiera de los siguientes instrumentos de disposicion de los recursos econdmicos (en adelante, los
“Instrumentos de Disposicion™, que sean reconocidos y empleados por alguna institucian de crédito {en adelante, el "Banco"); (i) dispersiones

automatizadas de pagos: (i) tarjetas. de débito: y, (ifl} cualquier otro instrumento que sea autorizado por CONTIGO y admitido por el Banco: en sus
diferentes sucursales, seglin se aprecia. a continuacion:

Nombre del Equipo

Monto tofl otorgado $64.694.17
Importes parciales del eraditn Tolal a Pagar
: Capital con
Farma de Impartes Intereses
entrega (pesos M/N) | v incjuido)

Nombre de Ja integrante dé|
UGRUPDU

185571

MARIA GUADALUPE FAVELA HOLGUIN $10211.79  513.885.00

se21170 11800

RICARDA SANTA CRUZ MEDRANG $10214.79  513,888.00

ARIANA NOHEL! SANTA CRUZ sus $10211.79 |3 13.888.00
SUSANA VILLEGAS CEDILLO 0DP $6211.76  158448.00
LILIANA SANTACRUZ MEDRANO SMS $6211.76  [38448.00
MARISOL RUBIO MORENO oppP $7.21174 _ |59808.00
MYRTALA HERNANDEZ GONZALEZ SMS $6211.76 5844800

IO i S
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En virtud de la anterior, CONTIGO enlrega en este acta a los integrantes de| GRUPQ, los nimeros, folios, ordenes o instrucciones relativas a los
Instrumentos de Disposicién (en adelante, las "Referancias"), quienes por conducto de bresente Contrato aceptan y acusan sy recepcion, a su
entera satisfaccion el GRURO, dentra de fos 3 (tres) dias hébiles inmediatos si uientes a la fecha de celebracién del presente instrumento debera

Celebracion
presentarse en cualquier sucursal del Banco que previamente haya elegido, con las Referencias, para el cobro de los Instrumentos de Disposician.

Por lo tantg, las FARTES determinan que: (i) el cabro de los Instrumentos de Disposicion por parte de log integrantes del GRUPQ, se considerara
gomo la disposicidan sobre los Importes Froporcionales del Crédito ¥, consecuentemente, de sy recepcion; (i) la disposicisn de |os Impartes
Proporcionales del Grédita se considerard como Ja entrega de los recursos econdémicos del crédite olorgado a cargo de CONTIGO a favor del
GRUPO. (iity En Consecuencia, se tendra Porrecibido, a la entera salisfaccion de |os integrantes del GRUPOQ, el Importe del Crédito; y Ia disposicicn
Se considerara como cumplimiento de CONTIGO a las obligaciones que, a sucargo v a favor del GRUPO, se derivan del presente Contrato.

Realizada la dispaosician del Importe del Credito, los integrantes del GRUPO, estaran obligados a Pagara CONTIGO, a traves de las Parcialiddades

al efacto establecidas, el Importe Total del Creadito. El GRUPQ sera responsable dal mal use que se haga de cualquier monto que reciban en virtud
del presente Contrata,

El GRUPQ, en este acto, suscribe a su cargo y a favor de CONTIGO, un pagaré (en adelante, el "Pagaré”), por el importe que asciende al Total de|
Crédito v, el que a su vez, documents I3 disposician que realiza el GRUPQ sghre el monto total del Crédito indicado en el Presente instrumento. Al
respecto, el Crédita quedara otorgado para todos los efectos legales z que haya lugar.

El GRUPO tendra un plazo de diez dias habiles contados 2 partir del dia siguiente al de |a fecha de la firma del presente contrato, para solicitar la

cancelacion del mismo sin comision, penalizacian af respenszbilidad alguna para ellos siempre v cuando no hubjieren dispuesto fotal o
parcialmente del crédita objeto del mismo

SEXTA. OMISION EN LA DISPOSICION DE LOS IMPORTES PARCIALES DEL CREDITO - En caso que cualquiera de las integrantes de GRUPO
amita, dentro del plazg gue refiere la CILAUSULA inmediata anterior, el cobro de fos Instrumentos de Disposicién vy, por lo tanto, |a disposicién de los
importes Parciales de| Crédito (en adelante, [as ‘Acreditadas Omisas"), CONTIGO, ajustara el Importe del Cradita Y el Imparte Total del Credito que
se indican en la Caratula, mediarte [a deduccién de los Impartes Propercionales del Crédito ng dispuestos, sobre gl Importe del Crédito y el Importe
Total del Crédito. Por o tanto, los importes de: (i) el Pagare; (i) la Tasa de Interas Ordinario del Craditg que se indica en |g Caratula; (jii) las
Parcialidades que se indica en |a Caratuia; (iv) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario de Crédite que se indica en la Caratula; ¥, {v) el monto de|
porcentaje previamente establecido por CONTIGO que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente; se ajustarén conforme a| Importe del Crédito y al
‘Importe Total del Credito que resulten de ajuste y, en consecuencia, las infegrantes del GRUPQ que realicen el cobre de los Instrumentos de
Disposicidn, estaran obligadas, en lo conducente Y, canforme a los términas del Contralo, al pago y entrega, a su cargo y a favor de CONTIGO, de los
importes que, respecto del Pagarg, la Tasa de interés Ordinario del Crédita, las Parcialidades, el IVA de 1a Tasa de Interés Ordinario del Crédito y el
monla del Porcentaje previamente establecido par CONTIGO que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente, resulten de| ajuste (en adelante, y, en
cenjunto, los “importes Ajustadas”),

integrantes que realicen el cobro de jos Instrumentos de Disposxcién, efectlien, a su cargo y a favar de CONTIGO Y. enlo conducente, g paga y
entrega de los Impartes Ajustados, confarme a los términos del Contrato, ef Costo Anual Total (CAT), el Importe del Crédita, e Importe Total del

Crédito, ) importe de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito g Pagar en cada Parcialidad Y el importe del VA de la Tasa de Interés Ordinario del

Crédito a pagar en Cada Parcialidad, resultantes del ajuste (en adelante y, en conjunto, la "Informacicn Alustada"). Cama consecuencia de lo anterior

el Contrato, la Caratula y el Pagaré se tendran Por modificados, en lo conducente, en los termines de los Importes Ajustados ¥ de la Informacion
Ajustada

Los Acreditados que omitan la disposician de los Impartes Parciales del Crédita (en adelante, los "Acreditados Omisas"), no seran pParte del Contrato
Y. &N consecuencia, no estaran obligados a su cumplimiento. Par lo tanto, CONTIGO entregard a los Acreditados Omisos, los importes
Proporcionales que efectuaron Para integrar el anticipg del pago de la Ultima Amortizacién que refiere la CLAUSULA, DECIMA siguiente, asi como



81 sSuU caso de ser procedentes |os que pagaron per conceplo de las primas para la adqusicion de |g péiizg del SEguro que refisre |a CLAUSULA -
VIGESIMA PRIMERA dal Contrato dentro de los 30 (treinta) dlas habiles inmediatos siguientes al de terminacién del plazo de los tres dias habiles
@ Que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior.

SEPTIMA. PAGOS . las Parcialidades, asj como: {i) los importes de |a Cormisién por Pago tardio; (i) log importes de la Tasa de Interés Maratorio; v,
(iii) cualquier otrg importe que &l GRUPO adeude a CONTIGO canforme al Contrato: deberan pagarse mediante: 1) depésito en cualquiera de |as
instituciones de crédito denominadas (en adelante, e “Banco Receptor”) o 2) recaudacion en cualquiera de los establecimiento S, tiendas o sucursales

de las empresas a Jag que este afiliado CONTIGO, a travas de las fichas de reCepcion de pages en [as Que se estableceran log fespectivos codigos
de barras; :

El Importe Tota) del Crédito sera Pagade a cargo del GRUPO v a favor de CONTIGO, a través de Ias Parcialidades Y en las respectivas Fechas de
Pago. Por o tanto, los impartes de; (i) la Tasa de Interés Qrdinario dal Credito a pagar en cada Parcialidacl: (i) el VA de Ja Tasa de Interés Ordinario
dei Cradito 2 Pagar en cada Parcialidad: ¥, (iif) cada Parcialidad: se indican en [a Caratula, Junto con las Fechas de Pago

por vencer. E| Pago adelantado de | totalidad de Jas. Parcialidades: a) no causara; (1) 1a reduccion o condonacion del saldo insoluta de la Tasa de
Interés Ordinario del Crédito, asj como del saldo insolutg del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito; y, (i) cargo alguno al GRUPQO; b)
debera realizarse por el importe integro de |a totalidad de las Parcialidades por vencer; y, ¢} causara la terminacién del Contrata,

El GRUPO podra realizar pagos anticipados, sin premio o castige alguno, dichos Pdgos anticipados na eximen al GRUPD de CUbrir eportunamante
los siguientes Pagos pactadoes, ni reducen elimperte de los mismo.

DECIMA, OLTInA AMORTIZACION.- En |4 fecha de celebracign dei Contrate, el GRUPD depaosita en la cuents bancaria que CONTIGO le indicg
abierta en |a inslitucion bancaria {Banco Receptor), o en tiendas y sucursales delas empresas g las que esté afiliade (corr_esponsales bancarios) I3
cantidad equivalente af porcentaje previamente establecido por CONTIGO de| Importe de| Crédito, en caso de que el deposito no se realice por las

Asimismo, las PARTES determinan que el mento equivaiente al porcentaje sefialado en el pairafo inmediato anterior sera €mpleado para cubrir 4
favar de CONTIGQ, el Pago de: (i) el salda insoluto por principal, asi como POr accesorios del Crédito; (i)} cualquier otra importe que el GRUPO
adeude a CONTIGO conforme al Centrato; (i) los gastos y costas que se Causen por el procedimiento judicial que, en sy “a%0, sea instaurado por
CONTIGO en contra de| GRUPQ, para requerirles g| cumplimiento de |as obligaciones que, en términos de| Contrato, cantraen a Sucargo; y, (iv) las

demas prestaciones que resulten a carga del GRUPQ, o anterior en el entendidg que dicho monto de ninguna manera 9enerara, a favor de| GRUPQ,
interés, rendimiento 0 ganancia alguna,

DECIMA PRIMERA, OBLIGACION SOLIDARIA - Cada una de |as integrantes del GRUPG constituyen ung obligacian personal y solidaria respecto
de las obligaciones asumidas por las demas integrantes, manifestanda expresamente que no Cesara su obligacion sing hasta en tanto CONTIGO

Habiles siglientes a dia habil siguiente en que se verifique la liquidacion del crédito, seglin se establezca en I3 taplg de amoitizacion, el estado de
cuenta en el cual se indigue: a) I3 finalizacion de |a relacion caniractual; (b) Ja cancelacian y par tanto extincion de los derechos ¥ obligaciones
derivados del Contrato; v, (€) la inexistencia de adeudos entre las PARTES

DECIMA TERCERA, OBLIGACIONES DEL GRUPQ.- Las integrantes dg| GRUPQ, en su calidad de integrantes da| GRUPO se obligan a cumplir
¢on los siguientes lineamientas:
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1. EI GRUPO debera sasionar de acuerdo 3 la periodicidad indicada por CONTIGO,

2. Las PERSONAS AUTORIZADAS de| GRUPO tendran la cbligacion de controlar Y recabar los pagos de todas las integrantes, mismas que
deberan registrar ¥, depositar como Pago por cuenta de éstas a CONTIGO canforme a Io dispuesto en |a CLAUSULA SEPTIMA del presente
Contrato. En caso de que alguna de las integrantes de| GRUPQ se atrase, las demas integrantes deberan cubrir dicho faltante a efecto de realizar
el pago correspandiente 2 CONTIGO en los términos pactados en la CLAUSULA DECIMA PRIMERA.

3. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPO debéran hacer entrega de la ficha da depésito al representante de CONTIGO ¥y mostrar dicho

comprobante al GRUPO en I3 siguiente reunién, en el entendida que dicha representante de CONTIGO tiene prohibido recibir dinero en efectivo y
50l puede recibir gl eamprobante respectivo de pago

4 Las integrantes del GRUPD se obligan a proporcionar en cualguier momento, durante Ia vigencia del Credito, la informacion Que les sea requerida
por CONTIGO vy en su casg otorgar facilidades Para la supervision v evafuacion de sus actividades, as| como para el acceso a informacicn de
contabilidad, datas, registros y documentos relacionadoes con Ia aplicacian del crédito recibido, tanto al persanal de CONTIGO y/g de cualquier
institucién u erganismo de credito que haya intervenido en el financiamienta ¢ 4 quienes éstos designen.

5.- Cumplir con todas Y cada una de las abligaciones contraidas en el presente instrumento,

DECIMA CUARTA. DEL EJERCICIO DE |LAS PERSONAS AUTORIZADAS DEL GRUPO.- E| GRUPO, a través del Contrato, instruye, autoriza y
faculta a las PERSONAS AUTORIZADAS que previamente fueron designadas frente a CONTIGO, en forma EXpresa e irrey
que el Crédito sea pagado en sus términos, soligiten Y entreguen a favor de |ag PERSONAS AUTORIZADAS el Pagaré que fue firmado en el

momento de la celebracion de presente instrumento. Al efecto, las PERSONAS AUTORIZADAS deberan solicitar a CONTIGO 12 entrega del Pagars,
La solicitud de referencia deberd realizarse por escrito y en el domicilio de |a sucursal en donde fue otorgado el crédito,

DECIMA QUINTA. BURG DE CREDITO.- Ef GRUPO a través de Ig Soliditud, autarize g CONTIGO con la finalidad de obtener de cualguier
SOCIEDAD DE INFORMACION CREDITICIA |a informacion sobre sus respectivos histarales crediticios, respecto de |as operaciones crediticias y

informacién contenida en a base de datos de Ia sociedad de informacién crediticia, cualquier incumplimients de! GRUPO z Jas obligacicnes de
Pago que a su cargo establece el Contrato, sera registrado por CONTIGO en dicha sociedad, con claves de observacion eslablecidas en |os
correspandientes reportes de credito, las cuales podran afectar los respectivos historiales Crediticios del GRUPQO.

DECIMA SEXTA. TiTULO EJECUTIVO.- E| Contrato y el estads de Cuenta que certifique el contador de CONTIGO, seran titulo ejecutiva
==Y BEJECUTIVO.-

mercantil, sin necesidad de reconocimiento de firma ni de otro requisito alguno, de conformidad con lo establecido por los articulos 87-E y 87-F de

la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito.

DECIMA SEPTIMA. ESTADOS DE CUENTA, UNIDAD ESPECIALIZADA Y ATENCION

A USUARIOS .-

i) Servicio de atencion al piblico en consultas y aclaraciones.

El GRUPO, respects de los estados de cuenta que sean relativos al Craditg, padran ser consultados mediante el acceso a |3 direccion de Internet de

CONTIGO que se encuentra ubicada en www. fcontigo.com, CONTIGO, pondra los estados de cuenta a disposicién del GRUPO en forma mensual y,
sin costo algune, dentro de los 10 (Diez) Dias habiles siguientes a la fecha de cierre del periodo mensual de que se trate.

En el supuesta de que el GRUPO no esté de acuerdo con alguna de los movimientos que aparezean en el estado de cuenta, E] GRUPO contara con
un periodo de 90 (noventa) dias naturales, contado a parir de (a fecha de-publicacion del respectivo estado de cuenta, para formular, por escrito'y, a
través del Representante, cualquier aclaracion, inconformidad, reclamacion o queja con respecto 3 Ia infarmacién contenida en el mismo, ante la
Unidad Especializada de Consultas ¥ Reclamaciones de CONTIGQ, cuyos datos de lacalizacién ¥ contacto se establecen en el parrafo inmediato
siguiente. En caso contrario, se entendera que dicha informacién es aceplada en los términes eh Jos que se pdblica.

De igual forma, contars can el mismo plazo, para cualquier aclaracisn, incenformidad, reclamacién o queja Que se relacione con el Gradita,
Dicho plazo contars a partir de la fecha en que el GRUPG fenga conocimiente del acta u omision que la haya motivade, para formular por escrito
cualquier aclaracian, incenformidad, reclamacion o queja, a través del Represeritante, ante e Titular de Ia Unidad Especializada de Consultas y
Reclamaciones de CONTIGO (en adelante, el “Titular"), ubicada en Carretera México-Toluca nimero 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares,
Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México, Cadigo Postal 11910  teléfonos (55) 41-60-21-00 6 01 800 8378760 (lada sin costo), en un horario de
atencion de 7:00 a 17:00 horas, de lunes a viernes, o a través del correo electrdnico une@fcontlgo.com, 0 a través de |a direccién de Internat
www.feontigo. com, al respecto, CONTIGO estara obligada a acusar recibo de dicha soligitud.
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En cumplimients del articulo 5, fraceion vi), inciso ¢. de [a DISPOSICIONES de caracter general en maleria de transp arencia aplicables a las
Sociedades Financieras de Objeta Mditiple, Entidades No Reguladas, publicadas en el Diarig Oficial de |z Federacion el 11 de agosto de| 2015, se

realiza |a explicacion del Proceso de aclaracign contenideo en ef articulo 23 de |3 Ley para Ia Transparencia ¥ Ordenamiento da las Servicios
Financieros.

Una vez que CONTIGQ reciba cualquier aclaracian Que sea formulada por g GRUPO canfarme a io establecido en jos parrafos anteriores de Iz
presente CLAUSULA, tendrd un plazo de hasta 45 (cuarenta y cinco) dias naturales Para entregar al GRUPO (a través del Representante), =]
dictamen correspondiente, junts con I3 infermacién y/o documentacian considerada para sy emisidn, asi como un informe detalladg en el que se
respandan los hechas contenidos en la solicitud de aclaracién. £n caso de que conforme a dicho dictamen resulte Procedente el cabro del manto

de que se trate, el GRUPQ debera hacer e| Pago de la cantidad g Su cargo, incluyendo los intereses ordinarios y excluyendo la Tass de
Interés Moratario.

Dentro del plazo de 45 (cuarenta y cinca) dias naturales contado a partir de I3 entreqa da) dictamen de referencia, CONTIGO pondré a disposicisn
del GRUPQ, a través de sy Unidad Especializada de Consultag y Reclamacicnes, el expediente generada por Ja solicitud, con |3 integracién de (g
infarmacicn y documentacion que deba obrar en sy Poder y que sé relaciona directamente con Ia solicitud. Hasta en tanto la solicitud de aclaracion

no sea resuelta, CONTIGO no podra reportar coma vencidas las Gantidades sujetas a dicha aclaracién g las SOCIEDADES DE INFORMACION
CREDITICIA.

Lo anterior sin Perjuicio del derecho de las integrantes del GRUPO de acudir ante la CONDUSEF ¢ ante la autoridad jurisdiccional correspondiente
conforme a las disposiciones legales apiicables,

ii} Unidad especializada.

Para cualguier solicitud o consulta que se relacione con gl Crédito, el GRUPOD podra farmularla, Porescrito y, a travas de| Representante: (i) ante
&l Titular; o (i) ante el drea de atencign a clientes, ubicada en Carretera México-Toluca nimere 2430, | Pisa 4, Colonia Lomas de Bezares,
Delegacisn Miguel Hidalgo, Ciudad de Méxiea, Cddigo Postal 11910, teléfonss {55) 41-60-21-00 ¢ 01800 8378780 (lada sin Costa) en un horarig

de atencién en dias habiles de 8:00 2 17:00 horas de lunes a viernes, o a través de |a direccién de Intarnet wwaw.feontiqgo.com Y carreo electrénica
) unc@fuontﬁw,com;

ili} Atencién condusef,

Se hace del conocimiento deI‘GRUPO,que &l nimero telefénico de la COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOs
USUARIOS DE SERVICIOS FINANGIEROS (CONDUSEF) Para la alencion de usuarios es el 53-40-09-9g 4 01800-999-8030 (lada sin costo),

direccian en Internet; www,condusef.gob.mx, Yy correo electrdnico: oginion@condusef.gebmg.

DECIMA OCTAVA. VIGENCIA.- La vigencia del Contrato iniciara 3 partir de su fecha de celebracién y terminara en |a fecha de Pago de |a

titima Parcialidad, pudiendo prologarse hasta en tanto no sean cumplimentadas, en sy totalidad, las obligaciones qaue, en férminos de
Contratg, haya contraido el GRUPO. La responsabilidad de| GRUPO, terminars Una vez que sean concluidas las obligaciones que por virtud de/
Presente contrate hayan sida contraidas.

DECIMA NOVENA, VENCIMIENTO ANTICIPADO DEL CONTRATO.- Ef e Cas0 que acontezes cualguiera de fog SUpuestos que se establecen en
los incisos inmediatgs siguientes, CONTIGO darg por vencido anticipadamente g Contrato y, Por lo tanto, el GRUPO pagara a favor de CONTIGO:

(i} ef saldo insalute por principal, asi comg por accesorios de) Crédite; vy, (i) cualquier otrg imparte que el GRUPO adeude a CONTIGO canforme al
Contrato,

Seran causas de vencimienta anticipado de| contrato:
a) El Crédito no sea Pagado en los términos de Contrato,

b) La faita de pago par el GRUPQ, en las fechas de Pago, de cualguiera de |zs parcialidades, as| como de cualquier otrg importe que el GRUPO
adeude a CONTIGO conforme al presente Contrato

¢) Que la informacign 0 documentacign que deba ser informada o entregada por el GRUPQ 3 CONTIGO resuite ser falsa,

) El Importe de| Crédito se destine 2 una actividad distinta a Jas Actividades o, a actividades ilicilas.
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VIGESIMA, TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- E| GRUPO podrd solicitar a CONTIGOD, en cualquier tiempa, Ia terminacian
anticipada del Contralo, para tal efecto, debers Pagara CONTIGO, en [os términos establecides en g Contrato: (i} el saldo insoluto por erincipal,
asi coma por accesorios de| Crédito; v, (ii) cualquier atro imparte que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrato. Por |3 terminacion .

anficipada de| Centrato, no se reducira o condanara el saldo insoluto de la Tasa de Interés Ordinaria del Crédito, asi como e] saldo insoluto del fva
de la Tasa de Interés Crdinaria del Crédite,

VIGESIMA PRIMERA. SEGURO INDIVIDUAL DEL CREDITO. El GRUPO de manera opcional puede instruir y autorizar a CONTIGO para que, a
nombre v por cuenta del GRUPO, CONTIGO contrate un seguro individual con |a respectiva Aseguradora, a favor de los Beneﬁciarios, con la
finalidad de que cubra los riesgos establecidos en |4 Pélizay las candiciones generales del seguro opcional correspondiente, respecto de cada

Uno de las integrantes de) GRUPO (el "Sequro Oncional"y mediante alguna de (as siguientes opciones:

(i) SEGURO OPCIONAL PoR PAGO UNICO.- En la fecha de celebracién del presente Contrato, la Prima del Seguro Opcional sera Pagada por cada
una de las integrantes de| GRUPOD que asi lo hayan solicitado, en sy totalidad, mediante Pago en el Banco Receptor, o Pago realizado en

cualquiera de los establecimfentosl tiendas o sucursales {corresponsales bancarios) mediante las cuales CONTIGO tiene Convenios para hacer ysg
de dichos servigios de corresponsalia..

(i) SEGURO QPCIONAL CON PAGOS PARCIALES.. En las respectivas fechas de pago, de manera consecutiva e ininterrumpfda, las integrantes
del GRUPG que asi lo hayan solicitado bagardn a CONTIGO (3 Prima del Seguro Opcional, en |a forma que se indique en

Corresponda, mediante Paga en el Banco Receptor, o recaudacion en cualguiera de los establecimientas, tiendas 0 sucursales de lgs empresas a
las que esta afiliade CONTIGO. Las integrantes del GRUPQ estardn obligadas a Comprabar, en cualquier momento, 3 CO NTIGO, ios pagos que

La Prima de Seguro Opcional ng es integrante dg| Crédito y por la tantg del Monto Total a Pagar y/o Manto Total Adicional a Pagar, en su caso, La
vigencia, Coberturas, exclusiones, condiciones y términos relatives y aplicables al Seguro Opcional, se regiran por la poliza, los certificados
individuales, asj tomo por las condiciones generales del Seguro Opcional. "

Las PARTES acuerdan que CONTIGO sers el primer beneficiarig frevocable y, porlo tanto, en casa de| fallecimiento de cualquiera de lag integrantes

del GRUFQ (en adelante, |a "Inteqrante Fallecida"), la suma asegurada de |a Cobertura por Fallecimiento Individual sera entregada por Ja
Compania Aseguradora a favor de CONTIGO, Para pagar, hasta donde alcance, el saldg insoluto, a |a fecha del fallecimiento de (a integrante del
GRUPOQ, de: (i) el Importe Parcial del Credito; (i) la Tasa de Interés Ordinarig del Crédito que cofresponda al saldo insoluta def Importe Parcial del
Crédito; (iii) ef IVA de la Tasa de Interas Ordinario del Credito que corresponda al saldo insoluto de la Tasa de interas Ordinario del Crédito que
corresponda al saldo insolitg del Importe Parcial del Crédito; y, (iv) cualguier otra importe que Ja Integrante Fallecida adeude a CONTIGO conforme

CONTIGO explics al GRUPOQ, las coberturas, exclusiones y alcance del Segtro Opcional a que se refiere la presente clausuia de! Contrata.

VIGESImA SEGUNDA, IMPUESTOS.- Todos los impuestos, contribuciones v derechos Que-deban cubrirse can molive de la celebracion y ejecucian
—HEVESTOS .-

Contrato, seran cubiertos por [a parte que resulte obligada a ello, de conformidad con las disposiciones fiscales aplicabies,

GRUPQ, respectivamente, cualquier derecho que, an términos del Contrato, resulte a favor del GRUPO y/o los derechos de crédito contenidos en el
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Contrato y/o en el Pagaré. De igual forma, cualguier Causahabiente de CONTIGO, podra realizar lo establecida an el presente parrafo, canforme a
misma,

VIGESIMA CUARTA. LEYES APLICABLES - F| Contrato se rige por lo dispuesto en sus CLAUSULAS, en su defecto o sLpletoriamente, porlas
== =2 ATLIGABLES..

disposiciones contenidas y que resulten aplicables de I3 Ley General de Tiulgs Y Operaciones de Crédito, de Ia Ley General de Qrganizacionas ¥y

Actividades Auxiliares del Crédito, de Ja Ley parala Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros, de 1as DISPOSICIONES de caracter

general en materia de transparencia aplicables a fas Saciedades Financieras de Objeta Mdltiple, Entidades No Reguladas, de| Codigo de Comercio,
asi como del Cddigo Civi) Federaf,

Sin embargo, Jas PARTES podran cambiar o sefialar en e future cualquier otrg domicilio, mediante notificacién realizada 4 la otra parte con un plazo
de por lo menas 10 (diez) dias habiles de anticipacian, an e entendido que de na Praporcionarse tal avise de cambio, tadas y cada yna de las
notificaciones que se le hicieren a |3 parte de que se trate, en el domicilio que ahora sefiala, se censideraran legalmente realizada.

Las notificacianes extrajudiciales que tengan que realizar |as PARTES, seran por escrito, dirigidas a |a Contraparte, mediante entrega personal can

acuse de recibo en el respectivo domigilig. Surtiran sus efectos, a partir de lafecha en que sean entregadas por CONTIGO y recibidas por la parte
a quien hayan sido dirigidas.

Sin perjuicio de |a establecide en Jos parrafos primero Y tercero de la presente CL/\USULA, las notificaciones extrajudiciales que sean relativas al
requerimiento def g de jos pagos del Crédits g GRUPO, podran realizarse por CONTIGO, en cualquier domicilia de o Integrantes del GRUPO que
sea del cenocimiento de CONTIGO, por escrit ¥, entregadas en forma Personal, sin acuse de recibo.

VIGESIMA SEXTA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES.- Conforme 2 |5 Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesian
de los F’ar‘{iculares‘ CONT!GD, Previamente a |a celebracian del presente contiato, soligita datos persanales g las integrantes del GRUPO, con Ja

finalidad de identificarlas Y poder celebrar ) presente contrato de crédito, informaries sobre el estatus de| mismo, ceder o vender el mismo,
realizar requerimienlos de pagao,

CONTIGO Protegerd y mantendra los datos personales de |as integrantes de| GRUPQ por el tiempao razonablemente necesario, tomanda en cuenta
las. disposiciones legales aplicables ¥ solo compartirg /o transferira dicha informacion can ofra(s) entidad(es), cuando las integrantes del
GRUPO contraten otrg Preducto y/o servicio de @, a través CONTIGO, o Para la cesion yia venta del bresente contrato, o bien, cuando as se

Por (ltimo sefala CONTIGO que el Aviso de Privacidad puede ser consultada a raves de su sitio en internet: www.foontigo. com ¥y de igual forma
cualquier cambio y/o modificacién total o parcial al Avisc de Privacidad se darz a conocer por medio de |a mencionada pagina web ¥/o directamente
€n ias Sucursales da CONTIGO.

LEIDO ¥ COMPRENDIDO EL PRESENTE CONTRATO, ENTERADAS LAS FARTES QUE INTERVIENEN DE SuU CONTENIDO, ALCANCES,
CONSECUENCIAS LEGALES v ECONOMJCAS, LO FIRMAN POR DUPLICADG DE CONFORMIDAD‘ ALOS 19 DIAS DEL MES DE Agosto DEL
ANO 2020 EN LA CIUDAD DE DURANGO Y EN ESTE ACTO SE HACE ENTREGA A CADA UNA DE LAS PARTES QUE INTERVIENEN EN EL
PRESENTE CONTRATO, DE UN TANTO DE ESTE INSTRUMENTO g SuUs RESPECTIVOS ANEXQOS,
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LISTADG DE INTEGRANTES DEL GRUPO

NOMBRE(S) Y APELLIDOY

S) COMPLETO/ DOMIGILIO

MARIA GUADALUPE FAVELA HOLGUIN
ALLENDE 71 JuanE Garcia, Lerdo

PERLA ABIGAIL ALVARADO HERNANDEZ
JUAREZ 105 Jyan E Garcia, Lerdo

3 RICARDA SANTA CRUZ MEDRAND A} A,
FCO SAP\ABIA 177 Juan E Garcia, Lerdo ‘ ) /

4 ARIANA NOHEL| SANTA CRUZ MEDRANG
MORELOS 0 Juan E Garcia, Lerdo

SUSANA VILLEGAS CEDILLO
VICENTE GUERREROD 7 Juan E Garcia, Lerdo

6 LILIANA SANTACRUZ MEDRANC
FCO VILLA 158 Juan E Garcia, Lerdo

MARISOL RUBIO MORENG
SIN NOMBRE 0 Juan E Garcia, Lerdo

MYRTALA HERNANDEZ GONZALEZ
JUAREZ 105 JuanE Garciz, Lerdg
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