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® MAPFRE

MAPFRE TEPEYAC, S A.
Av. Revolucidn 507, Colonia San Pedro de las Pinas,

Formato de Reclamacién Asegurado/Beneficiario

Delegacién Benito Judrez, C.P. 03800. Ciudad de México. Fallecimiento Invalidez D Enfermedad grave D Pérdidas organicas O
Fecha de salicitud 2 l ‘ { ? m Vencimienta D Rescate D
Dia Mes Afia
I_ e ) ! Datos de la péliza (datos del contratante/asegurada) i i i
Al ellide paterno Apellido materno Nombre (s) Estado civil i
p P ¥ . (( ( ’[ Sexa: Femenfno [}
Wa's¥sa ri7d oNO ~\Ov s OScClor l Masculino 3
Nimero de péliza (s) 1 61180001162 Nombre del contratante Nimere de certificado

CEGE CAPITAL SAPLDE C\ SOEOMENR

Datos del beneficiario/asegurado (persona fisica) . : ;
Apellido materno: Nombre (s): Parentesco con el asegurado

Apeliido paterno: i
Tﬁ OTNGZ May o Glon&u 5(1“\ i
Calle y nimero: ; Colonia: Cddigo postal:
Ol( QA Hanzena 165 Ur\.rm oy (wuo Yy ( ) gq ASO
legacicén y/o Municipig: : Pablacion o Ciudad: Estado: X
CCOUICO O WG 7 B coo cO Ly v @rO l\ Cxi1CO
Fecha de nammento Nimero de teléfone: y Ve Namonahdad {En casa de ser extranjero, entregar el
'781‘ 04, 1946 hal [HAlEOH =d-Noreamencana yio Auta
Dia  Mes  Afa declaracién de Informacién Fiscal para otra nacionalidad).

Nimera de serie de la firma electrénica avanzada:

@] f Actividad del
cupacion o profesion: (ﬁr‘ﬂ(rr( (lﬁ#(/ ctividad o giro del negocia: \j((dA(l d- f'h \CAC' \[ O )

R “TLMEGOOHIRMARLY] )| S decinie

¢Ocupa o ha ocupado en los Ultimos 2 afios algin cargo o funcién publica? Si [ No 4.

Pais de nacimiento:

M&vica

En caso de respuesta afirmativa, indigue el cargo;
NOTA: Si el asegurado o beneficiario es o ha sido funcionario plblico destacada, debers entregar el Fermate comespandiente al Anexo A

Seccian B (llenar los datos de su pais de origen)

Calle y nimera; Colonia: Delegacion o Municipio:

Cddigo postal: P.O. Box; Estado: Pais: Clave de pais + Cadigo de ciudad + Teléfono

Por favor indique si usted tiene nacionalidad distinta a la Mexicana en términcs de la Ley de Cumplimiento de Cuenta de Impuestas Extranjeros
(FATCA por sus siglas en inglés). Si O No [ Sl su respuesta es afirmativa llene los campos de abajo y debera llenar cuestionario FATCA:
* Nimero de identificacion Federal del Contribuyente (TIN) en E.U.A.: * Sl cuentan con méas de una nacionalidad, indique el pais:

Datos del beneficiario (persona moral)

Benpminacion vl razoe sl CEGE CAPITAL SAPI DE CV SOFOM ENR FOLIO ART 492 61 18092693

Nacionalidad(es): R.F.C: Relacion con el solicitante:

Numero serie de la Firma Electrénica Avanzada:

Correo elecironico o pagina web:

Giro mercantil u objeto sacial: Fecha de constitucion:

Folio mercantil:

Nombre completo del apederado legal: Nacionalidad{es) del apoderade:

Damicilio del apoderado legal:

Calle y nimero: Colonia;
Municipio o delegacién: ’ Ciudad o Pablacidn: Estada:
L Pais: CP yfo POBOX1: Teléfone: clave de pais; Caddigo de ciudad: J
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Finiguito: En caso de resultar procedente la reclamacion que se efectia, autorizo a MAPFRE Tepeyac, S.A. para que realice
el pago del importe que corresponde al suscrito por la péliza sefialada en este formato mediante transferencia electrénica de
fondos, efecto para el cual lineas adelante proporciono los datos necesarios para que se realice dicha transferencia.,

contra, sea de naturaleza civil, mercantil, administrativa o penal, dado e pago que se efectlie y el presente finiquito. Dicho
finiquito se extiende a los accionistas, directivos, colaboradores, prestadores y representantes de MAPFRE Tepeyac, S.A.

Banco: Clabe Interbancaria mm

Lo anterior en el entendido que esta autorizacian no constituye para MAPFRE Tepeyac, S.A. una obligacién de pago asi como
tampoco una aceptacion sobre Ia procedencia de mi reclamo.

Declaro que los datos que proporciono en este formato son veridicos y pueden carroborarse en las copias simples de los
documentos que agrego. Finalmente, autorizo que los datos que proporciono en el presente formato sean utilizados por
MAPFRE Tepeyac, S.A. para cualquiera delos fines que aparezca en su Aviso de Privacidad_autarizacian quie se extiende en|

favor de cualquier empresa relacionada con ésta y con la que el suscrito tenga o llegue a mantener una relacign juridica de
cualquier naturaleza. Declaro que los recursos que llegue a recibir no los destinara a ninguna actividad ilicita.

Esta pdliza corres onde a la cobertura adicional de astos funerarios que deriva de un se uro de vida deudor con ndmero de
9
péliza 161180001162

Manifiesto que conozco y acepto lo establecido ' & el Aviso de Privacidad de MAPFRE TEPEYAC, S.A.

Mé\l‘)?;a ‘jﬂl’)i{fn #J C//é Yia-Y iMen €2 MgNo ﬁ C"f’

Nombre y firma del contratafite Nombre y firma del beneficiario

Lugaryfecha:é!lu{ﬂ(u‘ Ga o 25 /H’qu

Denuncia Andénima: Si conoces algun hecho o acto no ético (fraudes, abusos, corrupcion, prerrogativas, etc.) en la prestacion
de nuestros servicios, dentincialo de manera anonima y confidencial en www.mapfre.com.mx (seccidn Actuacion Etica) 6 en la
direccian de correo electrénico actuacionetica@mapfre.com.mx

Datos de la Unidad Especializada de Atencién de Usuarios
MAPFRE pone a si disposicion, la unidad Especializada de atenion a Usuarios (UNE) donde le atenderan de lunes a jueves de

Glosario

CP: Cadigo postal

CRS: (Common Reporting Standar) Estandar para el Intercambio Automatico de Informacion Sobre Cuentas Financieras
CURP: Clave tnica de Registro de Poblacion

FATCA: Ley de Cumplimiento de Cuenta de Impuestos Extranjeras (FATCA pos sus siglas en inglés)

NIF: Numero de identificacion fiscal

P.0.BOX: Buzén de carreo

RFC: Registro Federal de Contribuyentes

TIN: Nimero de Identificacion Federal del Contribuyente de Estados Unidos de Ameérica

| |
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MAPFRE | v

Aviso de Privacidad Simplificado

MAPFRE Tepeyac, S.A., ubicada en el nimero 507 de Avenida Revolucién, colonia San Pedro de los Pinos, Delegacién Benito
Juérez, Codigo Postal 03800, Ciudad de México, hace de suconocimiento que sus datos personales recabados, que se recaben
0 se generen con motivo de la relacion juridica que se tenga celebrada, o que en su caso, se celebre, se trataran para todos los
fines vinculados con la mencionada relacion juridica y las obligaciones derivadas de la misma. En especifico para:

Visitantes en general, por razones de seguridad y vigilancia: Cuando sea necesario para proteccidn de los bienes muebles
e inmuebles donde reside el domicilio y las oficinas del Responsable, asi como para proteger también a las personas y sus
pertenencias, cuando acceden a dichas oficinas.

Recursos Humanos (Candidatos, empleados y ex empleados) Se utilizaran para todos los fines vinculados con la relacion
laboral, en especial para seleccién, para verificar referencias de empleos anteriores, reclutamiento, bolsa de trabajo,
capacitacion, evaluacion y medicion de habilidades y competencias, asi como definicion de acciones de desarrollo, y el pago
de prestaciones laborales.

Clientes (Proponentes, contratantes, asegurados, beneficiarios y proveedores de recursos). Se utilizaran para todos los fines

relaciomados com el curmplimients de nuestas obligaciones de conformidad con lo establecido en Ia Ley sobre el Contrato de
Seguro, para evaluar su solicitud de seguro, suscripcion, emision, tramitacion, investigacion, verificacian, validacian y
confirmacién de los datos para la cotizacién y ofrecimiento de programas de aseguramiento previamente solicitados; del mismo
modo, dar framite a sus reclamaciones de siniestros derivados de dichos Seguras o programas; cobrar, administrar, mantener
o renovar la péliza de seguro, para estudios estadisticos, cuyo tratamiento podra ser de manera indistinta mediante sus propios
medios y recursos; asi como, remision de dichos datos a otras Instituciones de Seguros o encargados, con el fin de que estén
en posibilidad de evaluar el riesgo de cualquier propuesta de aseguramiento o bien calificar la procedencia del beneficio
solicitado en caso de siniestro, o cualquier derecho sobre el servicio contratado.

Igualmente podran ser tratados para finalidades que no dan origen a la relacion juridica ("Finalidades Secundarias”}), como el
ofrecimiento y promocién de hienes, productos y servicios, asi como la prospeccion comercial, en cuyo caso se entendera
aceptado dicho tratamiento hasta en tanto no proceda a informarnos lo contrario a través de la revocacion del consentimiento,
pudiendo manifestarlo a través de arco_mapfre@mapfre.com.mx

El presente Aviso de manera integral, asi como sus modificaciones, estaran a su disposicion en Ia péagina
www.mapfre.com.mx, a través de comunicados colocados en nuestras oficinas y sucursales o informados mediante cualquier
medio de comunicacion que tengamos con usted.

Ultima actualizacién: 17/enere/2017
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7/ Identificador Electrénico
12001001720190003903
{(‘_‘ ' T DR
b Clave Unica de Registro de Poblacién
JIMG600428MGRMYL01
I 0 B
Estados Unidos Mexicanos Numero de Certificado de Nacimiento
i Entidad de Registro
Acta de Nacimiento GUERRERO
Municipio de Registro
ACAPULCO DE JUAREZ
Oficialia | Fecha de Registro Libro Numero de Acta
0017 10/05/1999 7 1208
Datos de la Persona Registrada
5 GLORIA JIMENEZ MAYO
1 Nombre(s): Primer Apellido: Segundo Apellido:
-
§"\ ACAPULCO DE JUAREZ
# MUJER 28/04/1960 GUERRERO
gi 3 Sexo: Fecha de Nacimiento: Lugar de Nacimiento:
:)_. : ; )
% Datos de Filiacién de la Persona Registrada
7S
: JUAN JIMENEZ SILVA MEXICANA —
i.k Nombre(s): Primer Apellido: Segundo Apellido: Nacionalidad: CURP:
O]
bt
gﬁr EMILIA MAYO GUATEMALA MEXICANA —
". Nombre(s): Primer Apellido: Segundo Apellido: Macionalidad: CURP:
Q;‘
3 -
‘%] [ Anotaciones Marginales: Certificacion:
g UM DE LIBRO. 07780, S5 exllends T presents copla cerliicada, con Tandaments n eT ariodlo 302 el |
\ Cédigo Civil de Guerrero; 22 fr. XV de la Ley 495 del Regisiro Civil de Guermrera;
53 2 . XIl del Reglamento de la Ley 495 del Registra Civil de Guerrero y 11 de la
i~ Loy Nismero 874 que regula sl uso de la Firma Electrénica Certificada de
=)'y Guerrero, La Firma Electrénica con la que cuenta es vigente a la fecha de
N expedicldn; fiene valldez juridica y probaloria de acuerdo a las disposiciones
“ legales en la materia.
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Alos 24 dias del mes de Noviembre de 2019. Doy fe.

Firma Electrénica:

Sk IN Rz Yw MD Qy OE 1H Uk 1Z TD Ax fE dM T1 JJ QX xK SU 1F Tk Va fE 1B WU 98 MT Ey
MD Ax MD Ax Nz E5 OT kw MT Iw OD B8 Rn wy OC BK Z5 Bh Yn Jp bC Bk ZS Ax OT Yw IE
dV RY JS RV JP {G 51 bG x8 bn Vs bA ==

Cédigo de Verificacion
11200100171999012080

La presente copia cerlificada del acta de nacimienio es un exiracto del acta que se encuentra en los archivos del Regisiro Civil correspondiente, la cual se ha expedido con base en las disposicionss
juridicas aplicables, cuyos datos pueden ser verificados en la pagina hilps:/iwww.registrocivil.gob.mx/ActaMex/CansultaFolio.jsp capturando el Idenlificadar Eleclrdnico que se encuentra en la parie
superior derecha del acta, para su consulia en dispositivos méviles, descarga una aplicacién para lectura del cddigo QR.

Coordinador Técnico del Sistema Estatal del Registro Civil de Guerrero
LIC. LENIN CARBAJAL CABRERA

“ad

Ciy;
N

%

N

e

A

o c' el
AT

=IO
<
at

Fed 0

D,

-
a

)

v

0=

530

G

RS

()
s

ey

IR
G 5

G,
(9204

L0

L0

£3)

SRS

B

SO

o
)
o D00

NG

2

GRS

i

; J NGO 270 W D CROAN IR0 O AN S W o llr LD .?( N AL 0T O AN RY =Y G IRY =0 ._‘?.\(%P ﬁfg{.@x&g
D R B e B B R B R B s A AP BRI (R o)

3




3 BIYES
Sh{e : <
¢ ' 12053000120190003023
) ( Ty T T G
d . , Clave Unica de Registro de Poblacién gﬁ
~— GANB560228HGRRVLO0O @
T 000 T N GO oS
o 14 - - - - . . o
; % Estados UnIdOS Mex'canos Numero de Certificado de Nacimiento :q‘p;f
e T ——— =)
by e m ’ Entidad de Registro
8¢ Acta de Nacimiento GUERRERO 58
2
x Municipio de Registro %%,
PY4 SAN MARCOS '% 3
e Oficialia | Fecha de Registro Libro Namero de Acta
7
wg 0001 08/09/2010 3 596 ﬁﬁ%
% Datos de la Persona Registrada g
° <
ok
’}‘; BALFRE GARCIA NAVA
,;, Nombre(s): Primer Apellido: Segundo Apellido: i
fxe ¥
, SAN MARCOS i f’;
1 HOMBRE 28/02/1956 GUERRERO
88 Sexo: Fecha de Nacimiento: Lugar de Nacimiento: 3'%
s). Nt
o Datos de Filiacion de la Persona Registrada ; e ]
;é X
odl &
AE SABINO GARCIA CRUZ MEXICANA —— §§
: Nombre(s). Primer Apellido: Segundo Apellido: Nacionalidad: CURP: -‘@
e A KO
A % MATILDE NAVA CASIMIRO MEXICANA e — Y
R Nombre(s): Primer Apellido: Segundo Apellido: Nacionalidad: CURP: : o‘
06 = = . : ) §
S Anotaciones Marginales: Certificacion: :
“/1 [CAMPANA DE REGISTROS GRATUITOS DE NACIMIENTO Y MATRIMONIO, 2010 BICENTENARIO DE LA 5& Bxliendefa presento capla cerlMicada, con Tundamento en el aricula J02 Gl | 3 @
()11 |INDEPENDENCIA NACIONAL Y CENTENARIO DE LA REVOLUCION MEXICANA, Cédigo Civil de Guerrero; 22 r. XV de la Ley 495 del Registro Civil de Guerrsro; 2
A 2 fr. XII del Reglamento de la Ley 495 del Regisiro Civil de Guerrero yiidela 3]
¥ Ley Nimero 874 que reguia el uso de la Firma Elecirénica Cerlificada de poe
9‘» Guerrero. La Firma Elecirénica con la que cuenta es vigente a la fecha de PHE N
Q - expedicién; tiene validez juridica y prabatorla de acuerdo a las disposiciones ﬁ
f legales en la materia, a,
oy Y
<§ Alos 24 dias del mes de Noviembre de 2019. Doy fe. %f’i
» ) LA
: : 3¢
R Firma Electrénica: e
) RO FO O] U2 MD Iy OE hH UL IW TD Aw [E JB TE ZS RX xH QV JD SU F8 Tk FW QX wx MT ¢
A MNTMWMDARM]MMDAwNTIdMHxNﬂJIﬂIGRIIGZIYnJImBgZG Ug MT k1 Nn xiH
Jale] VU VS Uk VS T3 xu dW xs 1G 51 bG w=
5
7N
4
25
A CGédigo de Verificacion Coordinador Técnico del Sistema Estatal del Registro Civil de Guerrero
2 11205300012010005960
e LIC. LENIN CARBAJAL CABRERA
K 0RO O R

WS
O
g‘:‘f: La presente copia certificada del acta de nacimiento es un exiracto del acta gua se encuentra en los archivos del Regisiro Civil correspondiante, la cual se ha expedido con base en las disposiciones
S ! juridicas aplicables, cuyos datos pueden ser verificados en la pagina hitps:/iwww.registracivil. gob.mActaMex/ConsultaFalio.jsp ,caplurando el Identificador Electronico que se encuentra en la parte
superior derecha del acia, para su consulta en dispositivos méviles, descarga una aplicacion para lectura del codige QR.
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& () Y
L ; f T\
N & SNIDOS 47, ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
& Pe %;;? &, REGISTRO CIVIL
7 & "\ ﬁ{@f NEZ AL
: {f; ’é.\\" ‘Q@z\ w EN f¥ MBRE DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE GUERRERO, COMO
C G Lones S GrIcAL DEL REGISTRO CIVIL, CERTIFICO Y HAGO CONSTAR
: %r 3%} —\\\3 ‘e:@? QUE EN LOS ARCHIVOS QUE OBRAN EN ESTA OFICINA DEL REGISTRO CIVIL, |
e B My SE ENCUENTRA ASENTADA UN ACTA DE DEFUNCION EN LA CUAL SE
4 & = CONTIENEN LOS SIGUIENTES DATOS:
: ACTA DE DEFUNCION D
B @j OFICIALIA | LIBRO ACTA CRIP CURP FECHA DE REGISTRO g
i 035 09 07651 i ) 15-11-2019 =
:" LOCALIDAD - MUNICIPIO O DELEGACION ENTIDAD FEDERATIVA ’
: CENTROS HOSPITALARIOS ACAPULCO DE JUAREZ GUERRERO :J .
@ DATOS DEL FINADO ¢ - '
e I NOMBRE: BALTRE GARCIA NAVA I
A NOMBRE(S) PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO L =
o @ SEXO: Eymascuimo O FEMENING ESTADO CiviL: CASADO  NACIONALIDAD: _MEXICANA ] 2
e 63 AROS
sl [T EDAD: FECHA DE NACIMiENTO: 22 PE FEBRERO DE 1956 :
et 5 LI .
| LAS LOMITAS ' .
LUGAR DE NACIMIENTO: SAN MARCOS GUERRERO MEXICO j
LOCALIDAD MUNICIPIO ENTIDAD FEDERATIVA PAIS
NOMBRE DEL CONVUGE: - ORAJIMENEZ - - - . - NACIONALIDAD: ___ MEXICANA
SABINO GARCIA g8
o NOMBRE DEL PADRE: CRUZ (FINADO) j
‘ ¥ INOMBRE(S) PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO 3
: [ MEXICANA £ hEX
- NACIONALIDAD: CURP:
. M il
A { | NOMBRE DE LA MADRE: il - an S e =‘ j o
‘ NOMBRE(S) PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO " '
5 NACIONALIDAD: _MEXICANA CURP; ——— N s
i DATOS DEL FALLECIMIENTO J
. FECHA Y HORA DE DEFUNCION: 11-11-2019 21:40 LUGAR: ACAPULCO DE JUAREZ, GUERRERO ‘ﬁj &
' No. DE CERTIFICADO: 190294449 DESTINO DEL CADAVER: X INHUMACION O CREMACION :
o PANTEON EJIDAL MONTE ALTO /
a4 NOMBRE DEL PANTEON O CREMATORIO: JU
o CALLE GARDENIAS MZ. 165 LT. 9 COLONIA UNIDOS POR GUERRERO,
LIGAR DEL FALLECIMIENTD: 0, ACAPULCO DE JUAREZ, GUERRERQ ‘ (@j G
INFARTO AGUDO AL MIOCARDIO 45 MINUTOS, ANEMIA SEVERA
| i i et 1 MES, INSUFICIENCIA RENAL CRONICA ; 3
; Z MARIA GUADALUPE SAL
NOMBRE DEL MEDICO QUE CERTIFICO LA DEFUNCION: SADOMORALES ']
. [ 6577866 W
No. DE CEDULA PROFESIONAL:
el I i DATOS DEL COMPARECIENTE
NOWBRE: JAVIER CARTAGENA ABARCA PARENTESCO: __ NINGUNO
NACIONALIDAD: _ MEXICANA EpAp:_ 45 ANOS
5 OBSERVACIONES O ANOTACIONES REGISTRADAS:
v CAUSA 2: 1 ANO, DIABETES MELLITUS TIPO 2 ~HIPERTENSI ISTEMICA 25 AROS OBSERVACIONES: o
aggg&ggs ALBARNIL.- DOY FE.- OFI/E/ EGISTRO CIVIL S HOSPITALARIOS.  ANOTACIONES @

'EL CODIGO CIVIL VIGENTE EN EL ESTADO,

SE EXPIDE LA PRESENTE CERTIELEACION, EN CUPLIMIENTO AL ARTICULO Siog
EN CENTI ITALARIOS A L0526 -DIAS DfLm IEMB DEL_2019 , DOY FE.
D/ IG ‘%
_ cg'guo BEDQU_AELATERCA% 0ELREGSTRO A,
NOMBRE Y FIRMA s SENTROS HOPTRARI 1.0
AP: ELCC 5{;' n'.gi ﬁ;-! 1: ‘ ] «Mywm
COT: ELCC =
i e *m:w 3}}% b
it % v?s ség,ff‘ﬁ
AL s

ka7 L v m R

208422
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conbige

Seguro sl complicacionas !

CERTIFICADO DE SEGUROS SELECCION
TITULAR + PAREJA + HIJOS TITULAR TITULAR PAREIA TITULAR
$15,000 pesos | $15,000 pesos | $25,000 pesos | $15,000 pesos | $200 pesos
en caso de fallecimiento adicionales en caso de en caso de diagndstico en caso de diagndstico por cada dia
por cualquier causa’ fallecimiento accidental® positivo de cancer’ positivo de cdncer? haospitalizado
del titular en caso de
enfermedad o
accidente’
CERTIFICADO DE SERVICIO GASTOS FUNERARIOS SELECCION
TITULAR + PAREIA + HLIO (S)
Ataud estandar + Traslado del cuerpo + Arreglo floral ><
+ Asesoria telefénica en tramites legales + Sala de Velacion®

1No se cubre suicidio o tentativa de suicidio. Edad de aceptacidn titular: 16 a 80 afios con cancelacidn a los 81 afios cumplidos. Fdad de aceptacion pareja 18 a
74 afias con cancelacidn a los 75 afios cumplidos. Edad de aceptacién hijo(s): 0 a 24 afios con cancelacion o los 25 afios cumplidos, siempre y cuando sean safteros
y dependientes econdmicos del titular asequrado. 2 Presentando acta de averiguacion previa emitida por el Ministerio Piblico. Edad de aceptacién: 16 a 80 afios
con cancelacion a los 81 afios cumplidos. 2 Se cubre primer diagndstico positiva de cancer femenino (cdncer de mama y cervicouterino) y cdncer masculino (céncer
de prdstata, testiculos y pulmdn). No se cubren preexistencias ni cdncer in situ. Edad de aceptacion 18 a 74 afios con cancelacion a los 75 afios cumplidos. “Edades
de aceptacion de 16 a 81 afios cumplidos, no se cubren preexistencias, na aplica maternidad. Se cansidera hospitalizacién mds de 24 horas y se pagan méximo 30
dias naturales. No cubre atenciones ambulatorias. *Llomando el 01 800 890 2213 para realizar la gestion de la asistencia funeraria al momento del fallecimiento
del titular, pareja o hijo(s). Aplican mismos términas, condiciones y restricciones que la péliza de seguros de vida deudores

CONSENTIMIENTO DEL SEGURO

Otorgo mi consentimiento para formar parte del seguro colectivo de vida grupo y vida deudores, contratado a través de CEGE CAPITAL SAPI de CV SOFOM ENR
(Financiera Contigo) en mi nombre y para tal efecto proporciono la siguiente informacién:

- NOMBRE COMPLETO DEL TITULAR:

( lovia ~)‘|d\\mfe’z Hage B ! %9.6/@‘1_/1%6

. K : W | N, &
NOMERE COMPLETO DE LAPAREI: | ") Cp _Gfo . Nooo __| FECHANACIMIENTO: | 98[O 2 (1956
NOMBRE COMPLETO DE HUJO 1: FECHA NACIMIENTO: | i

NOMBRE COMPLETO DE HIJO 2: FECHA NACIMIENTO:

NOMBRE COMPLETO DE HUO 3: FECHA NACIMIENTO:

- NOMBRE COMPLETO DE HIO 4: : FECHA NACIMIENTO: ‘

NOMBRE COMPLETO DE HIIO 5: FECHA NACIMIENTO:

NOMBRE COMPLETO DE HIJO 6: FECHA NACIMIENTO:

NOMBRE COMPLETO DE HUO 7: FECHA NACIMIENTO:

DECLARACION DE BENEFICIARIOS

NOMBRE COMPLETO | PARENTESCO FECHADENACIMIENTO “ 3 % o
,,Q@nc Q]ur GO ;)\ Men? R |-\'\\'}n 21 101 / 1980 |

En el caso de que se desee nombrar beneficiarios designados a menares de edad, no se debe sefialar ¢ un mayor de edad como representante de los menares
para efecto de que, en su representacion, cobre la indemnizacién. Lo anterior parque las legislaciones civiles previenen la forma en que debe designarse tutores,
albaceas, representantes de herederos u otros cargos similares y no consideran al contrato de seguro coma el instrumento adecuado para tales designaciones.
La designacidn que se hiciera de un mayor de edad como representante de menores beneficiarios, durante la minoria de edad de ellos, legalmente puede implicar
que se nombra beneficiario al mayor de edad, quien en todo case sdlo tendria una obligacién moral, pues la designacién que se hace de beneficiarios en un
contrato de seguro le concede ef derecho incondicional de disponer de o suma asegurada.

Firma del Cliente: ,% Fecha: ’q /0 q /&0 14

Certifico que los datos que aparecen en la presente cancuerdan con los que obran en nuestro poder.




INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL
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MEXICO INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL i
CREDENCIAL PARA VOTAR
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g AGUA ' 1,265.65 115.99' 1,381.64
'CRUZ ROJA ‘ 6.00 100 7.00
| RECARGOS : 152.00 152.00
i SUBTOTAL 1,423.65 116.99 1,540.64
AJUSTE MES PROXIMO 0.64 0.64
i TOTAL 142365 116.35 1,540.00
i .
i ;
e IMPORTE TOTAL A PAGAR 1,540.00 i
Paga en Internet: www. capama gob.mx " REPORTE AL 073
-~ N 72 "
1 DESCUENTAZO CAPAMA | GRANGD 3
RECUERDA QUE A PARTIR DE AGOSTO TE ESTAREMOS 1.0A 100 10 6.014 60.14
OTORGANDO UN 20% DE DESCUENTO EN TU CONSUMO 1A 200 ) 11.170 55.85
MAS 100% EN RECARGOS PAGANDO EN UNA SOLA
EXHIBICION. :
su ADEUDO ACTUAL ESDE: § 1,540.00
CON CAMPARA PAGA 50L0: § 1,111.67
VIGENCIA: 30 /09 /2015 ji HSBC 2867 -091019008027 |
*, N o
IMPORTE TOTAL A PAGAR
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Estado de Cuenta Grupal
CARTERA

conbige

CEGE CAPITAL SAPI, de CV, SOFOM ENR
Paseo de la Reforma 2430 Lomas Altas Cludad de México, Distrito Federal 11950 México
0

Fecha de Impresidn

26/11/2019

Teléfono: 41 BOD- Paaina; http://vwww.feontigo.corm, Dalos Generales del Grupo
Regién  REGL Realon Pacifica Grupo 97266 GRUFO PAGADORAS
Sucursal 166 Acapulco Centra Direccion: Calle COMISION FED ELECTRICIDAD Colonia  Unidos Por Guerrero
A CASTRO Munpicipio _ Acapulco de Judrez. Localidad ACAPULCO DE 1UARE;
Datos para Pago
[Referencia 991009726A010 Cancento G 56434
Datos Crédito
Ciclo 1 Tasa Fija Ordinaria Anual 63.3%  Fecha Inicio 24/09/2019 " . Interes Ordinario FLLA18.63
Plazo 16 Semanas TasaFijaInterés Ordinario  136.6%  Fecha Fin oy St alitec $j;gggg“ fgt‘“:"":‘ﬁ J0.00
Frecuencia SEMANAL  CAT sin IVA 265% N° de Pagos a Realizar 16 M TgRa $42,873.37 o e

$54,192.00
$3.387.00 |

Periodo de Pago

1571172019 31 26/11/2015

Intereses Ordinarios Pagados

Fecha Corte 2671172019
$6,982.22

esumen
Fecha limite de Page 26/11/2019

Saldo Crédito

Saldo Crédito Vencido

Cargos $30,483.00 : 2 Comisiones 5000 Capital $23,87674  Capital 694.67
Abonos $27,086.00 Tih T =me Ofnari Pagado HAZS g Comisiones 000 Interases $521926  Intarases -
nterés Moratorio $0.00
Capital Pagado $18,996.63 IVA Interés Moratorio 000 Total 0.00 Recargos §000  Recargos 0,00
kil Total £27.09600  Total 3,
No. Fecha Fecha Movimiento Cargo Abone Pago Pago Pago Pago Pago  Pago Pago Saldo Saldo Saldo  Saldo Saldo
Progra Real Capital Int, IVA Int. Int. IVA Int. Cam. IVA  Capital Int. Int, Comi. Cartera
Ord. Ord.  Mar. Mor. Com Ord. Mor.
i 24/03/2019 Originacidn $54,192.00 50,00 §0.00 $0.00 $0.00 $0.00 0,00 $0.00 $0.00 $42,873.37 $11,218.63 $0.00  30.00 $54,192,00
2 01/10/2019 01/10/2019Paga $0.00 $3307.00  $2,143.91 $107164  $17145 $0.00 40,00 $0.00 $0.00 $40,729.46 $10,075.54 $000  $0.00 $50,805.00
3 15/10/2019  01/10/2019Paga $0.00 $228.00 $0.00 $196.55 $31.45 $0.00 $0.00 $0.00 §0.00 43852335 48,666.65 $000 40,00 $47,190.00
4 0B/10f2019 08/10/2019 Pago $0.00. $3,387.00  §2,306.11 $1,018.01 4162.88 40,00 $0.00 $0.00 4000 43852335 §A,894.65 $0.00 40.00 $47,418.00
5 15/10/2019 08/10/2019 Pagn $0.00 $220,00 $0.00 $189.65 $30.34 $0.00 $0.00 $0.00 4000 $38,52335  $8,446,65 $0.00 $0.00 $46,970.00
& 15/10/2019 15/10/2019 Pagn $0.00 $2,938.00  $2,270.03 4576.71 $92.26 50.00 $0.00 $0.00 $0.00 $36,25332 47,777.68 $0.00 50.00 $44,031.00
7 221072019 15/10/2019Paqa 50.00 $652.00 $000 556207 $89.93 50,00 40,00 0,00 $0.00 $36,25332 47,125.68 $000  s0.00 $43,379.00
8 22/10/2019  22/10/2019Paga $0.00 $2,73500 4233593 5344.05 $55.02 $0.00 50.00 50.00 50,00 $33,917.39  36,726.61 $0.00 $0.00 $40,644.00
9 29/10/2019  29/10/2019Pago 0,00 $3,387.00 $2,4D350  $847.75  $135.66 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 §$31,513.80  §5,743.20 $0.00 40,00 $37,257.00
10 05/11/2013  05/11/2019Pago $0.00 $3,387.00  $2,473.33 $787.66 312601 $0.00 $0.00 $0,00 $0.00 $29,040.47  $4,829,53 £0.00 40.00 $33,870.00
11 12/11/2019 12f11/2019Pago 40,00 $3,387.00 $2,544.99  $72584 311647 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 §26495.48  §3,987.52 £0.00  $0.00 $20,483.00
12 18f11/2019  19/11/2019 Pago $0.00 $3,387.00 $2,618.74 4662.28 $105.98 $0.00 $0.00 $0.00 40.00 $23,876.74 §3,219.26 $0.00 $0.00 $27,096.00
Totales $54,192.00  $27,096.00 $18,996,63 $6,982.21 $1,117.15  $0.00 $0.00 $0.00 $0.00

Informacidn Confidenclal CART-01-EstadoCuentaGrupal Pégina 1 de 2

Estado de Cuenta Grupal
CARTERA

conbige

Cuando la fecha de pago carresponda a un dfa inhdbil bancaria, €l page pedrd realizarse sin cargo adicional el sigulente dfa habil bancarlo.

Incumplir con tus obligaciones te puede generar camisiones e intereses moratorias,
Contratar créditos que excedan tu capacidad de pago afecta tu histerfal crediticia,

El avalista, obligado solidarie o coacred|tado respandera como ohbligada obligado principal por el tatal del page frente a la Entidad Financlera,

COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS (CONDUSEF)

Fecha de Impresidn

26112019

En caso de dudas, quejas, reclamaciones o consultar informacidn sobre las comisiones para fines informativos y de comparacian, La Comisidn Macional para la Proteccisn y Defensa de ios Usuarios de Servicios Financleros
poie a su disposicidn, Teléfono para atencidn a clientes 53-400-999 & LADA SIN COSTO 01800 999 80 80 DIRECCION EN INTERMET (WWW.CONDUSEF,GOB.MX) Y CORREQ ELECTRONICO
(OPINION@CONDUSEF, GOB.MX). En caso de que la fecha limite de pago corresponde a un dia inhabil, el pago podra realizarse el siguiente dfa habil Bancario sin cargo adicional.

ADVERTENCIAS Y OBSERVACIOMES
a) Tasa de interés, Sf es un crédito de tasa variable. "Al ser tu crédito de tasa variable, los intereses pueden aumentar”,

b) Las Comisiones que correspondan a penalidades para el Usuaria y Ios supuestas que son aplicables.:"Incumplir tus obfigaciones te puede generar comisiones e Intereses moratorios”.

<) Operaclanes y servicios que excedan su capacidad de pago "Contratar créditos por arriba de tu capacidad de pago puede afectar tu histarial crediticio”,
d) La advertencia respecto del avalista, obligade solidarios o coacreditado: "El avalista, obligado solldario o coacreditada responderd como abligado principal frente a la Entidad Financiera®,

El manto base sobre el cual fue calculado ef interés ordinario es ef monto estipulado en el Capital Otorgado.
Tasas de interés No incluyen TvA,
RECOMENDACIONES

= Anles de firmar debes revisar bien tu contrato. No asumas compromisos sin antes leer y entender o que firmas. La firma de un conirato de un praducto o servica financiero conlleva la aceptacidn de |as ofiligaciones y

los derechas que ahi se especificar,

« En caso de que ya cuentes con un negocic el dinero que recibes lo debes destinar a la compra de mercancia (para mantener mas surtido tu n

* También |o puedes utilizar para la compra de Maquinaria y equipo, herramientas de lrabajo, transparte, adaptacidn o mejora de instalaciones como [a pintura e impermeabilizacién de tu local.

= Tanto sl ya tienes tu negoclo, coma si vas a emprender uno es imprescindible distinguir bien entre las cuentas personales y las cuentas del negocio,

egocio) y materias primas (para fa elaboracion de tus productns).

= recuerda que dehes poner atencion a o que sucede en tu entorno, ya que si estas atenta no sdla mantienes el negacio, sino que detectas nuevas oportunidades que te permitiran adaptar, mejorar e incluso ampliar

tu negacio,

GLOSARIO DE ABREVIATURAS:
CAT: Costo Anual Total.

WA ; Impuesto al Valar Agregado,
CIE: Concentracién Inmediata Empresarial
Int.; Interés

Ord.: Ordinaria

Mor.; Maraterio

Com.: Comisiones

COR: Cordoba

REG1: Regional 1

Tnformacion Confidencial CART-01-EstadoCuentaGrupal
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CEGE CAPITAL, S.A.P.l. de C.V., SOFOM, E.N.R.

24 de Septiembre de 2019

«Caratula del Confrato de Crédita Grupal

Cuadro Informativo

CAT = o COMISIONES
Costo Anual Total TASA DE INTERES ANUAL MONTO DEL CREDITO MONTC TOTAL A PAGAR Montes y Claus alas
Para fines informativos y de 73.15 % Ordinaria fiia +| feial o
) A5 % lja +IVA Comisién 0%
comparacion ! $ 42,873.37 $54,192.00
265 % 99.75 % por mora fija : Por gestidn $0.0

Metodologla de céleulo de interés: E| mento del interés del periodo se calculara con base en la multiplicacion de Ia tasa de interés del periodo por el monto del crédito,

Ptazo del Grédito: 16 semanas

Sus Pagos seran como siguen:

Nimero Monto Cuando se realizan los pagos

$3,387.00 SEMANAL

18 Incluye VA, por io que pueden existir pequefias

variaciones en cada pago,

Los vencimientes se estipulan en la tabla de
amortizacion del presente contrato,

Tasa variable y Moneda/UDIS: No aplica

]

Autorizacion: Los datos personales pueden utilizarse para mercadec:

Comisiones relevantes:

O 5 O NO

® Apertura: No aplica Reposicion de tarjeta; No aplica

® Anualidad: No aplica Reclamacién improcedente: No aplica

¢ Prepago: No aplica Cobranza: No aplica

* Pago fardia: $86.20 {+IVA)

Advertencia:
= Incumplir tus obligaciones te puede generar Comisiones e intereses moratorios
= Contratar créditos que exceden tu capacidad de pago afecta tu historial crediticio

|~ Elavalista, obligado solidario o coacreditado respondera coma obligado principal por el total dei pago frente a la Entidad Financiera

Cuadro de Garantias; No aplica

SEGUROS:

Aseguradora; Clausula;

Seguro: opcional . VIGESIMA PRIMERA

Dudas, aclaraciones y reclamaciones: El procedimiento de reclamaciones previsto en el articulo 23 de la Ley para la Transparencia y Ordenamienio de los Servicias
Financieros se describe en la clausula Décima Septima. Para seguir dicho procedimiento la reclamacion respectiva debera dirigirse a la Unidad Especializada de
Atencion a Usuarios localizada en:

Domicilio: Carretera México Toluca, No.2430, Col, Lomas de Bezares, C.P, 11910, Delegacién Miguel Hidalgo, Ciudad de México; en un horario de alencidn de 7:00 a 17:00 horas, de
lunes a viernes.

Teléfono: (55) 41-60-21-00 6 01 800 837 8760 (lada sin costo)

Correo electronico; une@fconiigo.com

Pagina de Internet, www feontigo.com

[ESTADO DE CUENTAJ/[CONSULTA DE MOVIMIENTOS]
O Entregado en domicilio

O Consulta via Internet

O Consuita en

Registro de Contratos de Adhesion Nam: 13317-439-012789/05-03289-0618

Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF):;
Av. Insurgentes Sur #762 Col. Del Valle Méxica D.F. C.P 03100
Teléfono: 01 800 999 8080 y 53400999. Pagina de Internet, www.condusef.gob.mx




CONTRATO DE CREDITO QUE CELEBRAN POR UNA PARTE CEGE CAPITAL, SAP.IDEC.V., SCFOM, EIN.R., EN SU CARACTER DE
ACREDITANTE, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR . (EN LO SUCESIVO
"CONTIGQ") Y POR LA OTRA PARTE EN_SU CARACTER DE ACREDITADAS LAS PERAONAS QOUE SE WRICAN _EN EL LISTADS

- ESTABLECIDO EN LA PARTE FINAL DEL PRESENTE CONTRATO, QUIENES DE FORMA CONJUNTA SE DENOMINARAN GRUPO
PAGADORAS (EN LO SUCESIVO "EL GRUPQ"), DE CONFORMIDAD CON LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES, Y CLAUSULAS
SIGUIENTES: , P

ANTECEDENTES

PRIMERO. El dia 24 de Septiembre de 2019, el GRUPO, formulg, firmo y presento una solicitud de crédite simple con obligacion solidaria (en
adelante, la "Solicitud"), a favor de CONTIGO por la cantidad de § 42.873.37 pesos M.N.

SEGUNDO. Derivada de dicha solicitud, EL GRUPO entrego los datos y documentos requeridos para la vaioracion y analisis de Ia procedencia de ia
solicitud.

TERCERO. CCNTIGO, previa revisian y analisis de la Selicitud, informacion ¥ documentacion proporcionada ¥ presentada por el GRUPOQ, autarizo el
oforgamiento del crédito simple con obligacion solidaria, a favor del GRUPQ, bajo las declaraciones y clausulas siguientes:

DECLARACIONES

l. DECLARA CONTIGO, POR CONDUGTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

b} Que cuenta con un registro vigente ante la Comisién Nacional Para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
(CONDUSEF).

c) Que en términos del articulo 87-J de |a Ley General de Organizaciones ¥ Actividades Auxiliares de Crédito, manifiesta que para su constitucion y
operacion con cardcter de sociedad financiera de objeto mtiltiple, entidad no regulada no requiere de autorizacion de la Secretaria de Hacienda y

d) Que su representante cuentan con las facultades necesarias para la celebracion del presente Contrato, mismas que no le han sido revocadas,
madificadas o restringidas en forma alguna a la fecha de celebracién del presente Contrato.

e) Que el presente Contrato se encuentra registrado como un Contrato de Adhesion en el Registra de Contratos de Adhesion (RECA) de la
CONDUSEF bajo el numero: 13317-439-012789/05-03289-0618.

f) Que e! Costo Anuai Total (CAT) del presente crédito es el que se establece en la Caratula del Crédito y se tiene por aqui reproducido.como si
se insertase a la lefra. El CAT se encuentra calculado a la fecha de firma del presente Contrato en términos anuales.

ll. DECLARAN CONJUNTAMENTE TODAS LAS INTEGRANTES DEL GRUPO POR SU PROPIO DERECHO:

a) Que son un GRUPO de personas fisicas de nacionalidad mexicana con capacidad de ejercicio, econémica y moral suficiente bara asumir las
obligaciones materia de este Contrato Yy cumplirias en los términos que mas adelante se precisan, manifestando bajo protesta de decir verdad gue no
estan imposibilitadas legalmente para celebrar el mismo.

b) Que libremente han constituido un grupo de personas que desempefian una actividad preductiva por cuenta propia y que el Crédito solicitado sera
destinado para el desarrolio de actividades productivas licitas, con base en la solicitud de crédito simple con obligacién solidaria presentada a

CONTIGO,y que han convenido en denominarse GRUPO PAGADORAS (en Io sucesivo el "GRUPC").

c) Que los recursas con los cuales han de pagar el crédito recibido, asl como las obligaciones contraidas, han sido o serén obtenidos o generados
a través de una fuente de origen licito. Asi mismo que el destino de los recursos abtenidos al amparc del presente Contrato de Crédito sera tan

- 13317-439-012780/05-03289-0618



solo para fines permitidos por la ley, y que no se encueniran dentro de los supuestas establecidos en los articulos 139 Quater y 400 bis del Codigo
Penal Federal y sus correlativas en los Cadigos Penales de los Estados de |a Republica Mexicana.

—~ d) Que con anteriondad a 1a firma del presente Coﬁdto, cada una de las integrantes dei GRUPQ han suscrito el formato de autorizacion
para solicitar :

' Reportes de Crédito de Personas Flsicas, ante las Sociedades de Informacion Crediticia que estime conveniente CONTIGO.
¥
e) Que con anterioridad a la fecha de firma del presente Contrato, CONTIGO, les ha informado y explicado a cada una de las integrantes del
GRUPO, el cantenido de cada una de las clausulas que lo integran, tales como el monto de los pagos parciales, la farma y periodicidad para
liquidarios, cargas financieras, accesorios, el deracho que tienen a liguidar anticipadamente |a operacion y las condiciones para ello, los intereses
ordinarios y moratorios, en su caso, la forma de calcular los mismos, gastos de cobranza y/o comisiones.

f) Que el GRUPO ests de acuerdo que al firmar de forma conjunta 3 {tres) de las personas que conforman el mismo (en adelante las “PERSONAS
AUTORIZADAS"), dichas "PERSONAS AUTORIZADAS" tendran la representacion del GRUPO para atender y responder por los derechos %
obligaciones derivadas del presente contrato con independencia de la responsahilidad solidaria de todas |as integrantes del GRUPQ,

g) Que para efectos informativos, se les dio a conocer sobre el Costo Anual Total ("CAT") del Crédito que se contrata en terminos del
presente contrato,

h) Que al momento de |a celebracion del presente Cenfrato, la cantidad que asciende al porcentaje previamente establecido por CONTIGO
del monto del crédito objeto de este contrato ha sida depositada por el GRUPQ en la cuenta bancaria designada por CONTIGO, lo anterior con &l
objeto de que se aplique como pago adelantado a la dltima amortizacion del credito otergado a favor del GRUPO por medio del presente Contrato
0 en créditos subsecuentes que Je otorgue CONTIGQ a las integrantes del GRUPQ, en este mismo sentido instruye a CONTIGO para que en
caso de que el deposito no se realice por las integrantes del GRUPO el porcentaje mencienado en el presente parrafo sea descontado del monto
del crédito. -

i) Que con anterioridad a Ia celebracion del presente, CONTIGO les explico el tratamiento que le dara a sus datos personales mediante la entrega de
un Aviso de Privacidad, en términos de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de’los Particulares, donde se sefala, ademas
del tratamiento que se le daran a sus datos personales, los derechos de acceso, recificacion, cancelacién u Oposicion con los que cuenta y la

forma como los puede hacer valer,

1} Que conocen gue el Credito podra ser otorgada con el apoyo de NACIONAL FINANCIERA, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION
DE BANCA DE DESARROLLO, exclusivamente para fines de desarrollo social o del FONDO DE MICROFINANCIAMIENTO A MUJERES RURALES.

k) Que sin perjuicio de lo establecida en el inciso ) que antecede, conocen que el Crédito lambién podra ser otorgado con el apoyo de los
FIDEICOMISOS INSTITUIDOS CON RELACION A LA AGRICULTURA (FIRA) yio de cualquier institucion u organismo de crédito.
. DECLARAN LAS PERSONAS AUTORIZADAS POR EL GRUPO:

a) Que fueron sefeccionadas por los integrantes del GRUPO, y que de forma voluntaria acepiaron la representacion del mismo, por lo que cuentan
con plena capacidad legal para obligarse en los términes del presente Contrato,

b} Que recibirén las notificaciones que les dirifa CONTIGO y se obligan a informar el contenido de Jas mismas a |a fotalidad de Jas integrantes
del

GRUPO a fin de propiciar el buen desempefo de las obligaciones establecidas en el presente
contrato,

IV. DECLARAN TODAS LAS PARTES:
a) Reconocerse la capacidad juridica con las gue comparecen para celebrar el presente Contrato,
b) Para el supuesto de intervenir de manera conjunta en diversa estipulacion del Contrato, se les denominara como las "PARTES".
- c) EI Contrato lo celebran: (i) de mutuo abuerda; (if) sin que exista algan vicio de |a voluntad; y, (i) bajo el amparo de las estipulaciones al efecto

establecidas.
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d) La Solicitud, documentacién y demas informacion que el GRUPO proporciond a CONTIGO, forman parte del proceso para la originacion, anélisis y
otorgamiento del Crédito materia del presente Contrato.

— Conformes Tas PARTES con las declaraciones que an&eden‘ es su voluntad contraer las obligaciones que se derivan del presente instrumento, al

tenor de las siguientes:

+

CLAUSULAS

PRIMERA.- DEFINICIONES.- Para efectos del presente Contrato, las PARTES de mutuo acuerdo, reconocen el significado de los siguientes
terminos, independientemente de su utilizacion en singular o en plural:

"CAT". Es el Costo Anual Total de financiamiento expresado en términos porcentuales anuales que, para fines informativos y de comparacion,
incorpora la totalidad de los costos y gastos inherentes al Crédita materia del presente Contrato.

“Caratula". Significa el documenta integrante del Contrato en el que se establecen de forma genérica |a Informacion del Credito, asi como la
informacién que determina el Contrato y que le es aplicable,

"Comisién por Pago Tardio”. Significa una cantidad fija indicada en la Carélula cuyo importe debera pagarse por el GRUPO a CONTIGO, en
forma inmediata junto con el importe de la Parcialidad pendiente de pago que ocasiono dicha comisidn.

"Dia Habil". Significa cualquier dia de la semana, excluyendo los dfas sabado y domingo, asf como los dias en que, conforme a las disposiciones
aplicables, las instituciones Financieras deban cerrar sus puertas, suspender operaciones y la prestacion de servicios al publico.

“Fecha de Pago". Significa el Dia Habil en que el GRUPO debera pagar a CONTIGO la Parcialidad establecida en |a tabla de amortizacién. Cuando
la Fecha de Pago sea en un dia inhabil se recorrera al siguiente dia habil,

“Importe del Grédito, Significa el importe indicado en la Caratula como "Monto del crédito”, que conforme al Contrato, sera otorgado al GRUPO
par CONTIGO.

“Importe Total del Crédito”. Significa |a adicién del importe de |a Tasa de Interés Ordinario del Crédito, asi como del importe del IVA de la Tasa
de Interés Ordinario del Crédito, al Imporie del Crédito. El Importe Total del Crédito serd ef importe que el GRUPO debe pagar a CONTIGO
mediante las Parcialidades establecidas, indicado en la Caratula como "Monto total a pagar" y se podra actualizar en caso de incrementos o
modificaciones previamente autorizadas por CONTIGO. '

“IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito”. Significa el Impuesto al Valor Agregado que, conforme a las disposiciones legales aplicables,
sera multiplicado sobre el importe de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, El'imporie del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito sera
pagado a cargo del GRUPO a fravés de las Parcialidades. El importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito se indica en la tabla
amortizacion,

"Pago Adelantado". Significa el pago parcial o total, que adn no es exigible, aplicado a cubrir pagos periédicos del crédito, inmediatos siguientes.
“Pago Anticipado". Significa el pago parcial o total del Saldo Insoluto del Crédilo, antes de la fecha en que sea exigible.

"Parcialidades". Significa cada uno de los pagos a realizar por parte del GRUPO a CONTIGO, segun se establezca en la tabla de amortizaciones. E|
nimero de pagos, periodicidad e importe de los mismos, se indican en la Caratula.

"Tasa de Interés Moratorio”. Significa el porcentaje fijo mensual, indicada en la Caratula mismo que incluye el Impuesto al Valor Agregado, aplicada
al saldo pendiente de pago entre la fecha de vencimients de una operacion de crédito no pagada y la fecha en gue esta se liquida, la cual sera
cubierta en forma inmediata, en Dia Habil Y, segun sea el caso, junto con el importe que complete el importe no pagado en forma completa. La
Tasa de Interés Moratorio sera aplicable en tanto no sea pagado el importe de que se trate.

"Tasa de Interés Ordinario del Crédito", Significa el porcentaje fijo indicado en la Caratula, gue seré multiplicado sobre el Importe del Crédito Y,
cuyo resultante debera pagarse por el GRUPO a CONTIGO a través de las Parcialidades. El pago de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito no
podra ser exigido por adelantado sino tnicamente por periedos vencides, salvo por lo que establece el Contrato. En Ja Cardtula se establece la Tasa
de Interés Ordinario del Crédito anualizada, como "Tasa de interés anual”,

Asimismo, las PARTES determinan que: (i) las Fechas de Pago; (i) la Comision por Paga Tardio: (iii) el Importe del Crédito; (iv) el Imparte Total
del Crédito; {v) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito; (vi) las Parcialidades; (vii} la Tasa de Interés Moratorio; y, (viii) la Tasa de Interés )
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Ordinario del Crédito; establecidos en la Caratulay en la tabla amortizacian respectivamente, son integrantes de la Informacion del Crédito ¥
por lo tanto, aplicables y relativos al mismo.

- — e -

SEGUNDA.- OBJETO.- El presente instrumento tiene por objeto estahlecer las obligaciones, derechos, términos, condiciones y caracteristicas, '
bajo los cuales CONTIGO otorgara el credito simple con obligacién solidaria al GRUPO. Para efectos del Contrato, la Informacion del Crédito se
encuentra establecida en la Caratula. Los importes que se asientan en la Cardtula, se expresan en pesos, moneda nacional.

CONTIGO explicd al GRUPO, la Informacion relacionada con el otorgamiento del Crédito y, por Io tanto, el contenido, alcance y efectos del Contrato,
mismos que son de la comprension y entera satisfaccion del GRUPO.

TERCERA.- OTORGAMIENTO DEL CREDITO.- Como consecuencia del Contrato y, en la fecha de su celebracion, CONTIGO en este acto otorga
un crédito simple can obligacién solidaria al GRUPO, hasta por el importe sefalado en la Caratula del presente contrate, dicho importe se podra
actualizar en caso de incrementos o modificaciones previamente autorizadas por CONTIGO.

Forman parte integrante de! presente Conltrata, los anexos que se enuncian a continuacién, los cuales se adjuntan al mismo en el orden siguiente:
Anexo A.- Caratula del Credito.

Anexo B.- Solicitud de Crédito.

Anexo C.- Tabla de Amortizacion.

Dentro del Importe del Crédito, no se encuenira comprendida la Tasa de Interés Ordinario del Credito, ni el IVA de |z Tasa de Interés Ordinario del
Credito.

CUARTA. DESTINO DEL CREDITO.- Las PARTES establecen que el Importe del Crédito, objeto del presente Contrato sdio podra destinarse a las
actividades comerciales del GRUPO (en adelante, las "Actividades"), que deberan ser siempre, productos o servicios llcitos.

QUINTA. DISPOSICION DEL IMPORTE DEL GREDITO - Las PARTES determinan gue el Importe del Crédito podra ser dispuesto en una o varias
dispasiciones y para la primer disposicion del Importe del Crédito, el GRUPO a traves del presente conirato, instruye, autoriza y faculta a CONTIGO,
en forma expresa e irrevocable, para que el monto de su primer disposicién sea dividido en partes proporcionales, conforme se indica en la tabla al
efecto establecida, cuyos resultantes (en adelante, en singular o en plural, los ‘Importes proporcionales del Crédito”), sean entregados a cada una de
las personas integrantes del GRUPO, mediante cualquiera de los siguientes instrumentos de disposicion de los recursos econémicos (en adelante, los
“Instrumentcs de Disposicién’), que sean reconocidos y empleados por alguna institucién de crédito (en adelante, el ‘Banco”): (i) dispersiones
automatizadas de pagos; (ii) tarjetas de débito; v, (i) cualquier otro instrumento que sea aulorizado por CONTIGO y admitido por el Banco: en sus

diferentes sucursales, seglin se aprecia a continuacion:

. Nombre del Equipo - .= - .. GRUPO PAGADORAS
: = i e e | :Moniototal otorgada $42.873.37
e - Nomoredelaintegiante del. | Importes parciales del crédito | _Totalal \gar
) T NGRUROY : ot Capital'.con .. |
: o Forma de Importes . Inlereses

: B il e ; e entrega (pesos M/IN) | (VAindiuido)
188552 MERLI CECILIA LORENZO RAMIREZ ‘ ODP $ 4,708.85 $ 5,952.00
185220 GALGANI MORALES MOSO oDP § 4,708.85 $ 5,952.00
185237 CONCEPCION PAZ MELO ODP $ 4,708.85 $ 5,952.00
185243 MAGDALENA HUMBERTA MARTINEZ oDpP $ 4,708.85 $ 5,952.00
16080 GLORIA JIMENEZ MAYO ODP § 4,708.85 $ 5,952.00
185759 LUCILA PALMA MONGOY ODP $ 4,708.85 $ 5,952.00
183975 VERONICA BARCENAS AGATON 0ODP § 5,202.57 $ 6,576.00
169997 KARINA DE LA LUZ HIDALGO CURIEL oDpP $ 4,708.85 $ 5,952 .00
10288 MARIA VICTORIA CURIEL MORENO ODP §4,708.85 $ 5,952.00
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d) El incumplimiento de! GRUPO a cualquier obligacion que, en términos del Contrato, se encuentra establecida a su cargo.

e) El Importe del Crédito se destine a una actividad distinta a las Aclividades o, a actividades ilicitas.

VIGESIMA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- El GRUPO pedra solicitar a CONTIGO, en cualquier tiempo, la terminacion
anticipada del Contrato, para tal efecto, debera pagar 2 CONTIGO, en los términos establecidos en el Contrato: (i) el saldo insoluto por principal,
asl como por accesorios del Crédito; y, (i) cualguier otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrato. Por la terminacion
anticipada del Contrato, no se reducira o condonara el saldo inzoluto de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, asi como el saldo insoluto del IVA
de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito.

VIGESIMA PRIMERA. SEGURQ INDIVIDUAL DEL CREDITO.- El GRUPO de manera opcional puede instruir y autorizar a CONTIGO para gue, a
nombre y por cuenta del GRUPQ, CONTIGO confrate un seguro individual con la respectiva Aseguradora, a favor de los Beneficiarios, con la
finalidad de que cubra los riesgos establecidos en la Poliza y las condiciones generales del seguro opcional correspondiente, respecto de cada
uno de las integrantes del GRUPO (el ; "Sequro Opcional") mediante alguna de las siguientes opciones:

(i) SEGURO OPCIONAL POR PAGO UNICO.- En la fecha de celebracion del presente Contrato, la Prima del Seguro Cpcional sers pagada por cada
una de las integrantes del GRUPQ que asi lo hayan solicitado, en su totalidad, mediante pago en el Banco Receptor, o pago realizado en
cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales {corresponsales bancarios) mediante las cuales CONTIGO fiene convenios para hacer uso

~ de dichos servicios de corresponsalia..

(i) SEGURO OPCIONAL CON PAGOS PARCIALES.- En las respectivas fechas de pago, de manera consecutiva e Ininterrumpida, las integrantes
del GRUPO que asi lo hayan solicitado pagaran a CONTIGO la Prima del Seguro Opcional, en |a forma que se indique en la Poliza que
corresponda, mediante pago en el Banco Receptor, o recaudacion en cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales de las empresas a
las que esté afiliado CONTIGO. Las integrantes del GRUPO estaran obligadas a comprobar, en cualguier momento, a CONTIGO, los pagoes que
sean realizados, mediante cualquier Medio de Comprobacion de Pagos.

(i) SEGURO OPCIONAL CON PAGO INICIAL Y PAGOS PARCIALES.- £n la fecha de celebracion del presente Contrato, las integrantes del
GRUPO que lo hayan solicitado pagardn a CONTIGO, el monto inicial a cuenta de la Prima del Seguro Opcional por el monta que se
establece en la Pdliza que correspanda, mediante pago en el Banco Receptor, o recaudacion en cualquiera de los establecimientos, tiendas o
sucursales de las empresas a las que esté afiiado CONTIGO. Posteriormente, en las fechas de pago, de manera consecutiva e ininterrumpida, las
integrantes del GRUPO eniregaran a CONTIGO el remanente de la  Prima del Seguro Opcional en la forma que se indica en la Poliza
correspondiente, mediante pago mediante pago en el Banco Receptor, o pago realizade en cualquiera de los establecimientos, tiendas o
sucursales (corresponsales bancarios) mediante la cuales CONTIGO tiene convenios para hacer uso de dichos servicios de corresponsalia.

La Prima del Seguro Opcional no es integrante del Crédito y por lo tanto del Monto Total 2 Pagar y/o Monto Total Adicional a Pagar, en su caso. La
vigencia, coberiuras, exclusiones, condiciones y términos relativos y aplicables al Seguro Opcional, se regiran por la péliza, los certificados
individuales, asl como por las condiciones generales del Segurce Opcional.

La vigencia del Seguro Opcional debera comenzar, a mas tardar a partir de la fecha de disposicion del Importe Parcial del Crédito correspondiente.
Las PARTES acuerdan que CONTIGO serd el primer beneficiario irrevocable y, por lo tanto, en caso del fallecimiento de cualguiera de las integrantes
del GRUPQ (en adelante, la "Integrante Fallecida™), la suma asegurada de la Cobertura por Failecimiento Individual sera entreqada por la
Compariia Aseguradora a favor de CONTIGO, para pagar, hasta donde alcance, el saldo insoluto, a la fecha del faliecimiento de la infegrante def
GRUPQ, de: (i) el Importe Parcial del Crédito: (ii) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corresponda al saldo insoluto del Importe Parcial del
Crédito; (i} el IVA de |a Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corresponda al saldo insoluto de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que
corresponda al saldo insoluto del Importe Parcial del Crédito; y, (iv) cualquier otro importe que la Integrante Fallecida adeude a CONTIGO conforme
al Contrato. Ef remanente, en caso de que exista, serd entregado por la Compafila Aseguradora a los beneficiarios designados por la Integrante
Fallecida en el certificado individual. Las Integrantes del GRUPO supervivientes, continuaran obligadas, en lo conducente, al cumplimiento del
Contrato.

CONTIGO explicé al GRUPO, las coberturas, exclusiones y alcance del Seguro Opcional a que se refiere la presente clausula del Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. IMPUESTOS.- Todos los impuestos, contribuciones y derechos que deban cubrirse con metivo de |a celebracion y ejecucion
del

Contrato, serdn cubiertos por la parte que resulte obligada a ello, de conformidad con las disposiciones fiscales aplicables,

VIGESIMA TERCERA. TRANSMISION.- Las PARTES no podran transmitir cualquier derecho u obligacion que en términos del Contrato, resulte a
favor o a cargo de alguna de ellas sin la previa aprobacion escrita de la contraparte, a excepcién de lo indicado en el parrafo inmediato siguiente,
por lo que cualquier transmisién en términos distintos a los aquil previstos sera nula y no serd reconocida por la parte de que se trate.
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En términos de lo dispuesto por el articulo 299 de Ia Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, las integrantes del GRUPO facultan a
CONTIGO para endosar, ceder, fransmitir, descontar, transferir, negociar, afectar y/o gravar, en cualquier tiempo y, sin previa au!nrizacién&el

t‘?‘@ﬁ‘dﬁ@mmﬁmqmer aerecho que, en ferminos d?ﬁontrato, resulte a favor del GRUPO y/o los derechas de credito contenidos en el

Contrato y/o en el Pagaré. De igual forma, cualquier causahabiente de CONTIGO, podré realizar lo establecido en ef presente parrafa, conforme al
mismo.

VIGESIMA CUARTA. LEYES APLICABLES.- F| Contrato se rige por lo dispuesto en sus CLAUSULAS, en su defecto o supletoriamente, por las
dispesiciones contenidas v que resulten aplicables de la Ley General de Tiulos y Operaciones de Crédito, de la Ley General de Organizaciones y
Actividades Auxiliares del Credito, de Ia Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros, de las DISPOSICIONES de caracter
general en materia de fransparencia aplicables a las Sociedades Financieras de Objeto Muliiple, Entidades Na Reguladas, del Codigo de Comercio,

asi como del Codigo Civil Federal.

VIGESIMA QUINTA. NOTIFICACIONES.- Las PARTES sefialan como Sus domicilios para los efectos de nofificaciones de caracter extrajudicial o

judicial que se relacicnen con el Confrato, Ios enunciados respectivamente en las Solicitudes de Crédito,

Sin embargo, las PARTES podran cambiar o sefialar en el futuro eualquier otro domicilio, mediante notificacion realizada a la otra parte con un plazo
de por lo menos 10 (diez) dias habiles de anticipacion, en el entendide que de no proporcionarse tal aviso de cambio, todas y cada una de las
notificaciones que se le hicieren a la parte de que se trate, en el domicilio que ahora sefiala, se consideraran legalmente realizada.

Las notificaciones extrajudiciales que tengan que realizar las PARTES, seran por escrito, dirigidas a la contraparte, mediante entrega personal con
acuse de recibo en el respectivo domicilio. Surtiran sus efectos, a partir de la fecha en que sean entregadas por CONTIGO y recibidas por la parte
a quien hayan sido dirigidas.

Sin perjuicio de lo establecido en los parrafos primero y tercero de la presente CLAUSULA, las notificaciones extrajudiciales que sean relativas al
requerimiento del o de los pagos del Credito al GRUPO, podran realizarse por CONTIGO, en cualquier domicilio de los integrantes del GRUPQ gue
sea del conocimiento de CONTIGO, por escrito y, entregadas en forma personal, sin acuse de recibo. '

CONTIGO protegerd y mantendra los datos personales de las integrantes del GRUPQ por el tiempo razonablemente necesario, tomando en cuenta
las disposiciones legales aplicables y sdlo compartirg y/o fransferird dicha informacion con otra(s) entidad(es), cuando las integrantes del
GRUPO contraten otro producto y/o servicic de o, a través CONTIGO, o para la ceslén ylo venta del presente contrato, o bien, cuando asj se
requiera por disposicion legal.

Las integrantes del GRUPO podran ejercer en todo momento ante CONTIGO, sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicién en el
tratamiento de sus datos personales, en caso de que legalmente sea procedente, conforme a los lineamientos y requisitos que marca la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares. Al respecto las personas interesadas podran acudir a la sucursal mas
cercana de CONTIGO, con la finalidad de realizar su solicitud con apoyo del personal que se encuentre en las mismas, o en su taso, deberan
enviar su solicitud a través del correo electronico datospersonales@fcontigo.com o comunicarse al teléfono 01 800 837 8760.

Por ditimo sefiala CONTIGO que el Aviso de Privacidad puede ser consultada a traves de su sitio en internet: www feontigo.com y de igual farma
cualquier cambio y/o modificacion total o parcial al Aviso de Privacidad se dar4 a conocer por medio de la mencionada pagina web y/o directamente
en las Sucursales de CONTIGO.

VIGESIMA SEPTIMA. SUBTITULOS.- Los subtitulos en las CLAUSULAS del Contrato, son exclusivamente por conveniencia de las PARTES, para ‘
una referencia y lectura mas simple, por lo que no regiran la interpretacion del Contrato.

presente o futuro.

LEIDO Y COMPRENDIDO EL PRESENTE CONTRATO, ENTERADAS LAS PARTES QUE INTERVIENEN DE SU CONTENIDO, ALCANCES,
CONSECUENCIAS LEGALES Y ECONOMICAS, LO FIRMAN POR DUPLICADO DE CONFORMIDAD, A 1.OS 24 DIAS DEL MES DE Septiembre
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LISTADO DE INTEGRANTES DEL GRUPO

1
e

NUMERO } i '_ =.‘NOMBF.?E‘ES§IY'AI5FIflr;)ﬂ.i};‘)zrﬁhfjpl .]:‘Tr'\‘!;f;.ﬂ!{rﬂ' 19

1 MERLI CECILIA LORENZO RAMIREZ
CANARIOS 78 15 Unides Por Guerrero, Acapulco de Juarez

2 GALGANI MORALES MOSO T

RIO DE LA SABANA 118 Los Organos San Agustin, Acapuleo de Judrez F »'
7474

3 CONCEPCION PAZ MELO
AMAPOLA 162 24 Unidos Por Guerrero, Acapulco de Juarez

4 MAGDALENA HUMBERTA MARTINEZ PENA
VIOLETAS 165 28 Unidos Par Guerrere, Acapulco de Juarez

GLORIA JIMENEZ MAYO
GARDENIAS 165 9 Unidas Por Guerrero, Acapulco de Juarez

LUGILA PALMA MONGOY
ALCATRAZ 162 20 Unidos Par Guerrero, Acapuico de Juarez

VERONICA BARCENAS AGATON
AMAPOLA 10 03 Unidos Por Guerrero, Acapulco de Judrez

KARINA DE LA LUZ HIDALGO CURIEL
COMISION FED ELECTRICIDAD 23 24 Unidos Por Guerrero, Acapuico de Juarez

MARIA VICTORIA CURIEL MORENO
EL QUEMADO 23 24 Unidos Por Guerrero, Acapulco de Jugrez
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