VI-758 ¥R de Reclamacicn de Siniestro Rdicionales mayo2017.pdf 1 24/05/17 16:42

® MAPFRE

MAPFRE TEPEYAC, S.A.
Av. Revolucidn 507, Colonia San Pedro de los Pinos,

Formato de Reclamacion Asegurado/Beneficiario

Delegacidn Benito Juarez, C.P. 03800. Ciudad de Méxica, Fallecimiento Invalidez I:l Enfermedad grave D Pérdidas orgénicas ]
Fecha de solicitud qu 52 ;Z;;‘l(:) Vencimiento [_] Rescate [ ]
a Mes fia
. Datos de la péliza (datos del contratante.’asegur"ado) i B
Apellida paterno Apellido m@o Nembre (s Estado civil Sexo:  Femeninc
(O b%(O \\ A \iada ~ Masculine

Nimero de péliza (s) 1611 80001162 Nombre del contratante Nimero de certificada

1 i ; Datos del beneficiario/asegurado {persona fisica) i i i i
Apellido paterno: Apellide materno: ) Nombre (s): Parentescg-con el asegurado

Mafeno CRStac Moelin e
Calle y namero: Colonia: ols ]

— 1 C 0 postal:

200 Miagel CTrc’ir\ch\ 20

Poblacién o Ciudad: Estado: Pafs: 5
AP T EX e Xle D ’ Méxco

Swn f\cm\:nc 3"’1

Delegagion y/o Munjcipio:
f&c:u VAc

Fecha de nacim(rento: \ [ Ntmero de te|é£no; Nacionalidad (En case de ser extranjero, entregar el
“ / 0& \9 - cuestonarte FATCAparaacionalidad Noreamericana y/o Auto
Dia  Mes — Afia 34 ul _-IGSS 2.2 dedlaracién de Informacién Fiscal para otra nacionalidad).
Pais de nacimiento: Nimero de serie de la firma electronica avanzada:
cXNCO
Qcupacién o profesion: ciividad o giro del negocio: ) \
Connecoante Vrnia P e idon y MiSco\anear
R.F.C; C.UR.P.: Correo electronico:
MoCchInaz 0 MOC MNIOORINIHERR SR
¢Ocupa o ha ccupado en los Gltimos 2 afios algtin cargo o funcién publica? Si No(E’l\

En caso de respuesta afirmativa, indique el cargo:
NOTA. Si el asegurado o beneficiario es o ha sido funcionario puklico destacado, deber eniregar el Formato correspondiente al Anexo A,

Seccidn B (llenar los datos de su pais de origen)

Calle y nimero; Colonia: ﬁ)elegacfon o Municipio:
S nebire S Son Migeel ke 3o pdcey
Cadigo postal; P.O. Box: Estado: Pais: Clave de pais +‘2:c')digo de ciudad + Teléfono
A4GG20 ' Goeteio  |Méxca | duy Mul3gzsez
Por favor indique si usted tiene nacionalidad distinta a la Mexicana en términos de la Ley de Cumplimiento de Cuenta de Impuestos Extranjeras
(FATCA por sus siglas en Inglés). Si No E Si su respuesta es afirmativa llene Jos campos de abajo y debera llenar cuestionario FATCA:
* Nimera de identificacion Federal del Contribuyente (TIN) en E.U.A.. * 8i cuentan con mas de una nacionalidad, indique el pais:

Datos del beneficiario (persona moral)

Renominacién v razon sodial: — ~p- CAPITAL SAPI DE CV SOFOM ENR FOLIO ART 492 61 18092693

R.F.C: ' Relacién con el solicitante:

Nacionalidad(es):

Ndmero serie de la Firma Electrénica Avanzada:

Carreo electrdnico o pagina web:

Gira mercantil u objeto social: Folio mercantil: Fecha de constitucion:

Nombre completo del apoderado legal: Nacionalidad(es) del apoderado:

Domicilio del apoderado legal;

Calle y nimero: Calonia:

Municipio ¢ delegacién: Ciudad o Pablacian: Estado:

Pais: JCP y/o POBOX1:

Mayo - 2017 VI-759

Teléfono: clave de pais: Cédiga de ciudad:
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Finiquito: En caso de resultar procedente la reclamacion que se efectlia, autorizo a MAPFRE Tepeyac, S.A. para que realice
el pago del imparte que corresponde al suscrito por la pdliza sefialada en este formato mediante transferencia electrénica de
fondos, efecto para el cual lineas adelante proparciono los datos necesarios para que se realice dicha transferencia,

Candicionada a que la cantidad que me sea depositada o transferida, sea el importe que me comesponde, entonces me daré
por pagado y surtird efectos el finiquito que en este momento olorgé a MAPFRE Tepeyac, S.A., el cual se extiende en los
términos mas amplios que en derecho praceda ¥ corresponda, no reservandome ninguna accién o derecho que ejercitar en su
conira, sea de naturaleza civil, mercantil, administrativa o penal, dado el pago que se efectiie y el presente finiquito. Dicho
finiquito se extiende a los accionistas, directivos, colaboradares, prestadores y representantes de MAPFRE Tepeyac, S.A.

|

Lo anterior en el entendido que esta autorizacion na constituye para MAPFRE Tepeyac, S.A. una obligacién de pago asi como
tampoco una aceptacion sobre la procedencia de mi reclamo.

Banco: Clabe Interbancaria ,_T| [T TT] [ 1

Declaro que los datos que praporciono en este formato son veridicos y pueden corrobararse en las copias simples de los
documentos que agrego. Finalmente, autorizo que los datos que proporciono en el presente formato sean utilizados por
MAPFRE Tepeyac, S.A. para cualquiera delos fines que aparezca en su Aviso de Privacidad _autorizacién que se extiende on-|

favor de cualquier empresa relacionada con ésta y con la que el suscrito tenga o llegue a mantener una relacion juridica de
cualquier naturaleza. Declaro que los recursos que llegue a recibir no los destinara a ninguna actividad ilicita.

Esta poliza corresponde a la cobertura adicional de gastos funerarios que deriva de un seguro de vida deudor con nimero de
péliza 161180001162

Manifiesto que conozco y acepto lo establecido en e] Aviso de Privacidad de MAPFRE TEPEYAC, S.A.

Melssa A FaLnu_CmM Moel 6. NMoven o LS {10
Nombre y firma del contratante ’ Nombre y firma del beneﬂci_ario

57

Lugar y fecha: A{"{':?vl@f &Go g 27 /C-Q/’aé‘zc, T

Denuncia Anénima: Si conoces algtin hecho o acto no ético (fraudes, abusos, corrupcion, prerrogativas, etc.) en la prestacién
de nuestros servicios, dentincialo de manera andnima y confidencial en www.mapfre.com.mx (seccion Actuacion Etica) 6 en la
direccién de correa electrénico actuacionetica@mapfre.com.mx

Datos de la Unidad Especializada de Atencion de Usuarios

MAPFRE pone a si disposicion, la unidad Especializada de atenion a Usuarios (UNE) donde le atenderan de lunes a jueves de
8:00 a 17:00 horas y viernes de 8:00 a 14:00 horas con ndmero de teléfono: 5230 7090 o 01 800 717 1819 y domicilio en
Avenida Revolucién 507, Colonia San Pedro de Jos Pinos, Delegacion Benito Juarez, Cadigo postal 03800, Ciudad de México,
con correo electrénico UNE@mapfre.com.mx.

Glosario

CP: Caédigo postal

CRS: (Common Reporting Standar) Estandar para el Intercambio Automatico de Informacién Sobre Cuentas Financieras
CURP: Clave tnica de Registro de Poblacién

FATCA: Ley de Cumplimiento de Cuenta de Impuestos Extranjeros (FATCA pos sus siglas en inglés)

NIF: Numero de identificacion fiscal

P.0.BOX: Buzon de correo

RFC: Registro Federal de Contribuyentes

TIN: Nimero de Identificacion Federal del Contribuyente de Estados Unidos de América
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@ MAPFRE

Aviso de Privacidad Simplificado

MAPFRE Tepeyac, S.A., ubicada en el nimero 507 de Avenida Revolucién, colonia San Pedro de los Pinos, Delegacidn Benito
Juarez, Cadigo Postal 03800, Ciudad de México, hace de suconocimiento que sus datos personales recabados, que se recaben
0 se generen con motivo de la relacion juridica que se tenga celebrada, o que en su caso, se celebre, se trataran para todos los
fines vinculados con la mencionada relacién juridica y las abligaciones derivadas de la misma. En especifico para:

Visitantes en general, por razones de seguridad y vigilancia: Cuando sea necesario para proteccion de los bienes muebles
e inmuebles donde reside el domicilio y las oficinas del Responsable, asi como para proteger también a las personas y sus
pertenencias, cuando acceden a dichas oficinas.

Recursos Humanos (Candidatos, empleados y ex empleados) Se utilizaran para todos los fines vinculados con la relacion
laboral, en especial para seleccién, para verificar referencias de empleos anteriores, reclutamiento, bolsa de trabajo,
capacitacion, evaluacién y medicién de habilidades y competencias, asi coma definicién de acciones de desarrollo, y el pago
de prestaciones laborales,

Clientes (Proponentes, contratantes, asegurados, beneficiarios y proveedores de recursos). Se utilizaran para todos los fines

refationados com el cumplimiento de nuestras obligaciones de conformidad con o establecido en la Ley sobre el Contrato de
Seguro, para evaluar su solicitud de seguro, suscripcion, emisién, framitacion, investigacion, verificacion, validacién y
confirmacion de los datos para la cotizacian y ofrecimiento de programas de aseguramiento previamente solicitados: del misma
modo, dar framite a sus reclamaciones de siniestros derivadas de dichos seguros o programas; cobrar, administrar, mantener
o renovar la péliza de seguro, para estudios estadisticos, cuyo tratamiento podra ser de manera indistinta mediante sus propios
medios y recursos; asi como, remisién de dichos datos a otras Instituciones de Seguros o encargados, con el fin de que estén
en posibilidad de evaluar el riesgo de cualquier propuesta de aseguramiento o bien calificar la procedencia del beneficio
solicitado en caso de siniestro, o cualquier derecho sobre el servicio contratado.

Igualmente podran ser tratados para finalidades que no dan origen a la relacian juridica (“Finalidades Secundarias™), como el
ofrecimiento y promocién de bienes, productos y servicios, asi coma la prospeccion comercial, en cuyo caso se entendera
aceptada dicho tratamiento hasta en tanto no proceda a informarnos lo contrario a través de la revocacién del consentimiento,
pudiendo manifestarlo a través de arco_mapfre@mapfre.com.mx

El presente Aviso de manera integral, asi como sus madificaciones, estaran a su disposicion en Ia pagina
www.mapfre.com.mx, a través de comunicados colocados en nuestras oficinas y sucursales o informados mediante cualquier
medio de comunicacion que tengamos con usted.

Ultima actualizacién: 17/enero/2017
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REGISTRO CIVIL

EN NOMBRE DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE GUERRERO, COMO
OFICIAL DEL REGISTRO CIVIL, CERTIFICO Y HAGO CONSTAR

QUE EN LOS ARCHIVOS QUE OBRAN EN ESTA OFICINA DEL REGISTRO

CIVIL SE EN CUENTRA ASENTADA UNA ACTA DE NACIMIENTO EN LA

CUAL SE CONTIENE LOS SIGUIENTES DATOS.

ACTA DE NACIMIENTO

OFICIALIA LIBRO ACTA CURP CRIP FECHA DE REGISTRO
04 0004 | 02212 MOCN700311MGRRSLO7 12001047002212 27 - DIC- 1970
LOCALIDAD MUNICIPIO O DELEGACION ' ENTIDAD FEDERATIVA
EL KILOMETRO TREINTA ACAPULCO DE JUAREZ GUERRERO
J DATOS DEL REGISTRADO
NOMBRE : NOELIA MORENO CASTRO
/ NOMERE (8} PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO |
FECHA DE NACIMIENTO: 11 DE_MARZO DE 1970 HORA DE NACIMIENTO: _ 11 :00
LUGAR DE NACIMIENTO. _EL KILOMETRO TREINTA ACAPULCO DE JUAREZ GUERRERO  MEXICO
LOCALIDAD MUNICIPIO ENTIDAD PAIS
EL REGISTRADO:  ()VIVO  (C)MUERTO SEXO: (C)MASCULINO  (XDFEMENINO
COMPARECIO: (OPapRE (O MADRE  (XDAMBOS (C)PERSONSA DISTINTA ()REGISTRADO
DATOS DE LOS PADRES
NOMBRE DEL PADRE: MAXIMO - MORENO BAUTISTA
NOMBRE (8) ) PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
EDAD: __ 38 ANOS NACIONALIDAD: MEXICANA
NOMBRE DE LA MADRE CIRA CASTRO ARIZMEND!
NOMBRE () PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
EDAD: 28 ANOS NACIONALIDAD: MEXICANA \
DATOS DE LOS ABUELOS
NOMBRE DEL ABUELO PATERNO: ONOFRE MORENO FINADO
NACIONALIDAD: MEXICANA BT 2 gt o
NOMBRE DE LA ABUELA PATERNA: LONGINA BAUTISTA FINADA
NACIONALIDAD: MEXICANA RIS it s
NOMBRE DEL ABUELO MATERNO: EMILIO CASTRO FINADO
NACIONALIDAD: MEXICANA EDRD:  momrovc
NOMBRE DE LA ABUELA MATERNA: MATIAS ARIZMENDI
ACIONALIDAD: MEXICANA EOALE. . e cias 7
PERSONA DISTINTA DE LOS PADRES QUE REPRESENTA AL REGISTRADO
NOMBRE: oo oM il o bt i PARENTESCO: ------------

NACIONALIDAD: = ===-==-so-coccccoooaaa

OBSERVACIONES O ANOTACIONES REGISTRADAS:

& T,
¥ CEBRINE
i f\ DOY FE EL OFIGIASBEL REGISTRO CIVIL.

SE EXI:%A PRESENTE CE?ACION LEET QAL ART%]QL;@ B - "“ CODIGO CIVIL VIGENTE EN EL ESTADOQ,
ex_ [ EL KILOMETRO FHEIN 105 —08  Dias prc VSIS SEPTIEMBRE  prr. 2017 povrn,
' OFICIALIA No. 04
DEL REGISTRO C1viL

KM. 30

MUNSEEL S, e
ACAPILCO, GRO,
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50@ (g,';,;! DA ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
L
g %‘QUUWN\ REGISTRO CIVIL
% w‘)(u \\\‘N W :
'% . oc;-rwfa f,// EN NOMBRE DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE GUERRERO, COMO
. %ﬁg‘\\{]f;f OFICIAL DEL REGISTRO CIVIL, CERTIFICO Y HAGO CONSTAR
s QUE EN LOS ARCHIVOS QUE OBRAN EN ESTA OFICINA DEL REGISTRO CIVIL,
SE ENCUENTRA ASENTADA UNA ACTA DE NACIMIENTO EN LA CUAL SE
. CONTIENEN,LOS SIGUIENTES DATOS:
ACTA DE NACIMIENTO
OFICIALIA _|LIBRO ACTA CRIP CURP | FECHA DE REGISTRO
04 01 142 12001041000142 I SON‘I‘4_502‘14I'BRTVDOI3 01=10=2010
LOCALIDAD MUNICIPIO O DELEGACION ENTIDAD FEDERATIVA
EL KILOMETRO TREINTA | ACAPULCO DE JUAREZ GUERRERO
DATOS DEL REGISTRADO
NOMBRE: TEODOLO S0TO NAVA
| NOMBRE (S) PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDC
FECHADE NACIMIENTO: ___ 14 DE FEBRERO DE 1945 HORA DE NACIMIENTO: 08300
LUGAR DE NACIMIENTO: ; : : _ o o B E
U?FAU!JAI) WNICIP!U ENTID, AV
. | A MO
REGISTRADO: QOvIvo (OMUERTO SEX0:  (_y) MASCULINO (D FEMENING
comparecio:  (Orapbre _ (Omapre (O amBos () PERSONAS DISTINTAS X ) REGISTRADO
DATOS DE LOS PADRES
NOMBRE DEL PADRE:  VICENTE SO0TO GONZALEZ ( FINADO )
NOMBRE (S) PRIMER APELLIDO SEGUNINO APELLITYO
EDAD: oo = w NACIONALIDAD: ug]gauﬁ
NOMBRE DE LA MADRE: :
WIMER APELLIDO SEGUNI 5
Epip; w = = NACIONALIDAD: MEXICANA ( -
DATOS DE LOS ABUELOS )
NOMBRE DEL ABUELO PATERNO: __CORNELIO SQTO { FPINADO )
NACIONALIDAD: - - - EDAD: = = @
NOMBRE D LA ABUELA PATERNA: MARGARITA GONZALEZ ( FINADA )
NACIONALIDAD: - el EDAD: _ o o
NOMBRE DEL ABUELO MATERNO: DDMIICIMIQ NAVA_LUNA_{ FINADO )
NACIONALIDAD: EDAD: = = =
NOMBRE DE LAABUELA MATERNA: ERMENEGILDA SALAZAR CARBAJAL ( FINADA )
NACIONALIDAD: - - - EDAD: & =
PERSONA DISTINTA DE LOS PADRES QUE PRESENTA AL REGISTRADO
NOMBRE: oA e o M e S e e PARENTESCO: - - = e om
OBSERVACIONES O ANOTACIONES REGISTRA
{mll)Ubw
EL OFICIAL D sty

SE EXPIDE LA ARESE
anvEL KX T

MUNICIPIO DE ACAPULCO, GRO
'CIALLA DEL REGISTRO CIVE.
NUMERO 4

NOMB{&E Yﬂ;kfm . KILOMETESD 30 3 3 51936
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FOLIO
A12 0538822
1 EN NOMBRE DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE GUERRERO Y COMO
el I OFICIAL DE REGISTRO CIVIL, CERTIFICO ; QUE EN ELLIBRONO. 01 DELARCHIVO
GENERAL DEL REGISTRO CIVIL, SE ENCUENTRA ASENTADA EL ACTA NO. 00007
Dol DE FECHA 26 DE FEBRERO DE 2020 LEVANTADA POR EL C. OFICIAL 04
5 '(c DEL REGISTRO CIVIL RESIDENTE EN  ACAPULCO DE JUAREZ
| ACTA DE DEFUNCION
$i NOMBRE: TEODOLO SOTO NAVA
;“"; NOMBRE(S) PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
.a)(ﬁ SEXO: MASCULINO ESTADO CIVIL: SOLTERO NACIONALIDAD: MEXICANA
RO
‘;%3? FECHA DE NACIMIENTO: 14 DE FEBRERODE 1945 EDAD: 75 ANOS -- MESES -~ DIAS -~ HORAS
=) o (= —— =
:a,\_n;: LUGAR DE NACIMIENTO: EL KILOMETRO TREINTA AGAPULCO DE JUAREZ GUERRERO MEXICO
ﬁﬁ‘,.
?f),é DOMICILIO: DOMICILIO CONOCIDO COLONIA SAN MIGUEL
ik
iy
:f;s(:;; NOMBRE DEL CONYUGE: memeems NACIONALIDAD: e
=) W (=4
;&:ﬁ:' NOMBRE DEL PADRE: VICENTE GONZALEZ FINADO  NACIONALIDAD: MEXICANA
2 :
'i_%;j NOMBRE DE LA MADRE: MARIA SOSTENES NAVA SALAZAR FINADA NACIONALIDAD: MEXICANA
wy
x e
'ZG’(J DESTINO DEL CADAVER: INHUMACION NOMBRE DEL PANTEON O CREMATORIO PANTEON EJIDAL , Ml ULTIMO ADIOS
:Q;’:: UBICACION: EL KILOMETRO TREINTA, MUNICIPIO DE ACAPULCO DE JUAREZ
ol
o DATOS DEL FALLECIMIENTO
q<><§i -
S
!,,(c' FECHA DE DEFUNCION: 22 DE FEBRERO DE 2020 HORA: 16:07
S et
:;3‘%1 LUGAR: DOMICILIO CONOCIDO,COL SAM MIGUEL, EL KM 30
%
425‘ DONDE FALLECIO; EN EL HOGAR

-
DN,

SN

258

D
78 Ml

RS

CAUSAS DE LA MUERTE: A) PARO CARDIORESPIRATORIO B) CIRROSIS HEPATICA C) HIPERTENCION ARTERIAL SISTEMICA

)
REC

A0

NOMBRE DEL MEDICO: 'DRA. GLADYS VIANEY GARCIA JAIMES CEDULA: 9227088 CERTIFICADO:

=55
o

200250073

DC
ERD

oL

DATOS DEL COMPARECIENTE

R
PoS

NOMBRE: NOELIA MORENO CASTRO

o -;}"__
&1

NACIONALIDAD: MEXICANA PARENTESCO: CONCUBINA

ANOTACIONES

"G\S!I
Code:1D
..-9? =0

o=
A

LT

A

5

T
1)
o

.’.-3"—"‘
&3
=)

£33

CODIGO CIVIL VIGENTE EN EL ESTADO; EN KILOMETRO 30, ACA
A 26 DE FEBRERO DEL 2020, DOY FE.
‘ COTEJO:

: =l g
' / ROSA MARTHA osoa%@j‘%
I DEL

A

.i. LIC. ROSA MARTHA OSORIC TIORRES
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H. Ayuntamiento Constitucional de

Acapulco de Juarez
2018 - 2021

SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO
DIRECCION MUNICIPAL DEL REGISTRO CIVIL

RAMO: ADMINISTRATIVO
ASUNTO: CONSTANCIA DE
CONCUBINATO

A QUIEN CORRESPONDA:

EL QUE SUSCRIBE C. LIC. ROSA MARTHA OSORIO TORRES
OFICIAL DEL REGISTRO CIVIL Ne. 04 LOCALIDAD KILOMETRO TREINTA
MUNICIPIO DE ACAPULCO DE JUAREZ, GUERRERO.

HACE CONSTAR

QUE EL SR. TEODOLO SOTO NAVA Y LA SRA. NOELIA MORENO CASTRO,
HAN VIVIDO EN CONCUBINATO DESDE HACE MAS DE 25 ANOS, EN
DOMICILIO CONOCIDO, COLONIA SAN MIGUEL, DEL POBLADO DE EL
KILOMETRO TREINTA, MUNICIPIO DE ACAPULCO DE JUAREZ GUERRERO
HASTA EL DIA DE HOY. PROCREARON 1 HIJO DE NOMBRE JOSE ALBERTO
SOTO MORENO.

PRESENTAN COMO TESTIGOS DE DICHO CONCUBINATO: A LA SRA. EDEN
ROJAS MORENO Y LA SRA. ELIAZAR MORENO CASTRO.
QUIENES DICEN CONOCERLOS DESDE HACE MAS DE 30 ANOS.

APETICION DE LA PARTE INTERESADA Y PARA LOS USOS LEGALES QUE
MEJOR LE CONVENGAN, SE EXPIDE LA PRESENTE EN EL KILOMETRO
TREINTA, MPIO. DE ACAPULCO DE JUAREZ, ESTADO DE GUERRERO, A LOS
12 PIAS;OEL MES ENERO DEL ANO 2020,

e
ATENTAME

ORCIALIA No. 04 w

DEL REGISTRO CIVIL —
XM. 30 EL OFICIAL PEL REGISTRO CIVIL.
WUKICIPIO DE

ACAPULCO, GRO.
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Saquro sin camplicaciones !

BENEFICIOS SEGURO DE VIDA + SERVICIO FUNERARIO PRECIO SEGURO

TITULAR + PAREJA + HIJOS

$15,000 pesos

en caso de fallecimiento
por cualquier causa’

TITULAR

$15,000 pesos

adicionales en caso de
fallecimiento accidental®

TITULAR

$25,000 pesos

en caso de diagndstico
positivo de cancer?

PAREJA

$15,000 pesos

en caso de diagndstico
positivo de céancer?

TITULAR

$200 pesos

por cada dia hospitalizado
del titular en caso de

$205.00 pesos
al ciclo

enfermedad o accidente?

TITULAR + PAREJA + HIJO (S)
Ataud estandar + Traslado del cuerpo + Arreglo floral
+ Asesoria telefénica en tramites legales + Sala de Velaciéns

$160.00 pesos

L al ciclo J

* No se cubre suicidio o tentativa de suicidio. Edad de aceptacion titular: 18 a 80 afios con cancelacion a los 81 afas cumplidos. Edad de aceptacion pareja 18 a 74 afios con cancelacion
a los 75 afios cumplidos. Edad de aceptacion hijofs): 0 a 24 afios con cancelacion a los 25 afios cumnplidos, siempre y cuande sean sofieros y dependientes econdmicos del titular
asegurado. * Presentando acto de averiguacion previa emitida por el Ministerio Piblico. Edad de aceptacion: 18 a 80 anos con cancelacion a los 81 afios cumplidos. 3 Se cubre primer
diagndstico positivo de cdncer femenino (cdncer de mama y cervicouterino) y cdncer masculino (cdncer de prostata, testiculos ¥y pulmén). No se cubren preexistencias ni cdncer in sity.
Edad de aceptacion titular: 18 a 80 ofios con cancelacicn a los 81 afios cumplidos. Edad de aceptacion pareja 18 a 74 afios con cancelacidn a los 75 afios cumplidos. “Edad de
aceptacion titular: 18 a 80 afios con cancelacion a los 81 afios cumplidos, no se cubren preexistencias, no aplica maternidad. Se considera hospitalizacicn mds de 24 horas v se pagan
mdximo 30 dias naturales. No cubre atenciones ambulatorias. 5 Solo se otorgard la osistencia funeraria o oquel asegurado donde se refieje su contratacion en fa dltima Solicitud de
Crédito Grupal firmada de Financlera Contigo. Para solicitar lu asistencia es pecesario lamar af 800 890 2213 para realizar la gestion de lo asistencia funerario o momento del
fallecimiento del titular, pareja o hifo(s). Aplican mismos términos, condiciones y restricciones que la pdliza de seguros de vida.

Sin Servicio Funerario

CONSENTIMIENTO DEL SEGURO

Otorgo mi consentimiento para formar parte del segura colectivo de vida grupo y vida deudores, contratado a través de CEGE CAPITAL SAP de CV SOFOM ENR
(Financiera Contigo) en mi nombre y para tal efecto proporciono la siguiente informacion:

NoeVa Moreno  Caghre,

| NOMBRE COMPLETO DEL TITULAR: | FECHA NACIMIENTO: | /03 Jta 7

FCHA /o2 //?‘/5

: : : AAs4 —
NOMBRE COMPLETO DELAPAREI:  Teodolo N oto Notva FECHA NACIMIENTO:

. NOMBRE COMPLETO DE HIJO 1: FECHA NACIMIENTO:

NOMBRE COMPLETO DE HIJO 2: FECHA NACIMIENTO: .
NOMBRE COMPLETO DE HIJO 3: - FECHA NACIMIENTO:

NOMBRE COMPLETO DE HIJO 4: l FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HIJO 5: FECHA NACIMIENTO:

NOMBRE COMPLETO DE HIJO 6: ! FECHA NACIMIENTO:

. NOMBRE COMPLETO DE HIJO 7:

 FECHA NACIMIENTO: |

DECLARACION DE BENEFICIARIOS
NOMBRE COMPLETO

PARENTESCO | FECHA DE NACIMIENTO %

raaZas.. .. H}..(f.Q\ff’n.

Hya  2efe3 )iz | (0o

100%

En el caso de que se desee nombrar beneficiarios designados a menores de edad, no se debe sefialar a un mayor de edad como representante de los menores pora efecto de que, en
su representacion, cobre la indemnizacidn. Lo anterior porque las legislaciones civiles previenen la forma en que debe designarse tutores, alboceas, representantes de herederos u
otros cargos similares y no consideran af contrato de segure como el instrumento adecuado para tales designaciones, Lo designacién que se hiciera de un mayor de edad como
representante de menores beneficiarios, durante la minoria de edad de ellos, leqaimente puede implicar que se nombra beneficiario al mayor de edad, quien en todo caso sélo tendria
ung obligacién moral, pues la designacion que se hace de beneficiarios en un contrato de sequro le concede el derecho fncondicional de disponer de ia suma asegurada.

20 /07/202¢

Firma del Cliente:
Certifico que los datos que aparecen en la presente concuerdan con los que obran en nuestro poder.

Fecha:
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Suminisirador do
Servicios Basicos.

VALENZO ALCOCER IRENE
POR LA HERRERIA O CP.00000
POR LA POZOLERIA

SAN MIGUEL COL{TREINTA. G.P. 39620
EL TREINTA, GRO.

NO. DE SERVICIO : 321080501863
RMW : -~-- CFE

TARIFA: 1B MO, mEnmon: g7UHB4 MULTIPLICADOR: 1

GFE Seminisirador de Servicios Basicos
Rio R6dana No,14, cofonia Cuauhtémac,
Alealdla Cuauhiémoc, Codigo Postal 06500,
Ciudad de México.

RFC: C85160330CP7

$415.00

(CUATROCIENTOS QUINCE PESQS 00/100 M._N.]

PERIODO FACTURADO: 30 AGO 19 - 31 OCT 19

LIMITE DE PAGO: 17 NOV 19 CORTE A PARTIR:

18 NOV 19

Totat

Precic Stilitotal

Légtire actual LRctirs anterr
it S REl o Medids @ Falitans &
Energia {kVWh) 22561 22194
Hasico
Intermedio
Suma

| CFE Contigo | e

App c 2 g o Reporte de falias

Domiciia tu servicio -
: Reciby elactrénico

Gisios dela ensrgia en etilirnats Elestiion Mayansis

g Bl BAMh ot

Suminlatra 0.00 0.00

0,00 0.00

Dlstribucian 0.00 0.00 0.00 0.00
Transmisién 0.00 0.00 0,00 0.00
CENACE 0.00 0.00 0.00 0.00
Energla 000 0.00 0.00 0.00
Capacidad 0.00 0.00 0.00 0.00
SCAMEM™ 0.60 0.00 0.00 0,00

Apoyos Gubernamental 0.00
~g71

feriodg L (AR

129 0.724 93.51
54 0.849 4570
182 139.22

v Mlmmammumm

HEsDiosE delympore fnanar

l:om:mllp iR A

Energfa 315.15
IVA 16% 50,42
Fac. del Perlodo - 365.57
DAP2 49.28
Su Page -400.00
Taial £14.85
B CFENational w @CFEmy % @LFE_Canligo _g cle.my

Fecha, hora y lugar de Imprasian: 13 NOY 19 D0:03:55 hrs, Can, Naclonal km. SN SN Gol. & Tralntn El Tralnte Guaree mxlcn CP 00000 Slguence an

twlueFECFEGIm Sur

01 321080501063 191117 DD0DDVA1E 4

A

03DGB1B0B0510519 Reparlir

- $415.00

(CUATROCIENTDS QUINCE PESOS 00/100 M.N.)



Estado de Cuenta Grupal

Fecha de Tmpresiin

conbige

CARTERA 27/02/2020
CEGE CAPITAL SAPI, de CV, SOFOM ENR
Paseo de [a Reforma 2430 Lomas Altas Cludad de México, Distrito Federal 11950 Méxice
Teléfono: +1 800-837-8760 Paaina: http://www.feontigo.com, Datos Generales del Gripo
Region REG1 Realon Paclfico Grupa 56218 EL TRIUNFO VIP
Sucursal Acapulce Centro Direccion: Calle COL SAN MIGUEL Colonia  Kidmetro 30 —[
icipio _Acaoulco de Judrez Localidad GUERRFRQ
Datos para Pago
[Ref: 9910056218036 Concenta FL TRI] |
Datos Cr édito
Ciclo 3 Tasa Fija Ordinaria Anual 72.4% BV Interes Odinario $16,:436.35
el pi . apital Solicitado $57,000.00 Comisiones $0.00
Plazo 16 Semanas  Tasa Fija Interés Ordinario 144.8% 14/05/2020 Capital O ds 58 699 65 Total a P. 5 w0
Frecuencia SEMANAL AT sin IVA 202.6%  N°de Pagos a Realizar 16 P! orgada BRI T agar $75,136,
uota 44,696.00
- sumen
Periode de Page  20/02/2020 al 17,‘02/202_0 Fecha Corte 27/02/2020 Fecha limite de Pago 27/02/2020 Saldo Crédito Saldo Crédito Vencida
Intereses Ordinarios Pagados $5,733.10 = .
Cargos $23,480,00 VA Interés Ordinario Pagado Py Comlisiones 5000 Capital $46,566.07  Capital 3,269,24
Abonos $18, 784,00 1 . & i IVA Comisiones 501 Intereses $9,785.93 Intereses 1,426.76
interés Moratorio $0.00
Capital Pagado $12,133.58 TVA Tt Horstonia fon Tatal 0.00 Recargos 4000 Recargos 0,00
3 Total $56,352.00 Total
No. Fecha Fecha Movimienta Cargo Abono Pago Pago Page Pago Pago Pago Pago Saldo Saido Salde Saldo Saldo
Progra Real Capital Int. IVA Int, Int. IVAInt. Com, IVA Capital Int. Int. Com. Cartera
Ord. Ord. Moar, Mar, Com Ord. Mor.
L 23/01/2020 Originacidn $75,136.00 50.00 $0.00 £0.00 $0.00 $0.00 40,00 $0.00 40.00 $58,690.65 $16,436.35 $0.00 $0.00 $75,136,00
2 30/01/2020 30/01/2020Pago $0.00 $4,696.00 $2,897.93 $1,550.43  $248.08 $0.00 50,00 $0,00 $0.00 $55802.16 $14,637.84 $0.00  $0.00 $70,440.00
3 06/02/2020 30/01/2020Pago $0.00 $2,07300  $363.29 $1,473.90  $235.81 50,00 $0.00 $0.00 $0.00 $55,438.87 $12,928.13 4000 $0.00 $68,367.00
4 08/02/2020 06/02/2020Pago $0.00 $2,62300  $2,623.00 $0.00 $0.00 £0,00 $0.00 $0.00 $0.00 $52,815.87 $12,928.13 $000  $0.00 $65,744.00
5 13/02/2020 06/02/2020 Pago $0.00 $177.00 $0.00  $152.59 $24.41 40.00 $0.00 $0.00 $0.00 $52,815.87 $12,751.13 $0.00 %0.00 $65,567.00
6 13/02/2020 13/02/2020 Paga $0.00 $4,519.00  $3,077.76  $1,242.44 $198.80 40,00 $0.00 $0.00 $0.00 $49,738.11 $11,309.89 $0.00 30.00 $61,048.00
7 20/02/2020  13/02/2020Paga $0.00 $250.00 $0.00  $215.52 $34.48 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $49,738.11 $11,059.8% $0.00 $0.00 $€Q,798.00
8 20/02/2020 20/02/2020paga $0.00 $4,446.00 $3,17204 $1098.22  $17574 $0.00 $0.00 $0.00 $000 $46,566.07  $9,785.93 $0.00  $0.00 $56,352.00
Totales $75,136.00  $18,784.00 $12,13358 $5,733.10 $917.32  $0.00 $0.00 $n.00 $0.00
Informacidn Canfidencial CART-01-EstadoCuentaGrupal Péqina 1 de 2

Fecha da Impresidn

27/02/2020

Estado de Cuenta Grupal
CARTERA

Cuando la fecha de pago corresponda a un dia inhabil bancario, el pago podré realizarse sin cargo adiclonal el siguiente dfa habl| bancario.
Incumplir con tus abligacienes te puede generar comisianes ¢ intereses maratorios.

Contratar créditos que excedan tu capacidad de pago afecta tu histotial crediticio.

El avalista, obligada solidaric o coacreditado responderd como obligade abligada principal por el total del page frente a fa Entidad Financiera.

COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS (CONDUSEF)

En caso de dudas, quefas, reclamaclones o consultar Informacion sobre las comisiones para fines Infarmativos y de comparacion, La Comisian Nacional para la Proteccidn y Defensa de los Usuarios de Servicios Financleros
Ppone a su disposician. Teléfona para atencicn a cllentes 53-400-999 O LADA SIN COSTO 01800 999 80 80 , DIRECCION EN TNTERNET (WWW CONDUSEF.GOB.MX) Y CORREC ELECTRGNICO

(OPINION@CONDUSEF GOB.MX). En caso de que la fecha limite de pago corresponde a un dia inhabil, € pago podrd realizarse ef siguiente dia habil Bancario sin cargo adicional.

ADVERTENCIAS Y OBSERVACIONES

a) Tasa de [nterés. Si es un crédito de tasa variable. “Al ser tu crédito de tasa varlable, los intereses pueden aumentar'.

b) Las Comisiones que correspondan a penalidades para el Usuaria y los supuestos que son aplicables.:"Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses maratorios”,

<) Operacianes y servicios que excedan su capacidad de pago "Contratar créditos por arriba de tu capacidad de pago puede afectar tu historial crediticla”.

d) La advertencia respecto del avalista, obligado solidarios o coacreditado: "El avalista, obligado salidarlo o coacreditado respanderd como ohligada principal frente a la Entidad Financlera”.

El monto base sobre el cual fue calcuiado el interés ordinario es el monto estipulado en el Capital Otorgado.

Tasas de interés No Incluyen TVA,

RECOMENDACIONES

= Antes de firmar debes revisar bien tu contrato. Mo asumas compramisos sl antes leer y entender [0 que firmas. La firma de un contrato de un producto o servicio financiera conlleva fa aceptacion de las obligaciones y
los derechos que ahi se especifican.

= En caso de que ya cuentes con un negacia el dinero que recibes Io debes destinar a la compra de mercancia (para mantener mas surtido tu negocic) y materias primas (para la elaboracidn de tus productos),

= También lo puedes ulilizar para la compra de Maguinaria y equipo, herramientas de trabajo, transporte, adaptacidn o mejora de instalaciones como la pintura e impermeabilizacion de tu local.

= Tanto si ya tienes tu negaclo, como si vas a emprender une es Imprescindible distinguir bien entre las cuentas personales y las cuentas del negocio.

= Y recuerda que debes porer atencion a lo que sucede en tu entorng, ya que si estas atenta no sélo mantienes el negocio, sino que detectas nuevas aportunidades que te permitirdn adaptar, mejorar e incluso ampliar
tu negacio,

GLOSARIC DE ABREVIATURAS:

CAT: Costo Anual Total,

VA @ Impuesto al Valor Agregado,

CIE: Concentracidn Inmediata Empresarial

Int.: Interés

Qrd.: Ordinaria

Mor.: Marataric

Com.: Comisiones

COR: Cdrdaba

REG1: Regional 1

Informacion Confidencial CART-01-EstadoCuentaGrupal Pagina 2 de 2



23 de Enero de 2020

CEGE CAPITAL, S.A.P.l. de C.V., SOFOM, E.N.R.
Caratula del Contrato de Crédito Grupal

Cuadro Informativo

CAT . -
Coisto Al Total TASA DE INTERES ANUAL MONTO DEL CREDITO

MONTO TOTAL A PAGAR COMISIONES
Montos y Clausulas

Para fines informativos y de 77.59 % Ordinaria fija +IVA
comparaclén ; § 58.695.65
292.6 % 99.75 % por mora fija

Comisién 0%
$75,136.00
Por gestién $0.0

Metodologia de calculo de interés: El monto del interés del periodo se calculara con base en la multiplicacién de la tasa de interés del periodo por el monto del crédite.

Plazo del Crédito: 16 semanas

Sus Pagos seran como siguen:

Niimero Monto Cuando se realizan los pagos
$ 4,696.00 SEMANAL
18 Incluye IVA, por lo que pueden existir pequefias Los vencimientos se estipulan en |a tabla de
variaciones en cada pago. amortizacion del presente contrato.

[Tasa variable y Moneda/UDIS: No aplica

Autarizacién: Los datos personales pueden utilizarse para mercadeo:

0 Si O NO
Comisiones relevantes:
* Apertura: No aplica ® Reposicion de tarjeta: No aplica
® Anualidad: No aplica * Reclamacién improcedente: No aplica
* Prepago: No aplica ® Cobranza: No aplica
® Pago tardio: $86.20 (+VA)

Advertencia:
= Incumplir tus obligaciones te puede generar Comisiones e intereses maratorios

Contratar créditos que exceden tu capacidad de pago afecta tu historial crediticio

El avalista, cbligado solidario o coacreditado respondera como obligado principal por el total del pago frente a |a Entidad Financiera

Cuadro de Garantias: No aplica

SEGUROS:

Aseguradora:

Seguro: opcicnal .

Clausula:
VIGESIMA PRIMERA

Atencion a Usuarios localizada en:

lunes a viernes,

Teléfono: (55) 41-60-21-00 6 01 800 837 8750 (lada sin coslo)
Correo electrénico: une@fconligo.com

Pagina de Internet. www foontigo.com

Dudas, aclaraciones y reclamaciones: El procedimiento de reclamaciones previsto en el articulo 23 de Ia Ley para la Transparencia y Ordenamiento de Jos Servicios
Financieros se describe en la clausula Décima Séptima, Para seguir dicho procedimiento la reclamacién respectiva debera dirigirse a la Unidad Es pecializada de

Domicllio; Carrelera México Toluca, No.2430, Col. Lomas de Bezares, C.P. 11910, Delegacién Miguel Hidalgo, Cludad de México; en un horario de atencién de 7:00 a 17:00 horas, de

[ESTADO DE CUENTAJ[CONSULTA DE MOVIMIENTOS]
O Entregado en domicilio

O Consulta via Internet

C Consulta en

Registro de Contratos de Adhesién Nam: 13317-439-012789/05-03289-0618

Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarlos de Servicios Financieros (CONDUSEF):
Av. Insurgentes Sur #762 Col. Del Valle México D.F. C.P 03100
Teléfono: 01 800 999 8080 y 53400999, Pégina de Internet, www.condusef.gob.mx




CONTRATO DE CREDITO QUE CELEBRAN POR UNA PARTE CEGE CAPITAL, S.A.P.I DE C.V., SOFOM, E.N.R., EN SU CARACTER DE
ACREDITANTE, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR » (EN LO SUCESIVO
"CONTIGO") Y POR LA OTRA PARTE, EN SU CARACTER DE ACREDITADAS, LAS PERSONAS QUE SE UBICAN EN EL LISTADO
ESTABLECIDO EN LA PARTE FINAL DEL PRESENTE CONTRATO, QUIENES DE FORMA CONJUNTA SE DENOMINARAN EL TRIUNFO
VIP (EN LO SUCESIVO "EL GRUPO"), DE CONFORMIDAD CON LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES, Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

PRIMERO. El dia 23 de Enero de 2020, el GRUPQ, formulo, firma y presento una solicitud de crédito simple con obligacion solidaria (en adelante,
la "Salicitud"), a favor de CONTIGO por la cantidad de $ 58,699.65 pesos M.N.

SEGUNDO. Derivado de dicha solicitud, EL. GRUPO entrego los datos y documentos requeridos para la valoracion y andlisis de la procedencia de la
solicitud.

TERCERO. CONTIGO, previa revision y andlisis de Ia Solicitud, informacion y documentacién proporcionada y presentada por el GRUPO, autorizo el
otorgamiento del crédiio simple con obligacion sclidaria, a favor del GRUPOQ, bajo las declaraciones y clausulas siguientes:

DECLARACIONES
I. DECLARA CONTIGO, POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

a) Que es una sociedad mercantil legalmente constituida de conformidad con las leyes de México, segun consta en la escritura ntimero 11,731 de
fecha 7 de marzo de 2013, otorgada ante la fe de! Licenciado Guillermo Escamilla Narvéez, titular de la notarfa puiblica nimero 243 de la Ciudad de
México, instrumento cuyo primer testimonio ha quedado inscrito en el Registro Pliblico de Comercio de la Ciudad de Mexico, bajo el folio mercantil
nimero 492864-1, con fecha 2 de mayo de 2013 .

b} Que cuenta con un registro vigente ante la Comisién Nacional Para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
(CONDUSEF).

c) Que en términos del articulo 87-J de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares de Crédito, manifiesta que para su constifucion y
operacion con caracler de sociedad financiera de objeto multiple, entidad no regulada no requiere de autorizacion de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, y que se encuentra sujeta a la supervision de la de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores tnicamente para efectos de
lo dispuesto por el Artfculo 56 del Ordenamiento Legal en cita.

d} Que su representante cuentan con las facultades necesarias para la celebracion del presente Contrato, mismas gue no le han sido revocadas,
modificadas o restringidas en forma alguna a la fecha de celebracion del presente Contrato.

e) Que el presente Contrato se encuentra registrado como un Contrato de Adhesicn en el Registro de Contratos de Adhesion (REC A) dela
CONDUSEF bajo el nimero: 13317-439-012789/05-03289-0618.

f) Que el Costo Anual Total (CAT) del presente crédito es el que se establece en la Caratula del Crédito y se tiene por aqui reproducido como si
se insertase a la letra. El CAT se encuentra calculado a la fecha de firma del presente Contrato en términos anuales.

Il. DECLARAN CONJUNTAMENTE TODAS LAS INTEGRANTES DEL GRUPO POR SU PROPIO DERECHO:

a) Que son un GRUPO de personas fisicas de nacionalidad mexicana con capacidad de ejercicio, econdmica y moral suficiente para asumir las
cbligaciones materia de este Contrato y cumplirias en los términos que mas adelante se precisan, manifestando bajo protesta de decir verdad que no
estan imposibilitadas legalmente para celebrar el mismo.

b) Que libremente han constituido un grupo de personas que desempefian una actividad productiva por cuenta propia y que el Crédito solicitado sera
destinado para el desarrollo de actividades productivas licitas, con base en la solicitud de crédito simple con obligacién solidaria presentada a

CONTIGO.y que han convenido en denominarse EL TRIUNFO VIP (en lo sucesivo el "GRUPQ").

c) Que los recursos con los cuales han de pagar el crédito recibido, asi como las obligaciones contrafdas, han sido o seran obtenidos o generados
a traves de una fuente de origen licito. Asi mismo que el destino de 1os recursos obtenidos al amparo del presente Contrato de Crédito sera tan

13317-439-012789/05-03289-0618



solo para fines permitidos por la ley, y que no se encuentran dentro de los supuestos establecidos en los articulos 139 Quater y 400 bis del Codigo
Penal Federal y sus correlativos en los Codigos Penales de los Estados de la Republica Mexicana.

d) Que con anterioridad a la fima del presente Contrato, cada una de las integrantes del GRUPO han suscrito el formato de autorizacion
para solicitar

Reportes de Crédito de Personas Fisicas, ante las Sociedades de Informacion Crediticia gue estime conveniente CONTIGO.

e) Que con anterioridad a la fecha de firma del presente Contrato, CONTIGO, les ha informado y explicado a cada una de las integrantes del
GRUPO, el contenido de cada una de las clausulas que lo integran, tales como el monto de los pagos parciales, la forma y periodicidad para
liquidarlos, cargas financieras, accesorios, el derecho que tienen a liquidar anticipadamente la operacion y las condiciones para ello, los intereses
ordinarios y moratorios, en su caso, la forma de calcular los mismos, gastos de cobranza y/o comisiones.

f) Que el GRUPO esté de acuerdo que al firmar de forma conjunta 3 (tres) de las persenas gue conforman el mismo (en adelante las "PERSONAS
AUTORIZADAS"), dichas “PERSONAS AUTORIZADAS” tendrén la representacion del GRUPO para atender y responder por los derechos y

obligaciones derivadas del presente contrato con independencia de Ia responsabilidad solidaria de todas las integrantes del GRUPOQ.

g) Que para efectos informalivos, se les dio a conocer sobre el Coslo Anual Total ("CAT") del Crédito que se contrata en terminos del
presente contrato.

h) Que al momento de la celebracion del presente Confrato, la cantidad que asciende al porcentaje previamente establecido por CONTIGO
del monto del créditc objeto de este contrato ha sido depositada por el GRUPO en la cuenta bancaria designada por CONTIGO, fo anterior con el
objeto de que se aplique como pago adelantado a |a ultima amortizacién del crédito otorgado a favor del GRUPO por medio del presente Contrato
o en creditos subsecuentes que le otorgue CONTIGO a las integrantes del GRUPQ, en este mismo sentido instruye a CONTIGO para que en
caso de que el deposito no se realice por las integrantes del GRUPO el porcentaje mencionado en el presente parrafo sea descontado del mento
del crédito.

i) Que con anterioridad a la celebracion del presente, CONTIGO les explicé el tratamiento que le dard a sus dalos personales mediante la entrega de
un Aviso de Privacidad, en términos de |a Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares, donde se sefala, ademas
del tratamiento que se le daran a sus datos personales, los derechos de acceso, reclificacién, cancelacion u oposicion con los que cuenta y la

forma cémo los puede hacer valer,

i} Que conocen que el Crédito podra ser otorgado con el apoyo de NACIONAL FINANCIERA, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION
DE BANCA DE DESARROLLO, exclusivamente para fines de desarrollo social o del FONDO DE MICROFINANCIAMIENTO A MUJERES RURALES.

k) Que sin perjuicio de lo establecido en el inciso i) que antecede, conocen que el Crédito también podra ser otorgado con el apoyo de los
FIDEICOMISOS INSTITUIDOS CON RELAGION A LA AGRICULTURA (FIRA) y/o de cualquier institucicn u organismo de crédito.
ll. DECLARAN LAS PERSONAS AUTORIZADAS POR EL GRUPO;

a) Que fueron seleccionadas por los integrantes del GRUPO, y que de forma voluntaria aceptaron la representacion del nﬁismo, por lo que cuentan
con plena capacidad legal para obligarse en los términos del presente Contralo.

b) Que recibiran las nofificaciones que les dirija CONTIGO y se obligan a informar e contenido de las mismas a la totalidad de las integrantes
del

GRUPC a fin de propiciar el buen desempefio de las obligaciones establecidas en el presente
contrato.

IV. DECLARAN TODAS LAS PARTES:

a) Reconocerse |a capacidad juridica con Jas que comparecen para celebrar el presente Contrato,

b) Para el supuesto de intervenir de manera conjunta en diversa estipulacion del Contrato, se les denominara como las "PARTES".

c) El Contrato lo celebran: (i) de mutuo acuerdo; (ii) sin que exista algtn vicio de la voluntad: y, (iii) bajo el amparo de las estipulaciones al efecto

establecidas.

13317-439-012789/05-03289-0618



d) La Solicitud, documentacion y demas informacion que el GRUPO proporciond a CONTIGO, forman parte del proceso para la originacion, analisis 1%
otorgamiento del Crédito materia del presente Contrato,

Conformes las PARTES con las declaraciones que anteceden, es su voluntad contraer las obligaciones que se derivan del presenle instrumento, al
tenor de las sigulentes;:

CLAUSULAS

PRIMERA. - DEFINICIONES.- Para efectos del presente Contrato, las PARTES de mutuo acuerdo, reconocen el significado de Jos siguientes
términos, independientemente de su utilizacion en singular o en plural:

"CAT". Es el Costo Anual Total de financiamiento expresado en términos porcentuales anuales que, para fines informativos y de comparacién,
incerpora la totalidad de los costos y gastos inherentes al Crédito materia de| presente Centrato.

"Carétula”. Significa el documento integrante del Contrato en el gue se establecen de forma genérica la Informacion del Credito, asi como la
informacion que determina el Contrato Y que le es aplicable.

“Comision por Pago Tardio". Significa una cantidad fija indicada en la Caratula cuyo importe debera pagarse por el GRUPGO a CONTIGO, en
forma inmediata junto con a! importe de la Parcialidad pendiente de pago gue ocasiono dicha comisian.

"Dia Habil", Significa cualquier dia de |a semana, excluyendo los dias sabadoy domingo, asi como los dias en que, conforme a las disposiciones
aplicables, las instituciones Financieras deban cerrar sus puertas, suspender operaciones y la prestacion de servicios al publico.

Fecha de Pago". Significa el Dia Habil en que el GRUPO debera pagar a CONTIGO la Parcialidad establecida en Ja tabla de amortizacion. Cuando
la Fecha de Pago sea en un dia inhabil se recorrera al siguiente dia habil,

“Importe del Crédito". Significa el importe indicado en la Caratula como "Monto del crédito”, que conforme al Contrato, sera otorgado al GRUPQ
por CONTIGO,

"Importe Total del Crédito”. Significa la adicién del importe de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, asi como del importe del IVA de la Tasa
de Interés Ordinario del Credito, al Importe del Crédito. E) Importe Total del Crédito sera el importe gue el GRUPO debe pagar a CONTIGO
mediante las Parcialidades establecidas, indicado en la Caratula como "Monto total a pagar" y se podra actualizar en caso de incrementos o
modificaciones previamente autorizadas por CONTIGO.

“IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito". Significa el Impuesto al Valor Agregado gue, conforme a las disposiciones legales aplicables,
serda multiplicado sobre el importe de la Tasa de Interés Ordinario del Credito. El importe del IVA de |a Tasa de Interés Ordinario del Crédito sera
pagado a cargo del GRUPO a través de las Parcialidades. El importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito se indica en la tabla
amortizacion.

"Pago Adelantado". Significa el page parcial o fotal, que audn no es exigible, aplicade a cubrir pagos periddicos del credito, inmediatos siguientes.
“Pago Anticipado". Significa el pago parcial o total del Saldo Insoluto del Credite, antes de la fecha en que sea exigible.

“Parcialidades". Significa cada uno de los pagos a realizar por parte del GRUPC a CONTIGO, segn se establezca en la tabla de amortizaciones. El
nimero de pagos, periodicidad e importe de los mismos, se indican en la Caratula.

"Tasa de Inferés Moratorio", Significa el porcentaje fijo mensual, indicada en la Caratula mismo que incluye el Impuesto al Valor Agregado, aplicada
al saldo pendiente de pago entre la fecha de vencimiento de una operacién de crédito no pagada y la fecha en que ésta se liquida, la cual sera
cubierta en forma inmediata, en Dia Habil ¥, segun sea el caso, junto con el importe que complete el importe no pagado en forma completa. La
Tasa de Interés Moratorio sera aplicable en tanto no sea pagado el imparte de que se trate.

de Interés Ordinario del Crédito anualizada, como "Tasa de interés anual”.

Asimisme, las PARTES determinan que: (i) las Fechas de Pago; (ii) la Comisidn por Pago Tardio; (iii) el Importe del Crédito; (iv) el Importe Total
del Crédito; (v) el IVA de |a Tasa de Interés Crdinario del Crédito: (vi) las Parcialidades; (vii) la Tasa de Interés Meratorio; y, (viii) la Tasa de Interes
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Ordinario del Crédito; establecidos en la Cartula y en la tabia amortizacion respectivamente, son integrantes de la Informacisn del Crédito y,
por lo tanto, aplicables y relativos al mismo.

SEGUNDA.- OBJETO.- Fl presente instrumento tiene por objeto establecer las obligaciones, derechos, lérminos, condiciones y caracteristicas,
bajo los cuales CONTIGO otorgara el crédito simple con obligacion solidaria al GRUPO, Para efectos del Contrato, la Informacion del Credito se
encuentra establecida en la Caratula, Los importes gue se asientan en la Cardlula, se expresan en pesos, moneda nacional,

CONTIGO explicé al GRUPG, Ia Informacién relacionada con el otorgamiento del Crédito y, por lo tanto, el contenido, alcance y efeclos del Contrato,
mismes que son de la comprensitn y entera satisfaccion del GRUPO.

TERCERA.- OTORGAMIENTO DEL CREDITO.- Como tonsecuencia del Contrato v, en |a fecha de su celebracion, CONTIGO en este acto olorga
un crédito simple con obligacién solidaria al GRUPO, hasta por el importe sefialado en la Cargtula del presente contrato, dicho importe se podra
actualizar en caso de incrementos o modificaciones previamente autorizadas por CONTIGO,

Forman parte integrante del presente Contrato, los anexos que se enuncian a continuacion, los cuales se adjuntan al mismo en el orden siguiente:
Anexo A.- Caratula del Crédito.

Anexo B.- Solicitud de Crédito.

Anexo C.- Tabla de Amortizacion.

Dentro del Importe del Crédito, no se encuentra comprendida la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, ni el VA de la Tasa de [nteras Ordinario del
Credito.

CUARTA. DESTING DEL CREDITO.- Las PARTES establecen que el Importe del Crédito, objeto del presente Contrato s6lo podra destinarse a las
actividades comerciales del GRUPQ (en adelante, las "Actividades"), que deberan ser siempre, productos o servicios licitos.

QUINTA. DISPOSICION DEL IMPORTE DEL CREDITO - Las PARTES determinan que el Importe del Credito podra ser dispuesto en una o varias
disposiciones y para la primer disposicion del Importe del Crédito, el GRUPO 2 través del presente contrato, instruye, autoriza y faculta a CONTIGO,
en forma expresa e irevocable, para que el monto de su primer disposicién sea dividido en partes proporcionales, conforme se indica en 1a tabla al
efecto establecida, cuyos resultantes (en adelante, en singular o en plural, los "Importes proporcionales del Crédito”), sean entregados a cada una de
las personas integrantes del GRUPO, mediante cualquiera de los siguientes instrumentos de disposicion de los recursos econdmicos (en adelante, los
“Instrumentos de Disposicion”), que sean reconocidos y empleados por alguna institucién de credito (en adelante, el "Banco™): (i) dispersiones
automatizadas de pagos; (i) tarjetas de debito; y, (i) cualquier otro instrumento que sea autorizado por CONTIGO y admitido por el Banco; en sus
diferentes sucursales, segun se aprecia a continuacion:

[T . Nombre del Equipo .- EL TRIUNFO VIP
B ey _Monto total otorgads . | | $58.699.65
4 .No i Né.mb[,e'_?:e:*ﬂ integ'ra'h'_té; dej : Importes parciales del crédita. i‘CTb!aI a Pagar
: 5 I "GRUPO", : apital con
; e R Forma de Importes Infereses :
5 R e entrega (pesos M/N) || (IVA incluido).
171377 NOEMI YORLENY ROJAS MORENG oDP §12,212.51 |3 15632.00
172244 OFELIA MARCOS NAVA ODP $5212.44  I$6,672.00
172208 EDEN ROJAS MORENO obDP $9212.46 $ 11,792.00
172241 GUADALUPE NAVA AZANZA oDP $8.21246  $10,512.00
172654 ROCIO SAUCEDO RESENDIZ opp $521244  |86,672.00
190724 ELIAZAR MORENO CASTRO oDpP $521244  1$6,672.00
26449 NANCY SANCHEZ MARCOS ODP $5212.44 $ 6,672.00
326450 NOELIA MORENO CASTRO oDP $8.21246  |$10,512.00
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En virtud de lo anterior, CONTIGO entrega en este acto a los integrantes del GRUPO, los nimeros, folios, érdenes o instrucciones relativas a los
Instrumentos de Disposicién (en adelante, las "Referencias"), quienes por conducto del presente Contrato aceptan y acusan su recepcion, a su
entera satisfaccion el GRUPO, dentro de los 3 (tres) dias habiles inmediatos siguientes a la fecha de celebracion del presente instrumento debera
presentarse en cualquier sucursal del Banco que previamente haya elegidc, con las Referencias, para el cobro.de los Instrumentos de Disposician.

Por lo tanto, las PARTES determinan que: (i) el cobro de los Instrumentos de Disposicidn por parte de los integrantes del GRUPO, se considerara
como la disposicién sobre los Importes proporcionales del Crédito y, consecuentemente, de su recepcion; (i) la disposicion de los Importes
proporcionales del Crédito se considerard como la entrega de los recursos econdmicos del crédito otorgade a cargo de CONTIGO a favor del
GRUPQ. (i) En consecuencia, se tendra por recibido, a la entera safisfaccion de los integrantes del GRUPO, el Importe del Credito; y la disposicic’m'
se considerara como cumplimiento de CONTIGO a las obligaciones que, a su cargo y a favor del GRUPO, se derivan del presente Contrato.

Realizada la disposicion del Importe del Crédito, los integrantes del GRUPQ, estaran obligados a pagar a CONTIGO, a través de las Parcialidades
al efecte establecidas, el Importe Total del Crédito. El GRUPO sera responsable del mal uso que se haga de cualguier monte que reciban en virtud
del presente Contrato.

El GRUPQ, en este acto, suscribe a su cargo y a favor de CONTIGO, un pagaré {en adelante, el "Pagaré"), por el importe que asciende al Total del
Crédito y, el que a su vez, documenta la disposicion que realiza el GRUPO sobre el monte tolal del Crédito indicado en el presente instrumento. Al
respecto, el Credito quedara otorgado para lodos los efectos legales a que haya lugar.

El GRUPO tendra un plazo de diez dias habiles contados a partir del dia siguiente al de la fecha de la firma del presente contrato, para solicitar la
cancelacion del mismo sin comisién, penalizacion ni responsabilidad alguna para ellos, siempre y cuando no hubieren dispuesto total o
parcialmente del crédito objeto del mismo

SEXTA. OMISION EN LA DISPOSICION DE LOS IMPORTES PARCIALES DEL CREDITO.- £n caso que cualguiera de las integrantes de GRUPO
omita, dentro del plazo que refiere la GLAUSULA inmediata anterior, el cobro de los Instrumentos de Disposicion y, por lo tanto, la disposicion de los
Importes Parciales del Crédito (en adelante, las “Acreditadas Omisas”), CONTIGO, ajustara el Importe del Crédito y el Importe Total def Crédito que
se indican en la Caratula, mediante la deduccién de los Importes Proporcionales del Crédito no dispuestos, sobre el Importe del Crédito y el Importe
Total del Crédito. Por lo tanto, los importes de: () el Pagaré; (ii) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que se indica en la Caratula; (iii}y las
Parcialidades que se indica en la Caratula; (iv) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que se indica en la Caratula; y, (v) el monto del
porcentaje previamente establecido por CONTIGO que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente; se ajustaran conforme al Importe del Crédito y al
Importe Total del Crédito que resullen del ajuste y, en consecuencia, las integrantes del GRUPO que realicen el cobro de los Instrumentos de
Disposicién, estaran obligadas, en lo conducente y, conforme a los términos del Contrato, al pago y entrega, a su cargo y a favor de CONTIGO, de los
importes que, respecto del Pagaré, 1a Tasa de Interés Ordinario del Crédito, las Parcialidades, el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito y el
monto del porcentaje previamente establecido por CONTIGO que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente, resulten del ajuste (en adelante, Yy, en

conjunto, los “Importes Ajustados").

Los Importes Ajustados seran notificados por CONTIGO a las integrantes del GRUPO que realicen el cobro de los Instrumentos de Disposicion, a
través del Representante que refiere la CLAUSULA DECIMA TERCERA siguiente, y en el domicilio comdn del GRUPO, dentro de los 4 (cuatro) dias
habiles inmediatos siguientes al de terminacion del plazo de 3 (tres) dlas habiles siguientes que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior, para que las
integrantes que realicen el cobro de los Instrumentos de Disposicion, efectien, a su cargo y a favor de CONTIGO ¥y, en lo conducente, el pago ¥
entrega de los Importes Ajustados, conforme a los términos del Contrato, el Costo Anual Total (CAT), el Importe del Crédito, el Importe Total del
Crédito, el importe de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito a pagar en cada Parcialidad y el importe del VA de la Tasa de Interés Ordinario del
Credito a pagar en cada Parcialidad, resullantes del ajuste (en adelante y, en conjunto, la "Informacion Ajustada"). Como consecuencia de lo anterior
el Contrato, la Caratula y el Pagaré se tendran por modificados, en lo conducente, en los terminos de los Importes Ajustados y de la Informacién
Ajustada
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Los Acreditados que omitan Ia disposicion de Jos Importes Parciales del Crédito (en adelante, los "Acreditados Omisos"), no seran parte del Contrato
Y, en consecuencia, no estaran obligados a su cumplimienta. Por lo tanto, CONTIGO entregard a los Acreditados Omisoes, los importes
proporcionales que efectuaron para integrar el anticipo del pago de la Ultima Amortizacion que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente, asi como
en su caso de ser procedentes los que pagaron por concepto de las primas para la adqusicién de la péliza del seguro que refiere 1a CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA del Contrato dentro de los 30 {treinta) dias habiles inmediatos siguientes al de terminacion del plazo de los tres dias habiles
a que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior.

SEPTIMA. PAGOS.- Las Parcialidades, asf como: (i) los importes de la Comisién por pago tardio; (ii) los importes de la Tasa de Interés Moratorio; vy,
(iii} cualquier otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO confarme al Contrato; deberan pagarse mediante: 1) depésito en cualquiera de las
instituciones de crédite denominadas (en adelante, el "Banco Receptor”) o 2) recaudacién en cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales
de las empresas a las que esté afiliado CONTIGQ, a fravés de las fichas de recepcion de pagos en las que se estableceran los respeclivos codigos
de barras;

El Importe Total del Crédito sera pagado a cargo del GRUPO y a favor de CONTIGO, a través de las Parcialidades y en las respeclivas Fechas de
Pago. Por lo tanto, los importes de: (i) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito a pagar en cada Parcialidad; (i) el VA de la Tasa de Interés Ordinario
del Crédito a pagar en cada Parcialidad; y, (iii) cada Parcialidad; se indican en la Caratula, junto con las Fechas de Pago

OCTAVA. APLICACION DE PAGOS.- Cualquier pago que, en términos del Contrato, sea realizado por el GRUPO, sera aplicado por CONTIGO,
para cubrir, en primer lugar y hasta donde alcance, el saldo insoluto del importe de la Comisién por pago tardio de que se trate, en caso de que
exista, seguidamente y hasta donde alcance, el saldo insoluto del importe de la Tasa de Interés Moratorio de que se trate, en caso de que exista, el
saldo insoluto del importe de la Tasa de Interés Ordinario de que se frafe, en caso de gue exista y, por ultimo y hasta donde alcance, el saldo
insoluto del importe de las Parcialidades de que se frate.

NOVENA. PAGO ADELANTADO Y PAGO ANTICIPADO.- El GRUPO podra pagar adelantadamente a CONTIGO, la totalidad de las parcialidades
por vencer. El pago adelantade de la totalidad de las Parcialidades: a) no causard: (i) la reduccién o condonacién del saldo insoluto de la Tasa de
Interés Ordinario del Crédito, asi como del saldo insaluto del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito: Y, (i) cargo alguno al GRUPO: b)
debera realizarse por el importe Integro de la totalidad de las Parcialidades por vencer; y, ¢) causara la terminacion del Contrato.

El GRUPO podra realizar pagos anticipados, sin premio o castigo alguno, dichos pagos anticipados no eximen al GRUPO de cubrir oportunamente
los siguientes pagos pactados, ni reducen el importe de los mismo.

DECIMA. ULTIMA AMORTIZACION.- En la fecha de celebracién del Contrato, el GRUPO deposita en la cuenta bancaria que CONTIGO le indico
abierta en la institucion bancaria (Banco Receptor), o en tiendas y sucursales de las empresas a las que esté afiliado (corresponsales bancarios) la
cantidad equivalente al porcentaje previamente establecido por CONTIGO del Importe del Crédito, en caso de que el deposito no se realice por |as
infegrantes del GRUPO en este mismo aclo el GRUPO instruye a CONTIGO para que el porcentaje mencionado en el presente parrafo sea
descontado del monto del crédito y siempre y cuando el GRUPO se encuentre al corriente en sus pagos, dicha cantidad sera aplicada a favor del
GRUPO en la Ultima Amortizacion de su crédito otorgade per medio del presente Contrato o en créditos subsecuentes que le otorgue CONTIGO a las
integrantes del GRUPO,

Asimismo, las PARTES determinan gue el monto equivalente al porcentaje sefialado en el parrafo inmediato anterior serd empleade para cubrir a
favor de CONTIGO, el pago de: (i) el saldo insoluto por principal, asi como por accesorios del Crédito; (if) cualquier otro importe que el GRUPO
adeude a CONTIGO conforme al Contrato; (i} los gastos y costas que se causen por el procedimiento judicial que, en su caso, sea instaurado por
CONTIGO en contra del GRUPO, para requerirles el cumplimiento de las obligaciones gue, en términos del Contrato, contraen a su cargo; v, (iv) las
demas prestaciones que resulten a cargo del GRUPQ, lo anterior en el entendido que dicho monto de ninguna manera generard, a favor de! GRUPO,
interés, rendimiento o ganancia alguna.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACION SOLIDARIA.- Cada una de las integrantes del GRUPO conslituyen una obligacion personal y solidaria respecto
de las obligaciones asumidas por las demas integrantes, manifestando expresamente que no cesara su obligacién sino hasta en tanto CONTIGO
haya recibido la totalidad de las cantidades de las integrantes del GRUPO que, en su conjunto se obligan a pagar. En virtud de lo anterior, las
integrantes del GRUPQ en este acto se obligan de manera solidaria y personal a pagar a CONTIGO, el importe total del Crédito y los inlereses
ordinarios que se indican en este Contrato, asi como los intereses moratorios, gastos de cobranza y/o comisiones, que en su casa se generen.

DECIMA SEGUNDA. EFECTOS DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- En caso que el Credilo, sea pagado en los términos del Contrato, se
dara por terminado. Asimismo, conforme a lo establecido en la CLAUSULA DECIMA SEPTIMA siguiente, sera publicado, dentro de los 30 Dias
Habiles siguientes al dia habil siguiente en que se verifique la liquidacion del crédito, segun se establezca en |a tabla de amortizacién, el estado de
cuenta en el cual se indique: a) la finalizacion de la relacion contractual; (b) la cancelacion y por tanto extincién de los derechos y obligaciones
derivados del Contrato; v, (c) la inexistencia de adeudos entre las PARTES.
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DECIMA TERCERA. OBLIGACIONES DEL GRUPO.- Las integrantes del GRUPO, en su calidad de integrantes del GRUPO se obligan a cumplir
con los siguientes lineamientos: '

1. El GRUPO debera sesionar de acuerdo a la periodicidad indicada por CONTIGO.

2. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPO tendrén la obligacién de controlar y recabar los pagos de todas las integrantes, mismas que
deberan registrar y, depositar como Pago por cuenta de éstas a CONTIGO conforme a lo dispuesto en la CLAUSULA SEPTIMA del presente
Contrato. En caso de que alguna de las integrantes del GRUPO se atrase, las demas integrantes deberan cubrir dicho faltante a efecto de realizar
el pago correspondiente a CONTIGO en los términos pactados en la CLAUSULA DECIMA PRIMERA,

3. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPO deberan hacer entrega de la ficha de deposito al representante de CONTIGO y mostrar dicho
comprobante al GRUPO en la siguiente reunion, en el entendido que dicho representante de CONTIGO tiene prohibido recibir dinero en efectivo y
sofo puede recibir el comprobante respective de pago

4 Las integrantes del GRUPO se obligan a proporcionar en cualquier momente, durante |a vigencia del Crédito, la informacion que les sea requerida
por CONTIGO y en su caso otorgar facilidades para la supervision y evaluacion de sus actividades, asi como para el acceso a informacion de
contabilidad, datos, registros y documentos relacionados con la aplicacion del crédito recibido, tanto al personal de CONTIGO y/o de cualquier
institucion u organismo de crédito que haya intervenido en el financiamiento o a guienes éstos designen.

5.- Cumnplir con todas y cada una de las obligaciones contraidas en el presente instrumento.

DECIMA CUARTA. DEL EJERCICIO DE LAS PERSONAS AUTORIZADAS DEL GRUPO.- El GRUPO, a fravés del Contrato, instruye, autoriza y
faculta a las PERSONAS AUTORIZADAS que previamente fueron designadas frente a CONTIGO, en forma expresa e irevocable, para que una vez
que el Credito sea pagado en sus términos, soliciten y entrequen a favor de las PERSONAS AUTORIZADAS el Pagaré que fue firmado en el
momento de la celebracion del presente instrumento. Al efecto, las PERSONAS AUTORIZADAS deberan solicitar a CONTIGO |a entrega del Pagara.
La solicitud de referencia deberd realizarse por escrito y en el domicilio de la sucursal en donde fue otorgado el crédito.

DECIMA QUINTA. BURO DE CREDITO.- El GRUPO a través de la Solicitud, autorizé a CONTIGO con Ia finalidad de obtener de cualquier
SOCIEDAD DE INFORMACION CREDITICIA Ia informacion sobre sus respectivos historiales crediticios, respecto de las operaciones crediticias y
otras de naturaleza analoga, que los integran. Por lo tanto y, toda vez que el GRUPO, ha leido y comprendido la naturaleza y alcance de la
informacion contenida en la base de datos de la sociedad de informacién crediticia, cualquier incumplimiento del GRUPO a las obligaciones de
pago que a su cargo establece el Contrato, sera registrado por CONTIGO en dicha socledad, con claves de observacion establecidas en los
correspondientes reporfes de credilo, las cuales podran afectar los respectivos historlales crediticios del GRUPO,

DECIMA SEXTA. TITULO EJECUTIVO.- El Contrato y el estado de cuenta que cerfifique el contador de CONTIGO, seran titulo ejecutivo
mercantil, sin necesidad de reconocimiento de firma ni de otro requisito alguno, de conformidad con lo establecido porlos articulos 87-E y 87-F de
la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito.

DECIMA SEPTIMA. ESTADOS DE CUENTA, UNIDAD ESPECIALIZADA Y ATENCION
A USUARIOS.-
i} Servicio de atencién al piiblico en consultas y aclaraciones.

El GRUPO, respecto de los estados de cuenta que sean relativos al Grédito, podran ser consultados mediante el acceso a la direccion de Internet de
CONTIGO que se encuentra ubicada en www fcontigo.com. CONTIGO, pondra los estados de cuenta a disposicion del GRUPO, en forma mensual ¥,
sin costo alguno, dentro de los 10 (Diez) Dias habiles siguientes a la fecha de ciere del periode mensual de que se trate.

En el supuesto de que el GRUPO no esté de acuerdo con alguno de los movimientos que aparezcan en el estado de cuenta, EIl GRUPO contara con
un periodo de 90 (noventa) dias naturales, contado a parlir de la fecha de publicacién del respectivo estado de cuenta, para formular, por escrito y, a
través del Representante, cualquier aclaracion, inconformidad, reclamacion o queja con respecto a la informacion contenida en el mismo, ante la
Unidad Especializada de Consultas y Reclamaciones de CONTIGO, cuyos datos de localizacion y contacto se establecen en el parrafo inmediato
siguiente. En caso contrario, se entendera que dicha informacién es aceptada en los términos en los que se publica.

De igual forma, contara con el mismo plazo, para cualquier aclaracion, inconformidad, reclamacién o queja gle se relacione con el Crédito.

Dicho plazo contard a partir de la fecha en que el GRUPO tenga conocimiento del acto u omisién que la haya motivado, para formular por escrito

cualquier aclaracién, inconformidad, reclamacion o queja, a través del Representante, ante el Titular de la Unidad Especializada de Consultas y

Reclamaciones de CONTIGO (en adelante, el Titular"), ubicada en Carretera México Toluca niimero 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares,
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Delegacién Miguel Hidalgo, Ciudad de México, Codigo Postal 11910 , teléfonos (55) 41-60-21-00 6 01 800 8378760 {lada sin costo), en un horario de
atencion de 7:00 a 17:00 horas, de lunes a viernes, o a través del correo electrénico une@fcontigo.com, o a través de la direccién de Internet
www.feontigo.com, al respecto, CONTIGO estara obligada a acusar recibo de dicha solicitud.

En cumplimiento del articulo 5, fraccion VI, inciso ¢. de la DISPOSICIONES de caracter general en materia de transparencia aplicables a las
Sociedades Financieras de Objelo Muiltiple, Entidades No Reguladas, publicadas en el Diario Oficial de |a Federacion el 11 de agosto del 2015, se
realiza la explicacién del proceso de aclaracidn contenido en el articulo 23 de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios
Financieros.

Una vez que CONTIGO reciba cualquier aclaracién que sea formulada por el GRUPO conforme a lo establecido en los parrafos anteriores de la
presente CLAUSULA, tendra un plazo de hasta 45 (cuarenta y cinco) dias naturales para entregar al GRUPOQ (a través del Representante), el
dictamen correspondiente, junte con la informacicn y/o documentacién considerada para su emision, asi como un informe detaliado en el que se
respondan los hechos contenidos en la solicitud de aclaracion. En caso de que conforme a dicho dictamen resulte procedente el cobro del monto
de que se trate, el GRUPO debera hacer el pago de la cantidad a su cargo, incluyendo los intereses ordinarios y excluyendo la Tasa de
Interés Moratorio.

Dentro del plazo de 45 (cuarenia y cinco) dias naturales contado a partir de la entrega del dictamen de referencia, CONTIGO pondra a disposician
del GRUPQ, a través de su Unidad Especializada de Consultas Y Reclamaciones, el expediente generado por la salicitud, con |a integracion de la
informacion y documentacion que deba obrar en su poder ¥ que se relacione directamente con la solicitud. Hasta en tanto la solicitud de aclaracion
no sea resuelta, CONTIGO no podra reportar como vencidas las cantidades sujetas a dicha aclaracian a las SOCIEDADES DE INFORMACION
CREDITICIA.

Lo anterior sin perjuicio del derecho de las integranies del GRUPQ de acudir ante |a CONDUSEF o ante la autoridad jurisdiccional correspondiente
conforme a las disposiciones legales aplicables.

if) Unidad especializada.

Para cualquier solicitud o consulta que se relacione con el Crédito, el GRUPO podra formularla, por escrito y, a través del R epresentante: (i) ante
el Titular; o (i) ante el 4rea de atencion a clientes, ubicada en Carretera México-Toluca ndmero 2430, , Piso 4, Colonia Lomas de Bezares,
Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México, Codigo Postal 11910, teléfonos (55) 41-60-21-00 ¢ 01 800 8378760 (lada sin costo) en un horario
de atencién en dias habiles de 8:00 a 17-00 horas de lunes a viernes, o a través de la direccion de Internet www.feontigo.com v correo electrénico
unefzifeontigo.com:

iii) Atencién condusef.

Se hace del conocimiento del GRUPO,que el numero telefénico de la COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS
USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS {CONDUSEF) para la atencion de usuarios es el: 53-40-09-99 6 01800-999-8080 (lada sin costo),

direccion en Internet: www.condusef gob.mx, y correo electrc'mico:-oginion@condusef.gob.mx.

DECIMA OCTAVA. VIGENCIA.- La vigencia del Contrato iniciard a partir de su fecha de celebracién y terminard en la fecha de pago de la
Ultima Parcialidad, pudiendo prologarse hasta en tanto no sean cumplimentadas, en su totalidad, las obligaciones que, en términos del
Contrate, haya contraido el GRUPO. La responsabilidad del GRUPQ, terminara una vez que sean concluidas las obligaciones que por virtud del
presente contrato hayan sido contraidas.

DECIMA NOVENA. VENCIMIENTO ANTICIPADO DEL CONTRATO.- En el caso que acontezca cualquiera de los supuestos que se establecen en
los incisos inmediatos siguientes, CONTIGO dara por vencido anticipadamente el Contrato y, por lo tanto, el GRUPQ pagara a favor de CONTIGO:
(i) el saldo insoluto por principal, as! como por accesorios del Credito; y, (i) cualquier otro imperte que el GRUPQ adeude a CONTIGO conforme al
Contrato.

Seran causas de vencimiento anticipado del contrato:
a} El Crédito no sea pagado en los términos del Contrato.

b) La falta de pago por el GRUPQ, en las fechas de Pago, de cualquiera de lag parcialidades, asi como de cualquier otro importe que el GRUPQO
adeude a CONTIGO conforme al presente Contrato.

¢) Que la informacion o documentacién que deba ser informada o entregada por el GRUPO a CONTIGO resulie ser falsa.
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d) El incumplimiento del GRUPO a cualquier obligacicn que, en términos del Cantrato, se encuentra establecida z su cargo.

&) El Importe del Crédito se destine a una actividad distinta a las Actividades o, a actividades illcitas.

VIGESIMA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- El GRUPO podra solicitar a CONTIGO, en cualquier tiermpo, la terminacion
anticipada del Contrato, para tal efecto, debera pagara CONTIGO, en los téminos establecidos en el Contrato: (i) el saldo insoluto por principal,
asi como por accesorios del Crédito; y, (if) cualquier otro importe que el GRUPQ adeude a CONTIGO conforme al Contrato . Por la terminacion
anlicipada del Contrato, no se reducira o condonara el saldo insolulo de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, asi coma el saldo insolute del VA
de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito.

VIGESIMA PRIMERA, SEGURO INDIVIDUAL DEL CREDITO.- EI GRUPOQ de manera opcional puede instruir y autorizar a CONTIGO para que, a
nombre y por cuenta del GRUPO, CONTIGO contrate un segure individual con |a respectiva Aseguradora, a favor de los Beneficiarios, con la
finalidad de gue cubra los riesgos establecidos en la Poliza y las condiciones generales del segure opcional correspondiente respecto de cada
uno de las integrantes del GRUPO (el ; "Sequro Opcional") mediante alguna de las siguientes opciones:

(i) SEGURO OPCIONAL POR PAGO UINICO.- En |a fecha de celebracion del presente Contralo, la Prima del Segurc Opcional sera pagada por cada
una de las integrantes del GRUPC que asi lo hayan solicitado, en su totalidad, mediante pago en el Banco Receplor, o pago realizado en
cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales {corresponsales bancarios) mediante las cuales CONTIGO tiene convenios para hacer uso
de dichos servicios de corresponsalia..

(i) SEGURO OPCIONAL CON PAGOS PARCIALES. En las respeclivas fechas de pago, de manera consecutiva e ininterrumpida, las integrantes

itado pagaran a CONTIGO la Prima del Seguro Opcional, en la forma que se indique en la Péliza que
corresponda, mediante pago en el Banco Receptor, o recaudacion en cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales de las empresas a
las que esté afiliado CONTIGO. Las integrantes del GRUPO estaran obligadas a comprobar, en cualquier momento, a CONTIGO, los pagos que
sean realizados, mediante cualquler Medio de Comprobacion de Pagos.

{ii) SEGURD OPCIONAL CON PAGO INICIAL Y PAGOS PARCIALES.- En la fécha de celebracion del presente Contrato, las integrantes del
GRUPO que lo hayan solicitado pagaran a CONTIGO, el monto inicial a cuenta de la Prima del Seguro Opcional por el monto que se
establece en la Péliza que corresponda, mediante pago en el Banco Receplor, o recaudacion en cualquiera de los establecimientos, tiendas o
sucursales de las empresas a las que esté afiliado CONTIGO. Posteriormente, en las fechas de pago, de manera consecutiva e ininterrumpida, las
infegrantes del GRUPO entregaran a CONTIGO el remanente de la  Prima del Seguro Opcional en la forma que se indica en la Péliza
correspondiente, mediante pago mediante pago en el Banco Receptor, o pago realizado en cualquiera de los establecimientos, fiendas o
sucursales (corresponsales bancarios) mediante la cuales CONTIGO tiene convenios para hacer uso de dichos servicios de corresponsalia.

La Prima del Segura Opcional no es integrante del Crédito y por lo tanta del Monto Total a Pagar y/o Monto Total Adicional a Pagar, en su caso. La
vigencia, coberturas, exclusiones, condiciones y términos relativos y aplicables al Segure Opcional, se regiran por la poliza, los certificados
individuales, asi como por las condiciones generales del Seguro Opcional.

La vigencia del Seguro Opcional debera comenzar, a mas tardar a partir de la fecha de disposicion del Importe Parcial del Credito correspondiente,

Las PARTES acuerdan que CONTIGO sera el primer beneficiario irrevocable y, por lo tanto, en caso del fallecimiento de cualguiera de las integrantes
del GRUPO (en adelante, la "Integrante Fallecida"), la suma asegurada de la Cobertura por Fallecimiento Individual sera entregada por la
Compaiiia Aseguradora a favor de CONTIGO, para pagar, hasta donde alcance, el saldo insoluto, a la fecha de! fallecimiento de la integrante del
GRUFOQ, de: (i) el Importe Parcial del Credito; (i} la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corresponda al saldo insoluto del Importe Parcial del
Crédito; (i) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Creédito que corresponda al saldo insoluto de fa Tasa de Interés Ordinario del Crédito que
corresponda al saldo insoluto del Importe Parcial del Credito; y, (iv) cualquier otro importe que la Integrante Fallecida adeude a CONTIGO conforme
al Contrate. El remanente, en caso de que exista, sera entregado por la Comparifa Aseguradora a los beneficiarios designados por la Integrante
Fallecida en el certificado individual. Las Integrantes del GRUPQ supervivientes, continuaran obligadas, en lo conducente, al cumplimiento del
Contrato.

CONTIGO explico al GRUPQ, las coberturas, exclusiones y alcance del Seguro Opcional a que se refiere la presente clausula del Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. IMPUESTOS.- Todos los impuestos, contribuciones y derechos que deban cubrirse con motivo de la celebracion Y gjecucion
del

Contrato, seran cubiertos por la parte que resulte obligada a ello, de conformidad con las disposiciones fiscales aplicables.

VIGESIMA TERCERA. TRANSMISION.- Las PARTES no podran transmitir cualguier derecho u obligacién que en términos del Contrato, resulte a
favor o a cargo de alguna de ellas sin la previa aprobacion escrita de la contraparte, a excepcion de lo indicadoe en el parrafo inmediato siguiente,
por lo gue cualquier transmisién en términos distintos a los aqui previstos serd nula y no sera reconocida por la parte de que se (rate,
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En términes de lo dispuesto por el articulo 259 de a Ley General de Titulos y Operaciones de Credito, las integrantes del GRUPO facultan a
CONTIGO para endosar, ceder, transmitir, descontar, transferir, negociar, afectar y/o gravar, en cualquier tiempo y, sin previa autorizacion del
GRUPQ, respectivamente, cualquier derecho que, en términos del Conirato, resulie a favor del GRUPO y/o los derechos de crédito contenidos en el
Contrato y/o en el Pagaré. De igual forma, cualquier causahabiente de CONTIGO, podra realizar lo establecido en el presente parrafo, conforme al
mismo.

VIGESIMA CUARTA. LEYES APLICABLES - El Contrato se rige por lo dispuesto en sus CLAUSULAS, en su defecto o supletoriamente, por las
disposiciones contenidas y que resulten aplicables de la Ley General de Titulos ¥ Operaciones de Crédito, de la Ley General de Organizaciones y
Actividades Auxiliares del Crédilo, de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros, de las DISPOSICIONES de caracter
general en materia de fransparencia aplicables a las Sociedades Financieras de Objeto Muitiple, Entidades No Reguladas, del C &digo de Comercio,
asi como del Céadigo Civil Federal.

VIGESIMA QUINTA. _NOTIFICACIONES.- Las PARTES sefalan como sus domicilios para los efectos de notificaciones de caracter extrajudicial o
judicial que se relacionen con el Contrato, los enunciados respectivamente en las Solicitudes de Crédito.

Sin embargo,.las PARTES podran cambiar ¢ sefialar en el futuro cualquier otro domicilio, mediante notificacian realizada a la otra parte con un plazo
de por lo menos 10 (diez) dias habiles de anticipacion, en el entendido que de no proporcionarse tal aviso de cambio, todas y cada una de las
notificaciones que se le hicieren a la parte de que se trate, en el domicilio que ahora sefala, se consideraran legalmente realizada.

Las notificaciones extrajudiciales que tengan que realizar las PARTES, seran por escrito, dirigldas a la contraparte, mediante entrega personal con
acuse de recibo en el respectivo domicilio. Surtiran sus efectos, a partir de la fecha en que sean enfregadas por CONTIGO y recibidas por la parte
a quien hayan sido dirigidas.

Sin perjuicio de lo establecido en los parrafos primero y tercero de la presente CLAUSULA, ias notificaciones extrajudiciales que sean relativas al
requerimiento del o de los pagos del Crédilo al GRUPO, podran realizarse por CONTIGO, en cualquier domicilio de los integrantes del GRUPQ que
sea del conocimiento de CONTIGO, por escrito Y, entregadas en forma personal, sin acuse de recibo.

VIGESIMA SEXTA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES.- Conforme a la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesién
de los Particulares, CONTIGO, previamenle a la celebracian del presente contrato, solicito datos personales a las integrantes del GRUFO, con la

finalidad de identificarlas y poder celebrar el presente contrato de credito, informarles sobre el estatus del mismo, ceder o vender el mismo,
realizar requerimientos de pago.

CONTIGO protegerd y mantendra los datos persenales de las integrantes del GRUPO por el tiempo razonablemente necesario, tomando en cuenta
las disposiciones legales aplicables y s6lo compartira y/o transferira dicha informacién con otra(s) entidad(es), cuando las integrantes del
GRUPO contraten otro producto ylo servicio de o, a través CONTIGO, o para la cesién y/o venta del presente contrato, o bien, cuando asi se
requiera por disposicion legal.

Las integrantes del GRUPO podran ejercer en todo momento ante CONTIGO, sus derechos de acceso, reclificacion, cancelacion u oposicién en el
tratamiento de sus datos personales, en caso de que legalmente sea procedente, conforme a los lineamientos y requisitos que marca la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares. Al respecto las personas interesadas podran acudir a la sucursal mas
cercana de CONTIGO, con la finalidad de realizar su solicitud con apoyo del personal que se encuentre en las mismas, o en su caso, deberan
enviar su solicitud a través del correo electronico datospersonales@fcontigo.com o comunicarse al teléfono 01 800 837 8760.

Por dltimo sefiala CONTIGC que ei Aviso de Privacidad puede ser consultado a través de su sitio en internet: www.fcontigo.com y de igual forma
cualquier cambio y/o modificacion total o parcial al Aviso de Privacidad se dara a conocer por medio de la mencionada pagina web y/o directamente
en las Sucursales de CONTIGO.

VIGESIMA SEPTIMA. SUBTITULOS.- Los subtitulos en las CLAUSULAS del Contrate, son exclusivamente por conveniencia de las PARTES, para
una referencia y lectura mas simple, por lo fque no regiran la interpretacién del Contrato.

VIGESIMA OCTAVA. TRIBUNALES COMPETEI\_ITES.- Para la interpretacion y cumplimiento del Contrato, las PARTES se someten de manera
expresa a la jurisdiccion de los Tribunales competentes de la delegacion o municipio que elija la parte actora, por consiguiente, renuncian a
cualquier ofra jurisdiccion que por razén de su domicilio o cualquier otra causa les corresponda o pudiere corresponderies, ya sea en lo
presente o futuro.

LEIDO Y COMPRENDIDO EL PRESENTE CONTRATO, ENTERADAS LAS PARTES QUE INTERVIENEN DE SU CONTENIDO, ALCANGES,
CONSECUENCIAS LEGALES Y ECONOMICAS, L.C FIRMAN POR DUPLICADGC DE CONFORMIDAD, A LOS 23 DIAS DEL MES DE Enero DEL
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LISTADO DE INTEGRANTES DEL GRUPO

13-

- NUMERO. | . NOMBRE(S) Y APE LIDO(S) COMRLETO /DOMICILIO
1 NOEMI YORLENY ROJAS MORENO
SAN MIGUELODO Kilémetm 30, Acapulco de Judrez
2 OFELIA MARCOS NAVA
VEREDA NO 8/ COL. SAN MIGUEL 0 0 Kilomefro 30, Acapulco de Juarez
o
3 EDEN ROJAS MORENO
COL SAN MIGUEL 0 0 Kilometro 30, Acapulco de Juarez
4 GUADALUPE NAVA AZANZA
SIN NOMBRE/ COL. SAN MIGUEL 0 0 Kilémetro 30, Acapulco de Juarez
5 ROCIO SAUCEDO RESENDIZ
SIN NOMBRE 0 0 Kilémetro 30, Acapulco de Juarez
6 ELIAZAR MORENC CASTRO i
ARROYQ SECO 0 0 Kildmetro 30, Acapulco de Juarez
7 NANCY SANCHEZ MARCOS
‘ SAN MIGUEL 0 0 Kilémetro 30, Acapulco de Juarez
8 NOELIA MORENO CASTRO
SIN NOMBRE 0 0 Kilometro 30, Acapulco de Juarez
9
10
11
12
13
14
15
16

£
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