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Seguro sin complicaciones !

CERTIFICADO DE SEGUROS

TITULAR

$25,000 pesos

en caso de diagndstico
positivo de cdncer?

TITULAR + PAREJA + HIIOS

$15,000 pesos

en caso de fallecimiento
Ppor cualguier causat

TITULAR

$15,000 pesos

adicionales en caso de
fallecimiento accidental?

PAREJA

$15,000 pesos

€n caso de diagndstico
positivo de cincer?

TITULAR

$200 pesos

por cada dia

hospitalizado
del titular en caso de

enfermedad o
accidente*

CERTIFICADO DE SERVICIO GASTOS FUNERARIOS

TITULAR + PAREJA + HIIO (S)

Atadd estandar + Traslado del cuerpo + Arreglo floral
+ Asesoria telefénica en tramites legales + Sala de Velacién®

?No se cubre suicidio o tentativa de suicidio. Fdad de aceptacidn titular: 16 o 80 afios con cancelacién a los 81 afios cumplidos. Edad de aceptacion pareja 18 g
74 afios con cancelacion a los 75 afios cumplidos. Fdad de aceptacion hijo(s): 0 a 24 afios con cancelacidn a los 25 afios cumplidos, siempre y cuando sean solteros
¥ dependientes econdmicos del titular asegurado. 2 Presentando acta de averiguacion previa emitida por el Ministerio Publico. Edad de aceptacion: 16 g 80 afios
con cancelacidn a los 81 afios cumplidos. 3 Se cubre primer diagnéstico positivo de céncer femenino (cdncer de mama y cervicoutering) y céncer masculing (cancer
de préstata, testiculos ¥ pulmdn). No se cubren preexistencias ni céncer in situ, Fdad de aceptacion 18 a 74 afios con cancelacion a los 75 afios cumplidos. *Fdades
de aceptacion de 16 a 81 ofos cumplidos, no se cubren preexistencias, no aplica matern idad. Se considera hospitalizacion mds de 24 fhoras y se pagan mdximo 30
dias naturales. No cubre atenciones ambulatorias. *Llamando af 01 800 890 2213 para realizar la gestidn de la asistencia Funeraria al momento del fallecimiento
del titular, pareja o hijo(s). Aplican mismos términos, condiciones y restricciones que la péliza de seguros de vida deudores

CONSENTIMIENTO DEL SEGURO

Otorgo mi consentimiento para formar parte del segura colectivo de vida Brupo y vida deudores, contratado a través de CEGE CAPITAL SAP| de CV SOFOM ENR
(Financiera Contigo) en mi nombre Y para tal efecto proporciona Ia siguiente informacidn:

dna Maria  Lopes  Cros | Fecha

NACIMIENTO:

NOMEBRE COMPLETO DEL TITULAR:

| NOMBRE COMPLETO DE LA PAREIA.

' NOMBRE COMPLETO DE HIIO 1

| NOMBRE COMPLETO DE UG 2
. NOMBRE COMPLETO DE HIJO 3:

. NOMBRE COMPLETO DE HIIO 4:

NOMBRE COMPLETO DE HIJO 5: ;. FECHA NACIMIENTO

| NOMBRE COMPLETO DE HUIO 6 * FECHA NACIMIENTO

NOMBRE COMPLETO DE HIIO 7: FECHA NACIMIENTO:

PARENTESCO

NACIMIENTQ

La designacidn que se hiciera de un mayor de edad como representante de menores beneficiarios, durante lg minoria de edad de ellos, legaimente puede implicar
que se nombra beneficiario qf mayor de edad, quien en todo caso sdlo tendria una obligacién moral, pues la designacidn que se hace de beneficiarios en un
contrato de seguro le concede el derecho incondicional de disponer de la suma asegurada.

Firma del Cliente: RAIA Movra Lofe Z Lyruz Fachis -2/ - O?" L,ZO/?

Certifico que los datos Que aparecen en la presente concuerdan con los que obran en nuestro poder.




e INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL | NOMBRE: LOPEZ CRUZ ANA MARIA

E-) UNIDAD DE ATENCION MEDICA
— COORDINACION DE ATENCION INTEGRAL | N.S5.5: 62927408232F730R
I MSS EN SEGUNDO NIVEL
DIVISION DE HOSPITALES | SERVICIO: CIRUGIA GENERAL

CAMA: 20 M

SOMATOMETRIA ¥ S1GNOS TENSIGN ARTERIAL | FAECUENCIA CARDIACA FRECUENGA RESPIRATORIA TEMPERATURA

VITALES

100/60

70 LPM 20x

37.2°C

DIAGNGSTICOS DE INGRESO:

1. COLECISTITIS CRONICA LITIASICA

PACIENTE FEMENINO DE 46 ANOS DE EDAD QUE ACUDE AL SERVICIO DE URGENCIAS POR PRESENTAR
DOLOR TIPO COLICO, CRONICO AGUDIZADO RN HIPOCONDRIO DERECHO, CON ANTECEDENTES DE CCL
DOCUMENTADO CON ESTUDIO DE IMAGEN, POR LO QUE SE SOLICITA VALORACION POR EL SERVICIO DE
CIRUGIA GENERAL.

MISMO SERVICIO QUE DICTAMINA EL TRATAMIENTO QUIRURGICO COMO OPCION TERAPEUTICA

COMPLETA SU PROTOCOLOCO DE PROGRAMACION E INGRESA A SALA QUIRURGICA EL 29.12.2019,
TRASNCURRE EVENTO QUIRURGICO TIPO COLECISTECTOMIA ABIERTA, SIN ACCIDENTES NI INCIDENTES,
PASA A SALA DE RECUPERACION Y POSTERIORMENTE A CAMA DE PISO

PACIENTE CON BUENA COLORACION DE TEGUMENTOS, MUCOSAS HIDRATADAS, CUELLO CILINDRICO
SIN MEGALIAS, TORAX NORMOLINEO CON CORRECTOS MOVIMIENTOS DE AMPLEXION Y
AMPLEXACION, RUIDOS CARDIACOS RITMICOS DE BUEN TONO E INTENSIDAD SIN AGREGADOS,
ABDOMEN BLANDO, LEVEMENTE DOLOROSO A LA PALPACION, SIN DATOS DE IRRITACION PERITONEAL
O INFLAMACION SISTEMICAS, PRESENCIA DE HERIDA QUIRURGICA CON BORDES BIEN AFRONTADOS.

PACIENTE QUE PRESENTA BUEN ESTADO GENERAL, YA DEAMBULA Y CANALIZA GASES, ASI COMO
EVOLUCIONA DE MANERA FAVORABLE, POR LO QUE SE DECIDE SU EGRESO HOSPITALARIO CON LAS
SIGUIENTES INDICACIONES MEDICAS

ALTA A DOMICILIO POR SUS PROPIOS MEDIOS
CONTROL CON UMF
CITA A LA CONSULTA EXTERNA DE CIRUGIA GENERAL EN 1 MES
LAVADO DE HERIDAS DE MANERA DIARIA CON AGUA Y JABON NEUTRO
RETIRO DE PUNTOS EN 14 DIAS

® CITA ABIERTA A URGENCIAS EN CASO DE DATOS DE ALARMA
MEDICAMENTOS: :

»> CIPROFLOXACINO 250MG TOMAR 2 TABLETAS CADA 12 HRS POR 10 DiAs

> PARACETAMOL 500 MG TOMAR 1 TAB CADA 8 HRS POR 10 DIAS
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9 de Cclubre de 2014

CEGE CAPITAL, S.A.P.l. de C.V., SOFOM. E.N.R.
Caratula de! Contrato de Crédito Grupal

. Cuadro Informativo

CAT - ; .
: TASA DE INT . COMISIONES
Bosto-Anual Totai ERES ANUAL MONTO DEL CREDITO MONTO TOTAL A PAGAR Montas s SRSuoriis
Para ﬁ“gjﬂi“fgg-;é“;m yde 73.15 % Ordinaria fija +IVA Comision 0%
- P ] | . $ 96,683.72 $ 122,208.00
265 ¢, G 99,75 % por mora fija " Por gestifm- $0.n

Metodologia de calculo de interés: El monto del interés del periodo s& calculara con base en la muitiplicacién de la tasa de interés del periodo por el monte del crédito.
Plazo def Crédito: 16 semanas ) )
Sus Pagos seran como siguen:

Namero t. Monto ) Cuando se realizan los pagos
) §7,638.00 ) SEMANAL
16 Incluye IVA, porfo que pueden existir pequefias Los vencimientos se estipulan en la tabla de
variaciones en cada pago. amorlizacion del presente contrato.

Tasa variable y Moneda/UD|S: No aplica _

. &

Autorizacion: Los datos personales pueden utilizarse para mercadeo:
s OS5 . ONO

Comisiones relavantes:

® Apertura: No aplica & a - * Reposicion de tarjeta: No aplica
* Anualidad: Mo aplica L ’ * Reclamacién improcedente: No aplica ‘
* Prepago: Mo aplica * Cobranza: No aplica

.|* Pago tardfp: $86.20 (+IVA)

Advertencia: =

= Incumplir tus obligaciones te puede generar Comisiones e intereses moratorios
= Contratar creditos que exceden u capacidad de page afecta tu historial crediticio

-.El avaéisié, cbligado salidario o coacredilade responderd como obligado princlpal por ef total del pago frente a la Enlidad Financiera

|
Cuadre de Garantias: Mo aplica " g i
t SEGUROS: )
] Aseguradora: Cfaﬁsula: :
Seguro: oncional N VIGESIMA PRIMERA -

Cudas, aclaraciones y reclamaciones’ E| procedimiento de reclamaciones previsto en el articulo 23 de fa Ley para la Transparencia y Qrdenamiento de fos Servicios
Financieros se describe en la cldusula Décima Séptima. Para seguir dicho procedimiento la rectamacion respectiva debers dirigirse a la Unidad Especializada de
Atencién a Usuarios localizada en: . "

Domicilio: Carrstera Mexico Toluca, No.2430, Col. Lomas de Bezares, C.P. 11910, Deiegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de Méxica: en un horario de atencidn de 7:0C a 17.00 horas, Ju
lunes a viernes. : £ *
Teléfono: (55) 41-60-21-00 6 01 800 837 8760 (lada sin costo)
Correo electrénico: une@fcontigo_com

Pégina de Inlernet. www.fcontige.com

[ESTADO DE GUENTA]/[CONSULTA DE MOVIMIENTOS}
O Entregado en domicilio

© Consulta via Intemel f

C Conisuita en

Registro de Contratos de Adheslén Nim: 13317-439-01 2789!05-(!3289-0518

Comision Nacional para fa Proteccion y Defensa de tos Usuarios de Serviclos Financieros (CONDUSEF):
Av, Insurgentes Sur #762 Col. De| Vaile México D.F. C.P 03100 .
Telesono: 01 800 999 8080 y 53400999, Pdgina de internet. www.condusef gab.mx




CONTRATO DE CREDITO QUE CELEBRAN POR|UNA PARTE CEGE CAPITAL, S.A.P.I DE C.V., SOFOM, EN.R., EN SU CARACTER D&
ACREDITANTE, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR , {EN LO SUCESIVO.
"CONTI IGO0 Y POR LA OTRA PARTE, EN SU [CARACTER DE ACREDITADAS, LAS PERSONAS QUE SE UBICAN EN EL LISTADC
ESTABLECIDO EN LA PARTE FINAL DEL PRESENTE CONTRATC, QUIENES DE FORMA CONJUNTA SE DENOMINARAN

INVERSIONISTAS (EN LO SUCESIVO "EL GRUPO™, DE CONFORMIDAD CON LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES, v
CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES _ : v

PRIMERO. El dia 8 de Octubre de 2019, el GRUPO| formulé, firma Yy presento una solicitud de crédito simple con 'obligaci()n solidaria (en adelante,
la T'Soﬁcitud"), a favor de CONTIGO por la cantidad de $96.683.72 pesos M.N.

SEGUNDO. Derwado de dicha sahcltud EL GRUPO entregé tos datos y documentos requeridos para la valoracion y analisis de ia procedencia ds (2
solicitud. 3

. TERCERO, CONTIGO, previa revisidn y analisis de 1a Solicitud, informacion y documentacion proporcionada y presentada por el GRUPQ, autorizd &l
atorgamiento del crédito simple con obligacion solidarfa, a favor det GRUFQ, bajo las declaraciones y cldusulas siguientes:

DECLARACIONES

l. DE'CLARA GONTIGO, POR CONDUCTO DE-SU REPRESENTANTE LEGAL:

a) Que es una sociedad mercantil legalmente constituida de conformidad con las leyes de México, segin consta’en la escritura nimera 11 731 de
fecha 7 de marzo de 2013, otorgada ante la fe del Libenciado Guillermo Escamilia Narvaez, titular de la notaria publica nimero 243 de la Ciudad d
México, instrumento cuyo primer testimonio ha quedado inscrito en el Registro Publico de Comercio de la Ciudad de México, bajo el falio mercantil
nimero 492864-1, con fecha 2 de mayo de 2013 . ‘

b) Que cuenta con un registfo vigente ante la Cdmisién Nacional Para 1a Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
(CONDUSEF).

¢) Que en términos def articulo 87- de Ia Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares de Crédito, manifiesta que para su constitucion v
operacion con caracter de sociedad financiera de o jeto mditiple, entidad rio regulada no requiere de autorizacién de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, y que se encuentra sujeta a {a supervision de la de la Comision Nacional Bancaria y-de Valores (nicamente para efectos e

fo dispuesto por el Articulo 56 del Ordenamiento Le gzl en cita,

. d) Que su.représentante cuentan con las facultaded necesarias para la celebracién del presente Contrato, mismas que no le han sido revocadas.
modiflcadas 0 restnng:das en forma alguna a‘la fecha de celebracién del presente Confrato
€) Que el presente Contrato se encuentra registradg come un Contralo de Adhesién en el Registro de Comratos de Adhesion (RECA) de la
. CONDUSEF. bajo el nimero: 13317-439-012789/05.03289-0618.

) Que el Costo Anual Total (CAT) del presente crédlitoes al que se eslablece en a Caratula del Crédito y se tiene por agui reproducido Gomo si
se inserase a la letra. El CAT se encuenira cafculcdo &’la fecha de fima del presente Contrato en términos anua!es

i-DECLARAN CONJUNTAMENTE TODAS LAS INTEGRANTES DEL GRUPC POR SU PROPIO DERECHO:

a) Que son un GRUPQ de personas fisicas“de nacjonalidad mexicana con capacidad de ejercicio, econdmica y moral suficienle para asumir las
obligaciones materia de este Contrato y cumplirias en los términos que mas adetante se precisan, manifestando bajo protesta de decir verdad que no
estan imposibilitadas legalmente para celebrar el misma.

b

-

b) Que libremehte han constituido un grupo de persepas que desempefian una actividad productiva por cuenta propia v qua el Crédito salicitado sers
destinado p"ara el desarrollo de actividades productivas licitas, con base en ia solicitud de crédito simple con obfigacion solidaria presentada a
CONTIGO.y que han convenido en denomirarse IBVERSIONISTAS (en lo sucesivo el "GRUPQ"). -

¢} Que los recursos con los cuales han de pagar el srédito recibido, asi como las obligacicnes contraidas, han sido o seran dbtenidos™ generados |
a través de una fuente de origen licito. Asi mismo j ue el destino de los recursos obtenidos al amparo del presente Conlrato de Crédite sera tan

)
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solo para fines permitidos por 1a ley. y que no se encuentran dentro de los supuestos establecidos en los articulos 139 Quater y 400 bis det Codige
Penal Federal y sus correlativos en los Cadigos Penales de los Estados de la Reptblica Mexicana. ) ’

d) Que con anteriorldad a la firma del pre_s-ente Contrato, cada una de las integrantes del GRUPO han suscrito el formato de aulorizacion
para solicitar

Repories de Crédito de Personas Fisicas, ante las Sociedades de Informacién Crediticia que estime conveniente CONTIGO,

' &) Que con anterioridad a la fecha de firma dal presente Contrato, CONTIGO, les ha informada y explicado a cada una de las integrantes del
GRUPO, et contenido de cada una de las clausulas gie lo integran, tales como el monto de los pagos parciates, la forma y periodicidad para
liquidarios, cargas financieras, accesorios, el derecho que tienen a liquidar anticipadamente la operacion y las condiciones para ello, os intereses
ordinarios y morataries, en su caso, la forma de calcular los mismos, gastos de cobranza y/o comisiones. | )

f) Que el GRUPO esta de.acuerdo que al firmar de forma conjunta 3 (res) de las personas que conforman el mismo (en adelante las "PERSCNASG

AUTORIZADAS"), dichas “PERSONAS AUTORIZADAS” fendran la representacion  del GRUPO para alender y responder por los‘derechos v

obligaciones derivadas del presente comirato con independencia de Ia résponsabiﬁdad solldaria detodas las integrantes del GRUPQ. ’

g) Que 'para efectos informatives, se les dio a conocer sobre el Costo Anual Total ("CAT") del Credito que se contrata en términos del

presente contrato.

-

h) Que al momento de la celebracién del presente Contrato, |a cantidad que asciende al porcentaje préviameme establecido por CONTIGG
del monto del crédito objeto de este contrato ha sido depositada por el GRUPQ en la cuenta bancaria designada por CONTIGO, lo anterior con el
objelo de que se aplique como pago adelantado a la dltima amortizacion del crédito olorgado a favor del GRUPO bor medic.del presente Contraio
0 en créditos subsecuentes que le otorgue CONTIGO a las integrantes del GRUPOQ, en este mismo sentido instruye @ CONTIGO para que en
caso de que el deposito no se rezlice por las integrantes del GRUPO el porcentaje mencionado en el presenfe parrafo sea descontado del montn
det crédito. ’

" 1) Que con anlerioridad a la celebracian del pr'gsenie, CONTIGO les explica el tratamiento que le dard a sus datos personales mediante la entrega de
un Aviso de Privacidad, en términos de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en.Posesién de los Parficulares, donde se sefiala, adeniis
‘del tratamiento que se le daran a sus datos personales, los derechos de acceso, reclificacion, cancelacion u oposicion con los gue cuenta y la
forma cémo los puede hacer valer. i

0 Que conocen que el Crédito podra s&r oforgado con el apoyo de NACIONAL FINANCIERA, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION
Dk BANCA'DE DESARROLLO, exclusivamente para fines de desarrollo social o del FONDO DE MICROFINANGIAMIENTO A MUJERES RURALES,
k) Que sin perjuicio de lo' establecido en el inciso j) que antecede, conocen que el Credito también podra ser otorgado con el apoyo de los
FIDEICOMISOS INSTITUIDOS CON RELACION A LA AGRICULTURA (FIRA) y/o de cualquier institucién u organismao de crédito.

il DECLARAN LAS PERSONAS AUTORIZADAS POR EL GRUPO:
a) Que fueron seleccionadas por los Integrantes del GRUPQ, y que de forma voluntaria aceptaron ta répresentaci('m del mismo, porlo que cuentan
con plena capacidad legal para obligarse en los términas dal presente Contrato.

2

b) due recibiran las notificaciones que les dirfja CONTIGO y se obligan a informar el contenido de las mismas a la totalidad de |as integrantes
del = ' ’

CRUPQ a fin de propiciar el buen desempefio de las obligaciones establecidas en el presente
contrato.

V. DECLARAN TODAS LAS PARTES:

a) Reconocerse la capacidad juridica con tas qua comparecen para celebrar el presente Contrato. .

3

b) Para el supuesto de intervenir de manera conjunta en diversa estipulacién del Conirato, se les denominard como las "PARTES"

¢} El Contrato lo celebran: () de mutuo acuerda; (i) sin que exista algin vicio de la voluntad; y, (iii) bajo el amparo de las estipulaciones aj efsclo
establecidas, ) =

13317-439-012789/05-03289-0618




d) La Solicitud, documentacién y demas informacién que el GRUPO proporcions a CONTIGQ, forman parte def proceso péra la originacion, anatisis y
oforgamienta del Crédito materia de! presente Contrato. -

Cenformes las PARTES con las declaracionas que anleceden, es su voluntad contraer las obligaciones que se derivan det presente instrumento. &l
terior de las siguientes:. E . - - ‘

CLAUSULAS

PRIMERA.» DEFINICIONES.- Para efectos del presente Contrato, las PARTES de mutuo acuerdo, reconocen el sw’g'nfﬁcado de los siguientas
términos, indepen_dientemgnfe de su utilizacion en singular o en plural:

"CAT". Es el Co_sfo Anual Total de financiamiento expresado en términos porcentuales anuales que, pera {ines informativos y de comparacion.
incorpora la totalidad de los costos y gastos inherentes al Crédito materia del presente Contrato.

"Caratula”. Significa e documents integranie del Contrato en el que se establecen de forma genérica la Infarmacién dal Crédio, asi como |4
informacion que determina el Contrato y que le es aplicable. ’

“Comisién por Pago Tardio. Significa una cantidad fija indicada en la Caratula cuyo importe debera pagarse por el GRUPQ a CONTIGT. &n
forma Inmediata junto con el importe de la Parcialidad pendiente de Ppago que ocasiono dicha comision.

' “Dia Habil", Significa cualquier dia de Ia semana, excluyendo los dias sébado y domingo, asl coma los dias en que, conforme a las disposiciones
aplicables, las instituciones Financieras deban cerrar sus puertas, suspender operaciones y la prestacion de servicios al publico.

“Fecha de Page". Significz el Dia Habil en que el GRUPO debera pagar a CONTIGO la Parcialidad establecida en la tabla de amortizacién. Cuanda
la Fecha de Page sea en un dia inhabil se recorrers al siguiente dia habil.

“Importe dei Crédito”, Slérﬁﬁca el importe indicado en la Caratula como "Monto del crédito", que conforme al Contrato, sera otorgado al GRUPO
por CONTIGO. ' . . - '

“Importe Total del Grédito", Significa la adicion del importe de la Tasa de Interés Ordinaria del Crédito, asi como del importe del IVA de la Tasa
de Interés Ordinario del Créditq, al Imporie del Grédito. £l Importe Total del Crédito serd ef importe gue ef GRUPO debe pagar a CONTIGO
mediante las Parcialidades establecidas, indicado en ia Carétula comoe "Monto total a pagar" y se podra actualizar en caso de incrementos o
modificaciones previamente autorizadas por CONTIGO. :

“IVA de la Tasa de Interés Ordinaric del Crédito". Significa el tmpuesto al Valor Agregado que, conforme a las disposiciones legales aplicabias,
sera mulliplicado sobre el importe de |a Tasa de Interés Ordinario de] Crédito. El importe del IVA de |a Tasa de Interés Ordinario dekCrédito serd
pagade a cargo del GRUPQ a fravés de las Parcialidades. £ importe det IVA de la Tasa de Interds Ordinario def Crédito se indica en la tabta
amortizacidn. ’ g ' ’

“Pago Adelantado”, Significa el pago parciai 0 total, que adn no es exigible, apiicado a cubrir pagos periédiccs del crédito, inmediatos siguientes

"Pago Anticipado”. Significa &l pago'parciaLo fotal del Saldo Insolute del Crédito, antes de la facha en que sea exigible.

s

"Parcialidades”, Significa cada uno ds los pagos a realizar por parte del GRUPO a CONTIGO, segiin se astablezca en la labla de amoﬁizaciones.. o]
" nttmero de pagos, periodicidad e importe de los mismos, se indican en la Carélula. o E

“Tasa de Interés Moratoric". Significa el porcentaje fijo mensual, indicada en la Caratula mismo que incluye el impuesto al Valor Agregado, apiiczjda
ai saldo pendiente de pago entze la fecha de vencimiento de una operacién de crédito no pagada y la fecha en que €sta se fiqeiida, la cual sera
cubierta en forma inmediata, en Dia Habil y, segin sea el caso, junto con el importa que complete et imparte no pagado en forma completa, La
Tasa de Intérés Moratorio sera aplicable en tante no sea pagado el imporie de que se trate. "

"Tasa.de Interés Ordinario del Crédito". Significa el porcentaje fijo indicado eﬁ la Caraiula, que serd multiplicado sobre el Importe del Crédito v,
t_:ui,'o resultante debera pagarse por ¢l GRUPO a CONTIGO a través de las Parcialidades. Ei pago de ia Tasa de Interés Ordinario del Crédito no
podra ser exigide per adelantado sino tnicamente por periodos vencidos, salvo por fo que establece el Contrate, En la Caratula se establece |a Tasa.
de Interés Ordinario del Crédito anualizada, como "Tasa de interés anual”.

Asimismo, las PARTES determinan que: (i) las Fechas de Pago; (i) la Comisidn por Pago Tardio; (illy el Importe del Crédito; {iv) el Imporie Total
del Crédito; (v) el IVA de |a Tasa de Interés Qrdinario del Crédito; (vi) las Parcialidades; (vii) la Tasa de Interés Maratorio; y, (viii) la Tasa de interés
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Ordinario det Crédito; establecidos en Ia Caraiula y en la tabla amoertizacion respeciivamente, son mtegrantes de la Informacwon del Credito vy.
poﬂ o tarto, aplicables y relativos ai misme.

SEGUNDA.- OBJETO.- El presente instrumento tiene por abjelo establecer las obligaciones, derechos, términos, concumones y caractenstlc&~
* bajo los cuales CONTIGO otorgara el credno simple con dbligacion solidaria at GRUPQ. Para efectos dal Contra,o. la Informacién del Credlto se
encusntra establecida en |2 Caratula. Los mgones que se asientan en la Caratula, se expresan en pesos, moneda nacional,

CONTIGO explico al GRUPQ, la Infoermacién relacionada con el otorgamiento de! Crédito y, por lo tanto, el contenido, alcance v efectos del Conuau
" mismos que son de la comprensién y entera satisfaccién del GRUPO. '
TERCERA.: OTORGAMIENTO DEL CREDITQ,- Como consecuencia del Contrate v, en la fecha de su celebracion, CONTIGO en este acto oloiga
un credito simple con obligacion solidaria at GRUPO, hasta por el importe sefialado en la Carétula del presente comrétc, dicho importe se podra
actualizar en caso de incrementos o medificacipnes previamente autorizadas por CONTIGO.

Forman parte integrante del mesenté Coniralo, los anexos que se enuncian a continuacidn, los cuales se adjunfan 3l mismo en el orden siguiente:

Anexo A.- Caratula del Crédito. . -
Anexo B - Solicitud de Crédito.

Anexo C.- Tabla de Amortizacién. =

Dentro del importe del Crédito, no se 'encusntra comprendida |a Tasa de Interés Ordinario de! Crédito, ni ef IVA de Ia Tasa de interés Ordinaric del
Crédito.

-

CUARTA DESTINO DEL CREDITO Las PARTES establecen que el Importe del Crédilo, objeto del presenie Contrato sélo podra destinarse a Ias
actividades comerciales del GRUPO {en adelante, {as "Actividades"), que deberan ser sismpre, productos o senvicios licitos,

- QUINTA. DISPOSICI(’JN DEL IMPORTE DEL GREDITO - Las PARTES determinan que el Importe del Crédito podra ser dispuesto en una o varias
disposiciones y para la pnmer dispasicion del Importe del Crédito, el GRUPO a través del presente contrato, instruye, autoriza y faculta a CONTICD,
enforma expresa g |rrevocabe para que el ‘monto de su primer disposicién sea dividido en partes proporcionales, conforrme se indica en la tahla al
efecto establecida, cuyos resullantes (en adelante, en singular o en plural, los “Importes proporcionales del Crédito”), sean entregados a cada una ds
- las personas integrantes det GRUPO, mediante cualguiera de los siguientes instrumentos de disposicion de los recursos econdmicos (en adelante, fos
“Instrumientos de Disposicion”), que sean reconocidos y empleados por alguna institucion de crédite (en adelante, el “Banco”): (i) dispersiones
automatizadas de pagos; (li) laretas de débito; y, (jii) cualquier olro insttumento que sea autorizado por CONTIGOQ y admitido por el Banco; en sus
diferentes sucursales, segun se aprecia a confinuacion: '

Forma de - impories

i : entrega (pesos M/N) VA i
201871 CARMEN TORRES JARDINES ODP $4.,708.85 S 5,952.00
201658 : ROBERTA VIRIDIANA CHACON ODP - $7,708.86 $ 9744.00
201844 ' YOLANDA DE LA CRUZ MUGICA ___opP $ 9,708.86 5 12,272.00
201840 ] JEANNETTE LOPEZ MAZA oD $0708.86 |5 12.272.00
. - - ANA MARIA LOPEZ CRUZ oDP $8708.86 |5 11.008.00
01833 YHEHI TAPIA MANZANO oDP $ 5,202.57 5 6.576.00
01835 " SILVIA LEON MENDEZ oDP $11,202.54 |5 14,160.00 ]
zoedt MIRIAM BEDOLLA DOMINGUEZ CDP § 8,708.86 15 11,008.00
201876 ELIZAMA VARGAS ROMERO oppP § 6,202.59 $ 7,840.00
201861 ABIGAIL GUZMAN SANTIAGO oDP $8,708.86  1511,008:00
201887 - KARLA MAZA GUZMAN oDP $ 5,202.57 S 6,576.00
20049 - MARIELA FERNANDEZ TOLEDANC QobP $4,708.85 3 5,952.00 -
26153 NATALIA HERNANDEZ PARDO oDP $6,202.59 _ $7,840.00
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+ gonjunto, los “Irﬁgorﬁes Ajustados™). . -

En virtud de o anterior, CONTIGO enirega en este acto a los integrantes del GRUPQ, los nameros, folios, érdenes o inslrucciones relativas a los
Instrumentos de Dispasicion {en adelante, las "Referencias”), quienes por conducto del presente Contrato aceptan y acusan su recepcion, a su
entera satisfaccion el GRUF‘0: dentro de los 3 (tres) dias hébiles inmediatos siauientes a la fecha de celebracién del presente insirumento debera
presentarse en cualquier sucursal del Banco que pfeviamente haya elegido, con las Referencias, para el cobra de los Instrumentos de Dispaosicitn.

Por lo tanto, las PARTES determinan que: (i) el cobro de los Instrumentos de Disposicién por parte de los integrantes del GRUPO, se considerary
como la disposicion sobre los Importes proporcionales del Crédito y. tonsecuentemente, de su recepcion; {ii} {a disposicién de los Impordes
proparcionales del Crédilo se considerata como la enlrega de los recursos econdmicos del crédito ofergado a cargo de CONTIGQ a favor del’
GRUPQ. (iii) En consecuencia, se tendra por recibido, a la enlera satisfaccion de los integrantes del GRUPQ, el Importe del Crédito: y la disposicicn
se considerarad como cumplimiento de CONTIGO a l_as obligaciones que, a su cargo y a favor del GRUPQ, se derivan del presénte Conirato.

Realizada la disposicién del Imporie del Crédito, los integrantes del GRUPO, estarén obligados a pagar a CONTIGO, a través de las Parcialidactes
al efecto establecidas, el Importe Total del Crédito. E| GRUPO sera responsable del mal uso que se haga de cualguier monto que.reciban en virtud
del presente Contrato. i
ELGRUPO, en este acto, suscribe a su cargo y a favor de CONTIGO, un pagaré (en adelante, el "Pagaré"), por el importe que asciende al Total del
Crédito v, &l que a su vez, documenta la disposician qué realiza ¢l GRUPO sobre 2l monto total del Crédilo indicado en el presente instrumento, Al
respecto, el Crédile quedard olorgado para todos fos efectos legales a que haya lugar. ' E

El GRUPO tendra un plazo de diez dias habites contados a partir del dia siguiente al de la fecha de la firma del presente contrato, para solicitar Ia
cancelacién del misme sin-comisién, penalizacién ni responsabilidad alguna para ellos, siempre y cuando no hubieren dispuesto, total o
parcialmente del crédito cbjeto del mismo .

SEXTA. OMISION EN LA DISPOSICION DE-LOS IMPORTES PARCIALES DEL CREDITO .- En caso que cualquiera de las integrantes de GRUPO
omita, dentro del plazo que refiere la CLAUSULA inmediata anterior, el cobro de los Instrumentos de Disposicién y, par lo tanio, fa disposicion de los
Importes Parciales det Crédito (én adelante, las "Acreditzdas Omisas”), CONTIGO, ajustara el imporle del Crédito y el importe Total del Crédilo que
se indican en Ia Caratula, mediante I deduccién de los kmportes Proporcionales del Crédite no dispuestos, sobre el Impotte del Crédite y el Impoite
Total del Crédite. Por le tanto, los importes de: (i) el Pagaré; (i) fa Tasa de Inlerés Ordinario del Crédiio que se indica en la Caratuta; (i} las
Parcialidades que se indica en la Carétula; (iv) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que se indica en la Caratula; y, (v} el monto del
parcentaje previamente establecido por CONTIGO que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente; se ajustaran coniorme al Importe de] Crédito y at
importe Total del Crédito que resulten del ajuste y, en consecuencia, las integrantes del GRUPO que reaiicen el cobro de los Instrumentos.de -
Disposicidn, estaran obligadas, en to conducente y, conforme a los términos del Contrato, al pago y entrega, a su cargo y a favor de CONTIGO, de los
importes que, respecto del Pagaré, la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, las Parcialidades, el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Cradito y o
monto del porcentaje previamente establecido por CONTIGO que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente, resuiten del ajusie (en adefante. y, en

-Los‘impmtes Ajustados seran notificados pér CONTIGO a las Integrantes def GRUPO que realicen el cobro de los insirumentos de Disposicion,
través de! Reprasentante que refiere la CLAUSULA DECIMA TERCERA siguiente, v en el domicilio comun del GRUPQ, dentro de los 4 (cliatro) dias

* habiles inmediatos siguientes al de terminacion del plazo de 3 (lres) dias habiles siguientes que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior, para que fas

integrantes que realicen el cobro de les Instrumentos de Disposicion, efeclien, a su cargo y a favor de CONTIGO y. ent lo conducente, el.pago y
entrega delos Importes Ajustados, conforme a los !érm'ipos del Contrato, el Costo Anual Total (CAT), el Importe det Crédito, el Importa Total del
Credito, el importe-de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito a pagar en cada Parcialidad y el importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario de!
Crédito a pagar en cada I-jarcial‘raad, resultantes del ajuste (en adelante y, en cenjunto, la “Informacion Ajustada”). Come consecuencia de lo anterios
el Contrato,-la Caratula y el Pagaré se tendran por modificados, en lo conducente, en los términos de los Importes Ajustados y de la Informacion
Ajustada e -
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Los Acreditados que omitan la disposicion de’los lmportes Parciales de!Créditu (en adelante, los "Acreditados Omisos"), no seran pare del-Conirato

¥. &n consecuencia, no estaran obligados a su cumplimiento. Por lo tanto, CONTIGO entregara a los Acreditados Omisas, los importes

proporcionales que efectuaron para integrar el anticipo del pago de la Ullima Amortizacion que refiere ta CLAUSULA DEGCIMA siguiente, asi como*
€n su caso de ser procedentes los que pagaron por concepto de las primas para la adqusicién de la poliza del seguro que refiere la CLAUSULA

VIGESIMA PRIMERA del Contrato dentro de los 30 (treinta) dias habiles inmediatos siguientes al de terminacion del ptazo de los tres dias habiles

a que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior.

SEPTIMA. PAGOS.- Las Parciatidades, asi como: (i) los imporles de la Comisién por pago tardic; (i) los importes de la Tasa de Interés Moratorio, y.
(iii) cualquier otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrato; deberan pagarse mediante: 1) depdsilo en cualquieta de las
instiiuciones de crédito denominadas (en adelante, el “Banco Receplor) o 2) recaudacion en cualguiera de los esfablecimientos, liendas o sucursales
de las empresas a las que esté afiiado CONTIGO, a través de |as fichas de recepcion de pagos en las que se estableceran los respectivos codigos

de barras;

El Importe Total del Crédito sera pagado a cargo det GRUPO y a favor de CONTIGO, a través de las Parcialidades y en las respectivas Fechas tle
£ago. Por lo tanto, los imppr{es de: (i} la Tasa de Interés Ordinario del Crédifo a pagar en cada Parcialidad; (i) el IVA de ta Tasa de.Interés Ordinario
del Crédito a pagar en cada Parcialidad; v, (i) cada Parcialidad; se indican en la Caratula, junto con las Fechas de Pago !

OCTAVA. APLICACION DE PAGOS - Cualquier pago que, en términos del Contrato, sea realizado por el GRUPQ, sera aplicado por CONTIG,
para cubrir; en primer lugar v hasta donde alcance, el é’qido insaluto del Importe de la Comision par pago tardio de que se trale, en caso de que
exista, seguidamente y hasta donde alcance, el saldo insoluta del importe de la Tasa de Interés Moratorio de que se frate, en caso de que exista, el
saldo insoluto del imparté de la Tasa de Interés Ordinario de que se trate, en caso de que exista y, por titimo y hasta donde atcance, el saldo
insoluto del importe de las Parcialidades de qué se trate.

+

NOVENA. PAGO ADELANTADO Y PAGO ANTICIPADO.- El GRUPQ podra pagar adelantadamente a CONTIGO, |a tolalidad de las p.arcialidadeé
po'r vencer. El pago adelantado dé |a totalidad de las Parcialidades: a) no causara: (i) la reduccion o condonacion del saldo insoluto de |a Tasa de
Interés Ordinario del Crédito, asi como™del saldo inscluto del VA de la Tasa de Inlerds Ordinario del Crédito; y, (i) cargo alguno al GRUPO; b).
debera realizarse por el importe jntegra de la totafidad de las Parcialidades por vencer; v, ¢) causara la lerminacian del Contrato

El GRUPQ pedra realizar pagos an'iiprados. sin premio o castigo alguno, dichos pagos anticipados no eximen al GRUPO de cubrir oportunamenle
los siguientes pagos pactados, ni reducen el importe de los mismo.

DECIMA. ULTIMA AMORTIZACION.- En 1a fecha de celebracion def Contrato, et GRUPQ deposila en la cuenta bancaria qgue CONTIGO le indico
abierta en la institucidn bancaria (Barico Receptor), o en tiendas y sucursales de las empresas a las que esté afiliado (corresponsales bancarios} la
caniidad equivalenie al porcentaje previamente establecido por CONTIGO del Importe del Crédito, en caso de que el deposito no se realice por ll'ci;i
integrantes def GRUPO en este mismo acto el GRUPO instruye a CONTIGO para que el porcentaje mencicnade en el presenle parrafo seu
descoentado dei monto del crédito y siempre y cuando el GRUPO se encuentre al corriente en sus pagos, dicha cantidad sera aplicada a favor dei

. GRUPO en la Ultima Amortizacion de su crédito otorgado por medio del presente Contrato o en créditos subsecuentes que te oforgue CONTIGO a lus

integrantes del GRUPO,

Asimismo, las PARTES daterminan que el monto equivalente al porcentaje sefialado en el parrafo inmediato anterior sera empreédo.para cubrir a

. favor de CONTIGO, el pago de: (i) et saldo insoluto por principal, asi como por accesorios del Créditc_t; (i) cuaiquier otro importe que ef GRUPO

adeude-a CONTIGO conjorme al Contrato; (iii) los gastos y coslas que se causen por el pracedimiento judicial que, en su case, sea instaurado por
CONTIGO gn contra del GRUPQ, para requerirles el cumplimiento de las obligaciones que, en términos del Contrato, contraen a su cargo; v, (iv) las
demas prestaciones que resulten a cargo del GRUPO, lo dnterlor en el entendido que dicho monto de ninguna manera generara, a favor del GRUPQ.
interés, rendimiento a ganancia alguna. ' "

DECIMA F'F.;IMERA. OBLIGACION SOLIDARIA,- Cada una de las integrantes del GRUPQ constituyen una obligacién personal y solidaria respecto
de las obligaciones asumidas por las demas integrantes, manifestando expresamente que no cesara su obligacion sino hasia en tanto CONTIGO
haya recibido Ia totalidad de las ¢antidades "de las Integrantes del GRUPQ que, en su conjunto se obligan a pagar. En virtud de lo anterior.-las
inlegrantes del GRUPQ en este acto se obligan de manera sofidaria y personal a pagar a CONTIGQ, el Iimporte total del Crédito y los intereses
ordinarios que se indican en este Contrato, asi como los intereses moratorios, gastos de cobranza y/o comisiones, gue en su caso se generen.

DECIMA SEGUNDA. EFECTOS DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- En caso que el Crédito, sea pagado en los1érminos det Contraio. se
dara por le.rminado. Asimismo, conforme a to establecida en la CLAUSULA DECIMA SEPTIMA siguiente, sera publicado, dentro de los 30 Diag
Habiles siguientes al dia habil siguienie en qua se verifique la liquidacion del crédito, segln se establezca en la tabla de amortizacién, el estado de
cuenta en et cual se indique: a) la finalizacién de la relzcién contractual; (b) fa cancelacién y por tanlo extincion de los derechos y obligaciones
derivados del Contrata; v, (c) la inexistencia de adeudos enire las PARTES. ! E
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DECIMA TERCERA. OBLIGACIONES DEL GRUPO Las miegranles del GRUPO, en su calidad de miegrantes del GRUFPO se obligan & cmnpl::
con los siguientes Imeamtentos )

" 1. EIGRUPO deberé sesfonar de'écu_erdo a Ia pericdicidad indicada por CONTIGO.

2, Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPO tendran la obligacion de ‘controlar y recabar los pagos de todas las inlegrantes, mismas que
deberdn Tegisirar y, depositar como page por cuenta de éstas a CONTIGQ conforme a lo dispuesto en la CLAUSULA SEPTIMA del presente
" Contrato. En caso de que alguna de las integrantes del GRUPO se atrase, las demas integrantes debefan cubrir dicho faltante a efecto de reaiiz‘ar
el pago correspondiente @ CONTIGO én los términos pactados en la CLAUSULA DECIMA PRIMERA,

3. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPO deberan hacer entrega de la ficha de depésito ai representante de CONTIGO y mostrar dicho
comprobante al GRUPO en la siguiente reunion, en &l entendido que dicho represantante de CONTIGO tiene prohibido recibir dinero en efectivo y
- solo puede recibir el comprobante respectivo de pago

4 Las integrantes det GRUPO se obligan a proparcionar en cualquier mamento, durante la vigencia del Crédito. la informacion que les sea requerida
por CONTIGO y en su caso oforgar facilidades para la supervision y evaluacion de sus actividades, asi como para el acceso a informacion de
contabilidad, datos, registros y documentos relacionados con la aplicacién del crédite recibido, lanto al personal de CONTIGO ylo de cualquier-
institucion u organismo de crédito que haya intervenido en el financlamiento o a quienes éstos designen.

5.- Cumplir con todas y cada una de tas obligaciones contraidas en el presente instrumento,

DECIMA CUARTA. DEL EJERCICIO DE LAS PERSONAS AUTORIZADAS DEL GRUPQ.- FI GRUPQ, a través dal Contrato, instruye. auloriza y
faculta a las PERSONAS AUTORIZADAS que previamente fueron designadas frente a CONTIGO, en fonma expresa e irrevocable, paraque una ver
que el Credito sea pagado en sus términes, soliciten y entreguen a favor de las PERSONAS AUTORIZADAS el Pagaré que fue firmado eri ¢l '
momento de |a celebracion del presente Instrumento. Al efecto, las PERSONAS AUTORIZADAS deberan solicitar a CONTIGO la entrega del Pagaré.
La solicitud de referencia debera realizarse polr escrito y en el domicilio de la sucursal en donde fue olorgada el crédito.

DEC!MA QUINTA. BURQ DE CREDITO.- El GRUPQ a través de la Solicitud, autorizd a CONTIGQ con la finalidad de obtener de cualquier
SOCIEDAD DE INEC RMACION CREDITICIA Iz informacion sobre sus respectivos hlstonales crediticios, respecto de las operaciones crediticias y
olras de naluraleza analoga, que los integran. Por lo tanto v, toda vez que el GRUPQ, ha leido y comprendido la naturaleza y alcance de la
' informacién ‘contenida en la base de datos de la sociedad de informacién crediticia, cualguier incumplimiento del GRUPQ a las obfigaciones de
pago gue a su cargo establece el Contrato, sera registrado por CONTIGO en dicha scciedad, con claves de observacion establecidas en los
correspondientes reportes de crédito, las cuates podréﬁ.afeclar-los respectivos historiales crediticios del GRUPO.

DECIMA SEXTA. TITULO EJECUTIVO.- E! Confrato y el estado de cuenta que cerlifique el contador de CONTIGO, seran titulo gjecutivo
mercantil, sin necesidad de reconocimiento de firma ni de otro requisito alguno, de conformidad con lo establecido por los articulos 87-E y 87-F de
1a Ley General de Crganizaciones y Aclividades Auxiliares del Crédito.

DECIMA SEPTIMA. ESTADOS DE CUENTA, UNIDAD ESPECIALIZADA Y ATENCION

A USUARIOS.-
i) Servicio-de atencién al pﬂ];iico en consultas y aclaraciones.

El GRUPUT, respecto de los éstados de cuenta que sean refativos al Crédito, podréan ser consultades madiante el acceso a | a direccidn de internet dg
CONTIGO que se encuentra ubicada en www.fcontigo.com. CONTIGO, pondra los estados de cuenta 2 disposicion del GRUPO en forma menstmi y.
sin costo alguno, dentro de los 10 (Diez) Dxas habiles siguientes ala fecha de cierre del pertodo mensual de que se trate. -

En el supuesto de que el GRUPO no esté de cuerdo con atguno de tos movimientos que aparezcan en el estado de cuenta, EI GRUPO contard con
un periodo de 90 (noventa) dias naturales, contade a partir de la fecha de publicacién del respectivo estado de cuenta, para formular, por escrilo y. @

* través del Représen!anle. cualquiier aclaracian, inconformidad, reclamacion ¢ queja con respecto a la informacion contenida en el mismo. ante la
Unidad Especiatizada de Consultas ¥ Rec!a_rﬁaciones de CONTIGO, cuyos datos de localizacion y contaclo se establecen en el parrafo inmediito
siguiente. En caso contrario, se entendera que dicha informacion es aceptada en los términos en los que se pablica.

* De igual forma, confara con el mismo ptazo, para cualquier aclaracion, inconformidad, rectamaciér o queja que se relacione con &l Créch'ia
Dicho plazo contara a partir de [a fecha en que el GRUPO tenga conacimiento del acto u omisidn que fa haya motivado, para formuiar por.esciito
cualquier aclaracion, inconformidad, reclamacion o que;a a través del Representante, ante el Titular de la Unidad Especializada de Consultas y
Reclamaciones de CONTIGO (ep adelante, el "Titular"), ubicada en Carretera México-Toluca nimero 2430, Piso 4, .(_l“.olom Lomas de Bezares,
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Delegacion Miguel szalgc Ciudad de Méxice, Codigo Postal 11910, teléfonos (55) 41-60-21-00 6 01 800 8378760 {fada sin coslo), en un horario de
atencidn de 7:00 a 17:00 horas de lunes a viernes, o a fravés dei coreo electrénico une@fcontigo.com, ¢ a través de la direcclén de Internst
www‘fcontlgc_: com, al respecto CONTIGO estara cbligada a acusar recibo de dicha solicitud.

En cumplimiento del articuto 5, fraccion VL, inciso ¢. de la DISPOSICIONES de carécter general en materia de transparencia aphcables a las
Saciedades Financieras de Objeto Muiltiple, Entidades No Reguladas, publicadas en el Diario Oficial de Ia Federacién el 11 de agosto dei 2015, se

realiza 1a explicacién del procese de aclaracidn contenide en el articulo 23 de Ia Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Sarvicios
Financieros,

Una vez que CONTIGO reclba cualquler aclaracion que sea formuiada por ¢l GRUPO conforme a lo establecido en lod parrafos anteriores de la

presente CLAUSULA, fendra un plazo de hasta 45 (cuarenta y cinco) dias naturales para entregar al GRUPO (a través del Representante). !
dictamen’ correspondiente, Junto con I informacion y/o documentacion considerada para su emisién, asi come un informe detallada en el qQUe se
frespondan s hechos contenidos en la solicitud de aclaracién. En caso de - que conforme a dicho dictamen resulte procedente el cot hro del inonto
de que se trale, el GRUPQ debera hacer el pago de la cantidad a su cargo, incluyendo los inlereses ordinarios y excluyendo la Tasa-de -~
Interés Moratorio.

Dentro det pfazo de 45 (cuarenta y ¢inco) dias naturales centado a partir de la entrega del dictamen de referencsa CONTIGO pondsd a d:spos:cmn

- del GRUPO, a fravés da su Unidad Especzahzada de Consuitas y Reclamaciones, el expediente generado por la solicitud, con la integracion de ia
informacion y documentacién que deba obrar en su poder y que se relacione directamente ¢on la solicitud. Hasta en tanto fa solicitud de aclaracion
o sea resueita, CONTIGO no podrd reportar como vencidas las cantidades sujetas a dicha aclaracion a las SOCIEDADES DE ENFORMACION
CREDITICIA.

Lo anterior sin perjuicio del derecho de las integrantes del GRUPO de acudir ante la CONDUSEF o ante la autoridad jurisdiccional correspondients
conforme a‘las dlsposncwcnes legales aplicables. )

i} Unidad especiaﬁzada,

Para cualquier solicitud o consulta que se relaciane con el Crédite, el GRUPO podra formularta, por escrifo v, a fravés del Representante; (i) ante
el Titufar; o 4i) ante el area de atencion a clientes, uhicada en Carretera México-Toluca nimero 2430, , Piso 4, Colonia Lomas de Bezmr::
Delegacnon Miguel HJdalgo Ciudad de México, Cadigo Postal 11910, teléfonos (55) 41-60-21-00 6 01 800 8378760 (Iada sin costo) en un harario

de alencién en dias habiles de 8:00 a 17:00 horas de lunes a viernes, o a través de la direccién de Internet www. fcontigo.com y correo electrdnico
unefdfeontive com;

iii) Atencién condusef.

Se hace del conocimiento deI GRUPO,que el nimero telefénice de la COMISION MACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE L OS
USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS (CONDUSEF) para |a atencién de usuarios es el: 53-40-09-99 6 §1800-999-, 8080 (laga sin costo).
direccién en Internef: www condusef. uob mx, y correo electrdnico: gmmn@condusef gob mx.

DECIMA QCTAVA. VIGENCIA- La vigencid del Contrato iniciard a partir de su fecha de celebracién y terminara en la facha de pago de Ia

altima Parc;andad pudiendo prologarse hasta en tanto no sean cumplimentadas, en su totalidad, |as obligaciones que, en términos
* Contrato, haya contraido el GRUPO. La fesponsabnl[dad del GRUPQ, terminara una vez que sean concluldas las obligaciones que por vistud Eei

presente contrato hayan sido contraidas,

DECIMA NOVENA. VENCIMIENTO ANTICIPADO DEL CONTRATO.- £n el caso que acontezca cualquiera de los supuestos que se establecen en )
" los incisos ifmediatos siguientes, CONTIGO daré por vencido anticipadamente el Contrato y, por lo tanto, & GRUPO pagara a favor de CONTIGO:

{i) e saldo insolute por prlncmaJ asi camo por accesoncs del Crédito; y {ii) cualquier otro importe que el GRUPO adsude a CONTIGO canforime at

Contrato.

Seran causas de vencimiento anticipado del contrato:

aJrEI Crédito no sea pagado en los términos del Conltrato.

b) La falta de pago por el GRUPG en las fechas de Pago de cua!qunera de las parcialidades, a@si como de cualguier otro importe qx.e & GRUPD
adeude a CONTIGO conforme al presente Contralo.

¢} Que fa informacion o documentaeldn que deba ser informada o entregada por el GRUPO 2 CONTIGO resulte ser falsa.
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d) El incumplimiento del GRUPO a cualquier obligacion que, en términos del Contrato, se encuentra establecida a su cargo?

e} El Importe del Crédito se destine a una actividad distinta a las Actividades o, a actividades ilicitas.

VIGESIMA. TERMINACION ANTICIFPADA DEL CONTRATO.- El GRUFO podra solicitar 'a CONTIGO, en cualquier fiempo, la terminacian
anticipada del Contrato, para tal efecto. debera pagar a CONTIGO, en los términos establecidos en el Contrato: {i) el saldo insoluto por principal,
_ asi como por accesorios. del Crédito: y. (i} cualquier otro Importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrato, Por la terminacion

anticipada del Contralo, no se reducira o condonara el saldo insoluto de 2 Tasa de Interés Ordinario del Crédito, asl como & salde insaluto del VA
de la Tasa de Interés Ordinario del Credita. - :

’VIGE'SIMA PRIMERA. SEGURO INDIVIDUAL DEL CREDITO.- £l GRUPO de manera opcional puede instruir y autorizar 3 CONTIGO para que, a

nombre.y por cuenta del GRUPO, CQNTIGO contrate un seguro individual con 12 respectiva Asegur'adora, a favor de los Beneficiarios, con la
finalidad de que cubra los riesgos establecidos en Ia Paliza y ias condiciones generales dei seguro opcional correspondiente, respecto de caua
uno de las Entegrames del GRUPO (el ; "Seguro Gpcional’y me}jiante alguna de las siguientes opciones:
(i} SEGURQ OPCIONAL POR PAGO (INICO.-En la fecha de celebracién del presente Contrato, la Prima del Seguro Opcional sera pagada por cada
una de las integrames_ del 9RUPO que asi lo hayan solicitado, en su totalidad, mediante pago en el Banco Receptor, o pago realizado en
cualquiera de los estab!e&mientos, liendas o sucursales (comesponsales bancarios) mediante las cuales CONTIGO fiene convenios para hacer uso
de dichos servicios de corresponsalia.. * ’

() SEGURO QPCIQNAL CON PAGOS PARCIALES.- En las respectivas fechas de pago, de manera consecutiva e ininterrumpida. las integrantes-
del GRUPO que asi lo hayan solicitado pagaran a CONTIGO la Prima del Segure Opcional, en la forma que se indique en la Pdliza que
corfesponda, mediante pago en el Banco Receptor, o recaudacién en cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales ds las empresas o
las que esié afiiado CONTIGO. Las integrantes det GRUPQC estaran obligadas a comprebar, en cualquier momento, a°CONTIGO, los pagos que
sean realizados, mediante cualquier Medio de Comprobacion de Pagos. 5

(ify SEGURO OPCIONAL_CON PAGO INICIAL ¥ PAGOS PARCIALES.- En la fecha de celebracidn del presente Contrato, las integrantes dal
GRUPO que le hayan solicitado” pagaran a CONTIGQ, el monto inicial-a cuenta de la Prima del Seguro Opcional bnr el monto que se
eslablece en la Pdliza que correspondz, mediante Pago en el Banco Receptor, o recaudacion en cualquiera de los establecimientos, tiendas «
sucursales de las empresas a las que esté afliado CONTIGO. Posteriormente, en las fechas de pago, de manera consecutiva e niaterrumpida, las
integrantes del GRUPQ entregaran a CONTIGO &l remanente de la  Prima del Seguro Opcional en fa forma que se indica en la Polizy
. correspondiente, mediante pago.-mediante pago en el Banco Receptor, ¢ pago realizado en cualquiera de los establecimientos. liendas o
sucursales (corresponsales bancarios) mediante la cuales CONTIGO tiene convenios para hacer uso de dichos servicios de corresponsalia,

La Prima del Seguro Opcionai no es integrante de! Crédito y por lo tanto del Monto Total a Pagar y/o Monto Total Adicional a Pagar, en su caso. L a
. vigencia, caberturas, exclusiones, condiciones y términos relativos y aplicables al Seguro Opcional, se regirdn por la poliza, los cartificados
individuales, asi como por las condigiones generales del Seguro Opcional.
La vigencia de! Seguro Opcional debera comenzar, amas tardar a partir de la fecha de disposicion del Importe Parcial del Crédito cofrespondiente.
Las PARTES acuerdan,q{:e CONTICO sers el primer beneficiario rrevacable y por fo tanto, en caso del fallecimiento de cﬁanuiera de las integrantes
del GRUPQ (en adelante, 1a “Inlegrante Fal'recha”), la suma asegurada de la Cobertura por Fallecimiento Individual sera entregada por Ia
Compaiiia Aseguradora a favor de CONTIGO, para pagar, hasla donde alcance, &l saldo insoluto, a la fecha de_i fallecimiento de ta integranta !
GRUPQ, de: (i) el Importe Parcial del Credito; (i) Ia Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corresponda al salde insoluto del Import2 Parcial dei
Crédito; (iil) i IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corresponda al saldo insoluto de ia Tasa de Interés Ordinario del Crédito que
corresponda al saldo insoluto del limporte Parcial del Crédito; y, (iv) cualquier otvo importe que la Integrante Fallecida adeude a CONTIGO conforme
al Contrato. El remanente, en caso de que exista, sera entregado por la Compaiiia Aseguradora a los beneficiarios designados por la Integrante
Fallecida en el certificada individual, Las Integranies del GRUPO supervivientes, continuaran obligadas, en lo conducente, al cumptimiento del
Contrato. °

CONTIGO explicé al GRUPO, las coberturas, exclusiones y alcance del Seguro Opcional a que se refiere |a presente clausula del Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. IMPUESTOS.- Todos los impuestas, contribuciones y derechos que deban cubrirse con motivo de la celebracién Y efecucion
det 2 . ‘
Contrato, seran cubiertos por la parte que resulte abligada a ello, de canformidad con las disposiciones fiscales aplicables.

. VIGESIMA TERCERA. TRANSMISION.- Las- PARTES no pedran transmitir cualquier desecho U obligacién gue en érminos del Confrato. resulis o
favor o a cargo de alguna de ellas sin la previa aprobacion escrita de |a contraparte, a excepcion de lo indicade en el parrafo inmedialo siguierds:,
por fo gue cualquier fransmision en términos distintos a los aqui previstos serd nula y no sera reconocida por la parte de que se trate
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En términos de Io dispuesto por el articufe 299 de la Ley General de Tilulos y Operaciones de Crédito, las integrantes del GRUPO facultan a

- CONTIGO para endosar, ceder, transmitir, descontar, transferir, negociar, afectar y/o gravar, en cualquier tiempo y, sin previa autorizacion dal
GRUPO, respeclivamente, cualguier derecho que, en términos del Contralo, resulte a favor del GRUPQ yio los derechos de crédito contenidos en el
Conlrate y/e en el Pagaré. De igual forma, cualquier caJ;ahahiente de CONTIGO, podra realizar lo establecido en el presante parrafo, conforme 4l
mismo. :

VIGESIMA CUARTA. LEYES APLICABLES."E! Contrato se rige por lo dispuesto en sus CLAUSULAS, en su defecio o supletoriamente, por las
disposiciones contenidas ¥ que resulten aplicables de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, de la Ley General de Organizaciones y
Actividades Auxiliares def Crédito, de |a Ley para la Transparencia ¥ Ordenamiento de los Servicios Financieros, de las DISPOSICIONES dE-Ca{E‘iCiET
general en materia de transparencia aplicabfés a las Sociedades Financieras de Objeto Mdltiple, Entidades No Reguladas, del Cédigo de Camercio.
asi como del Cédigo Civil Federal. .
VIGESIMA QUINTA. . NOTIFICACIONES.- Las PARTES sefialan como sus domicilios para los efectos de notificaciones de cardcter extrajudicial o

judicial que.se relacionen con el Contrato, los enunciados respectivamente en las Soficitudes de Crédito. *

Sin émbargo, las PARTES podran carbiar o sefalar en ef futuro cualquier otro domicilio, mediante notificacion reaiizada 3 ta otra parte ceh un piazo
de por lo menos 10 (diez) dias habiles de anficipacion, en el entendido que de no proporcionarse 1al aviso de cambio, tadas y cada una de las
notificaciones que se le hicieren a la parte de que se trate, en el domicilio que ahora sefala, se consideraran legalmente realizada. -

Las notificaciones extrajudiciales que tengan que realizar las PARTES, seran por escrito, dirigidas a la contraparte, mediante enlrega personal con
acuse de recibo en el respectivo domicilio. Surtiran sus efectos, a partir de la fecha en Que sean entregadas por CONTIGO y recibidas por la payls
* a quien hayan sido dirigidas. . " .

Sin beq‘ufcio de lo establecido en los parrafos primero y tercera de la presente CLAUSULA: las notificaciones extrajudiciales que.sean relativas al
requerimiento del o de los pagos del Credito al GRUPQ, podran realizarse par CONTIGO, en cualquier domicilio de los integrantes del GRUPO que
- sea del conecimiento de CONTIGO, por escrito v, entregadas en forma personal, sin acuse de recibo, . )
VIGESIMA-SEXTA., PROTECCION DE DATOS PERSDNALES.- Conforme a la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesidn
de los Particutares, CONTIGO, previamente a la celebracign del presente contrato, solicité datos perscnales a las integrantes del GRUPQ, con Ia
finalidad de identificarlas y poder celebrar el presente contrato de crédito, informarles sobre &l estatus def mismo, ceder o vender el mismo.
realizar requerimientos de pago. ®

=

CONTIGO protegera y mantendra los datos personales de las integrantes del GRUPO por el tiempo razonablemente necesario, tomando en cuents
las disposiciones legales aplicables y sodic compadira yfo transferira dicha informacion con ofra(s) entidad(es), cuando fas integrantes del
GRUPO contraten otro preducte yio servicio de o, a fravés CONTIGO, o para |a cesién yfo venta del presente contralo, o bien, cuando asi e,
requiera por disposicidn legal.

Las integrantes del GRUPO pédrén eercer en todo momento ante CONTIGO, sus derechos de acceso, recificacion, caficelacion u oposicion en el
tratamiento de sus datos personales. en casa de ‘que legalmente sea procedente, conforme a los lineamientos y requisitos que marca la Ley
Fedeéral de Proteccion de Datos Persdriales én Posesién de los Particulares. Al respecto las personas interesadas podran acudi a la sucursal nas
cercana de CONTIGO, con la finalidad de reafizar su solicitud con apoyo del personal que se encuentre en las mismas,; ¢ en su caso, debaran
enviar su solicitud a través del correa electrénico datospersonales@fcontign.com o comunicarse at telefono 01 800 837 8760, .

Par dltimo sefiala CONTIGO que ef Aviso de-Privacidad puede ser consultado a través de su sitio en internet: www fcontigo com y de igual forma
cualguier cambio y/o modificacién total o parcial al Aviso de Privacidad se dara a conocer por medio de la mencionada pagina web ylo directaniente
* en las Sucursales de CONTIGO., * ‘ -

-VIGéSIMA SEPTIMA. SUBTITULOS.- Los subtitulos en las CLAUSULAS del Contrato, son exclusivamente por conveniencia de las PARTES. para
una referencia y lectura mas simple, por lo que no regiran ta inlerpretacién del Contrato. -

VIGESIMA OCTAVA. TRIBUNALES COMPETENTES.- Para la interpretacién y cumptimiento del Contrato, las PARTES se somaten de maners
expresa a la jurisdiccion de los Tribunales competenlé@ de la delegacién o municipio que elifa la parte actora, por consiguiente, renuncian a
cualquier otra jurisdiccion que por razén de su domicilio o cualquier otra causa las corresponda © pudiere corresponderles, ya sea en lo
presente o futuro. ' ’

LEIDO ¥ COMPRENDID® EL PRESENTE CONTRATO, ENTERADAS LAS PARTES QUE INTERVIENEN DE SU CONTENIDO, ALCANCES,
CONSECUENCIAS LEGALES Y ECONOMIGAS, LO FIRMAN POR DUPLICADC DE CONFORMIDAD, A LOS 8 DIAS DEL MES DE Jetubre DEL
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ANO 2018 EN LA CIUDAD DE VERACRUZ ¥ EN ESTE ACTO SE HACE ENTREGA A CADA UNA DE LAS PARTES QUE &NTERV‘IENEE‘E EN EL
PRESENTE CONTRATO, | -DE UN TANTO DE- ESTE INSTRUMENTO Y sSUS RESPECTIVOS ANEXOS,
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LISTADO DE INTEGRANTES DEL GRUPO

CARMEN TORRES JARDINES
REVOLUCION AGRARIA 1280 Puntilla Aldama, San Rafael

ROBERTA VIRIDIANA CHACON RODRIGUEZ

2 JUAN ALDAMA S/N_ Puntilla Aldama, San Rafas| r@ m
5 YOLAFl;\lDA DE LA CRUZ MUGICA ' Sar Rafael e
INDEPENDENCIA S/N Puntiita Aldama, San Rafae ,E"]ﬁ '
\atdg c‘e\cx ceuzdd
i JEANNETTE LOPEZ MAZA . ’
EMILIANO ZAPATA S7N Puntilla Aldama, San Rafael
- ANA MARIA LOPEZ CRUZ
JUAN ALDAMA 203 Puntilla Aldama, San Rafael ; 1
Aua Havic Lo3 oy
g YHEIMI TAPIA MANZANO -
CAROLINO ANAYA S/N Puntilla Aldama, San Rafael ‘gm‘
7 SILVIALEON gﬂENDEZ'I 5 . : ; '
A OBREGON S/N Punlila Aldama, San Rafael S -
J\u(&- }\eo‘n “
. MIRIAM BEDOLLA DOMINGUEZ '
) HERIBERTO JARA 57N Puntilla Aldama, San Rafael
g ELIZAMA VARGAS ROMERO
MIGUEL HIDALGO SIN Punlila Aldama, San Rafael g@‘
- ABIGAIL GUZMAN SANTIAGO - .
INDEPENDENCIA 102 Punfilla Aldama, San Rafael pbgat Gotman S
1 KARLA MAZA GUZMAN g -
INDEPENDENCIA 102 Puntilla Aldama, San Rafael 3 ;
Kdnid md7d Gurmby
52 MARIELA FERNANDEZ TOLEDANO
INDEPENDENGIA 102 Punlilla Aldama, San Rafael
" NATALIA HERNANDEZ PARDO
+ 38 INDEPENDENCIA 0 0 Punlilia Aldama, San Rafael P” H /_;;
14
15
18

-

13317-439-01 2789/05-03289-0618




