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SECRETARIA DE SALUD

CONSTANCIA MEDICA
FICHA DE IDENTIFICACION. 11 de enero del 2022
NOMBRE. CLAUDIA NAYELY BURCIAGA PEREZ EDAD. 36 ANOS
SEXO. FEMENINO SERVICIO. URGENCIAS

RESUMEN CLINICO

Paciente femenino de 35 afios quien acude al servicio de urgencias el dia 07.12.2021
con diagnéstico de Policontundida debido a atropellamiento, ingresa al servicio de
urgencias refiiendo dolor en rodilla derecha, codo y hombro ipsilateral, ademas de
presentar dolor en tobillo izquierdo, con signos vitales denfro de los pardmetros
normales. A la exploracién fisica se encontré a la paciente consciente, orientada,
normohidratada, térax sin compromiso cardiopulmonar sin agregados patolégicos
aparentes, abdomen blando y depresible, sin visceromegalias, peristalsis normal,
extremidades integras con ligero edema de rodilla derecha codo y hombro ipisilateral,
con ligero edema y lesion dérmica abrasiva en tobillo izquierdo. Se le redlizd
radiografia PA y lateral de rodilla derecha, hombro derecho, codo derecho, tobillos
izquierdo y derecho, se le administré Ketorolaco 60 mg IM DU. Posteriormente se valord
nuevamente el mismo dia con radiografias ya tomadas las cuales no reportaron trazo
de fractura, se encuentra paciente estable por lo que se decide su egreso con receta
médica con analgésico — naproxeno 500 mg via oral cada 8 hrs.
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Numero de Certificado de Nacimiento

Entidad de Registro

Acta de Nacimiento DURANGO
Municipio de Registro
LERDO =
'Comparecio Oficialfa | Fecha de Registro | Libro | Numero de Acta
- 0005 21/01/1991 1 186
| Datos de la Persona Registrada
CLAUDIA NAYELY BURCIAGA PEREZ
Nombre(s) Primer Apellido Segundo Apellido
TORREON
MUJER 25/02/1985 COAHUILA DE ZARAGOZA
Sexo Fecha de Nacimiento Lugar de Nacimiento
Datos de Filiacion de la Persona‘Registra‘da
CARLOS BURCIAGA ROBLEDO MEXICANA ———meeere—
Nombre(s) Primer Apellido Segundo Apellido Nacionalidad CURP
CAROLINA
ASCENCION PEREZ DE BURCIAGA MEXICANA Ao eeen
Nombre(s) Primer Apellido Segundo Apellido Nacionalidad CURP

Anotaciones Marginales

Certificacion

Se extiende la presente copia certificada, con fundamento en los articulos 36,

Sin anoipeiones Marginales

38 y 47 del Codigo Civil del Estado de Durango y articulos 14 fracciones Xl y

XX, 100 y 102 fracciones |, (1. IIl, IV, VI. VI. inciso a) del Reglamento del

Registro Civil del Estado de Durango. La Firma Electronica con la que cuenta es
vigente a la fecha de expedicion; tiene validez juridica y probatoria de acuerdo a

las disposiciones legales en la materia.
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correspondiente, la cual se ha expedido con base en las disposiciones

de nacimiento es un extracto del acta que se encuentra en los archivos del Registro Civil
.capturando el Identificador Electrénico que se encuentra en la parte

ttps‘:‘lcavar.registmc:ivii.gob.mxieVARﬂConsultaFo[io.isp
scarga una aplicacion para lectura del cadigo QR.

La presente copia certificada del acta
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CFE Suministrader de Servicios Bdsicos

Rig Ridang Mo. 14, coloniz Cuaubtémec.
o Thauhidiot, Codigo Postal 05500,
{mead de [Axfed BFC: CS51603300P7

OB.CP. 35185 -
GO

CPebo

Energia {k¥h) 05131 05131 0 e
Bisico 0 0.873 48.00
Suma 0 : e.00
Este rafics refieja tu nivel d2 SONSLMO. A FENOT USQ, Mayor apoyo. Subtotal

%

R

Suministro 0.00 a0 0.00 0.00 Energia - 43.65
Distrbucion 0.00 0.00 000 0.00 WA 16% 6.08
Transmisién 0,00 0.00 g.00 0.00 Fac. del Pericdo 50.63
CENACE £.00 0.00 000 0.00 Adeude Anterior 4542
Enargia .00 .00 0.00 0.00 Su Pago -45.00
Capacidad ’ 0.0 000 0.00 0.08 Tatal £51.05
SCrmEM 0.08 0.00 c.0n ©.00

{1) SCAMER: Costos relanlonatias con fos servicos del Mercagt, {3} DAP: urocha al Alumbrade Pinlict. {31 Garqus & credlios: Diverses SoNCEItas gue se pusien Al en & aviss recis relagigrades Con 6l suminisire.




contigo

Beneficios Proteccidn contigo RUECID
CUATRIMESTRAL
TITULAR + PAREJA
+HIOS TITULAR TITULAR PAREJA TITULAR TITULAR TITULAR +HIJOS
$10,000 pesos | $10,000 pesos | $25,000 pesos | $15,000 pesos $200 Cuidadodela | hasta 55,000
pesos mujer pesos
por cada dia 1 d
en caso de adicionales en caso en caso de en caso de hospitalizado del I bexa:ne_n e Reembolso de
fallecimiento por de fallecimiento diagnéstico diagnéstico titular en caso de cial oraior!o potr Gastos Médicos
cualquier causa? accidental® positivo de cdncer® | positivo de cdncer? enfermedad o i:;:):;i:;::s T por Accidente® 5285.00 pesos
accidente®

TITULAR + PAREJA + HUIO (S)
Orientacién Médica Telefonica

Servicio Funerario
Atald estandar + Traslado del cuerpo hasta 30 km+ Carroza flnebre + Sala de Velacién + Arreglo del cuerpo + Embalsamamiento +
Asesoria telefénica para tramites legales + Cremacién/Urna + Tramite del certificado de defuncion’

*No se cubre suicidio o tentativa de suicidio. No cubre homicidio causade por el beneficiario. En caso de no contar con este documento, se requiere juicio sucesorio o juicio de intestado.

Edad de aceptacion titular: 18 a 80 ofios con cancelacion a los 81 afios cumplidos. Edad de aceptacidn pareja 18 a 74 afios con cancelacién a los 75 afios cumplidos. Edad de aceptacién
hijo(s): 0 a 24 afios con cancelacién a los 25 aiios cumplidos, siempre y cuande sean solteros y dependientes econdmicos del titular asegurado. ? Presentando acta de averiguacion
previa emitida por el Ministerio Publico. Edad de aceptacion: 18 a 80 afios con cancelacion a los 81 afios cumplidos. 3 Se cubre primer diagnéstico positivo de céncer femenino (cdncer
de mamo y cervicouterino] y cdncer masculino (cdncer de prostata, testiculos y puimén). No se cubren preexistencias, ni cdncer in situ, ni otro tipo de cdncer. Se considera diagndstico
positivo la fecha en la que se realiza el primer examen que determina la enfermedad o el primer diagndstico de un médico especialista, el que ocurre primero. Edad de aceptacion
titular: 18 a 80 afios con cancelacidn a los 81 afios cumplidos. Edad de aceptacion pareja 18 a 74 afios con cancelacidn a los 75 afios cumplidos. “Edad de aceptacion titular: 18 o 80
afios con cancelacién a los 81 afios cumplidos, no se cubren preexistencias, no aplica maternidad, ni complicaciones del embarazo, ni sida. Se considera hospitalizacién mds de 24
horas y se pagan mdximo 30 dias naturales. No cubre atenciones ambulatorias. * Edad de aceptacion titular: 18 a 79 afios con cancelacidn a los 80 afios cumplidos. Es necesario
realizar la llamada al 800 599 8446 para coordinar el servicio requerido. En caso del que el titular sea hombre, la pareja podré gozar del Beneficio. Entre los estudios a elegir se
encuentran: Colposcopia, Perfil hormonal, Quimica sanguinea de 24 elementos, Biometria hemdtica y Mastografia 6 Ultrasonido mamario, la eleccidn entre mastografia o Ultrasonido
mamario dependerd de la edad del cliente y de si cuenta o ne con receta médica; la mastografia esta clinicamente recomendada a partir de los 40 afios. € Edad de aceptacion titular:
18 o 74 afios con cancelacion a los 75 afios cumplidos Edad de oceptacion hijo(s): 0 a 24 afios con cancelacidn a los 25 afios cumplidos, siempre y cuando sean solteros y dependientes
econdmicos del titular asegurado. Se requiere facturar los servicios médicos recibidos y presentar recetas, estudios e imdgenes del servicio. 7Solo se otorgard la asistencia funeraria o
aquel asegurado donde se refleje su contratacion en fa uftima Solicitud de Crédito Grupal firmada de Financiera Contigo. Para solicitar la asistencia es necesario llamar al 800 999
8446 para realizar la gestion de la asistencia funeraria al momento del fallecimiento del titular, pareja o hijo(s). No aplica en ningtin caso reembolso del servicio funerario, ni en caso
de contratacion directa de funeraria que no se encuentre en convenio. Aplican mismos términos, condiciones y restricciones de condiciones generales de las pdlizas de seguro y
contratos de servicios.

CONSENTIMIENTO DEL SEGURO

Otorgo mi consentimiento para formar parte del seguro colectivo de vida grupo y vida deudores y contratos de servicios, contratado a través de CEGE CAPITAL SAPI de CV SOFOM
ENR (Financiera Contigo) en mi nombre y para tal efecto proporciono la siguiente informacidn, confirmande por este documento que otorgo mi aceptacion de que la empresa antes
indicada sea mi beneficiario preferente:

NOMBRE COMPLETO DEL TITULAR: Cloudia NC;-;LH Wi s s ez FECHANACIMIENTO: | 2¢ |0Z (&
NOMBRE COMPLETO DE LA PAREJA: Omae Aenadvo Slanc L‘\ S\ua FECHA NACIMIENTO: 412\ 88
NOMBRE COMPLETO DE HUO 1: Scaule il \’_ﬂ bel\n \jU\\JC\(_- Qb A A FECHANACIMIENTO:  |Z9 106106
NOMBRE COMPLETO DE HUO 2: Trida Gav\dwe Nao 9orS Bt om FECHA NACIMIENTO: iy Lo\ og
o
NOMBRE COMPLETO DE HLJO 3: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HIJO 4: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HLIO 5: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HIJO 6: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HUO 7: FECHA NACIMIENTO:
DECLARACION DE BENEFICIARIOS
| NOMBRE COMPLETO PARENTESCO - FECHA DE NACIMIENTO %
Omor A \VEAC A dee Blvacto S\uc O 00, S ATPARY | \Q0

100% |

En el caso de que se desee nombrar beneficiarios designados @ menores de edad, no se debe sefialar a un mayor de edad como representante de los menores para efecto de que, en
su representacion, cobre la indemnizacién. Lo anterior porque las legisiaciones civiles previenen la forma en que debe designarse tutores, albaceas, representantes de herederos u
otros cargos similares y no consideran al contrato de seguro como el instrumento adecuado para tales designaciones. La designacion que se hiciera de un mayor de edad como
representante de menores beneficiarios, durante la minoria de edad de elios, legaimente puede implicar que se nombra beneficiario al mayor de edad, quien en todo caso sdlo tendria
una obligacién moral, pues la designacidn que se hace de beneficiarios en un contrato de seguro le concede el derecho incondicional de disponer de la suma asegurada.

™ W
Firma del Cliente: L ﬂ{,\.zﬁ/{‘-‘/ Fecha: OZ /i'o /Z orf

Certifico que los datos que aparecen en |a presente concuerdan con los que obran en nuestro poder.
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Aviso de Privacidad

Seguros SURA S.A. de C.V. conocida como “SURA”, con domicilio en Blvd. Adolfo Lopez
Mateos No. 2448, Colonia Altavista, C.P. 01060 Ciudad de México, hace del conocimiento a
sus Clientes, Proponentes o Solicitantes, Contratantes, Asegurados y Beneficiaros, que sus
datos personales serdn tratados para evaluar y emitir sus solicitudes de seguro, dar
tramite asus reclamaciones de siniestros, cobrar las primas del seguro, mantener o
renovar sus polizas de seguro, para prevencion de fraude u operaciones Iilicitas,
para estudios estadisticos; asi como para todos los fines relacionados con el cumplimiento
de nuestras obligaciones de conformidad con lo establecido en la Ley Sobre el Contrato
de Seguro yla normatividad vigente asi como las obligaciones existentes entre Usted y
SURA. Le informamos que sus datos personales podran ser tratados para finalidades
secundarias como son el ofrecimiento y promocién de bienes, productos y servicios y/o
prospeccién comercial.

Nuestro Aviso de Privacidad Integral asi como sus modificaciones, estaran a su disposicion

en la pagina de Internet www.seauressuracommx, a través de comunicados
colocados en nuestras oficinas y sucursales o informados mediante cualquier medio

de comunicacién que tengamos con Usted.

“Acttio en nombre y por cuenta propia”

/TN

Firma: \ QR ooy )

Nombre: { Loudm Mnd ey Potaera ?'G (oY

Fecha: 2Glol/2o22

| Con Seguros SURA, asegurate de vivir




CEGE CAPITAL, 5.A.P.l. DE C.V., SOFOM, E.N.R.
Caratula de Contrate de Crédito Grupal
Cuadro Informativo
Numero de Crédite: 231236

conGIgd

Nombre Gomerczai del Producto: - Credito Grupal Contige
T‘po de Crédrto S | Crédito Simple
L CAT o Tasademteresanualordmanay . o o C e
e Sl i : mcratpna o ) MONTO DELCREDITO - | MONTO TOTAL A PAGAR
" Costa Anual Total - _ o T AT R
TR F ShiVAPas s | 8L O ﬁia TR
informativos v de comparacion: $101,895.37 $ 132,464.00
N/A Moratoria fija + VA
Plazo del Crédito: 16 Semanas Fecha limite de pago: Page semanal .
Fecha de corte: N/A
R : Comlszon% Relevames
Cléusula Decrma Segunda ' — M.onto:. -
Comision por Pago Tardio
Se paga por grupe, cuando no cumplen con el page semarnal. $ 86,21 + VA

Advertencsas

“Incumphr tus thgacmnes te puede generar lntereses moratorlos”
“Contratar créditos que excedan {u capacidad de pago afecta fu historial credificio™

Seguros e _ _
Aseguradora 'Clal;ls”u.ia:. Dédima Tercera
Cpcional { X Obligatorio . !
pes (x) |g ¢ Seguros SURA S.A de C.V. Seguro de Vida $71.50 mensuales {incluye IVA)
“La contratacion def segurc, te ayuda a preteger a
fa famitia™
ESTADO DE CUENTA
Enviar adomicilio { ). Consults viaintermet () Envio por correo electrénico { ) Enftrega en
Sucursal (5

Aclaraciongs y Reclamaciones:

Unidad Especializada de Atencion a Usuarios:

‘Domicilio; Caretera México Toluca No. 2430, Col. Lomas de Bezares, C.P. 115810, Alcaldia Miguet Higalgo, CDMX
Horario de Atencidn: De 8:00 8 17:00 horas de funes a viemes

Teléfono; 55 4150 2100 Ext. 2692 y 800 837 8760 (lada sin costo)

Correo electrénico; uns@icontign.com

Pagina de internet. wwn.foontigo.com

Registro de Contratos de Adhesion Nam.: 13317-439-033504/01-02833-0820
Comisién Nacional para la Proteccion y. Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF)
Av. Insurgentes Sur no. 762, Col. Del Valle, C.P. 03100, COMX.

Teléfono: 07 800 999 8080 y 55 5340 0999 Paging Internet: wwnw. condussr gehmx




NUMERO DE REGISTRC DE CONTRATO DE ADHESION: 13317-435-033504/01-02833-0820
rerruisiay <

Nimero de Crédifo: 231236

CONTRATO DE CREDITO SIMPLE GRUPAL QUE CELEBRAN POR UNA PARTE CEGE CAPITAL, SAP.1 DE
C.V., SOFOM. EN.R., EN SU CARACTER DE ACREDITANTE, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR
_ , (EN LO SUCESIVO “CONTIGO") Y POR LA OTRA PARTE, EN SU
CARACTER DE ACREDITADAS, LAS PERSONAS QUE SE UBICAN EN EL LISTADO ESTABLECIDO EN LA
PARTE FINAL DEL PRESENTE CONTRATO, QUIENES DE FORMA CONJUNTA SE DENOMINARAN LAS
CHABELITAS, {EN LO SUCESIVD “EL GRUPO"), DE CONFORMIDAD CON LOS ANTECEDENTES,
DECLARACIONES, Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

PRIMERO. El dia 20 de Qctubre de 2021, el GRUFQ, formulé, firmé y presentd una soficitud de crédito grupal con
obligacién solidaria (en adelante, Iz "Solicitud™, & favor de CONTIGO por la cantidad de $ 101,895.37 pesos M.N.

SEGUNDO. Derivade de dicha solicitud, el GRUPO entregé los datos y documentos requeridos para fa valoracion y
andlisis de [a procedencia de la Solicitud.

TERCERO. CONTIGO, previa revision y analisis de [a Solicitud, informacion y documentacisn proporcionada y
presentada por el GRUPOQ, autorizd el otorgamiento de! crédito grupal con obligacién solidaria, = favor del GRUPO,
bajo las declaraciones y clausulas siguientes:

DECLARACIONES
. DECLARA CONTIGO, POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

a) Que es una sociedad mercantl legalmente constituida de conformidad con las leyes de México, segin consta en
ia escritura ndmero 11,731 de fecha 7 de marzp de 2013, otorgada ante la fe del Licenciade Guillerme Escamilla
Narvaez, tifular de la notariz piblica nimero 243 de la Ciudad de México, instrumento cuyo primer testimonio ha
quedado inscrito en ef Registro Publico de Camercio de (a Cludad de Méxice, pajo el felio mercantil ndmero 482854 -

1, con fecha 2 de mayo de 2013.

b) Senala como domicilio, para los efectos relacionados con el Contrato, el bien inmueble ubicado en Carretera
México-Toluca nlimers 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares, Alcaldia Miguel Hidaigo, Ciudad de Mexice, Cédigo
Postal 11910,

c) Que cuenta con un registro vigente ante la Comisién Nacional para fa Proteccion y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros (CONDUSEF).

d) Que las Scciedades Financieras de Objeto Miitiple Entidades No Reguladas para su constitucién y operacion con
tal caracter, no requieren de autorizacion de la Secretaria de Hacienda y Crédite Pablico y estan sujetas a fa
supervision de la Comision Nacional Bancariz y de Valores, (nicamente para efectos de lo dispuesto por el articule
56 de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito, lo anterior de conformidad cor Ios
articulos 11 de |z Ley para la Transparancia y Ordenamiento de los Servicios Financieros vy 87 J de Ia Ley General
de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito,

e) Que su representante cuenta con las facultades necesarias para la celebracién del presente Contrato, mismas
que no le han sido revocadas, modificadas ¢ restringidas en forma alguna a la fecha de celebracion del presents
Contrate.

f} Que ¢l presente Contrato se encuentra registrado como un Contrato de Adhesion en el Registro de Contfratos de
Adhesidn (RECA) de [z CONDUSEF bajo el nlimeroc: 13317-439-033504/01-02833-0820.

g) Que el Costo Anual Total (CAT) del presente crédito es ef que se establece en [a Cardtula del Grédito v se tiene
aqui por reproducido como si se insertase a la letra. E] CAT se encuentra calculado a la fecha de firma del presente

Contrato en términos anuales.
I. DECLARAN CONJUNTAMENTE TODAS LAS INTEGRANTES DEL GRUPO POR SU PROPIO DERECHO:

aj Que son un GRUPQ de personas fisicas de nacicnalidad mexicana con capacidad de ejercicio_: ecanc‘nm'iw_y
moral suficiente pars asumir las obligaciones materiz de este Contrato y cumplirlas en los térmings que mas




NUMERO DE REGISTRO DE CONTRATO DE ADHESION: 13317-439-033504/01-02833-0820
e RIF ey T

adelante se precisan, manifestando bajo protesta de decir verdad gue no estan imposibilitadas legalmente para
celebrar el mismo.

b} Que libremente han constituido un grupe de personas que desempefian una actividad productiva por cuenta
propia o una actividad econémica del medio rural v que el Crédito solicitado serd destinado para &l desarrolic de
acividades productivas licitas, con base en la solicitud de crédite grupal con obligacién solidaria presenizda a
CONTIGO, y que han convenids en dencminarse LAS CHABELITAS (en 0 sucesivo el “GRUPO".

¢} Que los recursos con los cuales han de pagar el crédito recibido, asi como las obligaciones contraidas, han sido o
serén obtenidos o generados a través de una fuente de origen licito. Asimismo, que ef destino de los recursos
obtenidos al amparo del presente Contrato de Crédito serd tan solo para fines permitidos por la ey, ¥ gue no se
encuentrar dentro de los suplestos establecidos en los articulos 138 Quater y 400 bis del Cadigo Penal Federal y
sus correlativos en los Codigos Penales de log Estados de la Repiiblica Mexicana.

d) Que, con anterioridad 2 la firna del presenie Contrato, cada una de las integrantes del GRUPO han suscrito el
formato de autorizacion para solicitar Reportes de Crédito de Personas Fisicas, ante las Sociedades de Informacion
Crediticia que estime conveniente CONTIGO.

) Que con anterioridad a Iz fecha de fima del presenie Contrato, CONTIGO, les ha informado y explicado a cada
una de las integrantes del GRUPO, el contenido de cada una de las cléusulas que (o integran, tales como 2l monto
de los pagos parciales. la forma y periodicidad para liquidarios, cargas financieras, accesorios, el derecho que tienen
z liquidar anticipadamente la operacion y las condiciones para ello, los intereses ordinarios ,la forma de calcular los
mismos, gastos de cobranza y/o comisicnes.

1) Que el GRUPOQ estd de acuerdo que al firmar de forma conjunta 3 (tres) de las personas que conforman el mismo
(en adelante las "PERSONAS AUTORIZADAS"), dichas “PERSONAS AUTORIZADAS” fendran Ia representacion del
GRUPO para atender y responder por los derechos y obfigacicnes derivadas del presente contrato con
independencia de la responsabilidad sclidaria de todas las integrartes del GRUPO.

g) Que, para efectos informativos, se les dio a conocer sobre el Costo Anual Total ("CAT") del Crédito Grupal gue se
contratz en terminos det presente contrato.

h) Que al momento de la celebracion del presente Contrato, lz cantidad equivalerte al porcentsje previamente
establecido por CONTIGO dei monto de! crédito Grupal objeto de este contrato ha sido depositada por el GRUPQ en
lz cuenta bancaria designada por CONTIGO, Io anterior con el abjete de que se aplique como page adelantado a fa
diima amorizacion def crédito otorgade z favor del GRUPO por medio del presente Contrato o en créditos
subsecuentes que le oforgue CONTIGO z las integrantes del GRUPQ, en este mismo sentido el GRUPO instruye &
CONTIGO para que en caso de que el depdsito no se realice por las integrantes del GRUPO sl porcentaje
mencionado en el presente parrafo sea descontado del monto del crédito.

1) Que, con anterioridad a la celebracion del presente, CONTIGO les explice el tratamiento que e dara a sus datos
personzles mediante ia entrega de un Aviso de Privacidad, en términos de la Ley Federal de Proteccion de Dafos
Personales en Posesitn de los Particulares, donde se sefiaia, ademas del fratamiento que se les dardr 2 sus dates
personales, los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion con (05 que cuenta y la forma cémo ios

puede hacer valer.
i) Que conocen gue el Crédito podré ser oforgado con el apoyc de NACIONAL FINANCIERA, SOCIEDAD

NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, exclusivamente para fines de desarroflo
social o del FONDO DE MICROFINANCIAMIENTO A MUJERES RURALES.

k) Que sin perjuicio de lo establecido en el inciso j) que antecede, conocen que el Crédito también podra ser
ctorgado con el apoyo o recursos de Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuaric, Rural, Forestal, y Pesguero,
LGS FIDEICOMISOS INSTITUIDOS CON RELACION A LA AGRICULTURA (FIRA} y/fo de cualquier instifucion u

organismo de crédito.
. DECLARAN LAS PERSONAS AUTORIZADAS POR EL GRUPO:

&) Que fueron seleccionadas por los integrantes del GRUPQ, y que de forma voluntaria aceptaron la representacién
del misme, por lo que cuentan con piena capacidad iegal para obligarse en los términos del presente Corttrato.
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b) Que re;ibirén ias notificaciones gue les dirfa CONTIGO de marera presencial, via telefénica o electronica y se
obligan a informar el contenido de las mismas a la totalidad de las integrantes del GRUPO a fin de propiciar el buen
desempefio de las cbligaciones establecidas en el presente contrato,

iV. DECLARAN TODAS LAS PARTES:
a) Reconacerse la capacidad juridica con las que comparecen para celebrar ef presente Contrato.

b) Para e! supuesto de intervenir de manera conjunta en diversa estipulacion dei Contrate, se les denominara como
las "PARTES".

¢) El Contrato io celebran: (i) de mutuo acuerdo; (i) sin que exista.algin vicio d= ta voluntad; v, {iii) bajo &l amparo de
las estipulaciones a! efecto estabiecidas, '

d) La Solicitud, documentscién y demas informacion que = GRUPO proparciond 2 CONTIGO, forman parfe del
proceso para la originacién, anélisis y otorgamiento del Crédito materia de! presente Conirato,

Conformes las PARTES con las declaraciones gque anteceden, es su voluntad contrzer las obligaciones que se
derivan del presente instrumento, al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. DEFINICIONES. - Para efectos del presente Contrato, las PARTES de mutue acuerdo, reconocen el
significado de los siguientes términos, independientemente de su utifizacion en singular ¢ en plural:

ZCAT”. Es ef Costo Anual Total de financiamiento expresado en témminos porcentuales anualss que, para fines
informativos y de comparacion, incorpora la totalidad de Tos costos y gastos inherentes al Crédito materia del

presente Contrato.

ZCaratula”. Significa el documento integrante del Contrato en el que se establecen de forma genérica [a Infermacion
del Crédito, asi como la informacidn que determina el Contrato v que le es aplicable.

ZComision por Pago Tardio o Inoportung”. Se refiere al importe que se genera cuando el ciiente realiza el pago

solicitadc después de la fecha limite de pago, pero antes del siguiente corte. Esto significa que 1o cumple con el
pago de manera oportuna, pero no se vence una mensualidad, o no flega a la siguiente fecha limite de pago.

Cantidad fiz indicads en la Caratula cuyo importe equivale a $100.00 (Cien pesos 00/100 M.N.}, por eventc que
debera pagarse por el GRUPQ a CONTIGO, en forma inmediata junto con el imporie de 1a Parcialidad pendiente de
pago.

“Dia Habil”. Significa cualguier dia de la semana, excluyends los dias sabado y dominge, asi como los dias en que,
conforme a ias disposiciones aplicables, ias insfituciones Financieras deban cerrar sus puerias, suspender
operaciones y la prestacion de servicios ai piblico,

“Fecha de Page”. Significa el Dia Habil en que el GRUPO debera pagara CONTIGD la Parcialidad establecida en
la tabla de amortizacion. Cuando la Facha de Pago sea en un dia inhabil se recorrera al siguiente diz habil, sin que
proceda el cobro de Comisiones ¢ intereses moratorios.

“importe del Crédite”. Significa el importe indicade en la Caratula como "Monto del crédito”, que, conforme. al
Contrato, sera otorgado al GRUPO por CONTIGO.

“Importe Totzal del Crédito”. Significa la adicion del importe de Iz Tasa de Interés Ordinario del Crédito, asi como
del importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario de! Crédito, al importe del Crédite. El Importe Total del Crédito
serg el importe que ef GRUPO debs pagar a CONTIGO mediante las Parcizlidades establecidas, indicado en la
Caratula como “Monto fotal a pagar” y se podrd actualizar en caso de incrementos o modificacionas previamente

autorizadas por CONTIGO.
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“IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito”. Significa el Impuesto al Valor Agregade que, conforme a fas
disposiciones legales aplicables, serd muttiplicade sobre & importe de 1a Tasa de Interés Ordinario del Crédito. El
importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito serd pagade a cargo def GRUPQ a #avés de las
Parcialidades. Ef importe del IVA de |a Tasa de Interés Ordinario del Crédito se indica en |a tabla de amortizscion.

“Page Adelantado”, Significa el pago parcial o total, que adn no es exigible, aplicado a cubrir pagos periddicos del
crédito, inmediatos siguientes.

“Pago Anticipado”. Significa el pago parcial o total del Saido Insoluto del Crédite, antes de la fecha en que sea
exigible.

“Parcialidades™. Significa cada uno de los pagos a realizar por parte del GRUPQ a CONTIGO, segln se establezca
en la tabla de amortizacion.

“Tablz de Amortizacién”: Significa el documento que forma parte integrante del Contrato, vy en el que se
estableceré la forma de pago del Crédifo otorgado a favor del GRUPO. La Tabla de Amortizacion serd firmada de
conformidad por todas las INTEGRANTES DEL GRUPO.

“Tasa de Interés Ordinario del Crédito”. Significa el porcentaje fijo aplicado al crédito grupal, que sera muttiplicado
sobre el Importe del Crédifo y, cuyo resultante deberd pagarse por el GRUPO 2 CONTIGO =z través de las
Parciglidades. El page de la Tasa de Interés Ordinaric de! Crédito no podrd ser exigido por adelantzdo sino
tinicamente por periodos vencidos, salvo por io que establece el Contrato. En la Caratuiz se establece la Tasa de
Interés Ordinaric del Crédite anualizada.

Asimismo, las PARTES determinan que: (i) las Fechas de Pzge; (i) la Comision por Page Tardio o [nopertune; (iii) e
Importe del Crédito; (iv} el Importe Total del Crédito; (V) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito; (V) las
Parcialidades y (vi}) l2 Tasa de Interés Ordinario del Crédito; establecidos en Iz Cardtula y tabla de amortizacion
respectivamente, son integrantes de la Informacion del Crédito, por lo tanto, aplicables y relativos al mismo.

SEGUNDA. OBJETO. - £l presente instumento fiene por objeto establecer las obligaciones, derechos, términos;
condicicnes y caracteristicas, bajo los cusles CONTIGO otorgard el crédito grupal con obfigacion solidaria a
GRUPQ. Para efectos def Contrato, Ia Informacion del Crédito se encuentra establecida en a2 Cardtulz. Los importes
que se asientan en la Caraiula, se expresan en pasos y monedd nacional.

CONTIGO explicé al GRUPO, la Informacion relacionada con el otergamiento del Crédito y, por lo tanto, ef
contenido, alcance y efectos def Contrato, mismos que son de la comprension y entera satisfaccion del GRUPO.

TERCERA. OTORGAMIENTO DEL CREDITD. - Como consecuencia del Confrato y, en |z fecha de su celebracidn,
CONTIGO en este acto otorga un crédito simple grupal con obligacién safidaria al GRUPG, hasta.per ef importe
sefialado en la Cardtula del presente contrato, dicho imporie se podra ectuzlizar en caso de incrementos ©

modificaciones previamente autorizadas por CONTIGO.

Forman parte integrante del presente Contrato, los anexos gue se enuncian a contiriuacion, los cudles se adiuntan al
mismo en el orden siguienta:

Anexo A.- Caratula del Crédito.
Anexo B.- Solicitud de Crédito.

Anexo C.- Tabla de Amortizacion.

CUARTA. DESTINO DEL CREDITO. - Las PARTES establecen gue &l Importe del Crédito, objeto del presenie
Contrato s6lo podrd destinarse a las actividades comerciales del GRUPQO (en adelante, las “Actividades”), que

deberén ser siempre, productos ¢ servicios {icitos.

QUINTA. BURO DE CREDITO. - El GRUPO a través de la Solicitud, avtoriza a CONTIGO con la finalidad de
obtener de cualquier SOCIEDAD DE INFORMACION CREDITICIA la informacidn sobre sus respectivos historiales
crediticios, respecto de las operacionas crediticias y ofras de naturaleza anéloga, que los integran. Por lo tanto y,
toda vez gue el GRUPOQ, ha leido y comprendido la naturaleza y alcance de la informacidn cortenida en |z base de
datos de la sociedad de informacion crediticia, cualquier incumpiimiento del GRUPQ a las obligaciones de pagoe que
a su cargo esteblece el Contrato, sera registrade por CONTIGQ en dicha sociedad, con claves de observacion
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establecidas en les correspondientes reportes de crédito, las cuales podran afectar los respectives historiales
crediticios det GRUPQ.

Asi mismo en este mismo acio las integrantes del GRUPO oforgan su consentimiento expreso para que la
informacién crediticla de éstas pueda ser proporcionada por las Sociedades de Informacién Crediticiza o por
CONTIGO o [a FND yio FIRA cualquier institucidn u organismo de crédito que haya intervenido en el fingnciamiento,
y que éstos (itimos & su vez puedan proporcionarla a cualguier entidad pOblica o privada nacional ¢ internacienal
que haya intervenido en el financiamienic o fondeo del crédito y/o otorgado cuzlquier tips de apoyos, asi como a fas
auforidades competentes que llegaran a requerirla o & las mismas Sociedades de Informacién Crediticia, en su case.

) CAPITULO N _
IMPORTE DE CREDITO, DISPOSICION DEL CREDITO Y PAGO DEL CREDITO

SEXTA. DISPOSICION DEL IMPORTE DEL CREDITO.- Las PARTES determinan gue el Importe del Crédito podra
ser dispuesto en una ¢ varias disposiciones y para la primer disposicién del Importe del Crédito, el GRUPQ a través.
del presente contrato, instruye, autoriza y facuita a CONTIGO, en forma expresa e irrevocable, para que el monto de
su primer disposicion sea dividido en partes proporcionales, conforme se indica en [a tabla &l efecto establecida,
cuyos resultantes (en adelante, en singular o en plural, los “Importes proporcionales del Crédite™), sean entregados a
cada una de las personas integrantes dei GRUPQ, mediznte cualquiera de Jos siguientes instrumentos de
disposicién de los recurses econdmicos (en adelante, los “Instrumentos de. Disposicion®™), que sean reconocidos ¥
empleados por alguna institucion de crédito (en adelante, el “Banco™): (i) dispersiones automatizadas de pagos; (i}
tarjetas de débifo; v. (i) cualguier otro instrumento que sea auterizado por CONTIGO y admitido por el Banco; en
sus diferentes sucursales, segln se aprecia a continuacion:

Nombre del equipo LAS CHABELITAS
. o Monto total oforgado £ 101.885.37
* Nombies de las T e e — Desting de
No. | - integrantés del 3 Importa_ﬁ _parc:al% dgl Frédrto Totéil a Pagar Capital Destu::':;t del -
“GRUPO” - Fonﬁa Py  — - con ir:ter%% (WA . | tredio
: | entrega Importe (M.N.) Incluido)
195291 [ cauDiA “NAYELY | ODP §7286.15 $5.272.00
BURCIAGA PEREZ T R W
195273 ROCIO ISELA BURCIAGA | ODP § 12,905 39 515,984.00 S
PEREZ
L fonarml, ki
185275 CAROLINA  ASUNCION | ODP $7.286.15 $9,472.00 i
PEREZ SANCHEZ T
LS T
135279 BRENDA IULIETA | ODP § 8,295.42 $19,784.00
GONZALEZ GARAY
185250 AUDELINA ALVAREZ | ODP T §.505.42 $10,784.00 e
GUAIARGO e
155295 DULCE VERONICA | ODP §°7.286.15 $9,472.00
RAIGOZA PEREZ
195308 NORMA ANGELICA | ODP $6.292 27 $12,080.00
PEREZ SANTOS
512727 VERONICA  CORRALES | ODP §7.286.15 $9,472.00 o
REYES ur o
T il e Y
598548 SANDRA  GUADALUPE | ODP $7.286.15 '55,472.00 s
PEREZ SANTOS .
i 1 435%
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195263

CLAUDIA  MONSERRAT
GOMEZ VAZQUEZ

oop

$27,286.12

1 $35472.00
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En virtud de lo anterior, CONTIGO entrega en este acto a los integrantes del GRUPD, los numeros, foligs, ordenes
de pago o Instruccicnes relativas a los Instrumentos de Disposicidn {en adelante, las “Referencias™), quienes por
conducto del presente Contrato acepfan y acusan su recepcion, a su entera satisfaccién, el GRUPO, dentro de los 3
{tres) dias habiles inmediatos sfquientes a la fecha de celebracion del pregente instrumenta deberd presentarse en
cualguier sucursai del Banco (1) cobro en ventanilla y/o (il) transferencia electrdnica, que praviamente haya elegido,
con lag Referencias, para el cobro de los instrumantos de Disposicidn.

Por lo tanto, las PARTES determinan que: (i) el cobro de los Instrumentos de Disposicion por parte de [os integrantes
del GRUPOQ, se considerara como la disposicion sobre los Importes proporcionales del Crédito y, consecuentemente,
de su recepcion; (i) la disposicion de los Importes proporcionales del Crédito se considerarad como la entrega de los
recursos econdmicos del crédito otorgado a carge de CONTIGO a favor del GRUPG. (i) En consecuencia, se
tendrd por recibido, a la entera satisfaccién de los integrantes del GRUPO, el Importe del Crédito; y ia disposicion se
considerara como cumplimiento de CONTIGO a las obligaciones que, a su cargo v a favor del GRUPC, se derivan
del presente Contrate.

Realizada la disposicidn del Importe del Crédite, los integranies del GRUPQ, estaran obligados a pagar @ CONTIGO,
a fraves de las Parcialidades al efecto establecidas, el Importe Total del Crédite. El GRUPQ seréd responsable del
mal uso gue se haga de cualquier monto gue reciban en virtud dei presente Contrato.

£l GRUPOQ, en este acto, suscribe a su cargo y a favor de CONTIGO, un pagaré {en adelante, el "Pagaré"), per el
importe que asciende al Total de! Crédito v, el que, a su vez, documenta la disposicion que realiza el GRUPO sobre
el monto total del Crédito indicado en &l prasente instrumento. Al respecto, el Crédito quedara ofargado para todes
los efectos legales a que haya lugar.

SEPTIMA. OMISION EN LA DISPOSICION DE LOS IMPORTES PARCIALES DEL CREDITO.- En caso que
cualguiera de las integrantes de GRUPO omita, dentro del plaze que refiere la CLAUSULA inmediata anterior, el
cobro de los Instrumentos de Disposicién vy, por {o tante, ia disposicion de los Impories Parciales del Credito (en
adelante, las “Acreditadas Omisas®), CONTIGO, sjustard el Importe del Crédito v el Importe Total del Crédito
otorgado mismo que se indican en la Caratula, mediante la deduccién de los Impories Proporcionales del Credito no
dispuestos, sobre af Importe del Crédito y el Importe Total del Crédito. Por lo tanto, jos importes de: {i) el Pagaré; (i}
ia Tasa de Interés Ordinario del Crédito que se indica en la Cardtula; (iif) las Parcialidades que s2 indica en 1z tabla
de amortizacion; (iv) el IVA de lz Tasa de Interés Ordinario del Crédito Grupal; y, {v) el monto del porcentaje
previamente establecido por CONTIGO que refiere la CLAUSULA DECIMA PRIMERA siguiente; se ajustaran
conforme al Importe del Crédito v al Importe Total del Crédito que resulten del ajuste y, en consecuencia, las
infegrantes del GRUPO que realicen el cobro de los Instrumentos de Disposicién, esferan obligadas, en o
conducente y, conforme a los téminos del Contrato, al pago y entrega, a su cargo y & favor de CONTIGO, de los
importes que, respecto del Pagaré, 1z Tasa de Interés Ordinario del Crédito, las Parcialidades, ef IVA de la Tasa de
Interés Qrdinario del Crédite Grupal v el monto del porcentaje previamente establecide por CONTIGO que refiere [a
CLAUSULA DECIMA PRIMERA siguiente, resulten del ajuste (en adelante, y, en conjunto, los ‘Importes Alustados”).

Los Importes Ajustados seran notificados por CONTIGO a las integrantes del GRUPC que realicen el cobro de los
Instrumentos de Disposicion, a través del Representante que refiere la CLAUSULA DECIMA SEXTA siguiente, y en
el domicilio comin del GRUPO, dentro de los 4 (custro) dias hébiles inmadiatos siguientes al de terminacién del
plaze de 3 (tres) dias habiles siguientes que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior, parz que las integrantes que
realicen el cobro de los instrumentos de Disposicion, efectden, a su carge y a favor de CONTIGO y, en lo
conducente, &i pago y enfrega de los Importes Ajustados, conforme z los témminos del Contrato, ef Costo Anual Total
(CAT), el Importe def Crédite, ef Importe Totat del Crédito, ef importe de |z Tasa de Interés Ordinario del Crédito a
pagar en cada Parcialidad v e importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Credito a pagar en cada
Parcialidad, resUltantes del ajuste (en adefantey, en conjunto, la “Informacion Ajustada”). Como consecuencia de io
anterior &) Contrato, la Caratula y e Pagaré se tendrén por modificados, en lo conducente, en los términos de los

Importes Ajustados y de la Informacidn Ajustada.

Los Acreditados que omitan la disposicién de fos Importes Parciales del Crédito (en adelante, los "Acreditados
Omisos™), no serén parte del Contrato y, en consecuencia, no estaran obligades 2 su cumplimiento. Por lo tanto,
CONTIGO entregara a los Acreditados Omises, los importes proporcicnales que efectuaren para integrar ef anticipo
del pago de la (ffima amortizacién que refiere la CLAUSULA DECIMA PRIMERA siguiente, asf como en su casc de
ser procedentes los que pagaren por concepto de las primas para la adquisicion de la poliza del seguro que refiere la
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CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA del Contrate, dentro de los 30 {treinta) dias habiles inmediatos siguientss al de
terrninacion del plazo de los 3 (tres) dias hébiles a gue refiere ta CLAUSULA QUINTA anterior.

OCTAVA. PAGOS Y MEDIOS DE PAGO. ~ Ef page del Crédito Grupal se realizara de forma semanal, la fecha
limite de pago se indica en [a tzbla de amortizacion dsl presente contrato ¢ en su caso L.OS INTEGRANTES DEL
GRUPO podran comunicarse al centro de atencidn de CONTIGO &l nimero telefonico. 800 83 787 60 solicitande
informacion acerca de su crédita.

Las Parcialidades, asi come: (i) los importes de la Comision por pago tardio o inoportune; (i) gastos de cobranza; Y,
{iii) cualquier otro importe que el GRUPO adeude 2 CONTIGO conforme af Contrato; deberan pagarse mediante: 1)
depdsito a 1z cuenta bancaria indicada por CONTIGO, en cualquiera de las instituciones de créditc denominadas (en
adelante, el “Banco Receptor”) o 2) recaudacion en cualquiera de ios establecimienios, tiendas o sucursales de las
ermpresas a las que esté afifade CONTIGO, a través de Ias fichas de recepcion de pagos en las que se estableceran
los respectivos codigos de barras.

Para el caso de que alguna de las Fechas de Pago que deriven del contrato sea un dia inhébil, Ja fecha de pago se
recorrera al siguiente dia habil, sin que proceda el cobro de Comisionss o intereses meratorios, como lo establece el
articulo 11, fraccion !V, de las Disposiciones de cardcter general en materia de Transparencia aplicables 2 las
Sociedades Financieras de Objefo MUltiple, Entidades No Reguladas. '

El Importe Total del Créditc sera pagado a cargo del GRUPQ y a favor de CONTIGO, a través de las Parcialidades ¥
en las respectivas Fechas de Pago. Por ko tanto, los importes de; (i} la Tasa de Interés Ordinario del Crédito a pagar
en cada Parcialidad; {ii) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito a pagar en cada Parcialidad; v, (i) cada
Parcialidad; se indican junto con las Fechas de Pago.

En caso de que las INTEGRANTES DEL GRUPO opten por Ia domiciliacién de pagos como medic de pago del
crédito deberd fimar el ‘anexo comrespondients que se adjunte al presente y se obliga @ mantener los recursas
suficientes en su cuenta de depdsito, sefialada en el anexo commespondiente, cor la finalidad de que se puedan
aplicar fos cargos correspondientes.

Las INTEGRANTES DEL GRUPQ podran en cualquier momento dar por terminade &l servicio de domiciliacion
mediante un formato que CONTIGO tiene implementado para tales efectos; el servicio se cancelars a los 3 (tres)
dias habiles posteriorss a que se reciba la soficitud de cancelacion.

NOVENA. APLICACION DE PAGOS. - Cualguier pago que, en tdrminos del Contrato, sea realizado por el GRUPQ,
serd aplicado por CONTIGO, para cubrir, en primer lugar y hasta donde alcance, el saldo insolute del importe de Ia
Comision por pago tardio de que se trate, en caso de que exista; seguidamente y hastz donde zlcance, el saldo
insolute del importe de fa Tasa de Interés Ordinario de que se trate, Y, por ditimo y hasta donde alcance, el saldo
insciuto del importe de las Parcialidades de que se trate,

DECIMA. PAGO ANTICIPADO Y PAGO ADELANTADO. Ei GRUPOQ podra solicitar la aplicacién de Pagos
Adelantados y/o Pagos anticipados, de conformidad con o que a continuacién se detalla:

Pago anticipado: El GRUPO tembién podré realizar pagos anticipades, sin premio ni castige alguno, si cumple con
los siguiente supuestos: ) su adeudo posee una equivalencia menor a 900, Q00 UDIS; i} este al corriente en los
pagos exigibles de conformidad con el presente contrato; i) (a cantidad del pago sera igual o mayor al pago que
deba realizarse en el periodo correspondiente, dichos pagos anticipados no eximen al GRUPO de cubrr
oportunamente los siguientes pagos pactados, nj reducen el importe de ios mismos.

CONTIGO debera: i) previo 2 la aplicacion de los Pagos Anticipados informar el saldo insoluto del Credito al
GRUPQ, v, i) posterior a la aplicacién de los Pagos Anticipados, entregar comprobante de page, consistente en el
estado de cuenta donde se reflefe la operacion, asi como Iz tabla de amortizacidn correspondiente ya sea por
escrito enviado a su domicilio; de manera presencial acudiendo a la sucursal de su preferencial; o a 2 direccién de
correo efectronico que las INTEGRANTES DEL GRUPO hayan indicado en la solicitud de erédito.

CONTIGC aplicara el page anticipado de forma exclusiva al saldo insoluto del capital,

En caso de que las integrantes del grupo deseen pagar anticipadamente de manera total el crédito debersn solicitar
en cualquier sucursal, la cantidad actualizada en la fecha que se pretenda efectuar el Pago Anticipado y solicitar un
comprobante 0 documento que avale el pago realizado:. Una vez que se rezlice el pago total del saldo insoluto del
credito, CONTIGO pondra a disposicion del GRUPO documento, estado de cuenta, carta finiquito que acredite el fin
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de la relacion contraciual y de la no existencia de adeudos enire las partes, dentro de los 10 {diez) dias hibiles a
partir de gque se haya realizado el page de los adeudos ¢ en la siguiente fecha de corie.

Pago Adelantado: E! GRUPO podra realizarlos previa solicitud a CONTIGO y sera posible siempre que el GRUPQ
cumpla con fo siguiente: i) se encuentre ai corriente en ef cumplimients de tedas las obligaciones derivadas del
Contrato ; §i} el imperte del Pago Anticipado sea por unz cantidad mayor al pago de la Parcialidad que deba
realizarse en el periodo correspondiente, en cuyo caso, CONTIGO deberéd de obtener del GRUPO un escrito con
firma autdgrafa que incluya Iz leyenda siguiente: “El usuario autoriza que los recursos que se entregan en exceso a
sus obligaciones exigibles, no se apliquen para el pago anticipado del principal, 5ino que se utificen para cubrir par
adelantado las Parcialidades del Crédite inmediatas siguientes™

Cuando se reciba un pago aun no exigible del pericdo o importes inferiores, no seré necesario &l escritc mencionado
en el parrafo anterior.

Por cada pago.adetantado CONTIGO entregara documento o comprobants de dicho pago.

DECIMA PRIMERA. ULTIMA AMORTIZACION. - En la fecha de celebracitn del Contrato, el GRUPO deposita en fa
cuenta bancaria que CONTIGO le indico abierta en [z insftucion bancaria (Bance Receptor), ¢ en tiendas y
sucursales de las empresas a las que esté afiliado (corresponsales bancarios), Ia cantidad equivalents &l porcentaje
previamente establecido por CONTIGO del importe del Grédito, en ¢aso de que el depdsito no se realice por las
mtegrantes del GRUPQ en este mismo acto, ¢l GRUPO instruye 2 CONTIGO para gue el porcentaie mencionado en
¢l presents parrafo sea descontado del monto del crédito y siempre y cuando el GRUPO se encuentre al corriente en
sus pagos, dicha cantidad serd aplicada a favor del GRUPC en ia Uitima Amortizacion de su crédito otorgado por
madio dal presente Contrato o en créditos subsecuentes que le otorgue CONTIGO z las integrantes del GRUPO.

Asirmismo, las PARTES determinan que el monto equivalente al porcentaje sefialado en ¢l pérrafo inmediato anterior
serd empleade para cubrir a favor de CONTIGO, en su casg, €l pago de: (i) el salde insolute por principal, asi como
por accescrios del. Crédito; (i) cuaiquier otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrato; (i}
los gastos y costas gue se causen por el procedimiento judicial que sea instaurado por CONTIGO en contra det
GRUPO, para requerir el cumplimiento de las obligaciones que, en términos del Confrato, contraen a su cargo, v, ()
las demas prestaciones que resulten a cargo del GRUPQ que se deriven del presemte instrumento. Lo anterior en et
entendido que diche monto de ninguna manera generara, a favor del GRUFO, interés, rendimiento ¢ ganancia

alguna.

CAPITULG NI ]
INTERESES, COMISION Y SEGUROS DEL CREDITO

DECIMA SEGUNDA. INTERESES DEL CREDITG Y COMISICNES. - Las PARTES convienen en que el capital
dado en crédito, causard un interés ordinario a partir de la fecha de fima del Contrato, por ef simple transcurse. del
tiempo del Crédito otorgado al GRUPQ, a una Tasa de interes Ordinaria expresada en términes anuzles simples y
fia del 83.13%. Por lo que LAS INTEGRANTES DEL GRUPO se pbligart a pagar a CONTIGO, los intereses
ordinarios sobre la suma principal del Crédite, Ei monte de los Intereses ordinarios causara el Impuesto at Valor
Agregado (IVA) y éste deberé ser cubierto junto con el page de dichos intereses ordinarios, en la forma y términos
pactados segln la Tabla de Amortizacion adjuntz al Contrato con periodicidad semanal.

La focha de corte de los intereses sera el dia de vencimiento de cada emortizacién pactada de acuerdo a la Tabla de
Amortizacion vigenie.

Los Intereses. Ordinarios se calcularan a razon de una Tasa de Interés Ordinaria expresada en teéminos anuales
simples y fija del porcentaje mencionado en el primer parrafo de la presente Clausula, que también se indica en la
Caratula y Tabla de Amortizacion que sen parte infegrante del Contrato, la cual se dividird entre 360 (trescientos
sesenta) dias naturales para obtener asi la tasa de interés ordinaria diaria aplicable, y ! resultado asi obtenide ser2
elevado al fGmerc de dias efectivamente transcurridos durante cada periodo de page (amortizacion) que acontezca
y este dltimo a su vez causara sobre saldos insolutos.

Comisién por pago tardio o inoporfuno: Cuando se reciba un pago después de l2 fecha limite de pago, de
acuerdo a lo establecido en la tablz de amortizacion, se cobrara una comisién por pago fardio o inoportuno por l2
cantidad de $100.00 {cien pesos 00/100 M.N.} IVA incluido. Esto significa que, si el GRUPQO no cumple con el pago
en la fecha establecida de manera oportuna y mientras el GRUPC ne cumpla con las fechas establecidas de page
subsecuentes, se cobrara dicha comisidn por cada amortizacion vencida.
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En caso de que CONTIGO llegue a cobrar un interés moratorio bajo la premisa de que las INTEGRANTES DEL
GRUPG cejen de cumplir con su obligacion de pago, se dejara de cobrar la comision por pago tardio y aplicara una
Tasa Moratoria expresada en términos anuzles y fila del (No Aplica) %. El monto de los Intereses Maratorics
generados causard el Impueste al Valor Agregado (IVA) y los cuales deberan satisfacerse en beneficio de CONTIGO
desde el dia siguiente 2l del vencimiento hasta en tanto subsista el incumplimianto por parte de LAS INTEGRANTES
DEL GRUPO.

Los intereses moratorios se calcularan dividiendo entre 360 (rescientos sesenta) Ia Tasa de Interés Moratorio que
se establezca en el parrafo anterior, y muttiplicando el resultado por ef importe no pagado, el resultado sera el monto
diario de intereses moratorios a cargo det GRUPQ, fos que se obliga 2 pagar considerando desde i dia en que
debid hacer el pago y hasta aquél en que Io liquide, junto con los intereses ordinarios.

La comision por falta de pago o pago tardio no se cobrara, cuando se cobren intereses moratorios durante el mismo
periodo.

CONTIGO no podra modificar las tasas de interés, salvo en caso de reestructura previc consentimiento exprese de
las integrantes def grupoe.

DECIMA TERCERA. SEGURO INDIVIDUAL DEL CREDITO.- El GRUPG de manera opcional puede Instruir y
autorizar a CONTIGO para que, 2 nombre y por cuenta del GRUPO, CONTIGO confrate un segure individual con la
respectiva Aseguradora, a favor de los Beneficiaries, con la finaiidad de que cubra los siguientes riesgos: §) Seguro
de vida: por muerte incidental; i) Primer diagnéstico positive de cdncer de género; if) Renta diarfa por
hespitalizacion por enfermedad yio accidente; iv) Coberfura saldo deudor; v) Orientacién médica telefonica yio vi)
Asistencia funerariz completa, establecidos en la Poliza y Jas condiciones generales del seguro opcional
correspondiente, respecte de cada une de las integrantes del GRUPQ (el “Saguro Opcional”) mediants alguna de las

siguientes opcionas:

{i) Seguro Opcional por pago Unico. En la fecha de celebracion del presente Contrato, la Prima del Seguro Opcional
sera pagada por cada una d2 |as integrantes del GRUPQ que asi lo hayan solicitado, en su totalidad, mediante pago
en el Banco Recepior, 0-pago realizado en cuzalquiera de los establacimientos, tiendas o sucursales (corresponsales
bancarics) mediznte la cuales CONTIGO tiene convenios para hacer uso de dichos servicios de corresponsalia.

(i} Seguro Qpcional con pagos parciales. En les respectivas fechas de pago, de manera consecutiva
ininterrumpida, las integrantes del GRUPO que asi Io hayan solicitade pagardn 2 CONTIGO la Prima del Seguro
Cpcional, en la forma que se indigue en la Pdliza que corresponda, mediante pago en el Bance Receptor, o
recaudacion en cualguiers de los establecimientes, flendas ¢ sucursales de las empresas a las que esté afiliado
CONTIGO. Las integrantes del GRUPQ estardn obligadas 2 comprobar, en cualquier momente, a CONTIGO, los
pagos gue sean realizados, mediante cualguier Medio de Comprobacion de Pagos.

(i) Seguro Opcional con Pago Inicial y Pagos Parciales. En la fecha de celebracion del presente Contrato, las
integrantes del GRUPO gue lo hayan solicitado pagaran a CONTIGO, el monto inicial & cuenta de la Prima def
Segurc Opcional por el monto que se establece en Iz Poliza que corresponda, mediante pagoe en ¢l Banco Receptar,
o recaudacion en cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales de las empresas a las que esté afiliado
CONTIGO. Posteriormente, en las fechas de pago, de manera consecutiva e ininterrumpida, las infegrantes det
GRUPQ entregaran & CONTIGO el remanente de la Prima de! Segurc Opcional en ia forma que se indica en la
Pdliza correspondiente, mediante pago en e Banco Receptor, o pago realizadoc en cuzslguiera de los
establecimientos, tiendas o sucursales {corresponsales bancarios) mediznte las cuales CONTIGO tiene convenios

para hacer uso de dichos servicios de corresponsalia.
La Prima del Seguro QOpcionai no es integrante del Crédito y por lo tanio det Monto Total a Pagar y/o Monto Total

Adicional & Pagar, en su caso. La vigencia, coberiuras, exclusiones, condiciones y términos relativos v aplicables al
Seguro Opcional, se regiran por la péliza, los cerlificados individuales, asi como por las condiciones generales del

Seguro Opcionak.

La vigencia del Seguro Opcional deberd comenzar, & mas tardar & parlir de Iz fecha de digpesicion del Importe
Parcial def Crédito correspondiente.

Las PARTES acuerdan que CONTIGO serd el primer beneficiario irrevocable y, por io fanto, en caso del
fallecimiento de cualguiera de las integrantes del GRUPO (en adefante, Iz “Integrante Fallecida"}, la suma asegurada

de la Cobertura por Fallecimiento individual seré entregada por ia Compania Aseguradora a faver de CONTIGO,
para pagar, hasta donde alcance, el saldo insoluto, a2 fa fecha del fallecimiento de [a integrante del GRUPQ, de: (i) &l

10




NUMERO DE REGISTRO DE CONTRATO DE ADHESION: 133417-439-033504/01-02833-0820
e rrEEhag <

importe Parcial del Crédito; (i) la Tasa de Interés Ordinario del Crédite que corresponda al saldo insoluto del Importe
Parcial def Crédito; (iii} €1 IVA de la Tasa de Interés Ordinaric del Crédito que corresponda al saldo insoluto de J2
Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corresponda al saido insoiuto del Importe Parcial del Crédito; v, (iv)
cualquier otra importe que la Integrante Fallecida adeude a CONTIGO conforme al Conirato. El remanente, en caso
de que exista, serd entregado por ia Compafiid Aseguradora a los beneficiarios designados por la integrante
Fallecida en el cerfificado individual. Las Inegrantes del GRUPQ supervivientes, confinuargn obligadas, en lo
conducente, al cumplimiento del Contrato.

CONTIGO explict af GRUPOQ, las coberturas, exclusiones y alcance del Seguro Opcional 2 que se refiere [a presente
clausula de! Contrato.

(iv) Las INTEGRANTES DEL GRUPO tendran el derecho innegable de contratar por su cuenta un segurc de vida
que cubra todas. las obiigaciones contraidas en el presente Contrato, en la poliza respectiva se designaré como
beneficiaria preferente e irreveczble a CONTIGO. Y se compromete a mantener vigente yio renovar el seguro,
durante la permanendcia del crédite. En este sentido las INTEGRANTES DEL GRUPO deberan entregar a CONTIGO
el original de la paliza, la documentacion que sez expedida, debidamente firmada, habiendo estar én poder de ésta
mientras existan adeudos insolutoes,

] CAPITULO IV
OBLIGACION SOLIDARIA, OBLIGACIONES DEL GRUPO, EFECTOS DEL CONTRATO

DECIMA CUARTA. OBLIGACION SOLIDARIA. - Cada una de las integrantes del GRUPO constituyen una
obiigacién personal y solidaria respecto de las obligaciones asumidas por las dernads integrantes, manifestando
expresamente que no cesara su obligacion sine hasta en tento CONTIGO haya recibido la totalidad de las
cantidades de (as integrantes del GRUPQC que, en su conjuntc se obligan a pagar. En virtud de lo anterior, las
integrantes del GRUPO en este acto se obligan de manera solidaria y personal a pagar a CONTIGO, el importe total
del Crédito v Ios intereses ordinarios gque se indican en este Confrato, asi come los infereses moratorics, gastos de
cobranza /o comisiones, que en SuU caso se genaren.

DECIMA QUINTA. OBLIGACIONES DEL GRUPO. - Las integrantes del GRUPO, en su calidad de integrantes del
GRUPQO se obligan a cumplir con los siguientes fineamientos:

1. El GRUPO debera sesionar de acuerdo z la pericdicidad indicada por CONTIGO.

2. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPG tendrén Iz obligacion de contfrolar y recabar los pagos de todas las
integrantes, mismas que deberan registrar y, depositar como pago per cuenta de éstas 2 CONTIGO conformme 2 lo
dispuesto en la CLAUSULA SEPTIMA del presente Contrato. En caso de que aiguna de las infegrantes del GRUPO
se atrase, las demaés integrantes deberdn cubrir dicho faltante a efecto de realizar el pago correspondiente a
CONTIGO en los ¥rminos pactados en la CLAUSULA DECIMA SEGUNDA.

3. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPQ deberan hacer entrega de lz ficha de depésito al representante de
CONTIGO y mostrar dicho comprobante al GRUPO en la siguiente reunién, en el entendido que dicho representante
de CONTIGO tiene prohibido recibir dinero en efective y solo puede recibir el comprobante respective de pago.

4. Las integrantes del GRUPQO en este acto autorizan @ CONTIGO a revisar, cuando asi lo estime pertinente,
fas inversiones realizadas, sus sistemas de administracion y contabilidad; en caso de que éstos exisian; de pedirles
fodos los informes y documentos relativos que consideren necesarios y de hacer todas las observaciones que
consideren procedentes.

5. Las integranies del GRUPO se obligan a proporcionar en cualquier momento, durante la vigencia del Credito, la
informacion que les sea requerida por CONTIGO y en su caso otorgar facilidades para la auditoria, supervision,
evaluacién de sus actividades, el acceso a informacion de contabilidad, datos, registros y documentos relacionados
con |z aplicacién del crédito recibido, asi como para permitir ef acceso a sus oficinas al personal interrno. o externo de
FND, al personal de CONTIGO, Entidades Fiscalizadoras (Organo Interno de Control, Secretarfa de la Funcidn
Publica, Auditoria Superior de la Federacion, Comision Nacional Bancaria y de Valores {CNBV), Secretaria de
Hacienda y Credito Pablico (SHCP) v Auditores Externos), asi como de FIRA y/o de Secretaria de Agricultura y
Desarrolio Rural (SADER} y/o de los representantes de cualquier intermediario financigro u organismo internacional
o nacional gue haya intervenido en el financiamiento o fondeo de la Linea de Crédito o a quienes éstos designen.

6.- Conservar y mantener en condiciones eficientes de servicio su maguinaria, equipo y en general, los demas
elementos de produccion que generen la fuente de pago del Crédito.

7.~ Las integrantes dei GRUPO en este acto autorizan a CONTIGO para que éste pueda proporcicnar a FND foda la
informacion que le requiera respecto de 1os créditos descontados con recursos de FND.

8.- Cumnplir con todas y cada una de las obligaciones contraidas en &l presente instrumento.
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DECIMA SEXTA. DEL EJERCICIO DE [LAS PERSONAS AUTORIZADAS DEL GRUPO. - E| GRUPQ, z través del
presente Contrato, instruye, autoriza y facultz a las PERSONAS AUTORIZADAS que previamente fueron
designadas frente 2 CONTIGO, en forma express e frevocable, para que una vez que e! Credito sea pagado en sus
terminos. soliciten y entreguen a favor de las PERSONAS AUTORIZADAS el Pagaré que fue firado en ef momento
de la celebracidn det presente instrumento. Al efecto, las PERSONAS AUTORIZADAS deberan solicitar a CONTIGO
la entrega del Pagaré. La solicitud de referencia debera realizarse por escritc y en el domicilic de |la sucursal en
donde fue otorgado el crédito.

DECIMA SEPTIMA. EFECTOS DEL. CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. - En caso que el Crédito, sea pagado en
los términos del Contrato, se daré por terminado. Asimismo, conforme a o establecido en la CLAUSULA DECIMA
OCTAVA siguienie, sera publicado, dentro de los 30 (treinta) Dias Habiles siguientes al dia habil siguiente en que se
verifigue la liguidacion de! crédifo, segun se establezca en |a tabla de amortizacién, el estado de cuenta en el cual se
indique: {2} la finalizacicn de la relacién contractual; (b) fa cancelacion y por tantc extincién de los derechos y
obligacicnes derivados def Contrato; v, (¢) la inexistencia de adeudos entre las PARTES.

CAPITULOV
PLAZO, MODIFICACIONES Y FORMAS DE TERMINACION DEL CONTRATD

DECIMA OCTAVA. PLAZO. ~ Ei plazo del crédito grupal es de 16 (dieciséis) sermanas, iniciara a parfir de la fecha
de celebracion del presente Contrato vy terminard en la fecha de pago de la dltima Parcialidad, pudiendo prelongarse
hasta en tanto no sean cumplimentadas, en su totalidad, las obligaciones gue, en términos det Contrato, haya
contraide &l GRUPOQ. La responsabilidad ded GRUPOC, terminara una vez gue sean concluidas las obligaciones gue
por virtud del presente conirato hayan sido contraidas.

El GRUPQG tendra un plazo de 10 (diez) dias habiles contados a partir del dia siguiente al de ia fecha de firma del
presente contrato, para solicitar la cancelacién def mismo sin comisian, penalizacidn i responsabilidad aiguna para
elfos, siempre y cuande no hubieren dispuesto total o parcialmente del crédite objeto de! mismo.

DECIMA NOVENA. RESCISION Y TERMINACION DEL CONTRATO. - En e caso que acontezea cualquiera de los
Supuestos gque se establecen en los incisos inmediatos siguientes, CONTIGO dara por vencido anticipadamente &l
Contrato y, por lo tanto, el GRUPO pagara a favor de CONTIGQ: {i) &f saldo insolute por principal, asi como por
accesorios del Crédito; y, (i) cualguier otro imporie que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrato.

Seran causas de vencimiznto anticipado del contrato:

a) £l Crédito no sea pagado en los términos del Contrato.

b} La falta de pago por el GRUPQ, en las fechas de Pago, de cualquiera de las parcialidedes, asi como de cuaiquier
oiro importe gue ef GRUPQ adeude a CONTIGO conforme af presente Contrato. Se congiderara como falta de
pago, el incumplimignto a partir de la segundz parcialidad no cubierta en forma sucesiva, segin se establezca en

la tablg de amortizacién.
¢) Que la informacidén o decumentacion que deba ser informada o entregada por el GRUPD a CONTIGO resulte ser

falsa.
d) El incumplimiente del GRUPO a cualquier obligacién que, en términes del Contrato, se encuentrs establecida a su

cargo.
) El imporie del Crédito se destine a una actividad distinta a las Actividades o, a actividades ilicitas.

VIGESIMA. NOTIFICACIONES Y MODIFICACION AL CONTRATO. - Las PARTES sefalan como sus domicllics
para los efectos de notificaciones de caracter exdrgjudictal o judicial que se relacionen con el Contrato, los
enunciados respectivamente en las Solicitudes de Crédito.

Sin embargo, las PARTES podran cambiar o sefalar en ef futuro cualquier otro domicilio, mediante notificacion
realizads a Iz otrs parte con un plazo de por lo menos 10 (diez) dias habiles de anticipacion, en el entendido que, de
no proporcionarse tal aviso de cambio, todas v cada una de las notificaciones gque se le hicieren a Ia parte de que se
frate, en el domicilic que ahora sefialg, se considerardn legalmente realizadas.

Las nofificaciones exirgjudiciales que tengan que realizar las PARTES, serén por escrito, dirigidas a ]e} contraparie,
mediante entrega personal con acuse de recibo en el respectivo domicitio. Surtiran sus efectos, a partir de la fecha
en que sean entregadas por CONTIGO y recibidas por ia parte a quien hayan sido dirigidas.
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Sin periuicio de lo establecido en los parrafos primero ¥ tercero de la presenie CLAUSULA, las notificaciones
extrajudiciales que sean relativas al requerimiento del o de los pagos del Crédito ai GRUPQ, podran realizarse por
CONTIGO, en cualguier domicilia de los integrantes del GRUPO que sea del conocimiento de CONTIGO, por escrito
y, entregadas en forma personal, sin acuse ds recibo.

MODIFICACION Al CONTRATO: Para cualquier modificacidn refacionada con el Contrato, CONTIGO daré aviso 2
las integrantes del grupo, con 30 (treints) dias naturates de anticipacion al dia en que entre en vigor la modificacion
de que se trate, a través del Estado de Cuents respectivo, en su pagina de intemst www.fcontigo.com o
directamente en las sucursales de CONTIGO; en caso de que las infegrantes del grupo, no estén de aclerdo con l&
madificacion propuesta por CONTIGO, las integrantes del grupo podran solicitar la terminacién del Contrato dentro
de los 30 (treinta) dias posteriores a dicho aviso, sin responsabilidad alguna a su cargo, debiendo pagar el saldo
insolutc por principal que adeuden a CONTIGO y los intereses de la parcialidad que corre conforme &l Contrato.
Para tal efecto, las integrartes del grupe, deberdn presentar fa solicitud de terminacion por escrito con firma
autégrafa 2 CONTIGO, cuyos datos de localizacion se establecen en el segunde parrafo de la CLAUSULA DECHVA
OCTAVA del Contrate, se informard a las integrantes del grupo, en ¢l DHa Habil siguiente de su racepcién, i saido
nsoluto a pagar y deberan realizar dicho pago denire del plazo de los 30 (treinta) dias naturales posteriores de
referencia; si dentro de dicho plazo las integrantes del grupe no reslizan el pago, el Contrato continuara vigente
teniéndose por aceptada la modificacidn notificada.

VIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO. - Las PERSONAS AUTORIZADAS DEL
GRUPO podran soliciter s CONTIGO, en cualguier tiempo, la terminacion anticipada del Cenirato, para o cual las
integrantes del GRUPO deberan-solicitar a CONTIGO mediante escrite con- firma autdgrafz, a la sucursal gue le
corresponda o 2 las cficinas centrales ubicadas en Carfetera México-Toluca 2430, Piso 4, Colonia Lomas de
Bezares, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C.P.11910, acompafada con la copia de identificacién oficial
vigente de cada una ias integrantes det GRUPO, con Ia finalidad de que CONTIGO pueda validar la identidad de las

integrantes.

Una vez recibida la solicitud CONTIGO acusaré de recibido asignandc un nimero de folio a la soliciiud de ias
usuarias o LAS PERSONAS AUTORIZADAS POR EL GRUPO, asimismo se validard la identidad de ia (8)
solicitante (es) per via telefonica o de manera presencial; realizado lo anterior, CONTIGO dara por ‘cancelado el
crédito grupal, y cualguier operacién relacionada con 2l mismo, sin cargos adicionales a parfir del momentc en que
se realice la cancelacion, salvo los ya generados, pero no reflgjados.

CONTIGO no cobrard comisién o penalizacién por la terminacién del presente Contrafo.

CONTIGO a mas tardar ef dia habil siguiente al de la recepcion de dicha solicitud pedré; 1) dar por terminado el
Contrate, si es que no existen parciaiidades pendientes de pago de conformidad con lo pactado; 2} realizar €l calculo
correspondiente del monto para liquidar de manera anticipada, &l cual incluira, ef valor de las comisiones en caso de
aplicar, intersses ordinarios sobre saldos insolutos pendientes. Mismos que deberd de liquidar en una sala
exhibicion, se comunicara al GRUPC deniro del plazo méximo de 5 {cinco) Dias Habiles siguientes al dia de |a
solicitud de terminacidn anticipada, en la sucursal elegida, via telefénica, domidilio o medic elegido por el GRUPO,
por lo gue una vez gue el GRUPO realice &l pago total de sus amorfizaciones pactadas, se dara por terminado
anticipadamente el Contrate, de lo contrario continuara vigente bajo los mismos términos.

En ei caso de que el GRUPO cuente con un excedente respecto & los importes pagados en |2 fecha de terminacion
del Contrato o en la solicitud de Terminacién Anticipada del Contrato y o tenga adeudos pendientes, ei monto se
rembolsara al dia habil siguiente en que sé de por terminado el Centrato en ia sucursal donde se otorgd el crédito.

&7 of GRUPQ no solicita la devolucion del excedente en ja. sucursal, CONTIGO se comunicara via telefonica o de.
manera perscnal con LAS PERSCNAS AUTORIZADAS DEL GRUPO dentro de los 10 (diez) dias hablles siguientes
al dia en que CONTIGO reciba el pago total de! crédito, informando al GRUPO que se encuentra a su disposicién el

excedente de! importe pagado.

CONTIGO entregard y pondra a disposicion de las integrantes del GRUPO [a constancia o estado de cuenta que
daré porterminada la relacion contractual, y 13 inexistencia de adeudos dentro los 10 (diez) dias habiles siguientes

de haber realizado el pago o er la siguients fecha de corte.

Por consiguiente, CONTIGO reportara 2 las Sociedades de Informacion Credificia gue la cuenta esta cefrada o sin
adeudo aiguno dentro def plazo que para tales efectos sefiala la Ley para Reguiar las Sociedades de Informacion
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Crediticia, respecto &l plaze para informar a la SIC que la cuenia esta cerrada y sin adeudos es de 5 (cinco) dias
habites.

VIGESINA SEGUNDA. TERMINACION POR CONDUCTO DE OTRA ENTIDAD FINANCIERA. - £l GRUPO podra
convenir por escrite 1a terminacion del Contrato, por conducto de otra Entidad Financiera denominada “receptora™, a
fir de que ésta Gitima abra una cuenta a nombre de la (s} INTEGRANTE (5) DEL GRUPQ y comunigue a CONTIGO
su compromisc con la veracidad y legitimidad de la instruccién de terminacidn por pare de Iz (5) INTEGRANTE (s)
DEL GRUPQ. En estos casos CONTIGO dara a conocer a la institucion “receptora” 12 informacidn respecto del saldo
y aquella que resulte necesaria para la teminacion de la operacidn solicitada por la {s) INTEGRANTE {S) DEL
GRUPD. Lo anterior con la finalidad de que la institucién “receptora” proceda a liquidar el adeudo de la (s)
INTEGRANTE (S) DEL GRUPO convirtiéndose en ascreedors del mismo por el importe correspondiente, y Hlevara a
cabo los tramites respectivos, bajo su responsabilidad y sin cobro de Comisidn alguna por tales gestiones.

CAPITULO VI
ESTADOS DE CUENTA, UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS ¥ PROTECCION DE DATOS

VIGESIMA TERCERA. ESTADOS DE CUENTA. - Las integranies del GRUPO podrén solicitar en cuaiquier
momento el estado de cuenta & su domicilio, direccidn de correo electrénico que las integrantes hayan indicado en 1z
solicitud de crédito, ¢ se pondra a dispasicion en Ia sucursal gue se desembolss el crédito, en forma mensual y, sin
costo zlgune, dentro de los 10 {diez) Dias Habiles siguientes a la fecha de corte del periodo mensugl de que se trate,
siempre que asi se haya pactado el medio de enfrega.

Para cualquier madificacion en la modalidad de entrega de ios Estados de Cuenta CONTIGO debera contar con el
consentimiento de las integrantes del GRUPO. Y en cuslquier momente podrén solicitar [a entrega del estado de
cuenta en su domicilio.

El GRUPO podré consultar su salde vy los movimientos de su crédito a través del Centro de Atencion Telefénica al
niimero 800 83 787 60, previa acreditacion de la integrante del GRUPO proporcionande: i) su ndmero de dliente; 1)
nimero de crédito; o iii} acudiendo a Iz sucursal donde se realizé el desembolso del crédito, con una identificacion

oficial vigente, en un horario de 8:00 & 17:00 horas.

En ei supueste de que el GRUPQ no esté de acuerdo con alguno de los movimientos que aparezcan en ¢l estado de
cuenta, el GRUPO contard con un pericdo de 90 (novents} dias naturales, contado a partir de la fecha de
publicacién del respective estado de cuents, pars formuiar, por escrito y, & través de las PERSONAS
AUTORIZADAS por &l GRUPO, cualquier aciaracion, inconformidad, reclamacion o gueja respecto a la informacidn
conterida en el mismo, la solicitud respectiva podra presentarse ante la sucursal en fa que-radica la cuenta o ante la
Unidad Especializada de Atencién a Usuarios (UNE) de CONTIGO, cuyos datos de localizacién y contacto se
establecen en el parafo inmediate siguiente. En caso contraric, se entendera que dicha informacion es aceptads en

los t&rminos en los que se publica.

De igual forma, contard con el mismo plazo, para cualguier aclaracion, inconformidad, reclamacion o gueja gue se
relacione con g Crédito. Dichs plazo contard a pariir de [a fecha en que el GRUPQ tenga y haga del conocimianto a
CONTIGO sobre el acto u omisidn que la haya motivado, para formular por escrito cualquier aclaracion,
nconformidad, reclamacién o queja, a través de alguna de las PERSONAS AUTORIZADAS, ante el Titular de la
Unidad Especializada de Atencién a Usuarios (UNE) de CONTIGO (en adelante, et "Titular, ubicada en Carretera
México-Toluca nimero 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México,
C.P.11910, teisfonos (55) 41-60-21-00 o 800 8378760 (lada sin costo), en un horaric de atencion en dias habiles de
8:00 & 17:00 horas, de lunes & viemes, 0 a través del correo electronico une@fgontigo.com, al respecto, CONTIGO
estara obligada a acusar de recibo de diche solicitud otorgando un nimero de folio para su pronta referencia.

Una vez que CONTIGO reciba cualquier aclaracion que sea formulada por el GRUPO conforme a lo estabiecido en
los parrafos anteriores de la presente CLAUSULA, tendré un plazo de hasta 45 (cuarenta y cinco) dias para entregar
al GRUPO {a través de las "PERSONAS AUTORIZADAS™, el dictamen correspondiente, junte con la informacidn y/o
documentacién considerads para su emision, asi como un informe detallade en el que se respondan los hechos
contenides en la solicitud de aclaracién. En caso de que conforme & dicho dictamen resulte procedente el cobro del
mento de que se trate, e GRUPO deberé hacer el pago de Iz cantidad a su cargo, incluyende los intereses

ordinafics y excluyendo la Tasa de Interés Moratorio.

Dentro del plazo de 45 (cuarenta y cinco) dias naturales contados a partir de la entrega del dictamen de referenciz,
CONTIGQ pondra a disposicion del GRUPO, a través de su Unidad Especializada de Atencidn a Usuarios (UNE), el
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expediente generado por la solicitud, con la integracién de la informacion y documentacion que deba obrar en su
poder y que se relacione directamente con la solicitud. Hasta en tanio fa solicitud de aclaracidn no sea resuelta,
CONTIGO no podrd reportar como vencidas las canfidades sujetas a dicha actaracién a las SOCIEDADES DE
INFORMACION CREDITICIA.

Lo anterior sin perjuicio del dereche de fas integrantes del GRUFO de acudir ante la CONDUSEF o ante la autoridad
jurisdiccional correspondiente conforme a las disposiciones legales aplicables.

VIGESIMA CUARTA. UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS {UNE).- Para cuzlguier consulia,
reclamacion o aciaracién que se relaciong con el Crédito, el GRUPD podra formularla, por escrito v, & fravés de las
PERSONAS AUTORIZADAS: (i) ante el Titular; o (i) ante el drea de atencion a clientes, ubicada en Cametera
México-Toluca nimero 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C.P.
11910, teléfonos 55 41-80-21-00 o 800 8378760 en un horaric de atencion en dias habiles de 8:00 a 1700 horas de
lunes & viemes, o a través de Ia direccion de Intemet www.feontigo.com v correo elecirénice une®fcontige.com:

Atencion CONDUSEF.

Se hace del conocimiento del GRUPO, que el nimero telefonico de la COMISION NACIONAL PARA LA
PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS (CONDUSEF) para la atencién de
usuarios es el 53-40-09-99 o 800-999-8080, direccidn en internet www.condusef.gob.mx, y correc electrénico:
asescria@conduself.cch.mx,

VIGESIMA QUINTA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES. - Conforme a fa Ley Federal de Profeccion de
Datos Personzles en Posesién de los Particulares, CONTIGO, previamentie a la celebracién del presente contrato,
solicitd datos personzles a las integrantes del GRUPO, con Ja finalidad de identificarias y poder celebrar el presente
confrato de crédito, informarles sobre el estatus de! mismo, ceder o vender el mismo, realizar requerimientos de

page.
CONTIGO protegera y mantendra los datos personales de las integrantes del GRUPQ por el tiempo razonablemente
necesario, tamando en cuenta las dispesiciones legales aplicables y sélo compartird y/o transferira dicha informacion

con otra(s) entidad(es), cuando las integrantes del GRUPQ contraten ofro producto y/o servicio de o, a través
CONTIGO, o para la cesidn y/o venta del presente conirato, o bien, cuando asi se requiera por disposicion legal.

Las integrantes del GRUPO podran ejercer en todo momente ante CONTIGO, sus derechos de acceso, rectificacion,
cancelacién u eposicién en el tratamiento de sus datos personales, en caso de que Jegalmente sea procedente,
conforme a los lineamientos y requisitos que marca la Ley Feders] de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de los Particuiares. Al respecto las personas interesadas podrén acudir a la sucursal mas cercana de CONTIGO, con
la finalidad de realizar su solicitud con apoyo del personal que se encuentre en 1as mismas, o en su caso, deberdn
enviar su solicitud a iravés del correo electronico datospersonales@fcontige.com o comunicarse al teléfono 800 837

8780.

Por dlfimo, CONTIGO pone 2 disposicion det GRUPO el Aviso de Privacidad mismo que puede ser consultado 2
través de su sitio en internet www.fcontigo.com y cualquier cambio yfo modificacién total o parcial al Aviso de
Privacidad se darz a conocer por medio de ia mencionada pégina web y/o directamente en las Sucursafes de

CONTIGO,

VIGESIMA SEXTA. TiTULO EJECUTIVO. - El Contrato v el estado de cuenta que certifigue e! contador de

CONTIGO, seran titulo gjecutive mercantil, sin necesidad de reconocimiento de firma ni de otro requisito alguno, de
conformidad con lo establecide por los articulos 87-E vy 87-F de ia Ley General de Organizaciones y Actividades

Auxiliares del Credito.

VIGESIMA SEPTIMA. IMPUESTOS. - Todos los impuestos, contribuciones y derechos que deban cubrirse con
motive de ia celebracién y ejecucion del Contrato, seran cublertos por la parte que resulte obligada a elis, de
confarmidad con las disposiciones fiscales aplicables.

VIGESIMA OCTAVA. TRANSWMISION, - Las PARTES no podrén transmitir cuzlquier derecho u obligacién gue, en
términos del Contrato, resulte a favor o & cargo de alguna de ellas sin la previa aprobacién escrita de la contraparte.
a excepcion de fo indicado en el parafs inmediato-siguients, por lo gue tuzalguier fransmisicn en t&rminos distintos &
ios aqui previstos serd nula y no serd reconocida por l2 parte de que se trate.
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En términos de lo dispuesto por el arffcuio 299 de la Ley Genersl de Titulos 'y Operaciones de Crédito, las
integrantes del GRUFO facultan a CONTIGO para endosar, ceder, transmitir, descontar, transferir, negociar, afectar
y/o gravar, en cualguier tiempo y, sin previa autorizacién de! GRUPO, respectivamente, cualquier derecho que, en
términos del Contrato, resulte a favor del GRUPO y/o los derechos de crédito contenidos en el Contrato y/o en el
Pagaré, por lo establecido anteriormente desde este momento !as integrantes del GRUPO manifiestan su
voluntad de reconocer a los que se les transmitan los derechos antes mencionados o endosatarios o cesionarios,
los mismos-dereches que corresponden a& CONTIGO. De igual forma, cualguier causahabiente de CONTIGO, pedra
realizar lo establecido en ¢ presente pérrafo, conforme al mismo.

VIGEIMA NOVENA. LEYES APLICABLES .- El Confrato se rige por lo dispuesto en sus CLAUSULAS, en su
defecto o supletorizmente, por las disposiciones contenidas y que resulten aplicables de la Ley General de Titutos vy
Operaciones de Crédito, de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito, de la Ley para la
Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financierss, de las DISPOSICIONES de caracter general en materia
de transparencia aplicables a las Sociedades Financieras de Objeto Mdliiple, Enfidades No Reguladas, de! Cadigo
de Comercio, asi como del Cédigo Civil Federal,

Las integrantes del GRUPQ podran consultar las Disposiciones Legales aplicables al presente Contrate en el
Registro de Contratos de Adhesidn RECA consuftando fa siguiente direccion
bttos//phpapos condusef oob mxirsca/ index.phn, en el anexo comrespondiente, a fravés de su sitio de infernet
www.fecontige.com, o solicitarias en la sucursal en la que se otorgd el crédita.

TRIGESIMA. SUBTITULOS. - Los subtitulos en las CLAUSULAS del Contraig, son exclusivamente por conveniencia
de las PARTES, para una referencia y lectura mas simple, por o gque no regiran la interpretacion del Contrato.

TRIGESIMA PRIMERA. TRIBUNALES COMPETENTES. - Para la interpretacion y cumplimiento del Contrato, las
PARTES se someten de manera expresa a la jurisdiccion de los Tribunales competentes de [z alcaldia o municipio
gque elifa la parte actora, por consiguiente, renuncian a cuzlquier ofra jurisdiccién que por razén de su domicilic ©
cualquier otra causa les corresponda o pudiere corresponderles, va sea en.lo-presente o futuro.

LEIDO Y COMPRENDIDO EL PRESENTE CONTRATO, ENTERADAS LAS PARTES QUE INTERVIENEN DE SU
CONTENIDO, ALCANCES, CONSECUENCIAS LEGALES Y ECONOMICAS, LO FIRMAN POR DUPLICADO DE
CONFORMIDAD, A LOS 20 DIAS DEL MES DE Qctubre DEL ARO 2021 EN LA CIUDAD DE BURANGO Y EN
ESTE ACTC SE HACE ENTREGA A CADA UNA DE LAS PARTES QUE INTERVIENEN EN EL PRESENTE
CONTRATO, DE UN TANTO DE ESTE INSTRUMENTO Y SUS RESPECTIVGS ANEXQS.
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LISTADO DE INTEGRANTES DEL GRUPD

CLALDIA NAYELY BURCIAGA PEREZ
BENITC JUAREZ 75 Las Cuevas, Lerde

ramrelsicg s

2 ROCIC ISELA BURCIAGA PEREZ
'BENITO JUAREZ 73 Las Guevas, Lerdo
3 CAROLINA ASUNCION PEREZ SANCHEZ
SIN NOMBRE 0 Las Cuevas, Lede
4 BRENDA JULIETA GONZALEZ GARAY
SIN NOMBRE 0 Las Cuevas, Lerdo
5 AUDELINA ALVAREZ GUAJARDD
JESUS RIVERA 70 Las Cuevas, Lerdo
6 DULCE VERONICA RAIGOZA PEREZ
SIN NOMBRE § Las Cuevas, Lerdo
7 NORMA ANGELICA PEREY SANTOS
BENITO JUAREZ 79 Las Cuevas, Lerdo
£ o f
8 VERONICA CORRALES REYES & Loeesdzs E
SIN NOMBRE 0 Las Cuevas, Lerdo
9 SANDRA GUADALUPE PEREZ SANTOS o {‘x -~
DT I R
BENITO JUAREZ 79 Las Cuevas, Lerdo
10

%
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CLAURIA MONSERRAT GOMEZ VAZQUEZ

SIN NOMBRE 0 Las Cuevas, Lerdo

A
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