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Aviso de Privacidad

Seguros SURA S.A. de C.V. conocida como “SURA”, con domicilio en Blvd. Adolfo Lépez
Mateos No. 2448, Colonia Altavista, C.P. 01060 Ciudad de México, hace del conocimiento a
sus Clientes, Proponentes o Solicitantes, Contratantes, Asegurados y Beneficiaros, que sus
datos personales seran tratados para evaluar y emitir sus solicitudes de seguro, dar
tramite asus reclamaciones de siniestros, cobrar las primas del seguro, mantener o
renovar sus polizas de seguro, para prevencién de fraude u operaciones ilicitas,
para estudios estadisticos; asi como para todos los fines relacionados con el cumplimiento
de nuestras obligaciones de conformidad con lo establecido en la Ley Sobre el Contrato
de Seguro yla normatividad vigente asi como las obligaciones existentes entre Usted y
SURA. Le informamos que sus datos personales podran ser tratados para finalidades
secundarias como son el ofrecimiento y promocion de bienes, productos y servicios y/o
prospeccion comercial.

Nuestro Aviso de Privacidad Integral asi como sus modificaciones, estaran a su disposicion

en la pagina de Internet www.segurossura.com.mx, a través de comunicados
colocados en nuestras oficinas y sucursales o informados mediante cualquier medio

de comunicacion que tengamos con Usted.

"Actio en nombre y por cuenta propia”

Nombre: £/ V2 s
. 7
Fecha: 0% /.’ZO/(ZOZI

“Con Seguros SURA, asegurate de vivir
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LOS TESTIGOS DECLARAN QUE:

DELDIA_ L= Uii@ L DE ABRIL DE MIL NOVECIENTOS SESENTA'y
1960% ANTEMI __ Je JESUS IXAZ OCHOATG OFICIAL DEL
REGISTRO CIVIL COMPARECE __ SAUL PERALTA Cy Y SOFIA SALGADO M,

Y PRESENTA N A UNANIN A: " LETICIA FERALTA SAL-
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5 19 IE FEBESRO IE 19607 oe MIL NOVECIENTOS SESENTA.
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g OCUPACION: HE RRERO, | L@. DEL HOGAR,
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ABUELOS PATERNOS
|| Nowmsres PABLO PERALTA' ACACIA GARCIAG
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é e EDAD: 37 ANOS, 50 ANOS,
e ‘|l ocupacion: _AGRICULTORe AGRI CULTOR,
‘Il pomiciio: _MATAMOROS # 465 EEFORMA # 725
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5. i o : PRECIO
Beneficios Proteccién contigo CUATRIMESTRAL
T'TU'-:‘SJ‘;:“E’A TITULAR TITULAR PAREJA TITULAR TITULAR TITULAR + HIJOS
a
$10,000 pesos | $10,000 pesos | $25,000 pesos | $15,000 pesos $200 Check up hasta $5,000
pesos pesos
por cada dia 1 examen por
en caso de adicionales en caso en caso de en caso de hospitalizado del Ciclo, Mast P fia 1 Reembolsode 5280 00
fallecimiento por de fallecimiento diagnéstico diagndstico titular en caso de ICCZ'I csz:i:' ' |  Gastos Médicos . pesos
cualquier causa’ accidental? positivo de cdncer® | positivo de cancer’ enfermedad o ¥ £ s por Accidente® al ciclo de 16
i Perfil hormona
semanas
TITULAR + PAREJA + HIO (S)
Orientacién Médica Telefénica
Servicio Funerario
Atatd estandar + Traslado del cuerpo
+ Asesoria telefénica en tramites legales + Sala de Velacion®

1 No se cubre suicidio o tentativa de suicidio. Na cubre homicidio causado por el beneficiario. En caso de no contar con este documento, se requiere juicio sucesorio o juicio de intestado.
Edad de aceptacidn titular: 18 a 80 afios con cancelacion a los 81 afios cumplidos. Edad de aceptacicn pareja 18 a 74 afios con cancelacién a los 75 afios cumplidos. Edad de aceptacion
hijo(s): 0 a 24 afos con cancelacién a los 25 afios cumplidos, siempre y cuando seon solteros y dependientes econdmicos del titular asegurado. ? Presentando acta de averiguacicn
previa emitida por el Ministerio Publico. Edad de aceptacidn: 18 a 80 afios con cancelacidn a los 81 afios cumplidos. ? Se cubre primer diagndstico positivo de cdncer femenino (cdncer
de mama y cervicouterino) y céncer masculino (cdncer de prostata, testiculos y pulmén). No se cubren preexistencias ni cdncer in situ, ni otro tipo de cdncer. Se considera diagndstico
positivo lo fecha en la que se realiza el primer examen que determina la enfermedad o el primer diagndstico de un médico especialista, el que ocurre primero. Edad de aceptocion
titular- 18 a 80 afios con cancelacién a los 81 aiios cumplidos. Edad de aceptacidn pareja 18 a 74 afios con cancelacidn a los 75 afios cumplidos. *Edad de aceptacicn titular: 18 a 80
afios con cancelacion a los 81 afios cumplidos, no se cubren preexistencias, no aplica maternidad, ni sida. Se considera hospitalizacion mds de 24 horas y se pagan madximo 30 dias
naturales. No cubre atenciones ambulatorias. * Edad de aceptacicn titular: 18 a 79 afios con cancelacién o los 80 afios cumplidos. Es necesario realizar la llamada al 800 999 8446
para coordinar el servicio requerido. En caso del que el titulor sea hombre, la pareja podrd gozar del Beneficio. ® Edad de aceptacidn titular: 18 a 74 afios con cancelacidn a los 75
afios cumplidos Edad de aceptacion hijo(s): 0 a 24 afios con cancelacidn a los 25 afios cumplidos, siempre y cuando sean solteros y dependientes econdmicos del titular asegurado. Se
requiere facturar los servicios médicos recibidos y presentar recetas, estudios e imdgenes del servicio. $Sola se otorgard la asistencia funeraria @ aquel asegurado donde se refieje su
contratacién en la dltima Solicitud de Crédito Grupal firmada de Financiera Contigo. Para solicitar la asistencia es necesario llamar al 800 999 8446 para realizar lo gestion de la
asistencia funeraria al momento del fallecimiento del titular, pareja o hijo(s). no aplica en ningun caso reembolso del servicio funerario, ni en caso de contratacidn directa de funeraria
gue no se encuentre en convenio. Aplican mismos términos, condiciones y restricciones de condiciones generales de las pdlizas de seguro y contratos de servicios.

CONSENTIMIENTO DEL SEGURO
Otorgo mi consentimiento para formar parte del seguro colectivo de vida grupo y vida deudores y contratos de servicios, contratado a través de CEGE CAPITAL SAPI de CV SOFOM
ENR (Financiera Contigo) en mi nombre y para tal efecto proporciono la siguiente informacién, confirmando por este documento que otorgo mi aceptacion de que la empresa antes
indicada sea mi beneficiario preferente:

NOMBRE COMPLETO DEL TITULAR: LET701A  PERALTA SAlGAQ0 FECHA NACIMIENTO: !9 foa ) o
7

NOMBRE COMPLETO DE LA PAREJA: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HUIO 1: FECHA NACIMIENTO:
“| NOMBRE COMPLETO DE HJQ 2: =TT 2777077771 e e e e s e SFECHICNATIMIENTO: ~ 7 7

NOMBRE COMPLETO DE HUIO 3: FECHA NACIMIENTO:

NOMBRE COMPLETO DE HO 4:

FECHA NACIMIENTO:

NOMBRE COMPLETO DE HUO 5:

FECHA NACIMIENTO:

NOMBRE COMPLETO DE HUO 6:

FECHA NACIMIENTO:

NOMBRE COMPLETO DE HUIO 7:

FECHA NACIMIENTO:

DECLARACION DE BENEFICIARIOS

NOMBRE COMPLETO

Jorge  EURI QuE

Barrens

Penm it

PARENTESCO

. FECHA DE NACIMIENTO |

%

Hiio

23109/ 197272

[o0

100%

En el caso de que se desee nombrar beneficiarios designados a menores de edad, no se debe sefialar a un mayor de edad como representante de los menores para efecto de que, en
su representacion, cobre la indemnizacion. Lo anterior porque las legislaciones civiles previenen la forma en que debe designarse tutores, albaceas, representantes de herederos u
otros cargos similares y no consideran al contrato de seguro como el instrumento adecuado para tales designaciones. La designacion que se hiciera de un mayor de edad como
representante de menores beneficiarios, durante la minoria de edad de ellos, legolmente puede implicar que se nombra beneficiario al mayor de edad, quien en todo caso sélo tendria
una obligacion moral, pues la designacion que se hace de beneficiarios en un contrato de seguro le concede el derecho incondicional de disponer de la suma asegurada.

Fecha:

Firma del Cliente: ;éé:kc /Q __JF//%

Certifico que los datos que apareeehr-enia’presente c;:rﬁcuerdan con los que cbran en nuestro poder.

/c,,;;.amf, A O%“@??{OZ (




INFORME DEL ESTUDIO
GASTROENTEROLOGIA Y ENDOSCOPIA
LIGADURA DE VARICES
MELCHOR OCAMPO #5 CLINICA HIGEA CENTRO CEL: 733 3391151

it
Rty

QMEg

Asociacion Mexicana d
Endoscopia Gastrointestinal

Paciente: LETICIA PERALTA SALGADO
Edad: 61 Afios

Diag. Preliminar:

Referido por:

Procedimiento: PANENDOSCOPIA

Fecha del Estudio: 23/sep/2021 09:18 AM

Medico: DR. ENRIQUE VARGAS CRISTINO

HALLAZGOS

LARINGE: NORMAL

ESOFAGO: MIDIO 35 CM DE LA ARCADA DENTAL A LA UNION
'ESOFAGOGASTRICA Y 37 CM AL PINZAMIENTO DIAFRAGMATICO.
'DESDE SU TERCIO MEDIO AL INFERIOR SE OBSERVA VARICES
ESOFAGICAS G-Il A G-IV, SIN EVIDENCIA DE RUPTURA POR LO QUE
SE REALIZA LIGADURA ENDOSCOPICA (4 PAQUETES)
SATISFACTORIAMENTE, CON INCOMPETENCIA DEL ESFINTER
'ESOFAGICO INFERIOR.

ESTOMAGO: MORFOLOGIA Y VOLUMEN NORMAL. FONDO, CUERPO Y
ANTRO CON UNA MUCOSA CONGESTIVA, HIPERTENSIVA E
'HIPEREMICA, EROSIONADA EN INTENSIDAD MODERADA
GENERALIZADA

PILORO: PARCIALMENTE INCOMPETENTE

BULBO DUODENAL Y SEGUNDA PORCION DEL DUODENO: NORMAL

EN BASE A LOS HALLAZGOS ENCONTRADOS SE RECOMIENDA
REVISION ENDOSCOPICA A LOS 3 MESES, ASI MISMO MANEJO A
- \BASE DE INHIBIDORES DE BOMBA, PROTECTORES DE LA MUCOSA Y
BLOQUEADORES BETA POR EL TIEMPO QUE SEA NECESARIO

IDX: |- VARICES ESOFAGICAS G-IV
II- LIGADURA ENDOSCOPICA 4 PAQUETES

A) HERNIA HIATAL 2 CM POR DESLIZAMIENTO

B) INCOMPETENCIA DEL ESFINTER ESOFAGICO INFERIOR
1ll- GASTROPATIA CONGESTIVA HIPERTENSIVA Y EROSIVA
MODERADA GENERALIZADA
IV- PILORO INCOMPETENTE

—DR. ENRIQUE VARGAS CRISTINO

\




HOJA DE EGRESO HOSPITALARIO LIAMESANG

03| 09 [2021
NOMBRE DE LA UNIDADIGUALA DE LA INDEPENDENGI 8 FOLIO
CLAVE DE LA UNIDAD 012-206-00 NO.ISSSTE
CLAVE DEL SERVICIO GUERRERO ' CURP
_ DATOS DEL PACIENTE .
NOMBRE "~ NO. DE EXPEDIENTE ~TDH
PERALTA SALGADO LETICIA B T BAPJ770927 80
: RESIDENCIA
EDAD CUMPLIDA AL INGRESO TIPC DE DERECHOHABIENTE SEXO
_ " B HABITUAL
DIAS (DE 0 A 27 DIAS) ENTIDAD
MESES (DE 28 A 364 DIAS) MADRE F 4 MUNICIPIO |
[ 61 AROS (1 ANO O MAS) ; _ LOCALIDAD
5 “"""DATOS DE LA ESTANCIA
| FECHA | HORA SERVICIO PROCEDENCIA MOTIVO DEL EGRESO
i i CONSULTA EXTERNA CURACION PASE A OTRA UNIDAD
Rt FORaE | 4120 HEA URGENCIAS X MEJORIA X ALTA VOLUNTARIA
ESPECIALIDAD REFERIDO SINMEJORIA | |OTRO MOTIVO
il . : L
ERESD | OGHE0RT § 0814 OTRO T IBEEUNCION | CUAL?
1IAS ESTANCIA 2 HL
i T DIAGNOSTICO DE ADMISION CODIGO GIE-10 | INTERCONSULTAS
;_s ANGRADO DE UBO DIGESTIVO ALTO + HAS S P —— - - ‘ 0
il ' EN CASO DE DEFUNCION ANEXAR COPIA DEL CERTIFICADO CORRESPONDIENTE
DEFUNCION HOSPITALARIA (CERTIFICADO DE DEFUNCION) INTERVALO DESDE ]
CAUSA DE LA DEFUNCION (TRANSCRIPCION EXACTA DEL CERTIFICADO) COMIENZO HASTA . CODIGO CIE-10
| DEBIDO A (O COMO GONSECUENCIA DE) _ LA MUERTE
[ ,
|- - ‘ CAUSA BASICA DE LA DEFUNCION!
[ ' DIAGNOSTICOS FINALES AL EGRESO ‘ CODIGO CIE-10
AFECCION PRINCIPAL| VARICES ESOFAGICAS GIV + CIRROSI HEPATICA + ULGERA EN LA UNION ESOFAGOGASTRICA
|[SEGUNDO
TERCERO
[~ PROCEDIMIENTO EN MEDICINA (QUIRURGICOS, DIAGNOSTICOS Y TERAPEUTICOS | TIPO DE | QUIROFANO c S
| _ REALIZADOS) ‘ ANESTESIADENTROF UERA o
IDIAG -LABORATORIOS DE CONTROL . T . ) AR .
[QUIR -NO HUBO EVENTO QUIRURGICO , G X

TERAP-LABORATORIOS DE COBNTROL Y DE GABINETE : 6 X

INFECCION
INTRAHOSPITALARIA

|
|
h
!
\

| ANESTESIA 1 GENERAL 2 REGIONAL 3 SEDACCION 4 LOCAL 5 COMBINADA 6 NO USO sl 7 NO EX

Tadhoo o Kr\qfﬂz}.a; 3| ‘DQ) 9.)
\ n Eﬁ"&b’-\.\@é 3 |09 2L .
\

S NN

By CLINICA HOSPITAL ]
=~ ISSSTE IGUALA

TRABAJO SOCIAL

e ]




HOJA 002

TRAUMATISMO O ENVENENAMIENTO _
DESCRIBA BREVEMENTE LA SITUACION,
: CIRCUNSTANCIA O
TiPO LUGAR DONDE OCURRIO MOTIVO QUE ORIGING LA LESION (CAUSA
EXTERNA)
ViA PUBLICA
ACOIDENTAL ' HOGAR AUTOMOVIL PARTICULAR
INTENCIONAL —
(VIOLENCIA INTRAFAMILIAR) i VIA PUBLICA, PEATON
INTENCIONAL
TR AL NE RECREACION DEPORTE CLUB, CANTINA, BAR
IA PUBLICA ,
AUTO INFLINGIDA e ANERORE PUBLICG TRABAJO
DESASTRE NATURAL _ OTRO
SE IGNORA CGD'?S’ e
- —— o~ & GO GESTETIGA e .
TG DE ATENCION [ PRODUCTO | NACIMIENTO - “PLANIFICACION FAMILIAR
ABORTO [ {UNICO EUTOCICO | 'SOLO HORMONAL
PARTO T T T T GEMELAR | IDISTOCICO VAGINAL [ INSERCION DU,
NINGUNO A MULTIPLE CESAREA OCLUSION TUBARIA (OTB)
OTRO ' OTRO
I, CUAL? - _ NINGUNO
MUERT CONDICIONES DEL RECIEN NACIDO AL
ORIGS BELERBCUCTC SEXO E FETAL EGRESO DE LA MADRE
{PESO AL VIVO
PrRODUCTO | NACER | SEMANAS | evatuacio | v couum L remenin | NO by wUERT | MUERTE
sDEESTA| EN |- OF . | NESCALA e IENIN especiFican | si| No ALT | HospiaLizap | ME5RT INEONATA
GESTACION| GRAMO . APGAR 0 A o L
S
CAUSA DE MUERTE FETAL T T CODIGOCIE0
AFECCION PRINCIPAL
SEGUNDO
TTERCERO

RESUMEN CLINICO DEL CASO DURANTE EL INTERNAMIENTO
PACIENTE FEMENINA DE 61 ANOS EDAD TRAIDA POR FAMILAIR POR PRESENTAR EVACUACIONES MELENICAS, NIEGA DM 2 HAS BAJO CONTROL
CON TRATAMIENTO CON LOSARTAN, REFIERE VOMITO EN 5§ OCASIONES EN ALS ULTIMAS 12 HRS Y EVACUACIONES MELENCIAS (4),
REFIERIENDO DOLOR ABDOMINAL, ASTENIA, ADINAMIA, PRESENTA PALIDEZ DE PIEL Y TEGUMETNOS MUCOSA ORAL REGULARMENTE
HIDRATADA, ABDOMEN SIN DATOS DE IRRITACION PERITONEAL, DOLORA LA PALPACION MARCO COLICO, EXTREMIDADES INTEGRAS Y
FUNCIONALES SIN EDEMA. ACTUALMENTE PACIENTE CONCIENTE ORIENTADA , ACTIVA REACTIVA, CON BUENA COLORACION DE PEIL Y
TEGUMETNOS, SIN DATOS DE DESHIDRATACION, SIN DATOS DE INJURGITACION YUGULAR, CARDIOPULMOANR SIN COMPROMISO, ABDOMEN
BLANCD DEPESIBLE, SIN DOLOR A LA PALPACION SUPERFICIAL, EXTREMIDADES SUPERIORES E INFERIORES SIN DATOS DE EDEMA GENITALES
DIFERIDOS, CONSERVADOLLENADO CAPILAR DE DOS SEGUNSORESTO AOPARENTEMENTE SIN ALTERACIONES, LABS: HB 12.3, HCT:34.2,
VCG88.7, LEUC0S:8.70, LINFO16.50, NEUTROFILOS 79.80, PLAQUETAS.134, POR LO QUE SE DA SU ALTA OPOR MEJORIA SE DA CITA PARA EL10
DE SEPTIEMBER DEL 2021 PARA ENDOSCOPIA EN COMPLETO AYUNO

SE CONCEDIO LA LICENCIA MEDICA NO DIAS DE INCAPACIDAEégggJSCgD!DOS A PARTIR DEL

PROBLEMAS PENDIENTES DE DIAGNOSTICO-TRATAMIENTO Y RECOMENDACIONES DE SALIDA
CITA ABIERTA A URGENCIAS EN CASO DE CUALQUIER EVENTUIALIDAD**FARMACOS***OMEPRAZOL CAPSULAS DE 20 MG TOMAR 2 CAPS CADA 12
HRS POR 20 DIAS, SUCRALFATO UNA TABLETA VIA ORAL CADA 8 HORAS, PROPRANCLO MEDIA TABLETA VIA ORAL CADA 12 HRS,
METOCLOPRAM!DA 10 MG UNA TABLETA CADA 8HRS 20 MINUTOS ANTES DE CADA ALIMENO SE DA CITA PARA EL 10 DE SEPTIEMBER DEL 2021
PARA ENDOSCOPIA EN COMPLETO AYUNO.

JEFE DE SERVICIO ME\DIC@ ADSCR|TO MEDICO RESIDENTE



MEXICO INSTITUTO NACIONAL ELECTOFIAL
CREDENCIAL PARA VOTAR

NOMBRE

PERALTA

SALGADO”

LETICIA

DCMICILID

C HINQJOSA9 “

COL CENTRO tlU_DDD
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CEGE CAPITAL, S.A.P.l. DE C.V., SOFOM, E.N.R.
Cardtula de Contrato de Crédito Grupal

Cuadro Informativo
Nidmero de Crédito: 214503

Nombre Comercial del Producto: Crédito Grupal Contigo
Tipo de Crédito Crédito Simple
CAT Tasa de interés anual erdinaria y ]
moratoria MONTO DEL CREDITO MONTO TOTAL A PAGAR
Costo Anual Total
292.6% Sin IVA Para fines 77.59% Ordinaria fija + IVA
informativos y de comparacion: $143,874.81 $ 184,160.00

N/A Moratoria fija + IVA

Fecha limite de pago: Pago semanal
Fecha de corte:  N/A

Plazo del Crédito: 16 Semanas

Comisiones Relevantes

Clausula: Decima Segunda Monto:
Comision por Pago Tardio

Se paga por grupo, cuando no cumplen con el pago semanal. $86.21 +IVA

Advertencias:

“Incumplir tus obligaciones te puede generar intereses moratorios”

"Contratar créditos que excedan tu capacidad de pago afecta tu historial crediticio”

Seguros
Aseguradora: Clausula: Décima Tercera
Opcional ( X ) Obligatorio ( ) i .
Seguros SURA S.A. de C.V. Seguro de Vida $70.00 mensuales (incluye IVA)
“La contratacion del seguro, te ayuda a proteger a
la familia™

ESTADO DE CUENTA

Enviar a domicilio { ) Consulta via internet () Envio por correo electrénico () Entrega en

Sucursal %)

Aclaraciones y Reclamaciones:

Unidad Especializada de Atencién a Usuarios:

Domicilio: Carretera México Toluca No. 2430, Col. Lomas de Bezares, C.P. 11910, Alcaldia Miguel Hidalgo, CDMX
Horario de Atencion: De 8:00 a 17:00 horas de lunes a viernes

Teléfono: 55 4160 2100 Ext. 2692 y 800 837 8760 (lada sin costo)

Correo electrénico: une@fcontigo.com

Pagina de internet: www.fcontigo.com

Registro de Contratos de Adhesion Num.: 13317-439-033504/01-02833-0820
Comision Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF)
Av. Insurgentes Sur na. 762, Col. Del Valle, C.P. 03100, CDMX.

Teléfono: 01 800 999 8080 y 55 5340 0999 Pagina Intemnet: www.condusef.gob.mx




NUMERG DE REGISTRO DE CONTRATO DE ADHESIGN: 13317-439-033504/01-02833-0820
CcomGigas

Numero de Crédito: 214503

CONTRATO DE CREDITO SIMPLE GRUPAL QUE CELEBRAN POR UNA PARTE CEGE CAPITAL, S.AP.I DE
C.V., SOFOM, E.N.R., EN SU CARACTER DE ACREDITANTE, REPRESENTADA EN ESTE ACTC POR
. {(EN LO SUCESIVO “CONTIGO") Y POR LA OTRA PARTE, EN SU
CARACTER DE ACREDITADAS, LAS PERSONAS QUE SE UBICAN EN EL LISTADO ESTABLECIDO EN LA
PARTE FINAL DEL PRESENTE CONTRATO, QUIENES DE FORMA CONJUNTA SE DENOMINARAN REYNAS
DEL PARAISO, (EN LO SUCESIVO “EL GRUPQ"), DE CONFORMIDAD CON LOS ANTECEDENTES,
DECLARACIONES, Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

PRIMERO. El dia 8 de Julio de 2021, el GRUPQ, formulé, firmé y presentd una solicitud de crédito grupal con
obligacién solidaria (en adelante, la “Solicitud™), a favor de CONTIGO por la cantidad de § 143.874.81 pesos M.N.

SEGUNDO. Derivade de dicha solicitud, el GRUPO entregd los datos y documentos requeridos para la valoracién y
anélisis de la procedencia de la Solicitud.

TERCERO. CONTIGO, previa revision y andlisis de la Solicitud, informacién y documentacion proporcionada y
presentada por el GRUPO, autorizd el otorgamiento del crédito grupal con obligacién solidaria, a favor del GRUPO,
bajo las declaraciones y clausuias siguientes:

DECLARACIONES
|. DECLARA CONTIGO, POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

a) Que es una sociedad mercantil legalmente constituida de conformidad con las leyes de México, segln consta en
la escritura ndmero 11,731 de fecha 7 de marzo de 2013, otorgada ante la fe del Licenciado Guillermo Escamilla
Narvaez, titular de la notaria plblica nimero 243 de la Ciudad de México, instrumento cuyo primer testimonio ha
quedado inscrito en el Registro Publico de Comercio de la Ciudad de México, bajo el folio mercantil nimero 492864 -

1, con fecha 2 de mayo de 2013.

b) Sefiala como domicilio, para los efectos relacionados con el Contrato, el bien inmueble ubicado en Carretera
Mexico-Toluca numero 2430, Pisc 4, Colonia Lomas de Bezares, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México, Cédigo

Postal 11910.

c) Que cuenta con un registro vigente ante la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros (CONDUSEF).

d) Que las Sociedades Financieras de Objeto Muitiple Entidades No Reguladas para su constitucion y operacion con
ial caracter, no requieren de ‘aufdrivacici. d= la Secrclaria de Hacienda y Crédito "Publico y estan stistas ala
supervision de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, Unicamente para efectos de lo dispuesto por el articulo
56 de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito, lo anterior de conformidad con los
articulos 11 de la Ley para la Transparencia y Ordenamiente de los Servicios Financieros y 87 J de la Ley General
de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito.

e) Que su representante cuenta con las facultades necesarias para la celebracion del presente Contrato, mismas
que no le han sido revocadas, modificadas o restringidas en forma alguna a la fecha de celebracion del presente

Contrato.

f) Que el presente Contrato se encuentra registrado como un Contratec de Adhesién en el Registro de Contratos de
Adhesion (RECA) de la CONDUSEF bajo el nimero: 13317-439-033504/01-02833-0820.

g) Que el Costo Anual Total (CAT) del presente crédito es el que se establece en la Caratula del Crédito y se tiene
aqui por reproducide como si se insertase a la letra. El CAT se encuentra calculado a la fecha de firma del presente

Contrato en términos anuales.

Il. DECLARAN CONJUNTAMENTE TODAS LAS INTEGRANTES DEL GRUPO POR SU PROPIO DERECHO:

a) Que son un GRUPO de personas fisicas de nacionalidad mexicana con capacidad de ejercicio, econdmica y
moral suficiente para asumir las obligaciones materia de este Contratc y cumplirias en los términos que mas
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adelante se precisan, manifestando bajo protesta de decir verdad que no estan imposibilitadas legalmente para
celebrar el mismo.

b) Que libremente han constituido un grupo de personas que desempefian una actividad preductiva por cuenta
propia o una actividad econémica del medio rural y que el Crédito solicitado sera destinado para el desarrollo de
actividades productivas licitas, con base en la solicitud de crédito grupal con obligacién solidaria presentada a
CONTIGO, y gue han convenido en denominarse REYNAS DEL PARAISO (en lo sucesivo el ‘GRUPQ").

¢) Que los recursos con los cuales han de pagar el crédito recibido, asi como las obligaciones contraidas, han sido o
seran obtenidos o generados a través de una fuente de origen licito. Asimismo, que el destino de los recursos
obtenidos al amparo del presente Contrato de Crédito sera tan solo para fines permitidos por la ley, y que no se
encuentran dentro de los supuestos establecidos en los articulos 139 Quater y 400 bis del Caodigo Penal Federal y
sus correlativos en los Codigos Penales de los Estados de la RepUblica Mexicana.

d) Que, con anterioridad a la firma del presente Contrato, cada una de las integrantes del GRUPO han suscrito el
formato de autorizacion para solicitar Reportes de Crédito de Personas Fisicas, ante las Sociedades de Informacion
Crediticia que estime conveniente CONTIGO.

e) Que con anterioridad a la fecha de firma del presente Contrato, CONTIGO, les ha informado y explicado a cada
una de las integrantes del GRUPO, el contenido de cada una de las clausulas que lo integran, tales como el monto
de los pagos parciales, la forma y periodicidad para liquidarlos, cargas financieras, accesorios, el derecho que tienen
a liquidar anticipadamente la operacion y las condiciones para ello, los intereses ordinarios ,la forma de calcular los
mismos, gastos de cobranza y/o comisiones.

f) Que el GRUPO esta de acuerdo que al firmar de forma conjunta 3 (tres) de las personas que conforman el mismo
(en adelante las “PERSONAS AUTQORIZADAS"), dichas “PERSONAS AUTORIZADAS® tendran la representacion del
GRUPO para atender y responder por los derechos y obligaciones derivadas del presente contrato con
independencia de la responsabilidad solidaria de todas las integrantes del GRUPQ.

g) Que, para efectos informativos, se les dio a conocer sobre el Costo Anual Total (“CAT") del Crédito Grupal que se
contrata en términos del presente contrato.

h) Que al momento de la celebracion del presente Contrato, la cantidad equivalente al porcentaje previamente
establecido por CONTIGO del monto del crédito Grupal objeto de este contrato ha sido depositada por el GRUPO en
la cuenta bancaria designada por CONTIGO, lo anterior con el objeto de que se aplique como pago adelantado 2 la
ditima amortizacién del crédito otorgado a favor del GRUPO por medio del presente Contrato o en créditos
subsecuentes que le otorgue CONTIGO a las integrantes del GRUPO, en este mismo sentido el GRUPO instruye a
CONTIGO para que en caso de gue el depdsito no se realice por las integrantes del GRUPO el porcentaje
mencionado en el presente parrafo sea descontado del monto del crédito.

e

- 1) Que, con anterioridad.a la.celebracion del presente, CONTIGO les explicsd e! tratamiento gue le dara = sus datos
personales mediante la entrega de un Aviso de Privacidad, en términos de la Léy Federal de Froteccidn de Datos
Personales en Posesion de los Particulares, donde se sefiala, ademas del tratamiento que se les daran a sus datos
personales, los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion con los que cuenta y la forma cémo los
puede hacer valer.

J) Que conocen que el Crédito podra ser otorgado con el apoyo de NACIONAL FINANCIERA, SOCIEDAD
NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, exclusivamente para fines de desarrollo
social o del FONDO DE MICROFINANCIAMIENTO A MUJERES RURALES.

k) Que sin perjuicio de lo establecido en el inciso j) que antecede, conocen que el Crédito también podra ser
otorgade con el apoyo o recursos de Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal, y Pesquero,
LOS FIDEICOMISOS INSTITUIDOS CON RELACION A LA AGRICULTURA (FIRA) y/o de cualquier institucion u

organismo de crédito.
lll. DECLARAN LAS PERSONAS AUTORIZADAS POR EL GRUPO:

a) Que fueron seleccionadas por los integrantes del GRUPO, y que de forma voluntaria aceptaron la representacion
del mismo, por lo que cuentan con plena capacidad legal para obligarse en los términos del presente Contrato.
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b) Que recibiran las notificaciones que les dirija CONTIGO de manera presencial, via telefénica o electrénica y se
obligan a informar el contenido de las mismas a la totalidad de las integrantes del GRUPO a fin de propiciar el buen
desempefio de las obligaciones establecidas en el presente contrato.

IV. DECLARAN TODAS LAS PARTES:
a) Reconocerse la capacidad juridica con las que comparecen para celebrar el presente Contrato.

b) Para el supuesto de intervenir de manera conjunta en diversa estipulacién del Contrato, se les denominara como
las “PARTES".

c) El Contrato lo celebran: (i) de mutuo acuerdo; (i) sin que exista algun vicio de la voluntad: y, (iii) bajo el amparo de
las estipulaciones al efecto establecidas.

d) La Solicitud, documentacion y demés informacion que el GRUPQ proporciond a CONTIGO, forman parte del
proceso para la originacion, analisis y otorgamiento del Crédito materia del presente Contrato.

Conformes las PARTES con las declaraciones que anteceden, es su voluntad contraer las obligaciones que se
derivan del presente instrumento, al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. DEFINICIONES. - Para efectos del presente Contrato, las PARTES de mutuo acuerdo, reconocen el
significado de los siguientes términos, independientemente de su utilizacidn en singular o en plural;

ZCAT”. Es el Costo Anual Total de financiamiento expresado en términos porcentuales anuales que, para fines
informativos y de comparacién, incorpora la totalidad de los costos y gastos inherentes al Crédito materia del
presente Contrato.

“Caratula”. Significa el documento integrante del Contrato en el que se establecen de forma genérica la Informacion
del Credito, asi comoe la informacién que determina el Contrato y que le es aplicable.

“Comisién por Pago Tardio o Inoportuno”. Se refiere al importe que se genera cuando el cliente realiza el pago
solicitado después de la fecha limite de pago, pero antes del siguiente corte. Esto significa que no cumple con &l
pago de manera oportuna, perc no se vence una mensualidad, o no llega a la siguiente fecha limite de pago.

Cantidad fija indicada en la Caratula cuyo importe equivale a $100.00 (Cien pesos 00/100 M.N.), por evento que

deberdpagarse nor el-GRUPG a-CGNTIGG, en forma inmediatajunto con-&l --Fmperte—de_r%a-jP.arcia-lidad*p:?.ndiente-de-‘ o

pago.
“Dia Habil”. Significa cualquier dia de la semana, excluyendo los dias sabado y domingo, asi como los dias en que,
conforme a las disposiciones aplicables, las instituciones Financieras deban cerrar sus puertas, suspender
operacicnes y la prestaciéon de servicios al piblico.

“Fecha de Pago”. Significa el Dia Habil en que el GRUPO deberz pagar a CONTIGO la Parcialidad establecida en
la tabla de amortizacién. Cuando la Fecha de Pago sea en un dia inhabil se recorrerd al siguiente dia habil, sin que
proceda el cobro de Comisiones o intereses moratorios.

“Importe del Crédito”. Significa el importe indicado en la Caratula como “Monto del crédito”, que, conforme al
Contrato, sera otorgado al GRUPO por CONTIGO.

“Importe Total del Crédito”. Significa la adicién del importe de |la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, asi como
del importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, al Importe del Crédito. El Importe Total del Crédito
sera el importe que el GRUPO debe pagar a CONTIGO mediante las Parcialidades establecidas, indicado en la
Caratulz como “Monto total a pagar” y se podré actualizar en caso de incrementos o modificaciones previamente

autorizadas por CONTIGO.
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“IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito”. Significa el Impuesto al Valor Agregado que, conforme a las
disposiciones legales aplicables, seré multiplicado sobre el importe de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito. El
importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinaric del Crédito sera pagado a cargo del GRUPQ a través de las
Parcialidades. El importe del VA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito se indica en la tabla de amortizacion.

ZPago Adelantado”. Significa el pago parcial o total, que aln no es exigible, aplicado a cubrir pagos periddicos del
credito, inmediatos siguientes.

“Pago Anticipado”. Significa el pago parcial o total del Saldo Insoluto del Crédito, antes de la fecha en que sea
exigible.

ZParcialidades”. Significa cada unc de los pagos a realizar por parte del GRUPO a CONTIGO, segun se establezca
en la tabla de amortizacion.

“Tabla de Amortizacién”: Significa el documento que forma parte integrante del Contrato, y en el .que se
establecera la forma de pago del Crédito otorgado a favor del GRUPQ. La Tabla de Amortizacién sera firmada de
conformidad por todas las INTEGRANTES DEL GRUPOQ.

“Tasa de Interés Ordinario del Crédito”. Significa el porcentaje fijo aplicado al crédito grupal, que sera multiplicado
sobre el Importe del Crédito y, cuyo resultante deberd pagarse por el GRUPQO a CONTIGO a través de las
Parcialidades. El pagc de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito no podra ser exigido por adelantado sino
unicamente por pericdos vencidos, salvo por lo que establece el Contrato. En |a Caratula se establece la Tasa de
Interés Ordinario del Crédito anualizada.

Asimismo, las PARTES determinan que: (i) las Fechas de Pago; (i) la Comisién por Pago Tardio o Inoportune: (iii) el
Importe del Crédito; (iv) el Importe Total del Crédito; (v) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito: (vi) las
Parcialidades y (vii) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito; establecidos en la Caratula y tabla de amortizacién
respectivamente, son integrantes de |a Informacion del Crédito, por lo tanto, aplicables y ralativos al mismo.

SEGUNDA. OBJETO. - El presente instrumento tiene por objeto establecer las obiigaciones, derechos, términos,
condiciones y caracteristicas, bajo los cuales CONTIGO otorgara el crédito grupal con obligacion solidaria al
GRUPO. Para efectos del Contrato, la Informacion del Crédito se encuentra establecida en la Caratula. Los importes
que se asientan en la Carétula, se expresan en pesos y moneda nacional.

CONTIGO explicd al GRUPO, la Informacién relacionada con el otorgamiento del Crédito y, por lo tanto, el
contenido, alcance y efectos del Contrato, mismos que son de la comprensién y entera satisfaccion del GRUPOQ.

TERCERA. OTORGAMIENTO DEL CREDITO. - Como consacuencia del Contrato y, en la fecha de su celebracion,
CONTIGO en este acto otorga un crédito simple grupal con obligacidn solidaria al GRUPQ, hasta por el importe
sefialado en la Caratula del presente contrato, dicho importe se podra actualizar en caso de incrementos o
. modificaciones previamente autorizadas por CONTIGO. .

Forman parte integrante del presente Contrato, los anexos que se enuncian a continuacién, los cuéles se adjuntan al
mismo en el orden siguiente:

Anexo A.- Caratula del Crédito.
Anexo B.- Solicitud de Crédito.

Anexo C.- Tabla de Amortizacion.

CUARTA. DESTINO DEL CREDITO. - Las PARTES establecen que el Importe del Crédito, objeto del presente
Contrato sclo podra destinarse a las actividades comerciales del GRUPO (en adelante, las “Actividades”), que
deberan ser siempre, productos o servicios licitos.

QUINTA. BURO DE CREDITO. - El GRUPO a través de la Solicitud, autoriza a CONTIGO con la finalidad de
obtener de cualquier SOCIEDAD DE INFORMACION CREDITICIA |a informacion sobre sus respectivos historiales
crediticios, respecto de las operaciones crediticias y otras de naturaleza anloga, que los integran. Por lo tanto v,
toda vez que el GRUPO, ha leido y comprendido la naturaleza y alcance de la informacion contenida en la base de
datos de la sociedad de informacion crediticia, cualquier incumplimiento del GRUPO a las obligaciones de pago que
a su cargo establece el Contrato, sera registrado por CONTIGO en dicha sociedad, con claves de observacion
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establecidas en los correspondientes reportes de crédito, las cuales podran afectar los respectivos historiales
crediticios del GRUPO.

Asi mismo en este mismo acte las integrantes del GRUPQ otorgan su consentimiento expreso para que la
informacion crediticia de éstas pueda ser proporcionada por las Sociedades de Informacion Crediticia o por
CONTIGO o la FND y/o FIRA cualquier institucién u organismo de créditc que haya intervenido en el financiamiento,
y que estos Ultimos a su vez puedan proporcionarla a cualquier entidad publica o privada nacional o internacional
que haya intervenido en el financiamiento o fondeo del crédito y/o otorgado cualquier tipo de apoyos, asi como a las
autoridades competentes que llegaran a requerirla o a las mismas Sociedades de Informacion Crediticia, en su caso.

CAPITULO II
IMPORTE DE CREDITO, DISPOSICION DEL CREDITO Y PAGO DEL CREDITO

SEXTA. DISPOSICION DEL IMPORTE DEL CREDITO.- Las PARTES determinan que el Importe del Crédito podra
ser dispuesto en una o varias disposiciones y para la primer disposicién del Importe del Crédito, el GRUPQO a través
del presente contrato, instruye, autoriza y facuita a CONTIGO, en forma expresa e irrevocable, para que el monto de
su primer disposicién sea dividido en partes proporcionales, conforme se indica en la tabla al efecto establecida,
cuyos resultantes (en adelante, en singular o en plural, los “Importes proporcionales del Crédito”), sean entregados a
cada una de las personas integrantes del GRUPO, mediante cualquiera de los siguientes instrumentos de
disposicién de los recursos econémicos (en adelante, los “Instrumentos de Disposicién®), que sean reconocidos ¥
empleados por alguna institucion de crédito (en adelante, el “Banco”): (i) dispersiones automatizadas de pagos; (i)
tarjetas de débito; y, (iii) cualquier otro instrumento que sea autorizado por CONTIGO y admitido por el Banco: en
sus diferentes sucursales, segun se aprecia a continuacion:

Nombre del equipo REYNAS DEL PARAISO
Monto total otorgado § 143.874.81
Nombres de las - e .
No. integrantes del Importes parciales del crédito Total a Pagar Capital Desrtfzfnt del
“GRUPO” o con Intereses (IVA e
entrega Importe (M.N.) Incluido)
142688 YOLATL ZULIME CHAN | ODP $9,287.46 $11,888.00 R
M -JS:'!() Q
AVILA N 4
iIne b{)v b s
142815 IVETTE DEL CARMEN | ODP $18,287.48 $ 23,408.00
FIGUEROA GARDUNO (e, s
165892 MARIBEL FLORES | ODP $ 14,287 .47 $18,288.00
<A [ - ? . 2 o ..—_k e . coS B ¢
SALMERON : (eu RLL{‘
282616 CLAUDIA MEJIA | ODP $ 6,287.51 $ 8,048.00
0
N 3 i
CARREQ Ca‘ac}dcf
425648 SORAYA ROBLES AVILA | ODP $ 10,287.47 $13,168.00
Mo CO %
426097 KARLA CONSUELO MEJIA | ODP $ 9,287.46 $11,888.00 \;7-' a(h ctos
PORTI N
ORTILLO Mo Dalre ¢
555007 LETICIA PERALTA | ODP $ 9,287.46 $11,888.00
SALGADO : 0
Co1d)
142709 YOLANDA AVILA VARGAS | ODP $ 54,287.48 $69,488.00 ] . ‘
Migceleiag el
142797 MARIA TERESA | ODP $ 6,287.51 $ 8,048.00 l _
GARDUNO ZAMORANO dovia®
142650 LAURA ESTHER | oDP $6,287.51 $ 8,048.00 &
FIGUEROA GARDURO (om do
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En virtud de lo anterior, CONTIGO entrega en este acto a los integrantes del GRUPO, los numeros, folios, érdenes
de pago o instrucciones relativas a los Instrumentos de Disposicién (en adelante, las “Referencias"), quienes por
conducte del presente Contrato aceptan y acusan su recepcion, a su entera satisfaccion, el GRUPOQ, dentro de los 3
(tres) dias habiles inmediatos siguientes a la fecha de celebracidn del presente instrumento debera presentarse en
cualguier sucursal del Banco (i) cobro en ventanilla y/o (ii) transferencia electronica, que previamente haya elegido,
con las Referencias, para el cobro de los Instrumentos de Disposicion.

Por lo tanto, las PARTES determinan que: (i) el cobro de los Instrumentos de Disposicién por parte de los integrantes
del GRUPO, se considerara como Iz disposicion scbre los Importes proporcionales del Crédito Yy, consecuentemente,
de su recepcion; (i) la disposicién de los Importes proporcionales del Crédito se considerara como la entrega de los
recursos economicos del crédito otorgade a cargo de CONTIGO a faver del GRUPO. (iii) En consecuencia, se
tendra por recibido, a la entera satisfaccion de los integrantes del GRUPO, el Importe del Crédito: y la disposicién se
considerara como cumplimiento de CONTIGO a las obligaciones que, a su cargo y a favor del GRUPO, se derivan
del presente Contrato.

Realizada la dispesicién del Importe del Crédito, los integrantes del GRUPQ, estaran obligados a pagar a CONTIGO,
a través de las Parcialidades al efecto establecidas, el Importe Total del Crédito. El GRUPOQ sera responsable del
mal uso que se haga de cualquier monto que reciban en virtud del presente Contrato.

El GRUPO, en este acto, suscribe a su cargo y a favor de CONTIGO, un pagaré (en adelante, el ‘Pagaré”), por el
importe que asciende al Total del Crédito vy, el que, a su vez, documenta la disposicién que realiza el GRUPO sobre
el monto fotal del Crédito indicado en el presente instrumento. Al respecto, el Crédito quedara otorgado para todos
los efectos legales a que haya lugar.

SEPTIMA. OMISION EN LA DISPOSICION DE LOS IMPORTES PARCIALES DEL CREDITO.- En caso que
cualquiera de las integrantes de GRUPO omita, dentro del plazo que refiere la CLAUSULA inmediata anterior, el
cobro de los Instrumentos de Disposicion y, por lo tanto, la disposicién de los Importes Parciales del Crédito (en
adelante, las “Acreditadas Omisas”), CONTIGO, ajustard el Importe del Crédito y el Importe Total del Crédito
otorgado mismo que se indican en la Caratula, mediante la deduccién de los Importes Proporcionales del Crédito no
dispuestos, sobre el Importe del Crédito y el Importe Total del Crédite. Por lo tanto, los importes de: (i) el Pagaré; (i)
la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que se indica en la Caratula; (iii) las Parcialidades que se indica en la tabla
de amortizacion; (iv) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito Grupal; y, (v) el monto del porcentaje
previamente establecido por CONTIGO que refiere la CLAUSULA DECIMA PRIMERA siguiente; se ajustaran
conferme al Importe del Crédito y al Importe Total del Crédito que resulten del ajuste y, en consecuencia, las
integrantes del GRUPO que realicen el cobro de los Instrumentos de Disposicién, estaran obligadas, en lo
conducente y, conforme a los términos del Contrato, al pago y enirega, a su cargo y a faver de CONTIGO, de los
importes que, respecto del Pagaré, la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, las Parcialidades, el IVA de la Tasa de
Interés Ordinaria del Créditc Grupal y el monta del porcentaje previamente establecido por CONTIGO que refiere la .
CLAUSULA DECIMA PRIMERA siguiente, resulteii aoi ajuste (en adelante, y, en conjunto, los ‘Importes Ajustados”).

Los Importes Ajustados seran notificados por CONTIGO a las integrantes del GRUPO que realicen el cobro de los
Instrumentos de Disposicion, a través del Representante que refiere la CLAUSULA DECIMA SEXTA siguiente, y en
el domicilio comin del GRUPO, dentro de los 4 (cuatro) dias habiles inmediatos siguientes al de terminacion del
plazo de 3 (tres) dias habiles siguientes que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior, para que las integrantes que
realicen el cobro de los Instrumentos de Disposicion, efectiien, a su cargo y a favor de CONTIGO v, en lo
conducente, el pago y entrega de los Importes Ajustados, conforme a los términos del Contrato, el Costo Anual Total
(CAT), el Importe del Crédite, el Importe Total del Crédito, el importe de la Tasa de Interés Qrdinario del Crédito a
pagar en cada Parcialidad y el importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito a pagar en cada
Parcialidad, resultantes del ajuste (en adelante y, en conjunto, la “Informacién Ajustada”). Como consecuencia de lo
anterior el Contrato, la Caratula y el Pagaré se tendran por modificados, en lo conducente, en los términos de los

Importes Ajustados y de la Informacién Ajustada.

Los Acreditados que omitan la disposicién de los Importes Parciales del Crédito (en adelante, los “Acreditados
Omisos”), no seran parte del Contrato y, en consecuencia, no estaran obligados a su cumplimiento. Por lo tanto,
CONTIGO entregara a los Acreditados Omisos, los importes proporcionales que efectuaron para integrar el anticipo
del pago de la dltima amertizacién que refiere la CLAUSULA DECIMA PRIMERA siguiente, asi como en su caso de
ser procedentes los que pagaron por concepto de las primas para la adquisicion de la poliza del seguro que refiere la
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CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA del Contrato, dentro de los 30 (treinta) dias habiles inmediatos siguientes al de
terminacion del plazo de los 3 {tres) dias habiles a que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior.

OCTAVA. PAGOS Y MEDIOS DE PAGO. — El pago del Crédito Grupal se realizarad de forma semanal, la fecha
limite de pago se indica en la tabla de amortizacién del presente contrato o en su caso LOS INTEGRANTES DEL
GRUPOQO podran comunicarse al centro de atencién de CONTIGO al numero telefénico 800 83 787 60 solicitando
informacién acerca de su crédito.

Las Parcialidades, asi como: (i) los importes de la Comisién por pago tardio o inoportuno; (i) gastos de cobranza; v,
(iii) cualguier otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrato; deberan pagarse mediante: 1)
deposito z la cuenta bancaria indicada por CONTIGO, en cualquiera de las instituciones de crédito denominadas (en
adelante, el “Banco Receptor”) o 2) recaudacion en cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales de las
empresas a las que esté afiliado CONTIGO, a través de las fichas de recepcién de pagos en las que se estableceran
los respectivos codigos de barras.

Para el caso de gue alguna de las Fechas de Pago que deriven del contrato sea un dia inhabil, la fecha de pago se
recorrera al siguiente dia habil, sin que proceda el cobro de Comisiones o intereses moratorios, como lo establece el
articulo 11, fraccién IV, de las Disposiciones de caracter general en materia de Transparencia aplicables a las
Sociedades Financieras de Objeto Multiple, Entidades No Reguladas.

El Importe Total del Crédito sera pagado a cargo del GRUPO y a favor de CONTIGO, a través de las Parcialidades Y
en las respectivas Fechas de Pago. Por lo tanto, los importes de: (i) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito a pagar
en cada Parcialidad; (ii) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito a pagar en cada Parcialidad: y, (iii) cada
Parcialidad; se indican junto con las Fechas de Pago.

En caso de gue las INTEGRANTES DEL GRUPO opten por la domiciliacién de pagos como medio de pago del
crédito debera firmar el anexo correspondiente que se adjunte al presente y se obliga 2 mantener los recursos
suficientes en su cuenta de depésito, sefialada en el anexo correspondiente, con la finalidad de que se puedan
aplicar los cargos correspondientes.

Las INTEGRANTES DEL GRUPO podran en cualquier momento dar por terminado el servicio de domiciliacién
mediante un formato que CONTIGO tiene implementado para tales efectos; el servicio se cancelara a los 3 (tres)
dias habiles posteriores a que se reciba la solicitud de cancelacion.

NOVENA. APLICACION DE PAGOS. - Cualquier pago que, en términos del Contrato, sea realizado por el GRUPO,
sera aplicado por CONTIGO, para cubrir, en primer lugar y hasta donde alcance, el saldo insoluto del importe de la
Comision por pago tardio de que se trate, en caso de que exista, seguidamente y hasta donde alcancs, el saldo
insoluto del importe de la Tasa de Interés Ordinaric de que se trate, y, por (ltimo y hasta donde alcance, el saldo
insoluto del importe de las Parcialidades de que se trate.

. -DECIMA__PAGO ANTICIPADD .Y BAGD. ADELAMTADO., E| GRUPQO podrg - solicitar- la -aplicazion de -Pagos--

Adelantados y/o Pagos anticipados, de conturmicad con lo que a continuacion se detalla:

Pago anticipado: El GRUPO también podra realizar pagos anticipados, sin premio ni castigo alguno, si cumple con
los siguiente supuestos: i) su adeudo posee una equivalencia menor a 900, 000 UDIS; ii) este al corriente en los
pagos exigibles de conformidad con el presente contrato; iii) la cantidad del pago sera igual o mayor al pago que
deba realizarse en el periodo correspondiente, dichos pagos anticipados no eximen al GRUPO de cubrir
oportunamente los siguientes pagos pactados, ni reducen el importe de los mismos.

CONTIGO debera: i) previo a la aplicacidon de los Pagos Anticipados informar el saldo insoluto del Crédito al
GRUPQ,; v, ii) posterior a la aplicacién de los Pagos Anticipados, entregar comprobante de pago, consistente en el
estado de cuenta donde se refleje la operacién, asi como la tabla de amortizacién correspondiente ya sea por
escrito enviado a su domicilio; de manera presencial acudiendo a la sucursal de su preferencial: o a la direccién de
correo electronico que las INTEGRANTES DEL GRUPQ hayan indicado en la solicitud de crédito.

CONTIGO aplicara el pago anticipado de forma exclusiva al saldo insoluto del capital.

En caso de que las integrantes del grupo deseen pagar anticipadamente de manera total el crédito deberan solicitar
en cualquier sucursal, la cantidad actualizada en la fecha que se pretenda efectuar el Pago Anticipado y solicitar un
comprobante o documento que avale el pagoe realizado. Una vez que se realice el pago total del saldo insoluto del
crédito, CONTIGO pondra a disposicion del GRUPO documento, estado de cuenta, carta finiquito que acredite el fin
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de la relacion contractual y de la no existencia de adeudos entre las partes, dentro de los 10 (diez) dias habiles a
partir de que se haya realizado el pago de los adeudos o en la siguiente fecha de corte.

Pago Adelantado: El GRUPO podra realizarlos previa solicitud a CONTIGO y sera posible siempre que el GRUPO
cumpla con lo siguiente: i) se encuentre al corriente en el cumplimiento de todas las obligaciones derivadas del
Contrato ; ii) el importe del Pago Anticipado sea por una cantidad mayor al pago de la Parcialidad que deba
realizarse en el periodo correspondiente, en cuyo caso, CONTIGO debera de obtener del GRUPQO un escrito con
firma autdgrafa que incluya la leyenda siguiente: “El usuario autoriza que los recursos que se entregan en exceso a
sus obligaciones exigibles, no se apliquen para el pago anticipado del principal, sino que se utilicen para cubrir por
adelantado las Parcialidades del Crédito inmediatas siguientes™

Cuando se reciba un pago aun no exigible dei periodo o importes inferiores, no sera necesario el escrito mencionado
en el parrafo anterior.

Por cada pago adelantado CONTIGO entregara documento o comprobante de dicho pago.

DECIMA PRIMERA. ULTIMA AMORTIZACION. - En la fecha de celebracion del Contrato, el GRUPO deposita en Ia
cuenta bancaria que CONTIGO le indico abierta en la institucion bancaria (Banco Receptor), o en tiendas y
sucursales de las empresas a las que esté afiliado (corresponsales bancarios), la cantidad equivalente al porcentaje
previamente establecido por CONTIGO del Importe del Crédito, en caso de que el depésito no se realice por las
integrantes del GRUPO en este mismo acto, el GRUPO instruye a CONTIGO para que el porcentaje mencionado en
el presente parrafo sea descontado del monto del crédito y siempre y cuando el GRUPO se encuentre al corriente en
sus pagos, dicha cantidad sera aplicada a favor del GRUPQ en la Ultima Amortizacién de su crédito otorgado por
medio del presente Contrato o en créditos subsecuentes que le otorgue CONTIGO a las integrantes del GRUPO.

Asimismo, las PARTES determinan que el monto equivalente al porcentaje sefialado en el parrafo inmediato anterior
seréd empleado para cubrir a favor de CONTIGO, en su casoe, el pago de: (i) el saldo insoluto por principal, asi como
por accesorios del Credito; (i) cualquier otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrato: (iii)
los gastos y costas que se causen por el procedimiento judicial que sea instaurado por CONTIGO en contra del
GRUPO, para requerir el cumplimiento de las obligaciones que, en términos del Contrato, contraen a su cargo; y, (iv)
las demas prestaciones que resulten a cargo del GRUPO que se deriven del presente instrumento. Lo anterior en el
entendido que dicho monto de ninguna manera generarg, a favor del GRUPO, interés, rendimiento o ganancia

alguna.
CAPITULO IlI )
INTERESES, COMISION Y SEGUROS DEL CREDITO

DECIMA SEGUNDA. INTERESES DEL CREDITO Y COMISIONES. - Las PARTES convienen en que el capital
dado en credito, causara un interés ordinario a partir de la fecha de firma del Contrato, por el simple transcurso del

tiempo del Credito otorgade-al GRUPO, a una Tasa de Interés Ordinaria expresada en términos . anuales s:mples <

“Tija dél 77.55%. For To qua LAS FUTCSRANTES. DEL GRUPO 'se obiigan @ pagar a CONTIGE "% Tharcass
ordinarios sobre la suma principal del Crédito. El monto de los intereses ordinarios causara el Impuesto al Valor
Agregado (IVA) y éste debera ser cubierto junto con el pago de dichos intereses ordinarios, en la forma y términos
pactados segun la Tabla de Amortizacion adjunta al Contrato con periodicidad semanal.

La fecha de corte de los intereses sera el dia de vencimiento de cada amortizacién pactada de acuerdo a la Tabla de
Amortizacion vigente.

Los Intereses Ordinarios se calcularan a razén de una Tasa de Interés Ordinaria expresada en términos anuales
simples y fija del porcentaje mencionado en el primer parrafo de la presente Clausula, que también se indica en la
Caratula y Tabla de Amortizacidn que son parte integrante del Contrato, la cual se dividira entre 360 (trescientos
sesenta) dias naturales para obtener asi la tasa de interés ordinaria diaria aplicable, y el resultado asi obtenido sera
elevado al nimero de dias efectivamente transcurridos durante cada periodo de pago (amortizacién) que acontezca
y este Ultimo a su vez causara sobre saldos insolutos.

Comision por pago tardio o inoportuno: Cuando se reciba un pago después de la fecha limite de pago, de
acuerdo a lo establecido en |a tabla de amortizacion, se cobrara una comisién por pago tardio o inoportuno por la
cantidad de $100.00 (cien pesos 00/100 M.N.) IVA incluido. Esto significa que, si el GRUPO no cumple con el pago
en la fecha establecida de manera oportuna y mientras el GRUPOQ no cumpla con las fechas establecidas de pago
subsecuentes, se cobrara dicha comisién por cada amortizacion vencida.



NUMERO DE REGISTRO DE CONTRATO DE ADHESION: 13317-439-033504/01-02833-0820
CcomiEig s

En caso de que CONTIGO llegue a cobrar un interés moratorio bajo la premisa de gue las INTEGRANTES DEL
GRUPG dejen de cumplir con su obligacién de pagoe, se dejard de cobrar la comision por pago tardio y aplicara una
Tasa Moratoria expresada en téminos anuales vy fija del (No Aplica) %. El monto de los Intereses Moratorios
generados causara el Impuesto al Valor Agregado (IVA) y los cuales deberan satisfacerse en beneficio de CONTIGO
desde el dia siguiente al del vencimiento hasta en tanto subsista el incumplimiento por parte de LAS INTEGRANTES
DEL GRUPO.

Los intereses moratorios se calcularan dividiendo entre 360 (trescientos sesenta) la Tasa de Interés Moratorio que
se establezca en el parrafo anterior, y multiplicando el resultado por el importe no pagado, el resultado sera el monto
diario de intereses moratorios a cargo del GRUPO, los que se obliga a pagar considerando desde el dia en que
debié hacer el pago y hasta aquél en que lo liquide, junto con los intereses ordinarios.

La comisidn por falta de pago o pago tardio no se cobrara, cuando se cobren intereses moratorios durante el mismo
periodo.

CONTIGO no podra modificar las tasas de interés, salvo en caso de reestructura previo consentimiento expreso de
las integrantes del grupo.

DECIMA TERCERA. SEGURO INDIVIDUAL DEL CREDITO.- El GRUPO de manera opcional puede instruir y
autorizar a CONTIGO para que, a nombre y por cuenta del GRUPO, CONTIGO contrate un seguro individual con la
respectiva Aseguradora, a favor de los Beneficiarios, con la finalidad de que cubra los siguientes riesgos: i) Seguro
de vida: por muerte incidental; i) Primer diagnéstico positivo de céncer de género; iii) Renta diaria por
hospitalizacién por enfermedad y/o accidente; iv) Cobertura saldo deudor; v) Orientacion médica telefénica ylo vi)
Asistencia funeraria completa, establecidos en la Pdliza y las condiciones generales del seguro opcional
correspondiente, respecte de cada uno de las integrantes del GRUPO (el “Seguro Opcional”) mediante alguna de las
siguientes opciones:

(i) Seguro Opcional per pago dnico. En la fecha de celebracion del presente Contrato, la Prima del Seguro Opcional
sera pagada por cada una de las integrantes del GRUPO que asi lo hayan solicitado, en su totalidad, mediante pago
en el Banco Receptor, o pago realizado en cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales (corresponsales
bancarios) mediante la cuales CONTIGO tiene convenios para hacer uso de dichos servicios de comresponsalia.

(i) Seguro Opcional con pagos parciales. En las respectivas fechas de pago, de manera consecutiva e
ininterrumpida, las integrantes del GRUPO que asi lo hayan solicitado pagaran a CONTIGO la Prima del Seguro
Opcional, en la forma que se indique en la Pdliza que corresponda, mediante pago en el Banco Receptor, o
recaudacion en cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales de las empresas a las que esté afiliado
CONTIGO. Las integrantes del GRUPQO estaran obiigadas a comprobar, en cualquier momento, a CONTIGO, los
pagos gque sean realizados, mediante cualquier Medio de Comprobacién de Pagos.

(iii) Seguro Opcional con Pago Inicial y Pagos Parciales. En la fecha de.celebracion del. presente Contrato, las
"Hnfegrantes del ‘GRUPCO v -2 hayafi soiciizdo pagaran & CONTIGO - &l montd micial a3
Seguro Opcional por el monto que se establece en la Pdliza que corresponda, mediante pago en el Banco Receptor,
0 recaudacioén en cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales de las empresas a las que esté afiliado
CONTIGO. Posteriormente, en las fechas de pago, de manera consecutiva e ininterrumpida, las integrantes del
GRUPO entregaran a CONTIGO el remanente de la Prima del Seguro Opcional en la forma que se indica en la
Pdliza correspondiente, mediante pago en el Banco Receptor, o pago realizado en cualquiera de los
establecimientos, tiendas o sucursales (corresponsales bancarios) mediante las cuales CONTIGO tiene convenios
para hacer uso de dichos servicios de corresponsalia.

-
sz~ =l = 1 s E=fi o[

La Prima del Seguro Opcional no es integrante del Crédito y por lo tanto del Monto Total a Pagar y/o Monto Total
Adicional a Pagar, en su caso. La vigencia, coberturas, exclusiones, condiciones y términos relativos y aplicables al
Seguro Opcional, se regiran por la poliza, los certificados individuales, asi como por las condiciones generales del

Seguro Opcional.
La vigencia del Seguro Opcional debera comenzar, a mas tardar a partir de la fecha de disposicién del Importe
Parcial del Crédito correspondiente.

Las PARTES acuerdan que CONTIGO sera el primer beneficiario irrevocable y, por lo tanto, en caso del
fallecimiento de cualquiera de las integrantes del GRUPO (en adelante, la “Integrante Fallecida”), la suma asegurada
de la Cobertura por Fallecimiento Individual sera entregada per la Comparia Aseguradora a favor de CONTIGO,
para pagar, hasta donde alcance, el saldo insoluto, a la fecha del fallecimiento de la integrante del GRUPOQ, de: (i) el

10
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Importe Parcial del Crédito; (ii) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corresponda al saldo insoluto del Importe
Parcial del Credito; (iii) el IVA de |a Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corresponda al saldo insoluto de la
Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corresponda al saldo insoluto del Importe Parcial del Crédito; vy, (iv)
cualquier ofro importe que la Integrante Fallecida adeude a CONTIGO conforme al Contrato. El remanente, en caso
de gue exista, sera entregado por la Compafiia Aseguradora a los beneficiarios designados por la Integrante
Fallecida en el certificado individual. Las Integrantes del GRUPQO supervivientes, continuaran obligadas, en lo
conducente, al cumplimiento del Contrato.

CONTIGO explice al GRUPO, las coberturas, exclusiones y alcance del Seguro Opcional a que se refiere la presente
clausula del Contrato.

(iv) Las INTEGRANTES DEL GRUPO tendran el derecho innegable de contratar por su cuenta un seguro de vida
gue cubra todas las obligaciones contraidas en el presente Contrato, en la pdliza respectiva se designard como
beneficiaria preferente e irrevocable a CONTIGO. Y se compromete a mantener vigente y/o renovar el seguro,
durante la permanencia del crédito. En este sentido las INTEGRANTES DEL GRUPQ deberan entregar a CONTIGO
el original de la pdliza, la documentacion que sea expedida, debidamente firmada, habiendo estar en poder de ésta
mientras existan adeudos insolutos.

CAPITULO IV
OBLIGACION SOLIDARIA, OBLIGACIONES DEL GRUPO, EFECTOS DEL CONTRATO

DECIMA CUARTA. OBLIGACION SOLIDARIA. - Cada una de las integrantes del GRUPO constituyen una
obligacién personal y solidaria respecto de las obligaciones asumidas por las demas integrantes, manifestando
expresamente que no cesaré su obligacion sino hasta en tanto CONTIGO haya recibido |z totalidad de las
cantidades de las integrantes del GRUPO que, en su conjunto se obligan a pagar. En virtud de lo anterior, las
integrantes del GRUPO en este acto se obligan de manera solidaria y personal a pagar a CONTIGO, el importe total
del Crédito y los intereses ordinarios que se indican en este Contrato, asi como los intereses moratorios, gastos de
cobranza y/o comisiones, que en su caso se generen.

DECIMA QUINTA. OBLIGACIONES DEL GRUPO. - Las integrantes del GRUPO, en su calidad de integrantes del
GRUPO se obligan a cumplir con los siguientes lineamientos:

1. El GRUPO debera sesionar de acuerdo a la periodicidad indicada por CONTIGO.

2. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPO tendran la obligacion de controiar y recabar los pagos de todas las
integrantes, mismas que deberan registrar y, depositar como pago por cuenta de éstas a CONTIGO conforme a lo
dispuesto en la CLAUSULA SEPTIMA del presente Contrato. En caso de gue alguna de las integrantes del GRUPO
se atrase, las demas integrantes deberan cubrir dicho faltante a efecto de realizar el page correspondiente a
CONTIGO en los términos pactados en la CLAUSULA DECIMA SEGUNDA.

3. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPOC deberan hacer entrega de la ficha de depésito al representante de
CONTIGO y mostrar dicho comprobante al GRUPO en |a siguiente reunion, en el entendido que dicho representante

~ . ue'CONTIGU terciprahibidoreciir dinera e efectivo y solopleds fecibir & COmMpBizbrinte tespocivo B nage. ™ ==~

4. Las integrantes del GRUPO en este acto autorizan a CONTIGO a revisar, cuando asi lo estime pertinente,
las inversiones realizadas, sus sistemas de administracién y contabilidad; en caso de que éstos existan: de pedirles
todos los informes y documentos relativos-que consideren necesarios y de hacer todas las observacicnes que
consideren procedentes.

5. Las integrantes del GRUPO se obligan a proporcionar en cualquier momento, durante la vigencia del Crédito, la
informacion que les sea requerida por CONTIGO y en su caso ctorgar facilidades para la auditoria, supervision,
evaluacion de sus actividades, el acceso a informacion de contabilidad, datos, registros y documentos relacionados
con la aplicacidn del crédito recibido, asi como para permitir el acceso a sus oficinas al personal interno o externo de
FND, al personal de CONTIGO, Entidades Fiscalizadoras (Organo Interno de Control, Secretaria de la Funcion
Publica, Auditoria Superior de la Federacién, Comisién Nacional Bancaria y de Valores (CNBV), Secretaria de
Hacienda y Créditc Publico (SHCP) y Auditores Externos), asi como de FIRA y/o de Secretaria de Agricultura y
Desarrollo Rural (SADER) y/o de los representantes de cualquier intermediario financiero u organismo internacional
0 nacional que haya intervenido en el financiamiento o fondeo de la Linea de Crédito o a quienes éstos designen.

6.- Conservar y mantener en condiciones eficientes de servicio su maquinaria, equipo y en general, los demas
elementos de produccién que generen la fuente de pago del Crédito.

7.- Las integrantes del GRUPO en este acto autorizan a CONTIGO para que éste pueda proporcionar a FND toda la
informacion que le requiera respecto de los créditos descontados con recursos de FND.

8.- Cumplir con todas y cada una de las obligaciones contraidas en el presente instrumento.

11
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DECIMA SEXTA. DEL EJERCICIO DE LAS PERSONAS AUTORIZADAS DEL GRUFPO. - E| GRUPQO, a través del
presente Contrato, instruye, autoriza y faculta a las PERSONAS AUTORIZADAS que previamente fueron
designadas frente a CONTIGO, en forma expresa e irrevocable, para que una vez que el Crédito sea pagado en sus
terminos, soliciten y entreguen a favor de las PERSONAS AUTORIZADAS el Pagaré que fue firmado en el momento
de la celebracion del presente instrumento. Al efecto, las PERSONAS AUTORIZADAS deberan solicitar a CONTIGO
la entrega del Pagaré. La solicitud de referencia debera realizarse por escrito y en el domicilio de la sucursal en
donde fue otorgado el crédito.

DECIMA SEPTIMA. EFECTOS DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. - En caso gque el Crédito, sea pagado en
los terminos del Contrato, se dara por terminado. Asimismo, conforme a lo establecido en la CLAUSULA DECIMA
OCTAVA siguiente, sera publicado, dentro de los 30 (treinta) Dias Hébiles siguientes al dia habil siguiente en que se
verifique la liguidacion del crédito, segln se establezca en la tabla de amortizacién, el estado de cuenta en el cual se
indigue: (a) la finalizacién de la relacién contractual; (b) la cancelacién y por tanto extincion de los derechos y
obligaciones derivados del Contrato; v, (c) la inexistencia de adeudos entre las PARTES.

CAPITULO V ]
PLAZO, MODIFICACIONES Y FORMAS DE TERMINACION DEL CONTRATO

DECIMA OCTAVA. PLAZO. - E plazo del crédito grupal es de 16 (dieciséis) semanas, iniciara a partir de la fecha
de celebracion del presente Contrato y terminaré en la fecha de pago de la Gltima Parcialidad, pudiendo prolongarse
hasta en tanto no sean cumplimentadas, en su totalidad, las obligaciones que, en t&mincs del Contrato, haya
contraido el GRUPOQ. La responsabilidad del GRUPO, terminara una vez que sean concluidas las obligaciones gue
por virtud del presente contrato hayan sido coniraidas.

El GRUPO tendra un plazo de 10 (diez) dias habiles contados a partir del dia siguiente al de la fecha de firma del
presente contrato, para solicitar la cancelacién del mismo sin comision, penalizacioén ni responsabilidad aiguna para
ellos, siempre y cuando no hubieren dispuesto total o parcialmente del crédito objeto del mismo.

DECIMA NOVENA. RESCISION Y TERMINACION DEL CONTRATO. - En el caso que acontezca cualquiera de los
supuestos que se establecen en los incisos inmediatos siguientes, CONTIGO dara por vencido anticipadamente el
Contrato y, por lo tanto, el GRUPO pagara a favor de CONTIGO: (i) el saldo insoluto por principal, asi como por
accesorios del Credito; y, (ii) cualquier otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrato.

Serén causas de vencimiento anticipado del contrato:

a) El Credito no sea pagado en los términos del Contrato.
b) La falta de pago por el GRUPO, en las fechas de Pago, de cualquiera de las parcialidades, asi como de cualquier
otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al presente Contrato. Se considerara como falta de

*UlFEdaria delamodizacion o . il o ok s

c¢) Que la informacidn o documentacién que deba ser informada o entregada por el GRUPO a CONTIGO resulte ser
falsa.

d) El incumplimiento del GRUPOQ a cualquier obligacién que, en términos del Contrato, se encuentra establecida a su

cargo.
e) El Importe del Crédito se destine a una actividad distinta a las Actividades o, a actividades ilicitas. -

VIGESIMA. NOTIFICACIONES Y MODIFICACION AL CONTRATO. - Las PARTES sefalan como sus domicilios
para los efectos de notificaciones de caracter extrajudicial o judicial que se relacionen con el Contrato, los
enunciados respectivamente en las Solicitudes de Crédito.

Sin embargo, las PARTES podran cambiar o sefialar en el futuro cualquier otro domicilio, mediante notificacién
realizada a la otra parte con un plazo de por lo menos 10 (diez) dias habiles de anticipacion, en el entendido que, de
no proporcionarse tal aviso de cambio, todas y cada una de las notificaciones gue se le hicieren a la parte de que se
trate, en el domicilio que ahora sefala, se consideraran legalmente realizadas.

Las notificaciones extrajudiciales que tengan que realizar las PARTES, seran por escrito, dirigidas a la contraparte,
mediante entrega personal con acuse de recibo en el respectivo domicilio. Surtiran sus efectos, a partir de la fecha
en que sean entregadas por CONTIGO y recibidas por la parte a quien hayan sido dirigidas.

12

pago, el incumplimiento a partir de la segunda parcialidad no cubierta en forma sucesiva, segln se establezca en



NUMERO DE REGISTRO DE CONTRATO DE ADHESIGON: 13317-439-033504/01-02833-0820
CoOmGigas

Sin perjuicio de lo establecido en los parrafos primerc y tercero de la presente CLAUSULA, Ias notificaciones
extrajudiciales que sean relativas al requerimiento del o de los pagos del Crédito al GRUPO, podran realizarse por
CONTIGO, en cualquier domicilio de los integrantes del GRUPO que sea del conocimiento de CONTIGO, por escrito
y, entregadas en ferma personal, sin acuse de recibo.

MODIFICACION AL CONTRATO: Para cualquier modificacién relacionada con el Contrato, CONTIGO dara aviso a
las integrantes del grupo, con 30 (treinta) dias naturales de anticipacién al dia en que entre en vigor la modificacion
de gque se trate, a través del Estado de Cuenta respectivo, en su pagina de internet www.fcontigo.com o
directamente en las sucursales de CONTIGO; en caso de que las integrantes del grupo, no estén de acuerdo con la
modificacion propuesta por CONTIGO, las integrantes del grupo podran solicitar la terminacién del Contrato dentro
de los 30 (treinta) dias posteriores a dicho aviso, sin responsabilidad alguna a su cargo, debiendo pagar el saldo
insoluto por principal que adeuden a CONTIGO y los intereses de la parcialidad que corre conforme al Contrato.
Para tal efecto, las integrantes del grupo, deberan presentar la solicitud de terminacién por escrito con firma
autégrafa a CONTIGO, cuyos datos de localizacion se establecen en el segundo parrafo de la CLAUSULA DECIMA
OCTAVA del Contrato, se informara a las integrantes del grupo, en el Dia Habil siguiente de su recepcidn, el saldo
insoluto a pagar y deberan realizar dicho pago dentro del plazo de los 30 (treinta) dias naturales posteriores de
referencia; si dentro de dicho plazo las integrantes del grupo no realizan el pago, el Contrato continuara vigente
teniéndose por aceptada la modificacién notificada.

VIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO. - Las PERSONAS AUTORIZADAS DEL
GRUPOQ podran solicitar a CONTIGO, en cualquier tiempo, la terminacion anticipada del Contrato, para lo cual las
integrantes del GRUPO deberéan solicitar a CONTIGO mediante escrito con firma autégrafa, a la sucursal que le
corresponda ¢ a las oficinas centrales ubicadas en Carretera México-Toluca 2430, Piso 4, Colonia Lomas de
Bezares, Aicaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C.P.11910, acompariado con la copia de identificacion oficial
vigente de cada una las integrantes del GRUPO, con la finalidad de que CONTIGO pueda validar |z identidad de las
integrantes.

Una vez recibida la solicitud CONTIGO acusaré de recibido asignando un ndmero de folio a la solicitud de las
usuarias o LAS PERSONAS AUTORIZADAS POR EL GRUPO, asimismo se validard la identidad de la (s)
solicitante (es) por via telefénica o de manera presencial; realizado lo anterior, CONTIGO dara por cancelado el
crédito grupal, y cualquier operacién relacionada con el misme, sin carges adicionales a partir del momento en que
se realice la cancelacion, salvo los ya generados, pero no reflejados.

CONTIGO no cobrarz comision o penalizacion por la terminacién del presente Contrato.

CONTIGO a mas tardar el dia habil siguiente al de la recepcion de dicha solicitud podra: 1) dar por terminado el
Contrato, si es que no existen parcialidades pendientes de pago de conformidad con lo pactado; 2) realizar el calculo
correspondiente del monto para liquidar de manera anticipada, el cual incluira, el valor de las comisiones en casoc de
aplicar, intereses ordinarios sobre saldos insolutos pendientes. Mismos que debera de liquidar en una sola

- exhibicion,_se comunicard_al GRUPO dentro del plazo maximo de 5. (cinco) Dias, Habiles siguientes al dia de la .

= soliciud de terminacion anticipada, en la sucursai elegida, via teléfétiica; domicilio 6 medio elegido por el GRUPO,

por lo que una vez que el GRUPO realice el pago total de sus amortizaciones pactadas, se dara por terminado
anticipadamente el Contrato, de lo contrario continuara vigente bajo los mismos términos.

En el caso de que el GRUPO cuente con un excedente respecto a los importes pagados en la fecha de terminacién
del Contrato o en la solicitud de Terminacién Anticipada del Contrato y no tenga adeudos pendientes, el monto se
remboisara al dia habil siguiente en que sé de por terminado el Contrato en la sucursal donde se otorgé el crédito.

Si el GRUPO no solicita la devolucion del excedente en la sucursal, CONTIGO se comunicara via telefénica o de
manera personal con LAS PERSONAS AUTORIZADAS DEL GRUPO dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes
al dia en que CONTIGO reciba el pago total del crédito, informando al GRUPO que se encuentra a su disposicion el
excedente del importe pagado.

CONTIGO entregara y pondra a disposicién de las integrantes del GRUPO la constancia o estado de cuenta que
dara por terminada la relacion contractual, y la inexistencia de adeudos dentro los 10 (diez) dias habiles siguientes
de haber realizado el pago o en la siguiente fecha de corte.

Por consiguiente, CONTIGO reportara a las Sociedades de Informacion Crediticia que la cuenta esta cerrada o sin
adeudo alguno dentro del plazo que para tales efectos sefiala la Ley para Regular las Sociedades de Informacion
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Crediticia, respecto al plazo para informar a la SIC que la cuenta esta cerrada y sin adeudos es de 5 (cinco) dias
habiles.

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION POR CONDUCTO DE OTRA ENTIDAD FINANCIERA. - El GRUPO podra
convenir por escrito la terminacion del Contrato, por conducto de otra Entidad Financiera denominada “receptora”, a
fin de que ésta dltima abra una cuenta a nombre de Iz (s) INTEGRANTE (s) DEL GRUPO y comunique a CONTIGO
su compromiso con la veracidad y legitimidad de la instruccién de terminacion por parte de la (s) INTEGRANTE (s)
DEL GRUPO. En estos casos CONTIGO dara a conocer a la institucion “receptora’ la informacién respecto del saldo
y aquella que resulte necesaria para la terminacion de la operacién solicitada por la (s) INTEGRANTE (S) DEL
GRUPQ. Lo anterior con la finalidad de que la institucién “receptora” proceda a liquidar el adeudo de la (s)
INTEGRANTE (S) DEL GRUPO convirtiéndose en acreedora del mismo por el importe correspondiente, vy llevara a
cabo los tramites respectivos, bajo su responsabilidad y sin cobro de Comisién alguna por tales gestiones.

CAPITULO VI
ESTADOS DE CUENTA, UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS Y PROTECCION DE DATOS

VIGESIVIA TERCERA. ESTADOS DE CUENTA. - Las integrantes del GRUPO podran solicitar en cualquier
momento el estado de cuenta a su domicilio, direccién de correo electrénico que las integrantes hayan indicado en la
solicitud de crédito, o se pondra a disposicion en la sucursal que se desemboisd el crédito, en forma mensual y, sin
costo alguno, dentro de los 10 (diez) Dias Habiles siguientes a la fecha de corte del periodo mensual de que se trate,
siempre gue asi se haya pactado el medio de entrega.

Para cualquier modificacién en la modalidad de entrega de los Estados de Cuenta CONTIGO debera contar con el
consentimiento de las integrantes del GRUPOQ. Y en cualquier momento podran solicitar la entrega del estado de
cuenta en su domicilio.

El GRUPO podra consultar su saldo y los movimientos de su crédito a través del Centro de Atencién Telefonica al
ndmero 800 83 787 60, previa acreditacién de la integrante del GRUPO proporcionando: i) su nimero de cliente; ii)
numero de crédito; o iii) acudiendo a la sucursal donde se realizé el desembolso del crédito, con una identificacion
oficial vigente, en un horario de 8:00 a 17:00 horas.

En el supuesto de que el GRUPO no esté de acuerdo con alguno de los movimientos que aparezcan en el estado de
cuenta, el GRUPO contara con un periodo de 90 (noventa) dias naturales, contado a partir de la fecha de
publicacion del respectivo estado de cuenta, para formular, por escrito y, a través de las PERSONAS
AUTORIZADAS por el GRUPO, cualquier aclaracion, inconformidad, reclamacién o queja respecto a la informacion
contenida en el mismo, la solicitud respectiva podra presentarse ante la sucursal en la que radica la cuenta o ante la
Unidad Especializada de Atencion a Usuarics (UNE) de CONTIGO, cuyos datos de localizacién y contacto se
establecen en el parrafo inmediato siguiente. En caso contrario, se entendera que dicha informacién es aceptada en
los términos en los que se publica.

Tig igus! ©.ima, contara con i mismo plazo, para -Jaiguisack-adsn, inconfarmidad, reclamacion o queja que se
relacione con el Crédito. Dicho plazo contaré a partir de la fecha en que el GRUPO tenga y haga del conocimiento a
CONTIGO sobre el actoe u omisién que la haya motivado, para formular por escrito cualquier aclaracion,
inconformidad, reclamacién o queja, a través de alguna de las PERSONAS AUTORIZADAS, ante el Titular de la
Unidad Especializada de Atencién a Usuarios (UNE) de CONTIGO (en adelante, el “Titular’), ubicada en Carretera
Mexico-Toluca numero 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México,
C.P.11910, teléfonos (55) 41-60-21-00 o 800 8378760 (lada sin costo), en un horario de atencion en dias habiles de
8:00 a 17:00 horas, de lunes a viernes, o a través del correo electronico une@fcontigo.com, al respecto, CONTIGO
estara obligada a acusar de recibo de dicha solicitud otorgando un ndmero de folio para su pronta referencia.

Una vez que CONTIGO reciba cualquier aclaracién que sea formulada por el GRUPO conforme a lo establecido en
los parrafos anteriores de la presente CLAUSULA, tendra un plazo de hasta 45 (cuarenta y cinco) dias para entregar
al GRUPO (a través de las "PERSONAS AUTORIZADAS"), el dictamen correspondiente, junto con la informacién y/o
documentacion considerada para su emision, asi como un informe detallado en el que se respondan los hechos
contenidos en la solicitud de aclaracién. En caso de que conforme a dicho dictamen resulte procedente el cobro del
monto de que se trate, el GRUPO debera hacer el pago de la cantidad a su cargo, incluyendo los intereses
ordinarios y excluyendo la Tasa de Interés Moratorio.

Dentro del plazo de 45 (cuarenta y cinco) dias naturales contados a partir de la entrega del dictamen de referencia,
CONTIGO pondra a dispesicién del GRUPQ, a través de su Unidad Especializada de Atencién a Usuarios (UNE), el
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expediente generado por la solicitud, con la integracion de la informacién y documentacion que deba obrar en su
poder y que se relacione directamente con la solicitud. Hasta en tanto la solicitud de aclaracién no sea resuelta,
CONTIGO no podra reportar como vencidas las cantidades sujetas 2 dicha aclaracion a las SOCIEDADES DE
INFORMACION CREDITICIA.

Lo anterior sin perjuicio del derecho de las integrantes del GRUPO de acudir ante la CONDUSEF o ante la autoridad
jurisdiccional correspondiente conforme a las disposiciones legales aplicables.

VIGESIMA CUARTA. UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS (UNE).- Para cualquier consulta,
reclamacion o aclaracion que se relacione con el Crédito, el GRUPO podré formularla, por escrito y, a través de las
PERSONAS AUTORIZADAS: (i) ante el Titular; o (ii) ante el area de atencién a clientes, ubicada en Carretera
Mexico-Toluca ndmero 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C.P.
11910, telefonos 55 41-60-21-00 o 800 8378760 en un horario de atencién en dias habiles de 8:00 a 17:00 horas de
lunes a viernes, o a través de la direccion de Internet www.feontige.com y correo electrénico une@fcontico.com:

Atencion CONDUSEF.

Se hace del conocimiento del GRUPO, que el numero telefénico de la COMISION NACIONAL PARA LA
PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS (CONDUSEF) para la atencion de
usuarios es el: 53-40-09-99 o 800-999-8080, direccion en Internet: www.condusef.gob.mx, y correo electrénico:
asesoriga@condusef.gob.mx.

VIGESIMA QUINTA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES. - Conforme a la Ley Federal de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de los Particulares, CONTIGO, previamente a la celebracién del presente contrato,
solicité datos personales a las integrantes del GRUPQ, con la finalidad de identificarlas y poder celebrar el presente
contrato de crédito, informarles sobre el estatus del mismo, ceder o vender el mismo, realizar requerimientcs de

pago.

CONTIGO protegera y mantendra los datos personales de las integrantes del GRUPO por el tiempo razonablemente
necesario, tomando en cuenta las disposiciones legales aplicables y sélo compartira y/o transferira dicha informacién
con otra(s) entidad(es), cuando las integrantes del GRUPQO contraten otro producto y/o servicio de o, a través
CONTIGO, o para la cesion y/o venta del presente contrato, o bien, cuando asi se requiera por disposicién legal.

Las integrantes del GRUPO podran ejercer en todo momento ante CONTIGO, sus derechos de acceso, rectificacion,
cancelaciéon u oposicion en el tratamiento de sus datos personales, en caso de que legalmente sea procedente,
conforme a los lineamientos y requisitos que marca la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesidn
de los Particulares. Al respecto las personas interesadas podran acudir a la sucursal mas cercana de CONTIGO, con
la finalidad de realizar su solicitud con apoyo del personal que se encuentre en las mismas, o en su caso, deberan
enviar su solicitud a través del correo electrénico datospersonales@fcontigo.com o comunicarse al teléfono 800 837
8760.

~ Por dltimo, CONTIGO pone a disposicion del GRurO el Aviso de Privacidad mismo que puede ser consultado a’
través de su sitio en internet www.fcontigo.com y cualquier cambio y/c modificacién total o parcial al Aviso de
Privacidad se dard a conocer por medic de la mencionada pégina web y/o directamente en las Sucursales de
CONTIGO.

VIGESIMA SEXTA. TiTULO EJECUTIVO. - El Contrato y el estado de cuenta que certifique el contador de
CONTIGO, seran titulo ejecutivo mercantil, sin necesidad de reconocimiento de firma ni de otro requisito alguno, de
conformidad con lo establecido por los articulos 87-E y 87-F de la Ley General de Organizaciones y Actividades
Auxiliares del Crédito.

VIGESIMA SEPTIMA. IMPUESTOS. - Todos los impuestos, contribuciones y derechos que deban cubrirse con
motivo de la celebracidén y ejecucion del Contrato, serdn cubiertos por la parte que resulte obligada a ello, de
conformidad con las disposiciones fiscales aplicables.

VIGESIMA OCTAVA. TRANSMISION. - Las PARTES no podran transmitir cualquier derecho u obligacién que, en
terminos del Contrato, resulte a favor o a cargo de alguna de ellas sin la previa aprobacion escrita de la contraparte,
a excepcion de lo indicado en el parrafo inmediato siguiente, por lo gue cualguier transmision en términos distintos a
los aqui previstos sera nula y no sera reconocida por la parte de que se trate.
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En términos de lo dispuesto por el articulo 299 de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, las
integrantes del GRUPO facultan 2 CONTIGO para endosar, ceder, transmitir, descontar, transferir, negociar, afectar
y/o gravar, en cualquier tiempo vy, sin previa autorizacion del GRUPO, respectivamente, cualguier derecho que, en
términos del Contrato, resulte a favor del GRUPQ y/o los derechos de crédito contenidos en el Contrato yfo en el
Pagare, por lo establecido anteriormente desde este momento las integrantes del GRUPO manifiestan su
voluntad de reccnocer a los que se les transmitan los derechos antes mencionados o endosatarios o cesionarios,
los mismos derechos que corresponden a CONTIGO. De igual forma, cualquier causahabiente de CONTIGO, podra
realizar lo establecido en el presente parrafe, conforme al mismo.

VIGEIMA NOVENA. LEYES APLICABLES .- El Contrato se rige por lo dispuesto en sus CLAUSULAS, en su
defecto o supletoriamente, por las disposiciones contenidas y que resulten aplicables de la Ley General de Titulos y
Operaciones de Credito, de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito, de Ia Ley para la
Transparencia y Ordenamientc de los Servicios Financieros, de las DISPOSICIONES de caracter general en materia
de transparencia aplicables a las Sociedades Financieras de Objeto Multiple, Entidades No Reguladas, del Cadigo
de Comercio, asi como del Cédigo Civil Federal.

Las integrantes del GRUPO podran consultar las Disposiciones Legales aplicables al presente Contrato en el
Registro de Contratos de Adhesion RECA consultando la siguiente direccién

https://ohpapps.condusef.gob.mx/reca/ _index.php, en el anexo correspondiente, a través de su sitio de internet

www.fcontigo.com, o solicitarlas en la sucursal en la que se otorgé el crédito.

TRIGESIMA. SUBTITULOS. - Los subtitulos en las CLAUSULAS del Contrato, son exclusivamente por conveniencia
de las PARTES, para una referencia y lectura mas simple, por lo que no regiran la interpretacién del Contrato.

TRIGESIMA PRIMERA. TRIBUNALES COMPETENTES. - Para la interpretacién y cumplimiento del Contrato, las
PARTES se scmeten de manera expresa a la jurisdiccion de los Tribunales competentes de la alcaldia o municipio
que elija |z parte actora, por consiguiente, renuncian a cualquier otra jurisdiccion que por razén de su domicilio o
cualquier otra causa les corresponda o pudiere corresponderles, ya sea en lo presente o futuro.

LEIDO Y COMPRENDIDO EL PRESENTE CONTRATO, ENTERADAS LAS PARTES QUE INTERVIENEN DE SU
CONTENIDO, ALCANCES, CONSECUENCIAS LEGALES Y ECONOMICAS, LO FIRMAN POR DUPLICADO DE
CONFORMIDAD, A LOS 8 DIAS DEL MES DE Julio DEL ANO 2021 EN LA CIUDAD DE IGUALA DE LA .
INDEPENDENCIA Y EN ESTE ACTO SE HACE ENTREGA A CADA UNA DE LAS PARTES QUE INTERVIENEN
EN EL PRESENTE CONTRATO, DE UN TANTO DE ESTE INSTRUMENTO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS.
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LISTADO DE INTEGRANTES DEL GRUPO

comibigcs

. NUMERO NOMERE (S) Y APELLIDO (S) COMPLETO / DOMICILIO FIRMA
Crl7
1 YOLATL ZULIME CHAN AVILA
EDIF EG DEPTO 1 Los Chocolines, Iguala de la Independencia / )
= — =
2 IVETTE DEL CARMEN FIGUEROA GARDUNO Wh’t C
iG-eoA/
EDIFICIO GE DEPTO 3 Los Chocolines, Iguala de la Independencia >
3 MARIBEL FLORES SALMERON /\@
EDIFICIO GA DEPTQO 1 Los Chocalines, Iguala de la Independencia
4 CLAUDIA MEJIA CARREON %
EDIFICIO GE DEPTQ 3 Los Chocolines, Iguala de la Independencia
5 SORAYA ROBLES AVILA
EDIFICIO AA 5 Arboledas, Iguala de la Independencia
6 KARLA CONSUELO MEJIA PORTILLO CUJJ
i ‘EL;:FIC:O GE LEPTO 3 Los Chocolines, Iguala de la Independencia
LETICIA PERALTA SALGADO
! 4 A
C HINOJOSA 9 lguala de La Independencia Centro, Iguala de la —
Independencia
8 YOLANDA AVILA VARGAS
EDIFICIO BD DEPTO 2 Los Chocolines, Iguala de la Independencia
9 MARIA TERESA GARDUNQC ZAMORANO
EDIFICIO GE DEPOT 1 Los Chocolines, Iguala de la Independencia
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10 LAURA ESTHER FIGUEROA GARDUNO

EDIF GE DEPTO 1 Los Chocolines, Iguala de la Independencia

11

12

13

14

15

16
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