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APFRE

MAPFRE TEPEYAC, S.A.

Av. Revolucidn 507, Colonia San Pedro de los Pinas,
Delegacidn Benito Juarez, C.P. 03800. Ciudad de Meéxico.

24/05/17

16:42

Formato de Reclamacion Asegurado/Beneficiario

Fallecimiento [X| Invalidez | Enfermedad grave (] pérdidas arganicas ]

. £ r PV s
Fecha de salicitud %(.  ©9 , W70 Vencimiento [_] Rescate [
Dia es Afa
AT ! . Datos de la péliza (datos del contratantefasegurada)
Apellido paterng™ Apellido materne Nombre (s) Estado civil Femenino [
okr'_ Y ee ec(l7a: = ‘\ {‘\‘ e\ Cavenen oy Sexo; G
LY VWG EAwn de\ (aumen Lasnaa Masculino [

Numere de péliza (s) 161180001162

Nombre del caontratante

CECECARITALSARLDE OV SOROMENS

Numero de certificado

Datos del beneﬁciariofésegur_a_dq (persona fisica) e i |

Delegacion y/o Municipia: 1|\ | . _
Hdalgo

Apellldu paterpo: Apellido méterno: LNo'mbre (s) |
QxCed exvatos Eclitn de\ Cormaen ISRy SN
Calle y nimero: ) Caloniay . (D _ L Codigo postal:
X(r-g' e VOO A \ilx \\f-'"-.‘.\i QN ol O
Poblacian o Ciudad: Pais: 4 |

Estaclo: . ) / -
2 ancan Meraen

Numero de teléfono:

186 16T 3R

Fecha de nacimiento: ok ( ) f‘rl

Dia  Mes Afla

B \Aar¢ 1C

:)'ﬁ

Nacionalidad (En caso de ser extranjero, entregar el
cuestionario FATCA para nacionalidad Norteamericana y/o Auto
declaracian de Informacion Fiscal para otra nacionalidad).

Pais de nacimiento: \ j\
\CANCO

Numero de serie de la firma electrdnica avanzada:

Ocupacién o profesion: O =~ Yo

OMNC TCWON

CURP

R.F.C.

Aclividad o giro del negocio:

X N N o N i Q
2o ae e oD

OTENOLEEMMNRRDES

Corrso electrénico:

£ 0cupa o ha ocupado en los Ultimos 2 arios algtn cargo o funcién pablica?

si [ No [

En caso de respuesta afirmativa, indique el cargo:

NOTA: Sl el asequrado o beneficiaria @s o ha sido funcionario publica deslacado, deberd eniregar el Formalo correspondiente al Anexo A,

Seccion B (llenar los datos de su pals de crigen)

Calle y numero: Colonia; N Delegacion o Municipio: 14 |
A= > -7 \l e \ , | X \’; P
VOS€  (AONO Y & ( Oy WO OOCYEAR IO
Codigo postal; P.O. Box Estada Pais: Clave de pais + Cadigo de ciudad + Teléfono
61 O N MNOACAIN ™ ex \(C

(FATCA par sus siglas en inglés). si [ No 4

Por favor indique si usled liene nacionalidad distinta a la Mexicana en términas de la Ley de Cumplimiento de Cuenta de Impuestos Extranjeios
Si su respuesta es afirmativa liene los campos de abajo y debera llenar cuestionario FATCA:

*Nimerc de identificacion Federal del Cantribuyente (TIN) en E.U.A.:

* 8i cuentan con mas de una nacionalidad, indique el pals:

Datos del beneficiaric (persona moral)

Denominacion yio razen secial: — ~ =3 s APITAL SAPI DE GV SOFOM ENR FOLIO ART 492 6118092693

Nacionalidad{es): R.F.C:

Relacion con el solicitante:

Numero serie de la Firma Electrénica Avanzada:

Correo electronico o pagina web:

Giro mercantil u objeto social:

Falia mercantil:

Fecha de constitucian:

Nombre completo del apoderado legal:

Nacionalidad(es) del apoderado:

Domicilio del apederado legal:

Calle y nimero:

Colonia:

Municipio o delegacion:

Ciudad o Peblacion:

Estada:

Pais: CP y/a POBOX1: Teléfona:

clave de pais: Cadigo de citndad

Mayo - 2017
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Finiguito: En caso de resultar procedente |a reclamacion que se efectlia, autorizo a MAPFRE Tepeyac, S.A. para que realice
el pago del importe que corresponde al suscrito por la poliza sefialada en este formato mediante transferencia electronica de
fondos, efecto para el cual lineas adelante proporciono los datos necesarios para que se realice dicha transferencia.

Condicionado a que la cantidad que me sea depositada o transferida, sea el imparte que me corresponde, entonces me daré
por pagado y surtira efectos el finiquito que en este momenio otorgd a MAPFRE Tepeyac, 5.A., el cual se extiende en los
términos mas amplias que en derecho proceda y correspanda, no reservandome ninguna accion o derecha que ejercitar en su
contra, sea de naturaleza civil, mercantil, administrativa ¢ penal, dado el pago que se efectie y el presente finiquito. Dicho
finiquito se extiende a los accionistas, directivos, colaboradores, prestadores y representantes de MAPFRE Tepeyac, S.A.

Banco: Clabe Interbancaria || | [ | [ [ [ 1 I_[_LJJ ‘ ,,g

Lo anterior en el entendido que esta autorizacidn nao constituye para MAPFRE Tepeyac, S.A. una obligacion de page asi camo
tampoco una aceptacién sobre la procedencia de mi reclamo.

Declaro que los datos gue proporciono en este formato son veridicos y pueden corroborarse en las copias simples de los
documentos que agrego. Finalmente, autorizo que los datos que proporciono en el presente formato sean utilizados por
MAPFRE Tepeyac, S.A. para cualguiera delos fines que aparezca en su Aviso de Privacidad, autorizacidn que se extiende en
favor de cualquier empresa relacionada con ésta y con la que el suscrito tenga o llegue a mantenar una relacion juridica de
cualquier naturaleza. Declaro que los recursos que llegue a recibir no los destinara a ninguna actividad ilicita.

Esta pdliza corresponde a la cobertum adiaional de gastos funerarios que deriva de un seguro de vida deudor con nlimero de
péliza 161180001162 Pl Vo

Manifiesto que conozco y aceﬁg_yz A ,d‘jk'( ido en el Aviso de Privacidad de MAPFRE TEPE\:&C ,S A.

Vil

‘%‘{\‘\‘ \ \ \ ;(‘\‘ \\ “\ I\}*l-""' ",Ulfl’] d\’i.‘ C‘FJVIIL\\ chxf“"i J('v’-J:'.,:{)
Nombre y firma del ¢ ontratam e Nombre y firma del beneficiario
My - f | a5
Lugar y fecha:\.cl» A Midhaxan 20/64 7020

r

Denuncia Andnima: Si conoces algln hecho o acto no ético (fraudes, abuses, corrupcian, prerrogativas, eic.) en la prestacion
de nuestros servicios, denuncialo de manera anénima y confidencial en www.mapfre.com.mx (seccién Actuacion Etica) 6 en la
direccidn de correo electronico actuacionetica@mapfre.com.mx

Datos de la Unidad Especializada de Atencion de Usuarios

MAPFRE pone a si disposician, la unidad Especializada de atenion a Usuarios (UNE) donde le atenderan de lunes a jueves de
8:00 a 17:00 horas y viernes de 8:00 a 14:00 horas con numero de teléfono: 5230 7090 o 01 800 717 1819 y domicilio en
Avenida Revolucién 507, Colonia San Pedro de los Pincs, Delegacion Benito Juarez, Cédigo postal 03800, Ciudad de México,
con correg electrénico UNE@mapfre.com.mx.

Glosario

CP: Cadigo postal

CRBS: (Common Reporting Standar) Estandar para el intercambio Automatico de Infoermacidn Scbre Cuentas Financieras
CURP: Clave Unica de Registro de Paoblacién

FATCA: Ley de Cumplimiento de Cuenta de Impuestos Extranjeros (FATCA pos sus siglas en inglés)

MIF: Ndimero de identificacién fiscal

P.O.BOX: Buzdn de correo

RFC: Registro Federal de Contribuyentes

TIN: Numera de Identificacion Federal del Contribuyente de Estados Unidos de América
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Aviso de Privacidad Simplificado

MAPFRE Tepeyac, S.A,, ubicada en el nimero 507 de Avenida Revoiucion, colonia San Pedro de los Pinos, Delegacion Benito
Juarez, Caodigo Pastal 03800, Ciudad de México, hace de suconocimiento que sus datos personales recabados, gue se recaben
o se generen can motivo de la relacian juridica que se tenga celebrada, ¢ gue en su casg, se celebre, se trataran para todos los
fines vinculades con la mencionada relacion juridica y las obligaciones derivadas de la misma. En especifico para:

Visitantes en general, por razones de seguridad y vigilancia: Cuando sea necesario para proteccidn de los bienes muebies
e inmuebles donde reside el domicilio y las oficinas del Respansabie, asi como para proteger también a las perscnas y sus
pertenencias, cuando acceden a dichas oficinas.

Recurses MHumanos (Candidatos, empleados y ex empleados) Se utilizaran para todos los fines vincutadas con la relacién
laboral, en especial para seleccidn, para verificar referencias de empleos anteriores, reclutamienio, bolsa de trabajo,
capacitacién, evaluacidn y medicidn de habilidades y competencias, asi como definicidn de accicnes de desarrollo, y el pago
de prestacicnes labcrales.

Clientes (Proponentes, contratantes, asegurados, beneficiarios v proveedores-de recursos). Se utilizardn para todos los fines
relacionados con el cumptimiento de nuestras cbligaciones de conformidad con lo establecido en la Ley sobre el Contrato de
Seguro, para evaiuar su soliciiud de seguro, suscripcién, emision, tramitacién, investigacidn, verificacion, validacidn y
confirmacion de los datos para la cotizacion y ofrecimiento de programas de aseguramiento previamente solicitados; del mismo
moda, dar tramite a sus reclamaciones de siniestros derivados de dichos segures ¢ programas; cobrar, administrar, mantener
o renovar la péliza de seguro, para estudios estadisticos, cuyo tratamiento podra ser de manera indistinta mediante sus propios
medins y recursos; asi camo, remision de dichos datos a otras Instituciones de Seguros o encargados, con el fin de que estén
en posibilidad de evaiuar el riesgo de cualquier propuesta de aseguramiento o bien calificar la procedencia del beneficio
salicitado en caso de siniestro, o cualguier derecho sobre el servicio contratado.

Igualmente podran ser fratados para finalidades que no dan origen a la relacion juridica (“Finalidades Secundarias”), comae el
ofrecimiento y promocidn de bienes, productes vy servicios, asi como la prospeccion comercial, €n cuyo caso se entenders
aceptado dicho tratamiento hasta en tanto no proceda a informarnos lo contrario a fravés de la revocacion del consentimients,
pudiendo manifestarlo a través de arco_mapfre@mapfre.com.mx

El presente Aviso de manera integral asi como sus modificaciones, estardn a su disposicién en la pagina
www.mapfre.com.mx, a través de comunicados colocados en nuestras oficinas y sucursales o informados mediante cualquier

medic de comunicacian que tengamos can usted.

Ultima actualizacion: 17/enarc/2017




CERTIFICADO DEL ESTADO CIVIL

OFICIALIA MAYOR DE GOBIERNO - DIRECCION DE ARCHIVOS DEL PODER EJECUTIVO

‘Fecha y Lugar de Nacimiento:

) (Giobierno dei Estado de Michoacan de Ocampo
A}RCHIVO' DEL PODER EJECUTIVO

CERTIFICADO Ne 21137 :

El Archive del Poder Ejecutivo del Estado de Michoacan de Ocampo, C E R T L F 1C A
que en el LIBRO DUPLICADO DE ACTAS DE NACIMIENTO, levantadas en el Juzgado
delRegistro Civil de : —-TRIMBO, MICHOACAN. DURANTE EL Aﬁd DE 1979, DEL TOMO 1---

-Y BAJO LA PARTIDA NO. 253=-—----———me——mem e

SE ASIENTAN LOS DATOS DEL

ACTA DE NACIMIENTO

DE:

Nombre del Registrado (a): ~EDITH DEL CARMEN CORREA TERRAZAS----- e

-SEIS DE JUNIO DE 1979 MIL NOVECiENTOS SETENTA Y--

-NUEVE EN IRTMBO, MICHOACAN === o o oo o e e e e e e

-SEIS DE JULIO DE MIL NOVECIENTOS SETENTA ¥ NUEVE----~-———- =

Fecha de Registro:
PADRES: -LINO CORREA CARDOSO Y BENITA TERRAZAS QLIVAREZ, DE 27 Y 23 ANOS---

NACIONALIDAD; _-MEXICANA, AMBOS-=====--coo-oocoono- mmmme e
OBSERVACIONES: _-NINGUNA---------- e R e e

LOS DATOS DE ESTE CERTIFICADO, SE HAN TOMADO FIELMENTE, TAL COMO CONSTAN EN

EL LIBRO DUPLICADO QUE OBRA EN ESTE ARCHIVO DEL PODER EJECUTIVQ (Ne sera vilido

con tachaduras o enmendaduras) g?ﬁk DE 0

Cotejo: CERTIFICA Y FIRMA

il ‘&8mero DELt STADO  EaEe % \\ Ro\eERECEno
CFICIALIS BAVDR DE LT CRHJEFE DEL A c VO 'DEL PODER EJECUTIVO
2 JTIVE

ARCHVO DEL PODER L%

SE EXPIDE EN LA CIUDAD DE MORELIA, CAPITAL DEL ESTADO DE MICHOACAN, EL DIA

26 pg___ ENERO | DEL 200 4 |
Recibo No. 01043 (\ \( \(‘\\\( CON\ OXN\S l\w\‘(—‘\ X ,‘.\‘3 )
VO
berecios. 5 60-00 | Mo Caaadiol .(k Now \W:L \¥

© Forma APE/N/LSQ

(o' liox



¥ i 3 |
e LUl |
Segure sin complicacionas ! :
|
BENEFICIOS SEGURO DE VIDA + SERVICIO FUNERARIO PRECIO SEGURO |
TITULAR + PAREJA + HIJOS TITULAR TITULAR PAREJA TITULAR
$15,000 pesos | $15,000 pesos | $25,000 pesos | $15,000 pesos $200 pesos
en caso de fallecimiento adicionales en caso de en caso de diagndstico en caso de diagndstico por cada dia hospitalizado
por cualgquier causa’ fallecimiento accidental” positive de cancer’ positivo de cdncer® del titular en caso de 520 D pesas
B ) enfermedad o accidente?® Y ] P
TITULAR + PAREJA + HIJO (S) CIC|0

Ataud estandar + Traslado del cuerpo + Arreglo floral |
+ Asesoria telefénica en tramites legales + Sala de Velacion®

$160.00 pesos

Sin Servicio Funerario .
al ciclo

No se cubre sufcidio o tentativa de suicidio Udad de aceptacion blular: 18 o 80 aitos con cancelacion a los 81 afios cumplidos. Edad de aceptacion pareja 18 a 74 afios con cancelacic
los 75 afios cumplidos, Edud de aceptacion hijo(s): 0 a 24 aites con cancelacion a los 25 afios cumplidos, siempre y cuando sean solteros y dependientes econdmicos del titufc
sequrado. * Presentando acta de averiguacion previa emitida por el Ministerio Publico. Edad de aceptacion: 18 a 80 afios con cancelacion a los 81 afies cumplidos. # Se cubre prime
fagnostico positivo de cancer femenino (cancer de mama y cervicouterine) y cancer masculino (cdncer de prostata, testiculos y pulmon). No se cubren preexistencias ni cdncer in sitt
dad de aceptacion titular: 18 a 86 afios con concelacion a fos 81 afios cumplidos. Fdad de aceptacidn pareja 18 a 74 afios con cancelacion a los 75 afios cumplidos. *Edad d I
ceptacion titilar: 18 a 80 aios con cancelacion alos 81 anos complidos, no se cubren preexistencias, no aplica maternidad. Se considera hospitalizacion mds de 24 horas y se paga
vdximo 30 dias naturales, No cubre alenciones ambulatorias. ” Solo se otorgard la asistencia funeraria a aquel asegurado donde se refieje su contratacion en la dltima Solicitud d
rédito Grupal firmada de Financiera Contigo. Para solicitar la asistencia es necesario lomar ol 800 890 2213 para realizar la gestion de la asistencia funeraria al momento de
allecimiento del titular, pareja o hijo(s). Aplican mismos términos, condiciones y restricciones que la poliza de seguros de vida. !

CONSENTIMIENTO DEL SEGURO

Jtorgo mi consentimiento para formar parte del sepuro colectivo de vida grupo y vida deudcres, contratado a través de CEGE CAPITAL SAPI de CV SOFOM EN
Financiera Contigo) en mi nombre y para tal efecto proporciono la sipuiente informacion:

%NOZMBRECOMPLETf(rlnDEL.T.IT"ltILAR: \ ¢ A\ &u\ PO ('UW(‘ Lbrroses FECHA NACIMIENTO: | « |q¢ | 1939

| NOMBRE COMPLETO DELAPAREIA: | o AN o Oeve, Qeeey | FECHANACMIENTO: | | ([ qe

| NOWBRECOMPLETODERION | juoetes Ferromde Dever lorema. . | FEONANACMIENIO: b)) igqq

| NOMBRE COMPLETO DE HIO 2: LA tidel Perer (eeren e LR
FECHA NACIMIENTO:

N(?MBRE COMPLETO DE HIJO 3: \("\\U»"\ n K)l( CEE g [}i.‘ l 2005

(‘:'- AN = e e
FECHA NACIMIENTO: (J(J(JG!Z ard

NOMBRE COMPLETO DE HIIO 4:

({\ ()(-: - ?f Lt (l‘ COEOU e

. NOMBRE COMPLETO DE HIIO 5: FECHA NACIMIENTO:
; NOMBRE COMPLETO DE HUO 6: FECHA NACIMIENTO: |
NOMBRE COMPLETO DE HIO 7: FECHA NACIMIENTO:

NOMBRE COMPLETO PARENTESCO FECHA DE NACIMIENTO

"f \ M€ s L;x"\ GG Scwmene k\wx 3968 O l'D"i ‘ V562 00

100%

'n el caso de que se desee nombrar beneficiarios designados a menores de edad, no se debe sefialar a un mayor de edad como representante de los menores para efecto de que, e
u representacion, cobre la indemnizacidn. Lo anterior porgue las legislaciones civiles previenen la forma en que debe designarse tutores, albaceas, representantes de herederos
tros cargos similares y no consideran al contrato de seguro como el instrumento adecuado para tales designaciones. La designacion que se hiciera de un mayor de edod com
spresentante de menores beneficiarios, durante la minoria de edad de ellos, legalmente puede implicar que se nombra beneficiario al mayor de edad, quien en lodo caso solo tendri
na obligacion moral, pues la designacion que se hace de beneficiarios en un contrato de seguro le concede el derecho incondicional de disponer de la suma asequiada,

irma del Cliente: //MJ Fecha: l( I( I , 24

ertifico que los datos que apareé/en en la presente concuerdan con los que obran en nuestro poder. |
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> NOTA DE EGRESO J.F: EDITH CORREA TERRAZAS

@ F.D: EDITH CORREA TERRAZAS
HOSPITAL RURAL 33 TUXPAN FN: 06/06/1979
IMSS MICHICHOACAN. SEXO0: FEMENINO

PROC: VALLE VERDE, ZITACUARO

DiA | MES ANO HORA | ESTATURA PESO - TEMPERATURA SAT A FREC. CARDIACA FREC.RESP.
15 04 20 08:00H 1.61 62.5 36,5 97% 110/70 72 18

NOTA DE EGRESO

Fecha de ingreso: 08/04/2020

Fecha de egreso: 14/04/2020

Diagnostico de ingreso: ABSCESO DE MAMA IZQUIERDA

Diagnéstico de egreso: ABSCESO DE MAMA IZQUIERDA + PO DRENAJE Y LAVADO MECANICO

RESUMEN CLINICO
Se trata de femenino de 40 afios, que ingresa al servicio con diagnostico mencionado. Antecedente de hipotiroidismo de 10 afios de evolucion,
en tratamiento con levotiroxina 100 meg cada 24 hrs, alergias nepadas, (ractura de costilla hace | afo, transfusiones negadas, cirugias | cesarea,
tabaquismo positivo desde hace 25 afios, 2 cigarrillos al dia, toxicomanias negadas. G4 P3CT Ingresa por el servicio de urgencias; con el
antecedente de violencia fisca, el “pasado 07/04/2020 fuc golpeada en mama izquierda, lo cual le penero edema y eritema loca, niega fiebre a su
ingreso.

Se hospitaliz6 para impregnacién antibidtica previa a drenaje de ahsceso, el dia [0/04/2020 Presentan reporte de cultivo con bacilos gram
negativos corresponde a pseudoona aueropinosa. Se realizd bajo anestesia tipo sedacion y local, previa asepsia y antisepsia insicién semilunar
areolar en cse de mama izquierda de 3 cm. se debrido secrecion abundante verdosa, no (étida, aproximadamente 250 cc, se realizé lavado y se
colocd Penrose, se afrontd herida quirirgica. ‘

Actualmente paciente tolerando la via oral y la de ambulacion, niega datos de bajo gasto, uresis y evacuaciones al corriente.

Exploracion fisica: paciente conscienle cooperadora, orientada, buenas condiciones generales, buen estado de hidratacién, adecuada coloracién
mucotegumentaria, se encuentra con sitio de herida quirdrgica limpio, afrontado , penrose con salida de liquido serohemitico, no fétido. Campos
pulmonares bien ventilados, murmullo vesicular presente, sin agregados. abdomen, blando, depresible, no signos de irritacion peritoneal, tacto
diferido,. Extremidades integras y simétricas con pulsos presentes.

Resultados de labaratorio y gabinete
08/04/2020 gluc 68 urea 14.2 cr 0.7 ac urico 4.9 na 139 k 4.2 hb 1.7 hto 42.3 plaq 574 leu 10.6
10/04/2020 cultivo de exudade purulenblo: bacilos gram negativos, pseudomona aeuroginosa
[0/04/2020 hb 12.6 hto 36.5 plag 484 leu 9.7 p 12.6 tpt 26.7 inr 1.02
13/04/2020 hb 12.6 hto 38.2 plag 523 leu 8.6

Comentario: Paciente ingresada para impregnacion antibidtica, por presentar absceso mama izquierda, previa a drenaje quirtirgico. El cual se
redlzo de forma posterior obteniendo abundantc material purulento, ha sido manejada con s}dob!e esquema antimicrobiano, presentando buena
evolucion. Puede continuar manejo de forma ambulatoria,

Pronéstico: Reservado a Evolucidn, no estd excenta de complicaciones.
Plan:

Alta a su domicilio por mejoria
Cita consulia externa de cirugia con el Dr. Bonilla en 20 dias
Cita a revisidn el dia viernes con el Dr, Bonilla para retiro de penrose.
Cita abierta a urgencias en caso de presentar datos de alara (dolor | dehiscencia de hx, sangrado, fiebre). -
Se expide receta por medicamentos:
*  Omeprazol caps de 20 mg Tomar 1 cada 24 hrs por 28 dias
®  Naproxeno de 250 g tab tomar | tab. Cada 8 hrs por 5 dias.
e Ciprofloacino tabs 250 mg tomar 2 cada 12 hrs por 7 dias
*  Amoxicilina con acido clavulanico tab 500 mg tomar | cada 8 hrs por 7 dias
e [traconazol caps de 100 mg tomar 1 cada 24 hrs por 10 dias

Se informa sobre cuidados de herida quirargica y datos de alarma

.
wAAA CON OGN \ Pr. %s&a ;
\OCX¢ ‘ Y, ' ) Dra. E&:a Bk




NOMBRE

CORREA

TERRAZAS

ED!TH DEL CARMEN
_cmm

- GOLLAPEGADERAGHGO
HIDALGO, MICH. -
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CFE Suministrador de Servicios Bésicos

(i / Suministrador de , Rio Rédano No.14, colonia Cuauhiémoo,
o s Alcaldia Cuauhtémoc. Cadigo Postal 08500,
Servicios Basicos ) Clodad te Ménico,
RFC: C55160330CP7

PEREZ PEREZ JORGE ANTONIO TOTAL A PAGAR:
JOSE CIANGA 32 CP.81120 »
MATAMDROS GALEANA 5256'00 i
COL LA REGADERA = C.P. 61120 (DOSCIENTOS CINCUENTA Y SEIS PESOS
CD. HIDALGO, MICH 00/100 M.N.)
MNO. DE SERVICIO : 162180703012
mMU ¢ 61120 18-07-26 PEPJ-800515 005 CFE PERIODO FACTURADO: 13 ENE 20 - 12 MAR 20
TARIFA: 1 NO. MEDIDOR: F212FP MULTIPLICADOR! § LIMITE DE PAGO: 28 MAR 20 ggm;l PARTIR:

Lagtura anterior Total
Wooine @0 Faidde e periodo

Energia (kKWh) 02100 01881 219
Bésico . 150 0.833 124.95
intermedio 69 1.008 69.55
219 194.50

Suma

Este grafico refleja tu nisfel de consumo. A menor uso, mayor apoyo. * Subtota!

Disilosdidel imparte aijagas i
; finpartei MAN)

Goston el Gy oniel'Marcado Eléotrica’ Mayurisia

Wi $ KW Siwh Tmparte XN " Chnoentl
Suminisire 81,50 0.00 0.00 61,50 Energla 194.50
Distribucion .00 0.00 220,79 320,78 VA 16% 31.12
Transmision 0.00 u.00 asav 2877 ‘Fac. dsl Periodo 295,62
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10 de Enero de

CEGE CAPITAL, S.A.P.l. de C.V., SOFOM, E.N.R.
Caratula del Contrato de Credito Grupal

Cuadro Informativo

2020

CAT % o T COMISIONES
F Costo Anual Total TASA DE INTERES ANUAL MONTO DEL (iREDITC) MONTO TOTAL A PAGAR Montos y Clausulas
Para fines informativos y de 44.34 % Ordinaria fij e
EH : ja +IVA Comision 0%
camparasen - $213,723.92 $ 247,920.00
123.9 % 99.75 % por mora fija Por gestion $0,0

Metodolegia de calculo de interés: El monto del interés del perioda se calculara con base en la multiplicacién de la tasa de interés del periodo por el monto del crédiio.

Plazo del Crédita: 16 semanas

Sus Pagos serdn como siguen:

Ndmero Montlo Cuéando se realizan los pagos
$15,495.00 SEMANAL
16 Incluye IVA, por lo que pueden existir pequenas Los vencimientos se estipulan en la tabla de
variaciones en cada pago, amortizacion del presente contrato.

Tasa variable y Moneda/UDIS: No aplica

Autorizacién: Los datos personales pueden utilizarse para mercadec:

0 Si O NO
Comisiones relevantes:
® Apertura: No aplica ® Reposicion de tarjeta: No aplica
® Anualidad: No aplica * Reclamacién improcedente: No aplica
® Prepago: No aplica ® Cobranza: No aplica
® Pago tardio: $86.20 (+IVA)

Advertencia:
= Incumplir tus ohligaciones te puede generar Comisiones e intereses moratorios
= Contratar crediios que exceden tu capacidad de pago afecta tu historial crediticio

- Elavalista, obligado sclidario o coacreditado responderd come obligado principal por el total del pago frente a la Entidad Financiera

Cuadro de Garantias: No aplica

SEGUROS:

Aseguradora: Ciausula:
Seguro: __ opcional . VIGESIMA PRIMERA

Dudas, aclaraciones y reclamaciones: E| procedimiento de reclamaciones previsto en el articulo 23 de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios
FFinancieros se describe en la clausula Décima Séptima. Para seguir dicho procedimiento la reclamacian respectiva debera dirigirse a la Unidad Especializada de
Alencion a Usuarios localizada en:

Domicillo; Carrelera México Toluca, No.2430, Cal. Lomas de Bezares, C.P. 11910, Delegacién Miguel Hidalgo, Ciudad de México; en un horarlo de atencion de 7:00 a 17-00 horas
lunes a viernes. .

Telefono: (55) 41-60-21-00 6 01 800 837 8760 (lada sin costo)

Correo electronico: une@fcontigo.com

Pagina de Inlernel. www, fcontigo.com

da

[ESTADO DE CUENTA)/[CONSULTA DE MOVIMIENTOS]
O Enfregado en domicilio

G Consulta via Internet

O Consullaen __

Registro de Contratos de Adhesian Nam: 13317-439-012789/05-03289-0618

Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF}:
Av. Insurgenles Sur #762 Col. Del Valle México D.F. C.P 03100
Teléfono: 01 800 999 BOBQ y 53400899, Pagina de Internet. www,condusef.gob.mx
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CONTRATO DE CREDITO QUE CELEBRAN POR UNA PARTE CLGI CAPITAL, S.AP.1 DE C.V., SOFOM, E.NR., EN SU CARACTER DE
ACREDITANTE, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR - . {EN LO SUCESIVO
"CONTIGO") ¥ POR LA OTRA PARTE, EN SU CARACTER DFE ACRI DITADAS, LAS PERSONAS QUE SE UBICAN EN EL LISTADO
ESTABLECIDO EN LA PARTE FINAL DEL PRESENTE CONTRAT O, QUIENES DE FORMA CONJUNTA SE DENOMINARAN LA LUZ CH (EN
LO SUCESIVO "EL GRUPO"), DE CONFORMIDAD CON LOS ANTECEDENT ES, DECLARACIONES, Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

PRIMERO. El dia 10 de Energ de 2020, ¢! GRUPQ, formuld, firmd y presents una solicitud de crédito simple con cbligacion solidaria (en adelante,
la "Solicitud"), a favor de CONTIGC por la cantidad de § 213,723.92 pesos M.N:

SEGUNDQ. Derivado de dicha solicitud, EL GRUPO entregd los dalos y documentas requeridos para la valoracion y anélisis de la procedencia de la
solicitud.

TERCERO. CONTIGO, previa revision y anaiisis de la Solicitud, informacion y documentacion proporcionada y presentada por el GRUPQ, autorizd el
otorgamiente del crédito simple con obiigacion solidaria, a favor del GRUPO, bajo las declaraciones y clausulas siguientes:

DECLARACIONES
|. DECLARA CONTIGO, POR GONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

a) Que es una sociedad mercantil legalmente constituida de conformidad con las leyes de Mexico, seglin consta en la escritura nimero 11,731 de
fecha 7 de marzo de 2013, otorgada ante la fe del Licenciado Guillermo Escamilia Narvaez, titular de la notarfa plblica nimero 243 de [a Ciudad de
México, instrumento cuyo primer testimonio ha quedado inscrito en el Registro Publico de Comercio de la Ciudad de México, bajo el folio mercantil
ndmero 492864-1, con fecha 2 de mayo de 2013 .

b) Que cuenta con un registro vigente ante la Comision Nacional Para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
(CONDUSEF).

¢) Que en términos del articulo 87-J de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares de Credito, manifiesta que para su constitucion y
operacion con cardcter de sociedad financiera de objeto multiple, entidad no regulada no requiere de autorizacion de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Plblico, y que se encuentra sujeta a la supervision de la de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores nicamente para efectos de
lo dispuesto por el Articulo 56 del Ordenamiento Legal en cita.

d) Que su representante cuentan con las facultades necesarias para la celebracion del presente Contrato, mismas que no le han sido revocadas,
modificadas o restringidas en forma alguna a la fecha de celebracion del presente Contrato.

) Que el presente Contrate se encuentra registrade como un Contrato de Adhesién en el Registro de Contratos de Adhesion (RECA) de la
CONDUSEF bajo el nimero: 13317-439-012789/05-03289-0618.

f) Que el Coste Anual Total {CAT) del presente crédito es el que se establece en la Caratula del Crédito y se tiene por aqui reproducido como si
se insertase a la letra. El CAT se encuentra calcuiado a la fecha de firma del presente Contrate en términocs anuales.

Il. DECLARAN CONJUNTAMENTE TODAS LAS INTEGRANTES DEL GRUFO POR SU PROPIO DERECHO:

a) Que son un GRUPO de personas fisicas de nacionalidad mexicana con capacidad de ejercicio, economica y moral suficiente para asumir las
obligacicnes materia de este Contrato y cumplirlas en los términos que mas adelante se precisan, manifestando bajo protesta de decir verdad que no
estan imposibilitadas legalmente para celebrar el mismo.

b) Que libremente han consfituido un grupo de personas que desempefian una actividad productiva por cuenta propia y que el Crédito solicitado sera
destinado para el desarrollo de actividades productivas licitas, con base en la solicitud de crédito simple con obligacion sclidaria presentada a
CONTIGO,y que han convenido en denominarse LA LUZ CH (en lo sucesivo el "GRUPO"}).

¢) Que los recursos con los cuales han de pagar el crédito recibido, asi como las obligaciones contraidas, han sido o seran obtenidos o generados
a través de una fuente de origen licito. Asi mismo que el destino de los recursos obtenidos al amparo del presente Contrato de Crédito sera tan
solo para fines permilidos por la ley, y que no se encuentran dentro de los supueslos establecidos en los articulos 139 Quater y 400 bis del Codigo
Penal Federal y sus correlativos en los Codiges Penales de los Estados de |a Republica Mexicana.

13317-439-012789/05-03289-0618
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dy o con atedoidad o b fiima del prosenfe Contrato, cada una de las integrantes del GRUPCO han suscrito el formato de autorizacion
para solicita
Foportes do Crddito do Porsonas Fisicas, ante las Sociedades de Infarmacion Crediticia gue eslime conveniente CONTIGO.
@) Que con antarondad a la fecha de firma del presente Conlrato, CONTIGO, les ha informado y explicado a cada una de las integrantes del
GIUPO, ol contenido de cada una de las clausulas que lo integran, tales como el monto de las pagos parciales, la forma y periodicidad para
luidaros, cargas inancleras, accesorlos, el derecho que tienen a liquidar anticipadamente la operacion y las condiciones para ello, los intereses
ordinarios y motalonos, on su caso, la forma de calcular los mismos, gastos de cobranza y/o comisiones
iy Que ol GRUPO estd de acuerdo gque al finmar de forma conjunta 3 (tres) de las personas que conforman el mismo (en adelante las ‘PERSONAS
AUTORIZADAS", dichas “PERSONAS AUTORIZADAS” tendran la representacion del GRUPO para alender y responder por los derechos y
obligaciones dorivadas dol presente contrato con independencia de la responsabilidad solidaria de tedas las inlegrantes del GRUPO.
q) Que para electos informativos, se les dio a conocer sobre el Cesto Anual Total ("CAT") del Crédilo que se contrata en témminos del
presente contralo '
h) Que al momento de la celebracion del presente Centrato, la cantidad que asciende al porcentaje previamente establecido por CONTIGO
del monto del crédito objelo de esle contrato ha sido depositada por el GRUPO en la cuenta bancaria designada por CONTIGO, lo anterior con el
objelo de que se aplique como pago adelantado a la diima amortizacion del crédito otorgado a favor del GRUPO por medio del presente Contrato

o en crédilos subsecuenles que le otorgue CONTIGO a las integrantes del GRUPO, en este misma sentido instruye a CONTIGO para que en
caso de que el deposilo no se realice por las integrantes del GRUPQ el porcentaje mencienado en el presente parrafo sea descontado del monto

del crédito.

i) Que con anterioridad a la celebracion del presente, CONTIGO les explict el tratamiento que le daré a sus datos personales mediante 1a entrega de
un Aviso de Privacidad, en términos de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de los Pariculares, donde se sefiala, ademés
del tratamiento que se le daran a sus datos personales, los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicidon con los que cuenta y la

forma como los puede hacer valer.

j) Que conocen que el Crédito podra ser otorgado con el apoyo de NACIONAL FINANCIERA, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION

DE BANCA DE DESARROLLO, exclusivamente para fines de desarrolio social o del FONDO DE MICROFINANCIAMIENTO A MUJERES RURALES.

k) Que sin perjuicio de lo establecide en el inciso j) gue antecede, conocen que el Crédito también podra ser otorgado con el apoyo de los
FIDEICOMISOS INSTITUIDGS CON RELACION A LA AGRICULTURA (FIRA) y/o de cualquier institucién u organisma de crédito.

ill. DECLARAN LAS PERSONAS AUTORIZADAS POR EL GRUPO:

a) Que fuercn seleccionadas por los integranies del GRUPO, y que de forma voluntaria aceptaron la representacion del mismo, por lo que cuentan
con plena capacidad legal para obligarse en los términos del presente Contrato. ’

b) Que recibiran las notificaciones que les dirija CONTIGO y se obligan a informar el contenido de las mismas a la totalidad de las integrantes
del

GRUPO a fin de propiciar el buen desempefio de las obligaciones establecidas en el presente

contrato.

V. DECLARAN TODAS LAS PARTES:

a) Reconocerse la capacidad juridica con las que comparecen para celebrar el presente Contrato.

b) Para el supuesto de intervenir de manera conjunta en diversa estipulacion del Contrato, se les denominara como las "PARTES".

¢) El Contrato lo celebran: (i) de mutue acuerdo; (i} sin que exista algiin vicio de la voluntad; v, (iii) bajo el amparo de las estipulacicnes al efecto

establecidas.

d) La Solicitud, documentacién y demas informacién que el GRUPO proporciond a CONTIGO, forman parte del proceso para la originacion, andlisis y
otorgamiento del Crédito materia del presenie Contrato.

13317-439-012789/05-03288-0618
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Conlormes las PARTES con las declaraciones que anteceden, es of) volunlad contraer las obligaciones que se derivan del presente instrumento, al

lenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- DEFINICIONES .- Para efectos del presente Conlralo, las PARTES de mutuo acuerdo, reconocen el significado de los siguientes
términos, independientemente de su utilizacién en singular o en plural

“CAT". Es el Costo Anual Total de financiamiento expresado en lérminos porcentuales anuales que, para fines informativos y de compar acion,
incorpora la totalidad de los costos ¥ gastos inherentes al Crédito materia del presente Contrato.

"Caratula". Significa el documento integrante del Conltrato en ol ue se establecen de forma genérica |a informacién del Crédito, asi como la

informacion que determina el Contrato y que le es aplicable.

"Comisioén por Pago Tardio™. Significa una cantidad fija indicada en Ia Caratula Cuyo importe debera pagarse por el GRUPO a CONTIGO, en
forma inmediata junto con el importe de la Parcialidad pendiente de pago que ocasione dicha comision.

“Dia Habil", Significa cualquier dia de la semana, excluyendo los dias sabado y domingo, asi como los dias en que, conforme a las disposiciones
aplicables, las instituciones Financieras deban cerrar sus puertas, suspender operaciones y la prestacion de servicios al publico.

“Fecha de Pago”. Significa el Dia Habil en que el GRUPO debera pagar a CONTIGO la Parcialidad establecida en la tabla de amortizacién. Cuando
la Fecha de Pago sea en un dia inhdbil se recorrers ai siguiente dia habil.

“Importe del Crédito”. Significa el importe indicado en la Caratula como "Monlo del crédilo", que conforme al Contrato, sera otorgade al GRUPO
por CONTIGO. ‘

“Importe Total del Crédito”, Significa [a adicién del importe de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, asi como del importe del IVA de la Tasa
de Interés Ordinario del Crédito, al Importe del Crédito. E| Importe Total del Crédito sera el importe que el GRUPO debe pagar a CONTIGO
mediante las Parcialidades establecidas, indicado en la Caratula como "Monto total a pagar" Y se podra actualizar en caso de incrementos 0
modificaciones previamente autorizadas par CONTIGO. ‘

“IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito". Significa el Impuesto al Valor Agregado que, conforme a las disposiciones legales aplicables,
serd multiplicado sobre el importe de la Tasa de Interés Ordinario del Crédite. El importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito sera
pagade a cargo del GRUPQ a través de las Parcialidades. Ef importe del IVA de la Tasa de Inferés Crdinario del Crédito se indica en la tabla
amortizacion.

"Pago Adelantado”, Significa el pago parcial o total, que atin no es exigible, aplicado a cubrir pagos periddicos del crédito, inmediatos siguientes.
"Pago Anticipado”. Significa el pago parcial o total del Saido Inseluto del Crédito, antes de |a fecha en que sea exigible.

“Parcialidades”. Significa cada uno de los pagos a realizar por parte del GRUPO a CONTIGO, seglin se establezca en la tabla de amortizaciones. E!
nlmero de pagos, periodicidad e imporie de los mismos, se indican en la Caratula,

“Tasa de Interés Moratorio". Significa el porcentaje fijo mensual, indicada en la Caratula mismo que incluye &l Impuesto al Valor Agregado, aplicada
al saldo pendiente de pago entre la fecha de vencimiento de una operacién de crédito no pagada Yy la fecha en que ésta se liquida, la cual serd
cubierta en forma inmediata, en Dia Hahil Y, segun sea el caso, junto con el importe que complete el importe no pagado en forma completa, La
Tasa de Inlerés Moratorio sera aplicable en tanto no sea pagado el importe de que se trate.

podra ser exigido_por adelantado sino Unicamente por periodos vencidos, salvo por I que establece el Contrato. En la Caratula se establece Ia Tasa
de Interés Ordinario del Crédito anualizada, como "Tasa de interés anuai”,

Asimismo, las PARTES determinan que: (i) las Fechas de Pago; (i) la Comisién por Pago Tardio; (iif) el Importe del Crédito; (iv) el Importe Total
del Crédito; (v) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito; (vi) las Parcialidades: (vii} la Tasa de Interés Moratorio; y, (viii) la Tasa de Interés
Ordinario del Crédito; establecidos en la Caratula y en la tabla amortizacién respectivamente, son integrantes de la Informacién del Crédito v,
por lo tanto, aplicables y relativos al mismo.

13317-439-012789/05-03289-0618
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SEGUNDA.- OBJETO.- El presenle instrumento tiene por objete establecer las obligaciones, derechos, (érminos, condiciones y caracteristicas,
hajo los cuales CONTIGO otorgara el credilo simple con obligacion solidaria al GRUPO. Para efeclos del Contrato, la Informacion del Crédito se
encuentra establecida en la Caratula. Los imporles que se asientan en |la Caratula, se expresan en pesos, moneda nacional.

CONTIGO explicd al GRUPO, la Informacian relacionada con el otorgamiento del Crédito y, por lo tanto, ol conlenido, alcance y efectos del Contrato,
mismaos que son de la omprension y entera satisf scion del GRUPO.

TERCERA.- OTORGAMIENTO DEL CREDITO.- Como consecuencia del Contrato y, en la fecha de su celebracion, CONTIGO en este acto otorga
un crédito simple con obligacion solidaria al GRUPO, hasta por el importe sefnalado en la Caratula del presente contrato, dicho importe se podra
actualizar en caso de incrementos o modificaciones previamente autorizadas por CONTIGO.

Forman parle integrante del presente Contrato, jos anexos que se enuncian a continuacién, los cudles se adjuntan al mismo en el orden siguiente:

Anexo A.- Caratula del Credito.
Anexo B.- Solicitud de Credito.
Anexo C.- Tabla de Amortizacion.

Dentro del Imporie de! Crédito, no se encuentra comprendida la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, ni el IVA de la Tasa de interés Ordinario del

' Crédito.

CUARTA. DESTINO DEL CREDITO.- Las PARTES establecen que el Importe del Crédito, objeto del presente Contraio sélo podra destinarse a las
actividades comerciales del GRUPO (en adelante, las "Actividades"), que deberan ser siempre, producios o servicios licitos.

QUINTA. DISPOSICION DEL IMPORTE DEL CREDITO - Las PARTES determinan que el Importe del Credito podra ser dispuesto en una o varias
disposiciones y para la primer disposicién del Imporie del Crédito, el GRUPO a través del presente contrato, instruye, autoriza y faculta a CONTIGQ,
an forma expresa e irrevocable, para gque ol monto de su primer disposicidn sea dividido en partes proporcionales, conforme se indica en fa tabla al

efecto establecida, cuyos resultantes (en adelante, en singular o en plural, ios “Importes proporcicnales del Crédito”), sean entregados a cada una de
las personas integrantes del GRUPO, mediante cualquiera de los siguientes instrumentos de disposicion de los recursos economicos (en adelante, los
“Instrumentos de_Disposicion”), gue sean reconocidos y empleados por alguna institucion de crédito (en adelante, el “Banco’): (i) dispersiones

automatizadas de pagos; (i) tarjetas de débito; y, (i} cualquier otro instrumento que sea autorizado por CONTIGO y admitido por el Banco; en sus

diferentes sucursales, segun se aprecia a confinuacion:

LA LUZ CH B
, toldl otorgado 5213,723.92
 Importes parcizles del
Forma de Impories
el = entrega (pesos M/N)
i r__M_D_E_L_A_I:@Q@%&L— __ODP | 32521378
308055 LORENA BARRAGAN MADRIGAL ODP $14,206.84  |§ 16,480.00
308055 ALEJANDRA ROBLEDO OVIEDO oDP $17,213.78 1§ 19,968.00
300068 ELVA ESPINOZA SANCHEZ QDP $5213.79 5 6,048.00
303850 ANA LILIA PLATA ESQUIVEL ODP $20,206.89 5 23,440.00
308610 SONIA PLATA ESQUIVEL ODP $30,206.82 5 35,040.00
306584 ADRIANA PLATA ESQUIVEL ODP $ 8,206.88 $ 9,520.00
306585 ____M_fsm_xspgglz_z____; ODP $35,213.79 15 40,848.00
208589 NORMA IVETTE GARCIA SOLIS oDP $10,206.90 |5 11,840.00
306550 EDITH DEL CARMEN CORREA ODP $ 6,206.89 § 7,200.00
308595 MARIA MONICA PLATA ESQUIVEL ODP $15,213.78 5 17.648.00
308596 SANDRA EDITH MEDINA CORREA ODP $ 6,206.88 E 7,200.00
306502 ANGELICA PENA CORREA oDbP $ 20,206.89 23,440.00 J

13317-439-012789/05-03289-0618
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En virtud de lo anterior, CONTIGO entrega en este aclo a los integrantes del GRUPO, los nameros, folios, érdenes o instrucciones relativas 3 los
Instrumentos de Disposicién (en adelante, las "Referencias"), quienes por conducto del presente Contrato aceptan y acusan su recepcién, a su
entera satisfaccion el GRUPO, dentro de los 3 (tres) dias habiles Inmedialos siquientes a la fecha de celebracién del presente instrumento deberg
" presentarse en cualquier sucursal del Banco que previamenle haya elegido, can las Referencias, para el cobro de ios Instrumentas de Disposicidn.

Por lo tanto, las PARTES determinan que: (i} el cobro de los Instrumentos de Disposician por parte de los integrantes de! GRUPOQ, se considerara
como la disposicién sobre los Importes proporcionales del Crédilo y, consecuentemente, de su recepcion; (if) la disposicién de los Importes
proporcicnales del Crédito se considerar como la entrega de los recursos economicos del crédito otorgado a cargo de CONTIGO a favor del
GRUPOQ. (iiiy En consecuencia, se tendra por recibido, a la entera satisfaccion de los integrantes del GRUPO, el Importe del Credito; y la disposicion
se considerara como cumplimiento de CONTIGO a las obligaciones que, a su cargo y a favor del GRUPO, se derivan del presente Contrato.

Realizada la disposician del Importe del Crédito, los integrantes del GRUPO, estaran obligados a pagar a CONTIGO, a través de las Parcialidades
al efecto establecidas, el Importe Total del Crédito. El GRUPO sera responsable del mal uso que se haga de cualquier monto que reciban en virtud
del presente Confrato.

El GRUPOQ, en sste acto, suscribe a su cargo y a favor de CONTIGO, un pagaré (en adelante, el "Pagaré"), por el importe que asciende al Total del
Crédito y, el que a su vez, documenta la disposicidn que realiza el GRUPO sobre el monto tofal del Crédito indicado en el presente instrumento. Aj
respecto, el Crédito quedara otorgada para todos los efectos legales a que haya lugar.

SEXTA. OMISION EN LA, DISPOSICION DE LOS IMPORTES PARCIALES DEL CREDITO - En caso que cualquiera de las integrantes de GRUPO
omita, dentro del piazo que refiere Ia CLAUSULA inmediata anterior, el cobro de los Instrumentos de Dispesicion y, por lo tanto, Ja disposicion de los
Importes Parciales del Crédito (en adelante, Ias "Acreditadas Omisas”), CONTIGO, ajustara el Importe de! Crédito y el Importe Total del Cradito que
se indican en la Caratula, mediante Ia deduccion de los Importes Praporcionales del Crédito no dispuestos, sobre el Importe de! Crédito y &l Importe
Total del Crédito. Por lo tanto, los importes de: (i) el Pagaré; (if) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que se indica en la Caratula; (iii) las
Parcialidades que se indica en |a Caratula; (iv) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario dei Crédito que se indica en la Caratula; Y, (v} el monto del
porcentaje previamente establecido por CONTIGC que refiere |a CLAUSULA DECIMA siguiente; se ajustaran conforme al Importe del Crédito y al
Importe Total del Crédito que resulfen del ajuste y, en consecuencia, las integrantes del GRUPO que realicen el cobro de los Instrumentos de
Disposicion, estaran obligadas, en lo conducente ¥, conforme a los términos del Contrato, al pago y entrega, a su cargo y a favor de CONTIGO, de los
importes que, respecto del Pagaré, la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, las Parcialidades, el IVA de Ia Tasa de Interés Ordinario del Crédito y el
monto del porcentaje previamente establecido por CONTIGO que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente, resulten del ajuste (en adelante, y, en

conjunto, los “Importes Ajustadas™).

través del Representante que refiere la CLAUSULA DEGIMA TERCERA siguiente, y en el demicilio comdn del GRUPO, dentro de los 4 (cuatro) dias
hébiles inmediatos siguientes al de terminacion def plazo de 3 (tres) dias habiles siguientes que refiere I3 CLAUSULA QUINTA anterior, para que las
integrantes que realicen el cobro de los Instrumentos de Disposicion, efectizen, a su cargo y a favor de CONTIGO v, en lo conducente, el pago y
entrega de los Importes Ajustades, conforme a los términos del Contfrato, el Costo Anual Total (CAT), el Importe del Crédito, el Importe Total del
Crédito, el importe de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito a pagar en cada Parcialidad y el importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del
Créditc a pagar en cada Parcialidad, resultantes del ajuste (en adelante y, en conjunto, la "Informacion Ajustzda"). Come consecuencia de lo anterior
el Contrato, la Caratula y el Pagaré se tendran por modificados, en lo conducente, en los términos de los Importes Ajustados y de la Informacién
Ajustada

Los Acreditados que omitan la disposicién de los importes Parciales del Crédito (en adelante, los "Acreditados Omisos™), no seran parte del Contratc
Y, en consecuencia, no estaran obligados a su cumplimiento. Por [o tanto, CONTIGO entregard a los Acreditados Omisos, los impaories
proporcionales que efectuaron para integrar el anticipo del pago de la Ultima Amortizacién que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente, asi como

13317-439-012789/05-03289-061 8



("( ‘\_m'\{\(\( y CON\ L’:\‘\&\\\\g\\
OO (G N \\\)Cr(' \-’\( 4% \ Wz \Ron
-¥ .l’{"f’?(:)('(} Z}&"/./J;

on su caso de ser procedentes los que pagaron for conceplo de las primas para la adqusicion de 1 poliza del seguro que refiere la CLAUSULA
VIGE SIMA PRIME A del Contralo dentro de los 30 (lreinta) dias habiles inmedialos siguientes al de terminacion del plazo de los tres dias habiles
a que raliere ta CLALSULA QUINTA antenor

SEPTIMA. PAGOS, - Las Parcialidades, asi camo (1) lon imporles de |a Comisién por pago tardio; (i) 105 importes de la Tasa de Interés Moratorio; ¥,
(1) cualguier olro fmparte gue ol GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrato: deberan pagarse mediante: 1) deposito en cualquiera de las
instituciones de crodito denominadas (@i adelante, ol "Banco [Receptor™) o 2) recaudacion en cualquiera de los eslablecimientos, tiendas o sucursales
di las empresas o las quo este afiliada COMTIGO, a traves de las Tichas de recepcién de pages en las que se eslableceran los respectivos codigos
do barnas,

£l importe Total del Gradito sora pagado a cargo dol ¢ JAUPO y a favor de CONTIGO, a través de las Parcialidades y en las respectivas Fechas de
Pago. Por o tanta, los importes de () la Tasa de Interés Ordinario del Crédito 2 pagar en cada parcialidad: (i) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario
del Crodito o pagar en cada FPar wlidad, y, (i) cada Parcialidad; se indican en la Caratula, junto con las Fechas de Pago

OCTAVA. APLICACION DE PAGOS.- ¢ ualquier pago que, en términos del Contrato, sea realizadoe por el GRUPO, serd aplicado por CONTIGO,
para cubrir, en prime jugar y hasta donde alcance, el saldo insoluto del importe de la Comisidn por pago lardio de que se trate, en caso de que
exista, seguidamente y hasta daor e alcance, el saldo insoluto del importe de la Tasa de Interés Moratorio de que se trale, en caso de que exista, el
saldo insolulo del importe de la Tasa de Interés Ordinario de que se trate, en caso de que exista y, por ultimo y hasta donde alcance, el saldo
insoluto del importe de las | rarcialidades de que se trate,

NOVENA. PAGO ADELANTADO Y PAGO ANTICIPADO .- El GRUPO podra pagar adelantadamente a CONTIGO, la totalidad de las parcialidades
por vencer. El pago adelantado de la totalidad de las Parcialidades: a) no causara: (i) 12 reduccién o condonacion del saldo insoluto de la Tasa de
Interés Ordinario del Crédito, asi como del saldo insoluto del VA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito; y, (i) cargo alguno al GRUPO; b)
debera realizarse por el importe integro de la totalidad de las Parcialidades por vencer; ¥, c) causara la terminacien del Contrato.

El GRUPO podra realizar pagos anticipados, sin premio 0 castigo alguno, dichos pagos anticipados no eximen al GRUPO de cubrir oportunamente
los siguientes pagos pactados, ni reducen el importe de los mismo.

DECIMA. ULTIMA AMORTIZACION.- En la fecha de celebracion gel Contrato, el GRUPO deposita en la cuenta bancaria que CONTIGO le indico
abierta en la institucién bancaria (Banco Receptor), o en tiendas y sucursales de las empresas a las que esté afiliado (corresponsales bancarios) la
cantidad equivalente al porcentaje previamente establecido por CONTIGO del Importe del Crédito, en caso de que €l deposito no se realice por las
integrantes del GRUPO en este mismo acto el GRUPO insiruye a CONTIGO para que el porcentaje mencionado en el presente parrafo sea
descontado del monto del crédito ¥ siempre y cuando el GRUPO se encuentre al corriente en sus pagos, dicha cantidad sera aplicada a favar del
GRUPO en la Ultima Amertizacién de su crédito otorgado por medio del presente Contrato o en créditos subsecuentes que le otorgue CONTIGO a las

integrantes del GRUPO.

Asimismo, las PARTES determinan que el monto equivalente al porcentaje sefialado en el parrafo inmediato anterior sera empleadé para cubrir 2
favor de CONTIGO, el pago de: (i) el saldo insoluto por principal, asi como por accesorins del Crédito; (i) cualquier otro importe que el GRUPO
adeude a CONTIGO conforme al Contrato; (iii) los gastos ¥ costas que se causen por el procedimiento judicial que, en su caso, sea instaurado per
CONTIGO en contra del GRUPOQ, para reguerirles el cumplimiente de 1as obligaciones que, én términos del Contrato, contraen a su cargo, y, (iv} las
demés prestaciones que resulten a cargo del GRUPO, lo anterior en el entendide que dicho monte de ninguna manera generara, a favor del GRUPO,

interés, rendimiento o ganancia alguna.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACION SOLIDARIA.- Cada una de las integrantes del GRUPO constituyen una obligacion personal y solidaria respecto
de las obligaciones asumidas por las demas integrantes, manifestando expresamente gue no cesara su obligacion sino hasta en tanto CONTIGO
haya recibido la totalidad de las cantidades de las integrantes del GRUPO que, en su conjunto se obligan a pagar. En virtud de lo anterior, as
integrantes del GRUPO en este acto se obligan de manera solidaria y perscnal a pagar a CONTIGO, el imporle total del Crédito y los intereses

ordinarios que se indican en este Contrato, asi come los intereses moratorios, gastos de cobranza ylo comisiones, que en su caso 5& generen.

DECIMA SEGUNDA. EFECTOS DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- En caso que &l Crédito, sea pagado en los términos del Contrato, se
dara por terminado. Asimismo, conforme a lo establecido en la CLAUSULA DECIMA SEPTIMA siguiente, sera publicado, dentro de ios 30 Dias
Habiles siguientes al dia habil siguiente en gue se verifique la liquidacion del crédito, seglin se establezca en la tabla de amortizacion, el estado de
cuenta en el cual se indique: a) |a finalizacién de la relacién contractual; (b) la cancelacién y por tante extincién de los derechos y obligaciones
derivados del Contrato; Y, (c) la inexistencia de adeudos entre las PARTES.

DECIMA TERCERA. OBLIGACIONES DEL GRUPO.- Las integrantes del GRUPO, en su calidad de integrantes del GRUPO se obligan a cumblir

con los siguientes lineamientos:
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1 ETGRUPO deberd sesionar de acuerdo a la periodicidad’indicada por CONTIGO.
2. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPO tendran la obligacion de controlar y recabar los pagos de lodas las integrantes, mismas que
deberan registrar v, depositar come pago por cuenta de éslas a CONTIGO conforme a lo dispuesto en Ia CLAUSULA SEPTIMA del presente
Contralo. En caso de que alguna de las integrantes del GRUPO se alrase, las demas integrantes deberdn cubrir dicho faltante a efecto de realizar
el pago correspondiente a CONTIGO en los términos pactados en la CLAUSULA DECIMA PRIMERA.

3. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPO deberan hacer entrega de la ficha de depdsito al representante de CONTIGO y mostrar dicho

comprobante al GRUPO en la siguiente reunion, en el entendido que dicho representante de CONTIGO tiene prohibido recibir dine ro en efectivo y
solo puede recibir el comprobante respeclivo de pago

4 Las integrantes del GRUPO se obligan a proporcionar en cualquier momento, durante la vigencia del Crédito, la informacion que les sea requerida
por CONTIGO y en su caso atorgar facilidades para la supervision y evaluacién de sus actividades, asi como para el acceso a informacién de
contabilidad, datos, registros y documentos relacionados con |a aplicacion del crédito recibido, tanto al personal de CONTIGO y/o de cualquier
institucion u organismo de crédito que haya intervenido en el financiamiento o a quienes éstos designen.

5.- Cumplir con tedas y cada una de las obligaciones contraidas en el presente instrumento.

DECIMA CUARTA. DEL EJERCICIO DE LAS PERSONAS AUTORIZADAS DEL GRUPO.- E| GRUPO, a través del Contrato, instruye, autoriza y
faculta a las PERSONAS AUTORIZADAS que previamente fueron designadas frente a CONTIGO, en forma expresa e irrevgcable, para que una vez

momento de la celebracion del presente instrumento. Al efecto, las PERSONAS AUTORIZADAS deberan solicitar a CONTIGO la entrega del Pagaré.
La solicitud de referencia debera realizarse por escrito y en el domicilio de la sucursal en donde fue otorgado el crédito.

DECIMA QUINTA, BURG DE CREDITO.- E| GRUPQO a través de Ia Solicitud, auterizé a CONTIGO con Ia finalidad de obtener de cualquier
SOCIEDAD DE iNFORMACION CREDITICIA Iz informacién sobre sus respectivos historiales crediticios, respecto de las operaciones crediticias y
otras de naturaleza analoga, que los integran. Por lo tanta y, toda vez que el GRUPO, ha leido y comprendido la naturaleza y alcance de la
informacién contenida en la base de datos de la sociedad de informacisn crediticia, cualquier incumplimiento del GRUPO a las obligaciones de
Pago que a su cargo establece el Contrato, sera registrado por CONTIGO en dicha saciedad, con claves de observacion estabiecidas en los
correspondientes reportes de crédito, las cuales podran afectar los respectivos historiales crediticios del GRUPO.

DECIMA SEXTA. TITULO EJECUTIVO.- El Contrato y el estado de cuenta que certifique el contador de CONTIGO, seran titulo ejecutivo
mercantil, sin necesidad de reconocimiento de firma ni de otro requisito alguno, de conformidad con lo establecido por los articulos 87-E y 87-F de
la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito.

DECIMA SEPTIMA. ESTADOS DE CUENTA, UNIDAD ESPECIALIZADA Y ATENCION

A USUARIOS.-

i} Servicio de atencién al piblico en consultas y aclaraciones.

El GRUPQ, respecto de los estados de cuenta gue sean relativos al Crédito, podran ser consultados mediante el acceso a la direccidn de Internet de
CONTIGO que se encuentra ubicada an www fcontigo.com. CONTIGO, pondra los estados de cuenta a disposicién del GRUPO, en forma mensual ¥,
sin costo alguno, dentro de los 10 (Diez) Dias habiles siguientes a Ia fecha de cierre del periodo mensual de que se trate.

En el supuesto de que el GRUPO no esté de acuerdo con alguno de los movimientos que aparezcan en el estado de cuenta, El GRUPO contarg con
un perfodo de 90 (noventa) dias naturales, contade a partir de la fecha de publicacién del respectivo estado de cuenta, para formular, por escrito y, a
través del Representante, cualquier aclaracion, inconformidad, reclamacién o queja con respecto a la informacion contenida en el mismo, ante |a
Unidad Especializada de Consultas ¥ Reclamaciones de CONTIGO, cuyos datos de focalizacién y contacto se establecen en el parrafo inmediato
siguiente. En caso contrario, se entendera que dicha informacién es aceptada en los términos en los que se publica.

De igual forma, contara con el mismo plazo, para cualquier aclaracién, inconformidad, reclamacién o queja que se relacione con el Crédita,

Dicho plazo contara a partir de la fecha en que el GRUPO tenga conocimiento del acio u omisidn gue la haya motivado, para formuiar por escrito

cualguier aclaracion, inconformidad, reclamacidon o queja, a través del Representante, ante el Titular de fa Unidad Especializada de Consultas ¥

Reclamaciones de CONTIGO (en adelante, el "Titular"), ubicada en Carretera México-Toluca nimero 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares,

Delegacién Miguel Hidalgo, Ciudad de México, Cédigo Postal 11910  telefonos (55) 41-60-21-00 6 01 800 8378760 (lada sin costo), en un horario de
" atencién de 7:00 a 17:00 horas, de lunes a viernes, o a fravés del correo electrénico une@fcontigo.com, o a través de la direccion de Internet

www.fcontigo.com, al respecto, CONTIGO estara obligada a acusar recibo de dicha solicitud.
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[ cumplimiento del articulo 5, fraccion VII, inciso . de la DISPOSICIONES de caracter general en malteria de transparencia aplicables a las
Sociedades Financleras de Objeto Multiple, | nlidades No Reguladas, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 11 de agosto del 2015, se
aclaracion contenido en el articulo 23 de 'a Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios

renliza la explicacion del proceso de

I inancieros

Lina vez que CONTIGO reciba cualguier aclaracion que sea formulada por el GRUPO conforme a lo establecido en los parrafos anteriores de la
presente CLAUSULA, tendra un plazo de hasta 45 (¢ uarenta y cinco) dias naturales para entregar al GRUPO (a través del Representante), el
dictamen correspondiente, junta con la informar in yfo documentacion considerada para su emision, asi como un informe detallado en el gue se
respondan los hochos contenidos en 1a solicitud de aclaracion. En caso de que confarme a dicho dictamen resulte procedente el cobro del mento
de que se tate, of GRUPO doboerh hacer ¢l pago de la cantidad a su cargo, incluyendo los intereses ordinarios y excluyendo la Tasa de
Interés Moratorno

Dentro del plazo de 45 (cuarenta y cin o) dias naturales contado a partir de la entrega del dictamen de referencia, CONTIGO pondra a disposicion
del GRUPO, a traves de su Unidad Espe Jalizada de Consultas y Reclamaciones, el expediente generado porla solicitud, con la integracion de la
informacion y documentacion que deba obrar en su poder y que se relacione directamente con la solicitud. Hasta en tanto la solicitud de aclaracion
no sea resuella, CONTIGO no podra reportar como vencidas las cantidades sujetas a dicha aclaracion a las SOCIEDADES DE INFORMACION

CREDITICIA

Lo anterior sin perjuicio del derecho de las integrantes del GRUPO de acudir ante la CONDUSEF o ante la autoridad jurisdiccional correspondiente

conforme a las disposiciones legales aplicables.
ii) Unidad especializada.

Para cualquier solicitud o consulta que se relacione con el Crédito, el GRUPO podra formularla, por escrito y, a través del Representante: (i) ante
el Titular; o (i) ante el area de atencion a clientes, ubicada en Carretera México-Toluca nimero 2430, , Piso 4, Colonia Lomas de Bezares,
Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México, Cédigo Postal 11810, teléfonos (55) 41-60-21-00 6 01 800 8378760 (lada sin costo) en un horario
de atencién en dias habiles de 8:00 a 17:00 haras de lunes a viernes, 0 @ través de la direccién de Iniernet ww foontigo.com y correo electronico

unef@fcontigo.com;
iii) Atencion condusef.

Se hace del conecimiento del GRUPO,que el nimero telefénico de la COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS
USUARIOS DE SERVICIOS EINANCIEROS (CONDUSEF) para la atencion de usuarios es el: 53-40-09-99 6 01800-999-3080 (lada sin costo),
direccion en Internet: www.condusef.gob.mx, y cofreo alectronico: opinion@condusef.gob.mx.

DECIMA OCTAVA. VIGENCIA.- La vigencia del Conirato iniciara a partir de su fecha de celebracion y terminard en la fecha de pago de la
gitima Parcialidad, pudiendo prologarse hasta en tanto no sean cumplimentadas, en su totalidad, las cbligaciones que, en términos del
Contrato, haya contraido el GRUPOQ. La responsabilidad del GRUPO, terminara una vez gue sean concluidas las obligaciones que por virtud del

presente contrato hayan sido contraidas.

DECIMA NOVENA, VENCIMIENTO ANTICIPADO DEL CONTRATO.- En el caso que acontezca cualquiera de los supuestos que se establecen en
los incisos inmediatos siguientes, CONTIGO dara por vencido anticipadamente el Contrato y, por lo tanto, el GRUPO pagara a favor de CONTIGO:

(i} el saldo insoluta por principal, asi como por accesorios del Crédito; y, (i) cualgquier otro imparte qua el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al

Contrato.
Seran causas de vencimiento anticipado del contrato:
a) El Crédito no sea pagado en los términos del Contrato.

b) La falta de pago por el GRUPO, en las fechas de Pago, de cualquiera de |as parcialidades, asi como de cualquier otro importe que el GRUPO
adeude a CONTIGO conforme al presente Contrato.

¢) Que la informacion o documentacién que deba ser informada o entregada por el GRUPO a CONTIGO resulte ser falsa.
d) El incumplimiento del GRUPO a cualquier obligacién gue, en términos del Contrato, se encuentra establecida a su cargo.

e) El Importe del Credito se destine a una actividad distinta a las Actividades 0, & actividades ilicitas.
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VIGESIMA. TERMINAGION ANTICIPADA DEI CONTRATO.- ] GRUPO podrd solicitar a CONTIGO, en cualquier tiempo, la terminacién
anticipada del Contralo, para tal ol Lo, debera pagar a CONTIGO, en los lérminos establecidos en el Contrato: (i} el saldo insoluto por principal,
asi como por accesorias del Credito, y, (il) cualquier otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrato. Por la terminacién
anticipada del Contralo, no se reduciri 0 condonard el saldo insolulo de la Tasa de Interés Ordinario del Credito, asi como el saldo insoluto del VA

de la Tasa de Interés Ordinario del Credito.

VIGESIMA PRIMERA. SEGURO INDIVIDUAL DEL CREDITO.- |- GRUPO de manera opcional puede instruir y autorizar a CONTIGO para que, a

nombre y por cuenta del GRUPO, CONTIGO contrale un seqguro individual con la respectiva Aseguradora, a favor de los Beneficiarios, con la
finalidad de que cubra los riesgos establecidos en la Paliza y las condiciones generales del seguro opcional correspondiente, respecto de cada
une de las integrantes del GRUPGQ (el ; "Sequro Opcional'y mediante alguna de las siguientes opciones:

(i) SEGURO OPCIONAL POR PAGO UNICO.- En Ia fecha de cel bracion del presente Contrato, la Prima del Seguro Opcicnal sera pagada por cada
una de las integrantes del GRUPO que asi lo hayan solicilado, en su lotalidad, mediante pago en el Banco Receptor, o pago realizado en
cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales (coresponsales bancarios) mediante Ias cuales CONTIGO tiene convenios para hacer uso

de dichos servicios de corresponsalia..

(i) SEGURQ OPCIONAL CON PAGOS PARCIALES.- Fn las fespeclivas fechas de pago, de manera consecutiva e ininterrumpida, las integrantes
del GRUPO que asi lo hayan solicitado pagaran a CONTIGO |a Prima del Seguro Opcional, en la forma que se indique en la Pdliza que
corresponda, mediante pago en el Banco Receplor, o recaudacion on ¢ valquiera de los eslablecimientos, tiendas o sucursales de |as empresas a
las que esté afiliado CONTIGO. Las integrantes del GRUPO estarin obligadas a comprobar, en cualquier momento, a CONTIGO, los pagos que

sean realizados, mediante cualquier Medio de' Comprobacion de Pagos

(if) SEGURO OPCIONAL CON PAGO INICIAL Y PAGOS PARCIALES.- En la fecha de celebracion del presente Contrato, las integrantes del
GRUPO que lo hayan solicitado pagaran a CONTIGO, el monlto inicial a cuenta de la Prima del Seguro Opcional por el monts que se
establece en la Pdiiza que correspenda, mediante pago en el Banco Receptor, o recaudacién en cualquiera de los establecimientcs, tiendas o
sucursales de las empresas a las que esté afiliado CONTIGO Posteriormenle, en las fechas de pago, de manera consecutiva e ininterrumpida, las

integrantes del GRUPO entregaran a CONTIGO el remanente de la Prima del Seguro Opcional en la forma que se indica en la Pdliza
correspondiente, mediante pago mediante Pago en el Banco Receplor, o pago realizado en cualquiera de los establecimientos, tiendas o
sucursales (corresponsales bancarios) medianle la cuales CONTIGO tiene convenios para hacer uso de dichos servicios de corresponsalia,

La Prima del Seguro Gpcional no es integrante del Crédito y por lo tanto del Monto Total a Pagar y/o Monto Total Adicional a Pagar, en su caso. La

vigencia, coberturas, exclusiones, condiciones y términos relativos y aplicables al Seguro Opcional, se regiran por la poéliza, los certificados
individuales, asi como por las condiciones generales del Seguro Opcional.

La vigencia del Seguro Opcional debera comenzar, a mas tardar a partir de la fecha de disposicion del Imperte Parcial de! Crédito correspondiente.

Las PARTES acuerdan que CONTIGO sers el primer beneficiario irrevocable ¥, por lo tanto, en caso del fallecimiento de cualquiera de las'integrantes
del GRUPO (en adelante, la "Inteqrante Fallecida"), la suma asegurada de Ia Cobertura por Fallecimiento Individual ser entregada por la
Compariia Aseguradora a favor de CONTIGO, para pagar, hasta donde alcance, el saldo insoluto, a la fecha del fallecimiento de la integrante del
GRUPOQ, de: (i) el Importe Parcial dal Creédito; (i) la Tasa de Interés Ordinario def Crédito que corresponda al saldo insoluto del importe Parcial del
Crédito; (iii) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corresponda al saldo insoluta de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que
corresponda al saldo insoluto del Importe Parcial del Crédito: ¥, (iv) cualquier otre importe que |a Integrante Fallecida adeude a CONTIGO conforme
al Contrato. El remanente, en caso de que exista, sera entregado por la Compafila Aseguradora a los beneficiarios designados por Ja Integrante

Contrato.
CONTIGO explicé al GRUPO, las coberturas, exclusiones y alcance del Seguro Opcional a que se refiere la presente clausula del Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. IMPUESTQS.- Todos los impuestos, contribuciones y derechos que deban cubrirse con motivo de la celebracion y ejecucion
del

Contrato, serdn cubiertos por la parte que resuite aobligada a elio, de conformidad con las disposiciones fiscales aplicables.

VIGESIMA TERGERA, TRANSMISION.- Las PARTES no podran transmitir cualquier derecho u obligacidon que en téminos del Contrato, resulte a
favor o a cargo de alguna de ellas sin la previa aprobacion escrita de la contraparie, a excepcién de lo indicado en el parrafo inmediato siguiente,
por lo que cualquier transmisidn en términos distintos a los aqui previstos sera nula Yy no serd reconocida por la parte de que se trate.

En términos de lo dispuesto por el articulo 299 de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, las integrantes del GRUPO facultan a
CONTIGO para endosar, ceder, transmitir, descontar, transferir, negaciar, afectar y/e gravar, en cualguier tiempo y, sin previa autorizacién del
GRUPOQ, respectivamente, cualguier dereche que, en términos del Contrato, resulte a favor del GRUPO ¥/o los derechos de crédito contenidos en el

13317-439-012789/05-03289-0618



\
(l \1'\“\( LY Y \(,ﬁ\\\\("\\

\i‘““"‘ (‘lnu\t W o ‘\\('\\\\\\( g | \‘\\t.'-\\
g e 4 o / )
2O (Y [ o I:;W
Cantrato yio an ol Pagarg, De iqual forma, cualguior ausal \lw; e dee CONTIGO, podra realizar lo eslablecido en el presente parrafo, conforme al |
s |
VIGESIMA CUARTA. LEYES APLICABLES - FI anliato se nge por lo dispuesto en sus CLAUSULAS, en su defecto o supletariamente, por las

dispasicionog conlonidas y que resulten aplicablas do la Ley General de Filulos y Operaciones de Crédito, de la Ley General de Organizaciones y i
Actividades Auxiliaros del Crédito, de la Ley para In Transparencia y Ordenamiento de Jos Servicios Financieros, de las DISPOSICIONES de caracter |
general en materia da transparencia aphe Blon o las Sociedades Financieras de Objeto Multiple, Entidades No Reguladas, del Cédigo de Comercio,
anl como del Codiga Civil Fedaeral
|
VIGESIMA QUINTA, NOTIFICACIONES,- Las PAI VIS sefalan comao sus domicilios para los electos de nolificaciones de caracter extrajudicial o H
judicial que se relacionen con el antrato, los enunciados respectivamente en las Solicitudes de Credito, !1
. I
Sin embargo, las PARTES podean cambiar o cofialar en el futuro cualquier otro domicilio, mediante nofificacion realizada a la otra parle con un plazo
de por lo menos 10 (dioz) dias habllos de anlicipacion, en el entendido que de no proporcionarse tal aviso de cambio, todas y cada una de las
|

polificaciones que se o hicleren a la paite de que se trale, en el domicilio gue ahora senala, se consideraran legalmente realizada.

| as nolificaciones extiajudiciales que lengan que realizar las PARTES, seran por escrito, dirigidas a la confraparle, mediante entrega personal con
acuse de recibo en ol respectivo domicilio. Surtiran sus efeclos, a partir de la fecha en que sean entregadas por CONTIGO y recibidas por la parie

|
a quien hayan sido dirigidas. I
|
|

Sin perjuicio de lo establecido en los parrafos primero y tercero de la presente CLAUSULA, las notificaciones extrajudiciales que sean relativas al
requerimiento del o de los pagos de! Crédito al GRUPO, podran realizarse por CONTIGO, en cualguier domicilio de los integrantes del GRUPO que
sea del conocimiento de CONTIGO, por escrito y, enfregadas en forma personal, sin acuse de recibo.

de los Particulares, CONTIGO, previamenie a la celebracion del presente contrato, solicitd datos personales a las integrantes del GRUPO, con la

finalidad.de identificarlas y poder celebrar el presente contrato de crédito, informarles sobre el estatus del mismo, ceder o vender el mismo,

|

VIGESIMA SEXTA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES.- Conforme a la Ley Faderal de Proteccion de Datos Personales en Posesion ‘
realizar requerimientos de pago. ‘
|

tos personales de las infegrantes del GRUPO por el tiempo razonablemente necesario, temando en cuenta
/o transferiré dicha informacién con otra(s) entidad{es), cuando las integrantes del
ara la cesion y/o venia del presente contrato, o bien, cuando asi se

CONTIGO protegerd y mantendra los da
las disposiciones legales aplicables y solo compartira y
GRUPO contraten otro producto y/o servicio de o, a través CONTIGO, o p
requiera por disposicion legal.

Las integrantes del GRUPO podran ejercer en todo mormenta ante CONTIGO, sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicién en el
tratamiento de sus datos personales, en caso de que legalmente sea procedente, conforme a los lineamientos ¥y requisitos que marca la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares. Al respecto las personas interesadas podran acudir a la sucursal mas .
cercana de CONTIGQ, con la finalidad de realizar su solicitud con apayo del personal gque se encuentre en las mismas, 0 en su caso, deberan
enviar su solicitud a través del correo elecirénico datospersonales@fcontigo.com o comunicarse al teléfono 01 800 837 8760.

Por tltimo sefala CONTIGO que el Aviso de Privacidad puede ser consultado a través de su sitio en internet: www.fcontigo.com y de igual forma

cualquier cambio y/o modificacién total o parcial al Aviso de Privacidad se dara a conocer por medic de la mencionada pagina web y/o directamente

en las Sucursales de CONTIGO.

VIGESIA SEPTIMA. SUBTITULOS.- Los subtitulos en las CLAUSULAS del Contrato, son exclusivamente por conveniencia de las PARTES, para

una referencia y lectura mas simple, por lo que no Tegiran la interpretacion del Contrato.

VIGESIMA OCTAVA. TRIBUNALES COMPETENTES.- Para la interpretacion y cumplimiento del Coentrato, las PARTES se someten de manera |

expresa a la jurisdiccién de los Tribunales competentes de la delegacién o municipio que elija la parte actora, por consiguiente, renuncian a
cualquier otra jurisdiccion que por razon de su domicilio o cualquier otra causa les corresponda o pudiere corresponderles, ya sea en lo

presente o future.

LEIDO Y COMPRENDIDO EL PRESENTE CONTRATO, ENTERADAS LAS PARTES QUE INTERVIENEN DE SU CONTENIDO, ALCANCES,
CONSECUENCIAS LEGALES Y ECONOMICAS, LO FIRMAN POR DUPLICADO DE CONFORMIDAD, A LOS 10 DIAS DEL MES DE Enero DEL
ARO 2020 EN LA CIUDAD DE CIUDAD HIDALGO Y EN ESTE ACTO SE HACE ENTREGA A CADA UNA DE LAS PARTES QUE INTERVIENEN
EN FEL PRESENTE CONTRATO, DE UN TANTO DE ESTE INSTRUMENTO Y  SUS RESPECTIVOS  ANEXOS.
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A A1ETADO DE INTEGRANTES DEL GRUPO
NUME RO NOMBRE(S) Y APELLIDO(S) COMPLETO beMI(J_!:LIO FIRMA
| MA DE LA LUZ CORREA SUAREZ
CALFREDO LEON 61 La Regadera, Hidalgo ( o 3 T
Vo d L L Gt A
- I B ;.’ et
&
2 LORENA BARRAGAN MADRIGAL )
2 | VALLE 66 Bellavista, Hidalgo "J)\)
[ A B -
a AL EJANDRA ROBLL DO OVIEDO
2 vV ORTIZ CARRILLO 46 ' La Regadera, Hidalgo
4 FLVA ESPINOZA SANCH 1EZ
C ALFREDO LEON 61 La Regadera, Hidalgo
5 ANA LILIA PLATA ESQUIVEL
¢ AGUSTIN DE ITURBIDE 2 Francisco Villa, Hidalgo p . f')/(-, 7':.(,,
;4 iy )Ny A P/Y G
& SONIA PLATA ESQUIVEL
PRIV ITURBIDE 2 Francisco Villa, Hidalgo 5 C_‘)\f'] N C)\_
e ‘
7 ADRIANA PLATA ESQUIVEL
SIN NOMBRE ML 16 LOTE 5 Perseverancia Ecologica,
Hidalgo /5] c D, b=
v
8 MARINA SOLIS PEREZ M
C 16 DE SEPTIEMBRE 20 La Mangana, Hidalgo A
i
g NORMA IVETTE GARCIA SOLIS o
C 16 DE SEPTIEMBRE 20 La Mangana, Hidalgo (77;5 ,//,Jy
i
10 EDITH DEL CARMEN CORREA TERRAZAS w/{
C JOSE CIANCA 32 La Regadera, Hidalgo il
1 MARIA MONICA PLATA ESQUIVEL
CAMELINAS 17 Tierras Coloradas, Hidalgo
My . Moevags ol 2 19724 gs‘:.::;m i
12 SANDRA EDITH MEDINA CORREA
C ALFREDO LEON 61 La Regadera, Hidalgo JL /
Lo £ Z’{: é/z
- !
ANGELICA PENA CORREA i f:% - i
13 C NICOLAS BRAVO 75 Ciudad Hidalgo Centro, Hidalgo I:\ﬂgfll cd ;.1&{ ( i
14
I
15
16
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Estado de Cuenta Grupal

Fecha de Impresion

CARTERA 04/05/2020
CEGE CAPITAL SAPI, de CV, SOFOM ENR
Pasea de |2 Reforma 2430 Lomas Altas Ciudad de México, Distrito Federal 11950 México
Telefono:  +1 BOC-837-8760 Pagina: _http://www.fcontigo.com/ Datos Generales del Grupo
Regidn REG2 Reqion Centro Grupo 117500 LA LUZ CH
Sucursal 24 Cd Hidalgo Direccién: Calle C ALFREDO LEON Colonia La Regadera
Asesor 6280 ARTURO ARTAS ALCANTAR Municipio Hidalgo Localidad CIUDAD HIDALGO
Datos para Pago
Em:m:nmm 9310117500011 Concepto LA LUZ CH Crédito 137,597 |
Datos Crédito
_ Ciclo 1 Tasa Fija Ordinaria Anual 41.4% Fecha Inicio 03/04/2020 4 w H:nmmm.m Qrdinarig R4k
o i R e . Capital Solicitado $74,788.00 Comisiones $0.00
Plazo 32 Semanas Tasa Fija Interés Ordinario 82.8% Fecha Fin 13/11/2020 Capital Otorgado 480 266.54 Total a Pagar $105.952.00
Frecuencia SEMANAL CAT sin IVA 122.4% N° de Pagos a Realizar 32 T Cuota n..‘ﬁm,m.
Resumen
Periodo de Pago Nn{ua“mmw_ﬂmm“._mwmw.mcww“wﬂcw;um _uwnmn_HMn—_m Corte  24/04/2020 _— mmn_...m limite de Pago 24/04/2020 . saldo Crédito Saido Crédito Vencido
Cargos $9,933.00 IVA Interés Ordinario Pagade 4576.68 Comisionas $0.00 Capital $74,514.60 Capital
Abonos $9,933.00 = i IVA Comisiones $0.00 Intereses $21,504.40 Intereses
) Interés Moratorio $0.00
Capital Pagado $5,751.94 VA Interds Moratoric £0.00 Total $0.00 Recargos $0.00 Recargos
Total $96,019.00 Total
No. Fecha Fecha Movimiento Cargo Abono Pago Pago Pago Pago Page Pago Pago ~ Saldo Salde Saldo Saldo
Progra Real Capital Int. IVA Int. Int. IVA Int. Com. VA Capital Int. Int Com.
Ord. Ord. Mor. Mor. Com Ord. Mor.
1 ©03/04/2020 Originacion $105,952.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 %0.00 $0.00 $0.00 $0.00 £80,266.54 £25,685.46 $0.00 0.00
2 10/04/2020  10/01/2020 Pago $0.00 $3,311.00 $1,883.61  $1,230.51 $196.88 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00  §78,382.93  $24,258.07 $0.00 0.00
3 17/04/2020 10/01/2020 Pago $0.00 $3,311.00 $1,917.14 $1,201.62 $192,24 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $76,465.79 $22,864.21 $0.00 $0.00 599,330.00
4 24/04/2020 10/01/2020 Pago $0.00 $3,311.00 %$1,551.19 $1,172.25 $187.56 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $74,514.60 $21,504.40 50,00 $0.00 $96,016.00
Totales $105,952.00 $9,933.00 $5,751.94 $3,604.38 . $576.68 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
\1
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Estado de Cuenta Grupal Feiha de Inpresion
CARTERA E._Em_ﬁcuc

Incumplir con tus abligaciones te puede generar co nes e intereses moratorics.
Condratar créditos que excedan tu capacidad de pago afects tu historial credi
El avalista, obligado solidario o coacreditado respendera como obligado obligado principal por el total def pago frente a la Entidad Financiera.

COMISION NACTONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS (CONDUSEF)
£n caso de dudas, quejas, reclamaciones o consultar informacidn sobre las comisiones para fines informativos v de comparacin, La Comisién Nacional para la Proteccidn y Defensa de jos Usuarios de Servicios Financieras
pore a su disposicion. Teléfono para atencidn a clientes 53-400-999 O LADA SIN COSTO 01800 999 80 80 . BIRECCION EN INTERNET (WWW_.CONDUSEF.GOB.MX) Y CORREQ ELECTRONICO
{CPINION@CONDUSEFR.GOB.MX). £n caso de que fa fecha limite de pago corresponde a un dfa inhabil, el pago podra realizarse el siguiente dia habit Bancario sin cargo adicional.
ADVERTENCIAS Y OBSERVACIONES
Tasa de interés. Si es un crédito de tasa variable. “Al ser tu crédito de tasa variable, los intereses pueden aumentar®.
&} Las Comisiones que correspondan a penatidades para el Usuario v los supuestos que son aplicables.:"Incumplir tus obligaciones te puede generar camisiones e intereses moratorics".
¢} Operaciones y servicios que excedan su capacidad de pago "Contratar créditos por arriba de tu capacidad de page puede afectar fu historfal crediticio®,
d) La advertencia respecto del avalista, obligado solidarios o coacreditado: "El avalista, obligade solidario o coacreditado responderd como ohligado principat frente a la Entidad Financiera”.
El monto base sobre el cual fue calculado el interés crdinario es el monto estipulado en el Capitat Otorgado.
Tasas de interés No induyen VA,
RECOMENDACIONES

* Antes de firmar debes ravisar bien tu contrato, No asumas compromisos sin antes leer y entender lo gue firmas. La firma de un contrato de un producte o servicio financiero conlleva la aceptacidn de las obligaciones y
los derechos que ahi se especifican.

» En caso de que ya cuentes con un negocio el dinero que recibes lo debes destinar a fa compra de mercancia (para mantener mas surtido tu negocio) y materias arimas (para ja elaboracion de tus productos).
» Tambien lo puedes utilizar para la compra de Maguinaria y equipo, herramientas de trabaje, transporte, adaptacién o mejora de instalaciones como Iz pintura e impermeabilizacién de tu local.
+ Tanto si ya tienes tu negocio, como st vas a emprender uno es imprescingibie distinguir hien entre las cuentas personales y las cuentas de! negocic.

= Y recuerda que debes poner atencion a lo que sucede en tu entomo, ya que si estas atenta no sdlo mantienes el negocio, sine que detectas nuevas cportunidades que te permitiran adaptar, mejorar e inclusc ampiiar
tu negocio, ’

GLOSARIO DE ABREVIATURAS:

CAT: Costo Anual Total.

WA : Impuesto al Valor Agregado.

CIE: Concentracién Inmediata Empresarial
Int: Interés

Ord.: Ordinaric

Mo Moratorio

Cam.: Comisiones.

TOR: Cordoba

REGI: Regional 1
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