‘1:?” nombre del Estado Libre y Soberano de

Morelos y como Oficial del Regisiro Civil de este

lugar, hago saber a.los que [a presente vieren, y

certifico que en el Libro Nimero 05

del Registro Covil que es a mi cazgo, a la foja 1

se encuentran asentados los datos siguientes:
ACTA DE NACIMIENTO

OFICIALIA

LIBRO No. ACTA No. LOCALIDAD

FECHA DE REGISTRO

ot

CUERNAVACA CENTRO

05 01993

DIA  MES ARO
27/NOVIEMBRE/1950

IAUNICIPIO O DELEGACION

ENTIDAD FEDERATVA

LUERNAVACA

MORELOS

DATOS DEL REGISTRADO

JSANA

GARCIA

PEDROZA

N OVERE(S)
| FLbiLdINO

PRIMER AF’EL[;IDO

SEGUNDQ APELLIDO

VEXO

LUGAR Y FECHA DE NACIMIENTO

MUNICIPIC ENTIDAD,

FECHA

LOSALIDAD
CUZRNAVACA

MEXICO

CUERNAVAL, II'i'EORELOS

27/ENERC/M949

DATOS DE LOS PADRES

RAL

GARCIA

FLORES

" NO ABF.E(S)
ME; 1CANA

PRIMER APELLIDO
DISTRITD FEDERAL

SEGUNDO AFELLIDC
30 ANOS

NACIONALIDAD
ESTHER

LUGAR DE NACIMIENTO
PEDROZA

EDAD
VALMACEDA

NOMBRE(S)
'ME> 'CANA

FRIMER APELLIDO
GUERRERO

SEGUNDO APELLIDD
27 ANOS

NAC ONALIDAD

LUGAR DE NACIMIENTO

EDAR

DATOS DE LOS ABUELCS

EDUARDO GARCIA

HERNAS PEDROQZA

ABU.'LO PATERNO
MARIA FLORES

NACIGNALIDAD

ABUELO MATERNO
PINA VALMACEDA

ABLIITLA PATERNA

NACIONALIDAD

ABUELA MATERNA.

NACIONALIDAD

PERSONA DISTINTA DE LOS PADRES QUE PRESENTA AL REGISTRADO

NOMIRE

N

PARENTESCO

La preser '3 Acta tiene‘anexas las Anotaciones siguientes :

A [c REYN APAT&@L/A@&R
g c\eg&eﬂ’ No. 01 dnu'\‘ aistes Civil

El suscrito Oficial det Registre Civil Num 01
de éste Municipio Cerlifica gue 103 datos de
la presents corresponden en todas sus
letras, nmeros v signos con su original que
tuve a la vista.

(!LMON TOYA-..

Certificacion que se explde
en:CUERNAVACA MORELOS

08/04/200% 14.01:42

FEGHA DE EXPI:DlCION

1607438

SELLC DE LA OFlél:ALIA
DEL REGISTRO CIviL




Segure sin complicaciones !

CERTIFICADO DE SEGUROS SELECCION

TITULAR + PAREJA + HIJOS TITULAR TITULAR PAREJA TITULAR

$15,000 pesos | $15,000 pesos | $25,000 pesos | $15,000 pesos | $200 pesos
en caso de fallecimiento adicionales en caso de en caso de diagndstico en caso de diagndstico por cada dia ><
por cualguier causa’ fallecimiento accidental” *positivo de cancer? positive de cincer® hospitalizado o
- ' - del titular en caso de _
enfermedad o
) accidente®

CERTIFICADO DE SERVICIO GASTOS FUNERARIOS SELECCION

TITULAR + PAREJA + HIIO (5)

Ataud estandar + Traslado del cuerpo + Arreglo floral
+ Asesoria telefonica en tramites legales + Sala de Velacion®

No se cubre suicidio o tentativa de suicidio. Edad de aceptacidn titular: 16 o 80 afios con cancelacidn a los 81 afios cumplides. Edad de aceptacién parefo 18 o
74 affos con cancelacion a fos 75 afios cumplidos. Edad de aceptacicn hijo(s): 0 @ 24 afios con cancelacidn a los 25 afios cumplidos, siempre y cuando sean solteros
v dependientes econdmicos del titutar asegurada. 2 Presentando acta de averiquacion previa emitida por el Ministerio Piblico. Edad de aceptacion: 16 a 80 afios
con eancelacion a fos 81 afios cumplidos. 2 Se cubre primer diagndstico positivo de cdncer femenino (cdncer de mama y cervicoutering) y cdncer mascuiino {cdncer
de prostata, testiculos y pulmdn). No se cubren preexistencias ni cincer in situ. Edad de aceptacidn 18 a 74 afios con-cancelacidn a los 75 afics cumplidos. “Edades
de aceptacion de 16 a 81 affos cumplides, no se cubren preexistencias, no aplica maternidad. Se considera hospitalizacion mds de 24 horas y se pagan mdximo 30
dios naturales. No cubre atenciones ambulatorias. *Liomando af 01 800 890 2213 para realizar la gestion de la asistencia funeraria al momento del fallecimiento
del titular, pareja o hijo(s). Aplican mismos términos, condiciones y restricciones que la pdliza de seguros de vido deudores

CONSENTIMIENTO DEL SEGURO

Otorgo mi consentimiento para formar parte del seguro colectivo de vida grupoe y vida deudores, contratado a través de CEGE CAPITAL SAP| de CV SOFOM ENR
{Financiera Contigo) en minombre y pal\a tal efecto pro[}prcmno la siguiente informagion:

| NOMBRE COMPLETO DEL T!TULARdUU (1 { D@‘{&d 44 Cﬁ /Ozu FECHA NACIMIENTO:") ] f{)! !L‘Ki

NOMBRE COMPLETO DE LA PAREJA:TPC(%} no Dur (ontevas FECHA NACIMIENTO: <f ’ O g“ﬁb
NOMBRE COMPLETO DE HUO 1 FECHA NACIMIENTO:
. NOMBRE COMPLETO DE HUJO 2: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HIO 3: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HIJO 4: | FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HUO 5: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HUO 6: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HIIO 7: FECHA NACIMIENTO:
DECLARACION DE BENEFICIARIOS
NOMBRE COMPLETO ' ‘ PARENTESCO FECHA DE NAGIMIENTO %
S
Mo Diar  Uadia n IjO 20l05] 1| 100
100%

En el caso de que se desee nombrar beneﬁcranos deSJgnaa'os a menores de edad no se debe sefialar a un mayor de edad como representante de los menores
para efecto de que, en su representacion, cobre o indemnizacidn. Lo anterior porgue las legisiaciones civiles previenen la forma enr que debe designarse tutores,
albaceas, representantes de herederos u otros cargos similares y no consideran al contrato de seguro como el instrumento adecuado para tales designaciones.
La designacion gue se hiciera de un mayor de edad como representante de menaores beneficiarios, durante la minoria de edad de elfos, leqalmente puede implicar
que se nombra beneficiorio al mayor de edad, quien en todo casc sdlo tendria una obligacién moral, pues la designacién que se hace de beneficiarios en un
contrato de sequro le concede el derecho incondicional de disponer de la suma asegurada. '

Firma del Cliente: Ld&éﬁfﬁﬂ%ﬁ . Fecha: \_:,b !Qq i)’ q

Certifico que los da%s que aparecen en la presente concuerdan con los que obran en nuestro poder.




[

"



Suministrador de
Servicios Basicos.

CFE |

JUANA GARCIA P
ADARIONO 329 B RESID

CARRILLO PUERTO Y AVILA CAMAGHO
CAROLINA. C.P. 62190

GUERNAVACA, MOR, MOR.

NO. DE SERVICIO ; 342720400144
RMU : 62180 72-04-13 XAXX-010101 002 CFE

TARIFA: 01 NO. MEDIDOR: 0492452 MULTIPLICAROR: 3

CFE Surrinistrador de Servicios Basicos
Rio Rodano No.14, cofenia Cuaubtémoc,
Alcaldfa Cuauhtémoc, Codigo Postal 06500,
Ciudad da México.
RFG: C55150330CP7

TOTAL A PAGAR:

$83.00 -

[OCHENTA ¥ TRES PESCS 00/100 M.N.)

PERIODO FACTURADO: 20 SEP 15 - 21 NOV 18

GCORTE A PARTIR:
o: 07 biC 18
LIMITE DE PAG _ 08 BIC 18

Basico B0
Suma B0
. &

i VISA

-

' App CFE Contigo

Ya puedes descargaria en s dispositivos mdvlles y en lodo momento
constlta tu reclvo, realiza ti pago y ublca centros de alencion a cliantes.

om0

OFE Contigs dizponitle en;

i Suministro 9512 .60 0.00 gg.12
Distribucién 0.00 n.0o 124.80 124.80
: Transmision 0.00 0.00 13.30 13.30
i CENACE 0,00 .00 D.62 .82
i Energia 0.00 0.00 44.80 54.80
i Capacidad n.oo 0.00 37.28 37.28
: SCAMEM™? 0.0a 0.00 0.43 0.43
Apoyo Gubernamental 263.51
iéi §'§& :AEEE%E:?EE @Ef:z’n :?r‘:mmns en &l tlama Elfcicn Maypista, K“‘g];!
pios que s2 pueden incluis on ¢f avisa rectbo solaclonados con ol seministee,.  rmRere

01 342720400144 $91207 000000083 9

MO

31DGB1B015311510

Este grédfico refleja tu nive! de consumo. A menor uso, mayor apoyo

B crenesionsl

Subtotal

Subtotal

Energla 85.84
VA 16% 10.53
Fag, del Periodo 76.37
Dap® 6.58
Diferencia por redonden 0.4%
Total $83.44

%ﬁ @CFEmx 7 clemy

:%g @CFE_Cantiga

Fscha hora y lugar de imprssidn: 25 HOV 19 02:20:48 hrs. Degoltado No.21 SN Gob. Centro Cuarnavaca Cuemavana Morslos Mexice GP 00000 Sigusros en
SRGre

62190 72-04-13 XAXX-010101 002 CFE

$83.00

éesJMHENTAYTHES PESOS CO/100 M.N)



CEGE CAPITAL, S.A.Pl. de C.V., SOFOM, E.N.R.
Caratula del Contrato de Crédito Grupal

Cuadro Informativo

12 de Septiembre de 2018

TASA DE INTERES ANUAL MONTO DEL CREDITO .

CAT
Casto Anuai Total

MONTO TOTAL A PAGAR

COMISIONES
Montos y Cldusulas

Para fines informativos y de

o -
comparacién 34.36 % Ordinaria fija +IVA

$ 365,395.14

a :
87.9% 89.75 % por mora fija

$ 410,704.00

Comisién 0%

Por gestion $0.¢

Metodoiogia de caiculo de inlerés: El monto del nterés del periodo se caiculara con base an fz multiplicacion de la tasa de interés del periodo por el monto del crédito.

Plazo del Crédito: 16 semanas

Sus Pagos seran como siguen:

Namero Montc Cuando s& realizan los pagos
% 28,669.00 SEMANAL
18 Incluye IVA, por o gue pueden existir pequefias Los vencimientos se estipulan en la tabla de
variaciones en cada pago. amortizacion de! presente contrato,

Tasa variable y Moneda/UDIS: No aplica

Autorizacion: Los datos personales pueden utilizarse para mercaden:

OSi O NO

Comisiones relevantes:

* Apertura: No aplica
* Anualidad: No aplica
* Prepago: No apiica *® Cobranza: No aplica

* Pago tardio: $86.20 (+IVA)

* Reposicion de tarjeta: No aplica

* Reclamacién improcedents: Ne aplica

Advertencla;
= Incumnplir tus obligaciones te pusde generar Comisiones & intereses meratorios

= Coniratar créditos que exceden tu capacidad de pago afecta tu historial crediticio

- Elavalista, obligado solidario o coacreditado responderd como obligade principal por ef iotal del pago frente a la Entidad Financiers

Cuadro de Garantias: No aplica

SEGUROQS:

Aseguradora:

Clausuia:

Seguro: opeianal . VIGESIMA PRIMERA

Dudas, aclaracicnes y reclamaciones: El procedimienta de reclamaciones previsto en el articule 23 de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de ios Servicios
Financieros se describe en la clausula Décima Séptima. Para seguiir diche procedimiento fa reclamacion respectiva debera dirigirse a la Unidad Especializada de
Atencion a Usuarios locaiizada en:

Domicilio: Carretera México Toluca, No.2430, Col. Lomas de Bazares, C.P. 11910, Delegacién Miguel Hidalgo, Ciudad de Méxice; en un horario de atencién de 7:00 & 17:00 horas, de

funes a viemes.

Telefono: (55) 41-80-21-00 6 01 800 837 8760 (lada sin costo)
Gorreo electrénico: une@feontigo.com

Pagina de Internet, www.fecontigo.com

[ESTADO DE CUENTAYICONSULTA DE MOVIMIENTOS]
Q Entragado en domicilic

O Consulta via internet

QO Consulta en

Registro de Contratos de Adnesion Niimn:13317-439-012788/05-03289-0618

Av. Insurgentes Sur #762 Col Del Valle México D.F. C.P 03160
Teléfono: 01 800 998 8080 y 53400999, Pagina de Internet. www.condusef.gob.mx

Comision Nacfonal para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieras (CONDUSEFY):




CONTRATO DE CREDITO QUE CELEERAN POR UNA PARTE CEGE CAPITAL, S.A.P.I DE C.V., SOFOM, E.N.R., EN 88U CARACTER DE
ACREDITANTE, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR . (EN LO SUCESIVO
"CONTIGO" Y POR LA OTRA PARTE, EN SU CARACTER DE ACREDITADAS, LAS PERSONAS QUE SE UBICAN EN £L LISTARO
ESTABLECIDO EN LA PARTE FINAL DEL PRESENTE CONTRATO, QUIENES DE FORMA CONJUNTA SE DENOMINARAN MATISS (EN LO
SUCESIVO "EL GRURPC"), DE CONFORMIDAD CON LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES, ¥ CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

PRIMERQ. EI dia 12 de Septiembre de 2019, el GRUPO, formuld, firmd y presento una solicitud de crédits simple con obligacion solidaria (en
adelante, ta "Solicitud"), a favor de CONTIGO por la cantidad de $ 365,395.14 pesos M.N,

SEGUNDOQ. Derivado de dicha sciicitud, EL GRUPQ entregé los datos y decumentos requerides para la valoracion y analisis de la procedencia de la
soficitud.

TERCERQ. CONTIGO, previa revisién y andlisis de ja Solicitud, informacion y documentacién propercionada y presentada por el GRUPO, autorizé el
otergarmiento de! crédito simple con ebligacidn solidaria, a favor del GRUPQ, bajo las dedlaraciones y clausulas siguienies:

DECLARACIONES
|. DECLARA CONTIGO, POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

a) Que es una sociedad mercantil iegalmente constituida de conformidad con las leyes de México, segin consia en la escritura nGmero 11,731 de
fecha 7 de marzo de 2013, otorgada ante ia fe del Licenciado Guillermo Escamilla Narvaez, titular de la notaria pUblica nimera 243 de |z Ciudad de
Mexdico, instrumento cuye primer testimonio ha quedado inscrito en ef Registro Publico de Comercio de la Giudad de México, bajo el folio mercantil
nimero 492864-1, con fecha 2 de mayo de 2013 .

b) Que cuenta con un registro vigente ante la Comisién MNacional Para |z Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicies Financiercs
{(CONDUSEF).

¢) Que an términos del articulo 87-J de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares de Crédito, manifiesta que para su constitucion ¥
operacion con cardcter de sociedad financiera de objeto miltiple, entidad no reguiada no requiere de autarizacién de la Secretaria de Hacienda ¥
Crédito Plblico, y que se encuentra sujeta a la supervisién de la de fa Comision Nacional Bancaria y de Valores Gnicamente para efecios de
lo dispueste por el Articulo 56 del Ordenamiento Legal en cita.

d) Que su representante cuentan con las facultades necssarias para la calebracion del presente Contrate, mismas gue no le han sido revocadas,
modificadas o restringidas en forma alguna a la fecha de celebracién del presente Contrato.

e) Que el presente Contrato se encuentra registrade como un Centrato de Adhesién en el Registro de Contratos de Adhesicn {RECA) de la
CONDUSEF baje ef nimero: 13317-439-012788/05-03285-0618.

f) Que el Costo Anual Total (CAT) del presente crédito es el que se establece en la Caratula del Crédito y se tiene por aquf reproducide como si
se insertase a la letra. £l CAT se encuentra calculado a la fecha de firma del presente Gentrato en términos anuales.

Il. DECLARAN CONJUNTAMENTE TODAS LAS INTEGRANTES DEL GRUPO POR 5U PROPIO DERECHO:

a) Que son un GRUPO de personas fisicas de nacionalidad mexicana con capacidad de ejercicio, econémica y moral suficiente para asumir las
obligaciones materia de este Cordrato y cumplirias en los términos gue mas adelante se precisan, manifestando bajo protesta de decir verdad gue no
estan imposibilitadas legalmente para celebrar el mismo.

b} Que libremente han constituide un grupo de persenas que desempeiian una actividad productiva por cuenta propia v que el Crédito solicitado sera

destinade para el desarrollo de actividades productivas licitas, con base en la solicitud de crédite simple con obligacién solidaria presentada a
CONTIGOy que han convenido en denominarse MATISS (en lo sucesive el "GRUPOM.

13317-438-012788/05-03289-0618



¢) Que los recursos con los cuaies han de pagar el crédito recibido, asi como las obligaciones contraidas, han sido o seran obtenidos o generados
a traves de una fuente de origen licito. Asi mismo que el destino de los recurses obtenidos al amparc del presente Contrato de Crédito sera tan
solo para fines permitidos por la ley, y que no se encuentran deniro de los supuestos establecidos en los articules 139 Quater y 400 bis del Codigo
Penal Federal y sus corralativos en los Cadigos Penales de los Estados de fa Repibiica Mexicana.

d} Que con antericridad a la firma dei presente Contrato, cada una de las integrantes de! GRUPQ han suscrite el formato de autorizacién
para sclicitar .
Reportes de Crédito de Personas Fisicas, ante las Sociedades de Informacion Crediticia que estime conveniente CONTIGO.

e) Que con anterioridad a la fecha de firma del presente Contrato, CONTIGQ, les ha informado y explicado a cada una de las integrantes del
GRUPO, el contenido de cada una de las clausulas que lo integran, tales como el manto de los pagos parciales, la forma y periodicidad para
liquidarlos, cargas financieras, accesorios, el derecho que tienen a liquidar anticipadamente la operacion y las condicicnes para eIIo los intereses
ordinarios y moraforios, en su caso, la forma de calcular los mismos, gastos de cebranza yfo comisiones.

f) Que el GRUPO esta de acuerde que al firmar de forma conjunta 3 {ires) de las perscnas que confarman el mismo {en adelante las “PERSONAS )
AUTORIZADAS"), dichas "PERSCONAS AUTCRIZADAS” tendran la representacion del GRUPQ para atender y responder por los derechos y
obligaciones derivadas del presente contrato con independencia de fa responsabilidad solidaria de todas las integrantes del GRUP O,

g) Que para efectos informativos, se les dio a conocer sobre el Costo Anual Total ("CAT™ del Créditc que se contrata en términes del
presente contrato. '

h} Que al momento de la celebracién del presente Contrato, Ja cantidad que asciende al porcertaje previamente establecido por CONTIGO del
monte del crédito objeto de este confrato ha side depoesitada por & GRUPO en la cuenta bancaria designada por CONTIGG, lo anterior con el
objeta de que se apliqgue como pago adelantado a 1a Gitima amortizacién del crédite otorgado a favor dei GRUPQ per medio del presente Contrato
o en créditos subsecuentes que le otorgue CONTIGO a las integrantes del GRUPO, en este mismo sentido instruye a CONTIGO para que en
caso de que el deposito no se realice por las integrantes del GRUPO el porcentaje mencionado en el presente parrafc sea desconiade del monta
del credito.

i} Que con anterioridad a la celebracion del presente, CONTIGO les explico ! tratamiento que e dara a sus datos personales mediante la entrega de
un Aviso de Privacidad, en terminos de Ja Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares, donde se sefiala, ademas

del tratamiento que se le daran a sus datos personales, los derechos de acceso, rectificacién, cancelacion u oposicidn con los que cuenta v fa
forma come los puede hacer valer,

i} Que cenocen que el Crédito podrd ser otorgado con el apoyo de NACIONAL FINANCIERA, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION
DE BANCA DE DESARRCLLO, exclusivamente para fines de desarrollo social o del FONDO DE MIGROFINANCIAMIENTO A MUJERES RURALES.

k) Que sin perjuicic de lo establecido en el inciso ) que anteceds, conocen que el Crédito también podrd ser otorgade con el apoyo de los
FIDEICOMISOS INSTITUIDOS CON RELACION A LA AGRICULTURA (FIRA) y/o de cuaiquier institucion u organismo de crédito.
lil. DECLARAN |.AS PERSONAS AUTORIZADAS POR EL GRUPO:

a} Que fueron seleccionadas por los integrantes del GRUPO, y qgue de forma voluntaria aceptaron ia represeniacion del mismo, por lo que cuentan
con piena capacidad legai para obligarse en los términos del presente Contrato.

b) Que recibiran las notificaciones que les dirfja CONTIGO y se obligan a infermar el contenido de las mismas a |a totalidad de las integrantes
del

GRUPO a fin de propictar @ buen desempefio de las obligaciones estabiecidas en el prasente
contrato.

IV. DECLARAN TODAS LAS PARTES:
a) Reconocerse la capacidad juridica con las que comparecsn para celebrar ef presente Conirato.

b} Para el supuesto de intervenir de manera conjunta en diversa estipulac‘\_én del Contrato, se ies denominara como las "PARTES".

13317-438-012788/05-03289-0618



c) El Centrato lo cafebran: (7} de mutuo acuerdo; {ii) sin que exista algln vicio de la voluntad; y, (iif) bajo el amparo de las estipulaciones al efecto
establecidas.

d) La Sclicitud, documentacién y demas informacion que el GRUPO preporciond a CONTIGO, forman parte del proceso para la originacién, analisis y
otorgamiento del Crédito materia del presente Contrato.

Conformes las PARTES con las declaraciones que anteceden, es su voiuntad contraer las obligaciones que se derivan del presente instrumento, al

tenor de las siguientes:
CLAUSULAS

PRIMERA.- DEFINICIONES.- Para efectos del presente Contrato, las PARTES de mutuo acuerdo, reconocen el significado de los siguientes
términos, independientemente de su utilizacién en singular o en plural;

"CAT". Es el Costo Anual Total de financiamiento expresado en términos percentuales anuales que, para fines informativos y de comparacién,
incorpora la totalidad de los costos y gastos inherentes al Crédito materia del presente Caonfrato,

UCaratuia". Significa e documento integrante del Contrato en el que se establecen de forma genérica la Informacién del Crédito, asi cemo la
informacién que determina el Contratc y que le es aplicable.

“Comision por Page Tardio”, Significa una cantidad fija indicada en la Caratula cuye importe debera pagarse por el GRUPC a CONTIGO, en
forma inmediata junto con el importe de la Parcialidad pendiente de page que ocasiono dicha comision.

"Dia Habil". Significa cualquier dia de la semana, excluyendo los dias sdbado y domingo, asi como los dizs en que, conforme a las disposiciones
aplicables, ias instituciones Financieras deban cerrar sus puertas, suspender cperaciones y la prestacién de servicios al pdblico.

“Fecha de Page"”. Significa el Dia Habil en que & GRUPO debera pagar a CONTIGO la Parcialidad establecida en !a tabla de amortizacion. Cuando
ia Fecha de Pago ssa en un dia inhabil se recorrera al siguiente dia habil.

“lmporte del Crédito™, Significa ef importe indicado en la Caratula corme "Monto del crédito”, que conforme ai Contrate, sera otorgado al GRUPO
por CONTIGO.

"Importe Total del Crédite”. Significa la adicién del importe de la Tasa de interés Ordinario del Crédito, asi como del imperte def IVA de la Tasa
de Interds Ordinario del Crédito, al importe del Crédito. El Ii"nporte Total del Crédito serd el imporle que e GRUPQ debe pagar a CONTIGO
mediante las Parcialidades establecidas, indicade en la Caratula come "Monto total a pagar” y se podrd actualizar en caso de incrementos o
modificaciones praviamente auterizadas por CONTIGC.

"IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Credito™. Significa ef Impuesto al Valor Agregado gue, conforme a las disposiciones legaies aplicables,
serd multipiicado sobre el importe de fa Tasa de Interés Ordinario dei Crédito. El importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito serd
pagadc a carge del GRUPO a través de las Parcialidades. El importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito se indica en la tabla
amortizacion.

“Pago Adelantado". Significa el pago parclal o tofal, que aln no es exigible, aplicado a cubrir pagos periddicos del crédito, inmediatos siguientes.
"Pagg Anticipado". Significa el pago parcial o total del Saldo Insolute del Crédite, antes de |a fecha en que sea exigible.

“Parcialidades™. Significa cada uno de los pagos & realizar por parte del GRUPC a CONTIGO, segun se establezca en ia tabla de amortizacicnes. E!
numero de pagos, pericdicidad e importe de los mismos, se indican en la Caratula.

"Tasa de Intergs Moratorio™. Significa el porcentaje fijo mensual, indicada en ja Caratula mismo que incluye el Impuesto al Valor Agregado, aplicada
ai saldo pendiente de pago entre la fecha de vencimiente de una cperacién de crédito nc pagada y la fecha en que ésta se liquida, la cual serd
cubierta en forma inmediata, en Dia Habil y, segun sea e! caso, junto con ef imporie que complete el importe ne pagadao en forma completa. La
Tasa de Interés Meratoric serd aplicable en tanto no sea pagado sl importe de que se trate.

"Tasa de Interés Ordinario del Crédito". Significa el porcentaje fijo indicado en la Caratula, que sera multiplicado sobre el Imporie del Crédito v,

" cuyo resultante debera pagarse por al GRUPO a CONTIGO a fravés de las Parcialidades. El pago de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito no
podré ser exigido por adelantado sino Gnicamente por periodos vencidos, saivo por lo gue establece el Contrato: En ia Caratula se establece la Tasa
de Interés Ordinario del Crédite anualizada, como "Tasa de inferés anual”.
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Asimismo, las PARTES determinan gue: (i) las Fechas de Pago; (ii) la Comisién por Page Tardio; (iif} el Importe del Crédito; (iv}) el imporie Total
del Credito; (v) el IVA de la Tasa de interés Ordinarie del Crédito; {vi) las Parcialidades; (vii) a Tasa de Interés Moratorio; y, (viii) la Tasa de Interés
Ordinario del Crédito; establecides en la Caratula y en la tabla amortizacion respectivamente, son integrantes de la Informacion del Crédito vy,
vor lo tanto, aplicables y relatives al mismo,

SEGUNDA.- OBJETQ.- Bl presente instrumento tiene por objeto establecer las obligacionas, derechos, términos, condiciones y caracieristicas,
bajo los cuales CONTIGO otorgara ef crédito simple con obligacion solidaria al GRUPQ, Para efectes del Contrato, la Infermacién del Crédito se
encuentra establecida en la Caratula. Los importes gue se asientan en la Caratula, se exprasan en pescs, moneda nacional.

CONTIGO explict ai GRUPC, la Informacion relacionada con el otorgamiento del Crédito y, por lo tante, el contenide, alcance y efectos dei Contrato,
mismos que son de la comprension y entera satisfaccion del GRUPO.

TERCERA.- OTORGAMIENTO DEL CREPRITQ.- Como consecuencia del Contrato y, en la fecha de su celebracion, CONTIGQ en este acto otorga
un crédito simple con obligacion solidaria al GRUPO, hasta por el importe sefialado en la Cardtula del preserte contrato, dicho importe se podra
actualizar en caso de incrementes ¢ modificaciones previamente autorizadas por CONTIGO.

Forman parte integrante del presente Contrato, los anexos que se enuncian a continuacian, los cudles se adjuntan al mismo en el orden siguiente;
Anexo A.- Caratula del Crédito.

Anexo B.- Solicitud de Crédito.

Anexo C.- Tabla de Amortizacion.

Dentro del importe del Crédito, no se encuentra comprendida la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, ni el IVA de la Tasa de Interés Ordinaric del
Crédito.

CUARTA. DESTINO DEL CREDITO.- |.as PARTES establecen que el Importe del Crédito, obisto del presente Contrato séio podra destinarse a las
actividades comerciales del GRUPQ (en adelante, las "Actividades™, que deberdn ser slempre, productos o servicios licitos.

QUINTA. DISPOSICION DEL IMPORTE DEL CREDITO - Las PARTES detarminan que el Imperte del Crédito podré ser dispueste en una o varias
disposiciones y para la primer disposicidn del Importe del Crédite, el GRUPO a través del presente contrato, instruye, autoriza y Taculta a CONTIGO,
en forma expresa e irrevocable, para que el monto de su primer disposicion sea dividido en partes proporcionales, conforme se indica en la tabla al
efacto establecida, cuyos resultantes {en adelante, en singular o en plural, los “Impories proporcicnales del Crédite”), sean entregados a cada una de
las personas integrantes del GRUPQ, mediante cualquiera de los siguientes instrumentos de disposicién de los recurses econdmicaos (en adelante, los
Anstrumentos de Disposicién”), que sean reconocidos y empleados por alguna institucion de crédito (en adelante, el “Banca”): (i) dispersionas
automatizadas de pagos; (i) tarjetas de débito; vy, (jii) cuaiquier otro instrumento que sea auterizado por CONTIGO y admitido por &f 8ance; en sus

diferentes sucursales, segin se aprecia a continuacian:

MATISS
$365,395.14
Importes

enfrega {pesos M/N) | i
il SARA MARIA VERGARA ADAME oDP $6,163.70 % 6,928.00
2282 LILIA ASUNCION VALERO CRUZ ODP $ 27,160.19 $ 30,528.00
2228 VICTORIA BAUTISTA BENITEZ CDP $62,163.74 % 69,872.00
27 HILDA VENCES DOMINGUEZ CDP $ 5,167.25 $ 5,808.00
2283 MARIA FELIX MEDEL JAIME ODP $7,160.15 % 8,048.00
2s02 NELLY MENDEZ LANDA QDP $30,163.74 15 33,904.00
27 MARIA IRMA JUAREZ QDP $5,167.25 % 5,808.00
350 HERMINIA SEGURA RAMOS ODP $20,156.57 & 22,656.00
8545 LAURA ELIZABETH FERNANDEZ opp $ 12,156.58 5 13,664.00
2034 MARIA ELENA VAZQUEZ MARTINEZ ODP $15,160.17 |5 17,040.00
2074 JUANA GARCIA PEDROZA ObP $18,163.69 |$ 20,416.00
2078 KARINA SALGADO DUQUE QDP $ 50,163.71  56,384.00
2170 BERNARDA HERNANDEZ SALAS QDP $ 5,167.25 $ 5,808.00

n
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MATISS

Forma de importes
cnirega (pesos M/N)

ISABEL MACEDQ QCAMPO oDe $ 20,156.57 |5 22,656.00

B8t MARGARITA BERNARDINA VERGARA CDP $ 6,163.70 5 6,928.00
1uaze SILVIA SALGADG DUQUE obP $30,163.74  [$33,904.00
10983 NANCY RAMIREZ ESQUIVEL QDP $ 5167.25 5 5,808.00
10428t CAROLINA TEJA ZURIGA abpP $15,180.17 % 17.040.00
fes722 MARIA GUADALUPE JUAREZ RAMIREZ oDP $ 8,156.57 i 9,168.00
1122 BETZABETH SANCHEZ CASTILLO QDP $ 8,155.57 i 9,168.00
4473 ESTEPHANIA DE LOS SANTOS OCAMPO QLP $ 8.156.57 % 9,168.00

En virtud de fo anterior, CONTIGO entrega en este acto a los integrantes del GRUPQ, los numeros, folios, érdenes o instrucclones relativas a los
Instrumentos de Disposicidn (en adelante, las "Referencias”), quienes por conducto de! presente Contrato aceptan y acusan su recepcion, a su
entera satisfaccidn el GRUPO, dentro de los 3 {tres) dias hdbijles inmediatos siguienies a la fecha de celebracion del presente instrumente debers
presentarse en cualquier sucursal del Banco gue previamente haya elegido, con las Referencias, para el cobro de los Instrumentos de Disposicion.

Por lo tanto, las PARTES determinan que; (i) el cobro de los Instrumenios de Disposicién por parte de los integrantes del GRUPQ, se considerara
como la disposicidn sobre los Importes proporcionales del Crédito y, consecuentemente, de su recepcion; (i) la disposicion de los Importes
proporcionzles del Crédito se considerard como la entraga de los recurses econdmicos de! crédito otorgade a carge de CONTIGO a faver del
GRUPQ. (i) En consecuencia, se tendra por recibido, a la entera satisfaccion de los integrantes del GRUPQ, ef Imporie del Crédito; v ia disposician
se considerard como cumplimiento de CONTIGO a las obligaciones gue, a su carge v a faver del GRUPO, se derivan de! presenie Contrato.

Realizada la disposicién del importe de! Crédite, los integrantes del GRUFQ, estaran obligados a pagar a CONTIGC, a través de las Parcialidades

al efectc establecidas, el Imparte Total del Credito. EI GRUPQ serd responsable del mal uso que se haga de cualguier monto que reciban en virtud
del presente Contrato.
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El GRUPO, en este acto, suscribe a su cargo y a favor de CONTIGO, un pagaré (en adelante, el "Pagaré"), por el importe que asciende al Total del
Crédito v, el que a su vez, documenta la disposicion que realiza el GRUPO scbre el monto total del Credito indicado en el presente instrumento, Al
respecte, el Crédito quedara ctorgado para todos los efectos legales a que haya lugar.

E! GRUPQ tendrad un plazo de diez dias habiles contados a partir del dia siguiente al de la fecha de la firma del presente contrato, para solicitar la '
cancelacién de! mismo sin comision, penalizacion ni responsabiiidad .alguna para eflos, siempre y cuando no hubieren dispuesto totai o
parciaimente del crédifo objeto del mismo

SEXTA. OMISION EN LA DISPOSICION DE LOS IMPORTES PARCIALES DEL GREDITO.- En caso que cuzlguiera de las integrantes de GRUPC
omita, dentro del plazo que refiere la CLAUSULA inmediata anterior, el cobro de los Instrumentos de Disposicidn y, por lo tanta, fa disposicién de los
Importes Parciales del Crédite (en adelante, las "Acreditadas Omisas™, CONTIGO, ajustara el importe del Crédito y el Importe Total del Crédito que
se indican en la Caratula, mediante la deduccidn de los Importes Proporcicnales del Crédite no dispuestes, sobre el Importe del Crédito y el importe
Total del Crédito. Por lo tante, los importes de: (i} el Pagaré; (i) Iz Tasa de Inferés Ordinario del Crédito que se indica en la Caratula; (if) las
Parcialidades gque se indica en la Cardtula; {iv) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario def Crédito que se indica en la Caratula; y, (V) el monto del
porcantaje previamente establecide por CONTIGO que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente; se ajusteran conforme al importe del Crédito y al
Importe Total def Crédito que resulten del ajuste y, en consecuencia, las integrantes del GRUPO gue realicen el cobro de los Instrumentos de '
Disposicion, estaran obligadas, en lo conducente y, conforme a los iérminos def Contrato, al pago y entrega, a su carge y a favor de CONTIGC, de los
importes que, respecto del Pagaré, {a Tasa de Interés Ordinario del Crédito, las Parcialidades, el 'VA de la Tasa de Interés Crdinario det Crédito y el
monto del porcentaje previamente establecide por CONTIGO que refiere l[a CLAUSULA DECIMA siguiente, resulten del ajuste (en adelants, v, en

conjunto, los “Impoties Ajustades”).

Los Importes Ajustades seran notificados por CONTIGO a fas integrantes del GRUPO que realicen el cobre de los Instrumentos de Disposicion, a
través del Representante que refiere la CLAUSULA DECIMA TERCERA siguiente, y en el domidilio coman del GRUPQ, dentro de los 4 (cuatro) dias
hébiles inmediatos siguientes al de terminacién del plazo de 3 (tres) dias habiles siguientes que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior, para que las
integranies que rezlicen &l cobro de los Insttumentos de Disposicion, efectden, a su cargo y a favor de CONTIGO vy, en lo conducente, el pago y
entrega de los Importes Ajustados, conforme a los términos del Contrato, el Costo Anual Total {CAT), el Importe del Crédito, el Importe Total dei
Crédito, el importe de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito a pagar en cada Parcialidad y el importe del IVA de 1a Tasa de Interés Ordinario del
Credito a pagar en cada Parciaiidad, resultantes del ajuste (en adelante y, en conjunte, la "infermacién Ajustada™). Come consecuencia de lo anterior
et Contrato, la Caratula y el Pagaré se tendran por modificados, en lo conducente, en los términos de los Importes Ajustados y de {a Informacion

Ajustada

Los Acreditados que omitan la disposicion de los Importes Parciales del Crédito (eh adelante, los "Acreditados Omisos™), no seran parte del Contrato
y, en censecuencia, no estaran obligades & su cumplimiento. Por lo tanto, CONTIGQO entregard a los Acreditades Omisos, los importes
proporcionales que efeciuaron para integrar el anticipo del page de ia Ultima Amortizacion que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente, asi como
en su caso de ser procedentes Jos que pagaron por concepto de las primas para la adqusician de la péliza del segure que refiere la CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA del Contrato dentro de los 30 (treinta) dias habiles inmediatos siguientes al de terminacion dei plazo de los tres dias habiles
a que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior.

SEPTIMA. PAGOS.- Las Parcialidades, asl coma: {i} los impertes de la Comisidn por pago tardic; (i) los importes de la Tasa de Interés Moratorio; y,
(iii) cualquier ofre importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrate; deberdn pagarse madiante: 1) depésitc en cualguiera de las
Instituciones de crédito dencminadas {en adelante, el "Banco Receptor") o 2) recaudacion en cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales

de las empresas a las que esté afiliado CONTIGO, a fravés de las fichas de recepcion de pagos en las que se estableceran los respectives codigos

de barras,;

El Importe Totai del Crédite sera pagado a cargo def GRUPQ y a favor de CONTIGO, a través de las Parcialidades y en las respectivas Fechas de
Pago. Por lc tanto, los importes de: (i} la Tasa de Interés Ordinaric del Crédito a pagar en cada Farcialidad; {i) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario
del Crédito a pagar en cada Parciglidad; v, {iii) cada Parcizlidad; se indican en la Caraiuia, junto con las Fechas de Pago

OCTAVA. APLICACION DE PAGOS.- Cuaiquier pago que, en términos del Contrato, sea reafizado por el GRUPOQ, sera aplicado por CONTIGO,
para cubrir, en primer lugar y hasta donds alcance, ef saldo insoluto de! importe de la Comisidn por page tardio de que se trate, en gaso de que
exista, seguidamente y hasta donde alcance, el saldo insolute del importe de la Tasa de Interés Moratorio de que se trate, en caso de que exista, el
- saido inscluto del importe de la Tasa de Interés Ordinario de que se trate, en caso de que exista y, por Uitimo y hasta donde aicance, el saldo

insoluto del importe de las Parcialidades de que se trate. : '

NOVENA. PAGO. ADELANTADO ¥ PAGO ANTICIPADD.- El GRUPO podrd pagar adelantadamente a CONTIGO, la totalidad de las parcialidades
por vencer. El pago adelaniado de |a totalidad de las Parcialidades: a) no causara: (i) la reduccion o condonacién del saldo insoluto de ta Tasa de
Interés Ordinario del Crédito, as! como del saldo insolute del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Credito; y, (ii) cargo aigunc al GRUPQO; b}
debera realizarse por el importe integro de la totaiidad de las Parcialidades por vencer; v, ¢) causara Ja terminacion del Contrato.
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El GRUPO podra realizar pagos anticipados, sin premio o casligo alguno, dichos pagos anticipados no eximen al GRUPOQ de cubrir oportunamente
los siguientes pagos pactados, ni reducen o importe de los mismo.,

DECIMA. ULTIMA AMORTIZACION.- En [a fecha de celebracion del Contrale, ¢l GRUPQO deposita en la cuenta bancaria gue CONTIGO le indico
abierta en la institucidn bancaria (Banco Receptor), o en tiendas y sucursales de [as empresas a las que esté afiliado (corresponsales bancarics) la
cantidad equivalente al porcentaje previaments establecido por CONTIGO del Importe del Crédito, en caso de que el deposito no se realice por las
integrantes del GRUPO en este mismo acto el GRUPQ instruye a CONTIGO para. que el porcentaje mencionade en ef presenie parrafo sea
descontado del monto del crédito v siempre y cuande el GRUPQ se encuentre al corriente en sus pagos, dicha canlidad sera apiicada a favor del
GRUPQ en la Ultima Amortizacién de su crédito otergado por medic del presente Contrato o en créditos subsecuentes gue le otorgue CONTIGO a las
integrantes del GRURQ.

Asimismo, las PARTES determinan que el monto equivalente al porcentaje sefialado en el parrafo inmediato anterior sera empleado para cubrir &
favor de CONTIGO, el pago de: (i) el saldo insoluto por principal, asi como por acceserios del Crédito; (i) cualquier otro importe que e GRUPO
adeude a CONTIGO conforme al Contrato; (i) los gastos y costas que se causen por ei procedimiento judicial que, en su caso, sea instaurado por
CONTIGO en contra del GRUPQ, para requerirles ef cumplimiento de las obligaciones que, en términos del Contrato, contraen a su cargo; y, {iv) las
demés prestaciones que resulten a cargo del GRUPQ, [o anterior en el entendido que dicho monte de ninguna manera generara, a favor dei GRUPQ,
interés, rendimientc o ganancia alguna.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACION SOLIDARIA.- Cada una de {as integrantes de! GRUPQ constituyen una obligacion personal y solidaria respecto
de las obligaciones asumidas por las demas integrantes, manifestando expresamente que no cesard su obligacién sine hasta en tanto CONTIGO
haya recibide la totalidad de las cantidades de las integrantes del GRURO que, en su conjunto se obligan a pagar. En virtud de lo anterior, las
integrantes del GRUPO en este acto se obligan de manera solidariz y personal a pagar a CONTIGO, el importe total det Creditc y los infereses
ordinarios que se indican en este Contrato, asi como Jos fnteresas meratorfos, gastos de cobranza y/o comisiones, que en su caso se generen.

DECIMA SEGUNDA. EFECTOS DEL CUMPLIMIENTQ DEL. CONTRATO.- En caso que el Crédito, sea pagado en los términos del Contrato, se
dara por terminado. Asimismo, conforme a lo establecido en la CLAUSULA DECIMA SEPTIMA siguiente, serd publicade, dentro de los 30 Dias
Habiles sigulentes al dia habil siguiente en que se verifique la liquidacion del crédito, segun se establezca en la tabla de amortizacién, el estado de
cuenta en &l cual se indique: a) la finalizacién de la relacién cortractual; {b) la cancelacidn y por tante extincion de los derechos y obligaciones
derivados del Contrato; vy, (c)‘la inexistencia de adeudos entre las PARTES.

DECIMA TERCERA. OBLIGACIONES DEL_GRUPO.- Las integranies del GRUPO, en su calidad de integranies del GRUPO se obligan a cumplir
con fos siguientes lineamientos:

1. El GRUPO debers sesionar de manera Semanal de acuerdo a {a pericdicidad indicada por CONTIGO

2. l.as PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPO tendran Ja obligacion de controlar y recabar los pagos de todas las integrantes, mismas que
deberan registrar y, depositar come pago por cuenta de éstas a CONTIGO conforme a o dispuesta en ia CLAUSULA SEPTIMA del presente
Contrato. En caso de que aiguna de las integrantes del GRUPO se atrase, las demas integrantes deberan cubrir dicho faitante a efecto de realizar
el pago correspondiente a CONTIGO en los términos paciados en la CLAUSULA DECIMA PRIMERA.

3. Las PERSONAS AUTCRIZADAS del GRUPQ deberan hacer entrega de |a ficha de deposito al representante de CONTIGO y mostrar dicho
comprobante al GRUPQ en la siguiente reunidn, en el entendido que dicho representante de CONTICO fiene prohibido recibir dinerc en efectivo y
solo puede recibir el comprobante respective de pago

4 {as integrantes del GRUPQ se obligan & proporcionar en cualguier momento, durante fa vigencia del Crédito, la informacién que les sea requerida
per CONTIGC y en su caso otorgar facilidades para la supervision v evaluacion de sus actividades, asi como para el acceso a informacidn de
contabilidad, datos, regisiros y documentos relacionades con la aplicacion del crédito recibide, tanto al personal de CONTIGO y/o de cualquier
institucién u organismo de crédite que haya intervenido en el financiamiento o a quiénes éstos designen.

5.- Cumplir con todas y cada una de las obligaciones contraidas en el presente instrumento.

DECIMA CUARTA. DEL EJERCICIO DE LAS PERSONAS AUTORIZADAS BEL GRUPQ.- El GRUPQ, a través del Contrato, instruye, autoriza y
faculta a fas PERSONAS AUTORIZADAS que previamente fueren designadas frente a CONTIGO, en forma expresa e imevocable, para gue una vez
que e Crédito sea pagado en sus términos, soficiten y entreguen a favor de las PERSONAS AUTORIZADAS el Pagaré que fue firmado en el
momento de la celebracicn del presente instrumento. Al efecto, las PERSONAS AUTORIZADAS deberan solicitar a CONTIGO la entrega del Pagaré.
La solicitud de referencia debera realizarse por escrito y en el domiciiic de la sucursal en donde fue otorgado e! crédito.
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DECIVA QUINTA. BURO DE CREDITO.- Fi GRUPQ z través de la Solicitud, autorizé a CONTIGO con ia finalidad de obtener de cualquier
SOCIEDAD DE INFORMACION CREDITICIA la informacién sobre sus respectivos historiales crediticios, respecto de las operaciones crediticias y
ofras de naturaleza analoga, que los integran. Por lo tanto y, toda vez que el GRUPQ, ha lefdo y comprendido la naturaleza y alcance de la
Infermacidn contenida en la base de datos de [a sociedad de informacion crediticia, cualquier incumplimiente del GRUPO a ias obligaciones de
pago que a su cargo establece el Contrato, serd registrado por CONTIGO en dicha sociedad, con claves de observacion establecidas en los
comespondientes reportes de crédite, fas cuales podrén afectar los respectivos historizles craditicios del GRUPO,

DECIMA SEXTA. TiITULQO EJECUTIVO.- Ei Contrato v el estado de‘cuenta que certifique el contador de CONTIGQ, seran tituio ejecutivo
mercantil, sin necesidad de reconocimiento de firma ni de otre requisitc algune, de conformidad con Ic establecido por los articulos 87-E y 87-F de
la Ley General de Organizaciones y Aclividades Auxiliares del Crédito.

DECIMA SEPTIMA. ESTADOS DE CUENTA, UNIDAD ESPECIALIZADA Y ATENCION

A USUARIOS.-
i} Servicio de atencion al pablico en consultas y aclaraciones.

El GRUPO, respecto de los estados de cuenta que sean relativos al Crédito, podran ser consultados mediante el acceso a la direccién de Internet de
CONTIGO que se encuenira ubicada en www.feontigo.com. CONTIGO, pondra los estados de cuenta a disposicién del GRUPQ, en forma mensual y,
sin costo aigung, dentro de los 10 {Diez) Dias habiles siguientes a la fecha de cierre dal pericdo mensuat de que se trate.

£n el supuesto de que el GRUPQ no esté de acuerde con alguno de los movimientos que aparezcan en el estado de cuenta, El GRUFO contara con
un pericdo de 90 (noventa) dias naturales, contade a partir de la fecha de publicacién del respectivo estade de cuenta, para formular, por escrito y, a
través del Representante, cualquier aclaracién, inconformidad, reclamacién ¢ queja con respecto a la informacién contenida en el mismo, ante Iz
Unidad Especializada de Consultas y Reclamaciones de CONTIGO, cuyos datos de localizacién y contacto se establecen en el parrafo inmediato
siguiente. En caso contrario, se entendera que dicha informacion es aceptada en los términos en los que se puiblica.

De igual forma, contara con ef mismo plazo, para cualquier aclaracidn, inconformidad, reclamacion o queja que se relacione con el Crédito.
Dicho plazo contard a partir de la fecha en que el GRUPO tenga conocimiento del acto u omision que la haya motivado, para formular por escrito
cualquier aclaracién, inconformidad, reclamacidn o qusja, a través del Representante, ante el Titular de ia Unidad Especializada de Consuitas y
Reclamacicnes de CONTIGO (en adefante, el "T'stullar"), ubicada en Carretera México-Toluca nimerc 2430, Piso 4, Colonia L.omas de Bezares,
Delegacién Miguel Hidalgo, Ciudad de México, Codigo Postal 11910, teléfonos {55) 41-60-21-0C 6 01 800 8378760 (lada sin costo), en un horaric de
atencion de 7:00 a 17:00 heras, de lunes a viemes, o a través del correo electrénico une@fcontige.com. o a través de la direccion de internet
www.fecontigo.com, al respecto, CONTIGO estara cbiigada a acusar recibo de dicha solicitud.

En cumplimiento del articulo 5, fraccidn VI, inciso ¢. de la DISPOSICIONES de caracter general en malerié de transparencia aplicables a las
Sociedades Financieras de Objeto Mdltiple, Entidades No Reguiadas, publicadas en sl Diario Oficial de la Federacion el 11 de agosto del 2015, se
realiza la explicacién del proceso de aclaracién contenido en el articulo 23 de [a Ley para la Transparencia y Ordenamienio de los Servicios

Financieros.

Una vez que CONTIGO reciba cualquier aclaracion que sea formulada por el GRUPO conforme a lo establecido en los parrafos anteriores de la
presente CLAUSULA, tendrd un plazo de hasts 45 (cuarenta y cinco) dias naturaies para eniregar al GRUFQ (a través del Representante), el
dictamen correspondiente, junto con la informacidn y/o documentacidn considerada para su-emisién, asi como un informe detaliado en el que se
respondan los hechos contenidos en la solicitud de aclaracion. En casc de gue conforme a dicho dictamen resuite procedente e! cobro del manto
de que se trate, el GRUPO debera hacer el pago de fa cantidad a su cargo, incluyendo los intereses ordinarios y exciuyendo la Tasa de

Interés Moratorio.

Denfre del plazo de 45 (cuarenta y cinco) dias naturales contado a partir de la entrega del dictamen de referencia, CONTIGO pondra a disposicion
del GRUPOQ, a través de su Unidad Especializada de Consultas y Reclamacionés, af expediente generado por la solicitud, con la integracion de la
informacion y documentacion que deba.abrar en su poder y que se relacione directamente con la solicitud. Hasta en tanto la soliciiud de aclaracion
no sea resuelta, CONTIGO na podré reportar como vencidas [as cantidades sujetas a dicha aclaracién a fas SOCIEDADES DE INFORMACION

CREDITICIA.
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Lo anterior sin perjuicio def derecho de las integrantes del GRUPC de acudir ante ia CONDUSEF o ante {a autoridad jurisdiccional correspondiente
conforme a [as disposiciones legaies aplicables. :

ii} Unidad especializada.

Para cualquier soiicitud o consulta que se relacione con el Crédito, el GRUPO podra formularia, por escrito y, a.iravés del Representante; (i} ante
el Titular; o (i} ante e! drea de atencién a clientes, ubica_da en Carraetera México-Toluca nimere 2430, |, Piso 4, Colonia Lomas de _Bezarea
Delegacion Miguei Hidalgo, Ciudad de Mexico, Codigo Postal 11910, teléfonos (55) 41-60-21-00 6 01 800 8378780 ({ada sin costo) en un horario
de atencion en dias habiles de 8:00 a 17.00 horas de lunes 2 viernes, o a través de la direccion de Internet www . fcontigo.com y correo electronico

ung@icontieo.com,
iif} Atencion condusef.

Se hace del conocimiento del GRUPQ que el ndmero telefénico de [a COMISION NACICNAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS
USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS {CONDUSEF} para ia alencién de usuarios es el: 53-40-09-99 & 01800-999-8080 (lada sin costa),
direccién en Internet: www.condusef.gob mx, y correo electrénico: gpinion@condusef.gob.mx.

DECIMA OCTAVA. VIGENCIA.- La vigencia de! Contrato iniciard a partir de su fecha de celebracién y terminard en ia fecha de pago de la
Uitima Parcialidad, pudiendo prologarse hasta en tanto no sean cumplimentadas, en su iotalidad, las obligaciones que, en términos del
Centrato, haya centraido el GRUPQ. La responsabilidad del GRUPO, terminara una vez que sean concluidas las obligaciones que por virtud del
presente contrato hayan side contraidas. -

DECIMA NOVENA. VENCIMIENTO ANTICIPADO DEL CONTRATO.- En el caso que acontezca cualguiera de los supuestos que se establecen en
los incisos inmediatos siguientes, CONTIGO dara por vencide anticipadamente el Contrato y, por lo tanto, el GRUPO pagara a favor de CONTIGO:
(i) el saldo insoluto por principal, asi como por accesorios del Crédito; y, (i) cualquier otro importe que el GRUPQ adeude a CONTIGC conforme al

Contrato.
Seran causas de vencimiento anticipado del contrato:
a) El Crédito no sea pagado en los términos del Centrato.

b} La falia de pago por el GRUPO, en ias fechas de Page, de cualguiera de las parcialidades, asi como de cualquier otro importe que.el GRUPO
adeude a CONTIGO conferime al presente Contrato.

c) Gue la informacién o documentacion gue deba ser informada o entregada por el GRUPQC a CONTIGO resulte ser faisa.
d) Elincumplimiento del GRUPQ a cuaiquier obligacion que, en términos del Contrato, se encuentra establecida a su cargo.

e) El Imporie de! Crédito se destine a una actividad distinta a las Actividades o, a actividades ilicitas.

VIGESIVIA. TERMINAGION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- El GRUFPO podré soficitar a CONTIGO, en cualguier fiempe, la terminacion
anticipada dei Contrato, para tal efecto, deberé pagar a CONTIGO, en los términcs establecidos en el Contrato: (i) el saldo insoluto por principal,
asi como por accesorios del Crédito; y, {7} cualquier otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGC conforme al Contrato. Par la terminacion
anticipada de! Conirato, no se reduciré o condonaré ef saldo insoluto de la Tasa de Interés Ordinaric de! Crédito, asi como el saldo insoluto del VA
de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito. ' :

VIGESIMA PRIMERA. SEGURO INDIVIDUAL DEE CREDITO.- Bl GRUPO de manera opcional puede instruir y autorizar a CONTIGO pafa que, a
nombre y por cuenta del GRUPO, CONTIGO contrate un seguro individual con la respectiva Aseguradora, a favor de los Beneficiarios, con la
finalidad de que cubra los rfesgos establecidos en la Péliza y |as condiciones generales del seguro opcional correspondiente, respecto de cada
uno de las Integrantes del GRUPO (et ; "Sequro Opcignal") mediante aiguna de las siguientes opciones:

{i) SEGURO OPCIONAL POR PAGO UNICC.- En la fecha de celebracién del presente Cenirato, la Prima del Segure Opcional sers pagada por cada
una de {as integrantes del GRUPO gue asi lo hayan sclicitado, en su totalidad, mediante pago en el Bance Receptor, ‘o pago realizadc en
cualquiera de los establecimientos, tiendas ¢ sucursales (corresponsales bancarios) mediante las cuaies CONTIGO tiene convenios para hacer uso

de dichos servicios de corresponsalia..
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(il SEGURO OPCIONAL CON PAGOS PARCIALES.- En las respectivas fechas de page, de manera consecutiva & ininterrumpida, las integrantes
del GRUFPO que asi lo hayan soficitade pagaran a CONTIGO la Prima del Seguro Opcional, en la forma que se indique en la Péliza que
corresponda, mediante pago en el Banco Receptor, o recaudacion en cualguiera de los establecimientos, tiendas o sucursales de las empresas a
las gue esté afiliado CONTIGO. Las integrantes del GRUPO estardn obligadas a comprobar, en cualquier momento, a CONTIGO, los pagos que
sean realizados, mediante cualquier Medio de Comprobacidn de Pagos.

{iliy SEGURO OPCIONAL CON PAGQ INICIAL Y PAGOS PARCIALES.- En la fecha de celebracidn del presente Contrato, las integrantes del
GRUPQ que lo hayan solicitado pagaran a_CONTIGO, el monto inicial a cuenta de la Prima del Seguro Opcional por el monto que se
establece en la Pdliza que corresponda, mediante pago en el Banco Receptor, o recaudacion en cualquiera de los establecimientos, tiendas o
sucursales de las empresas a las que esté afiliado CONTIGO. Posteriormente, en las fechas de pago, de manera consecutiva & ininterumpida, las
integrantes del GRUPO entregaran a CONTIGO el remanente de la  Prima del Segure Opcienal en la forma que se indica en la Pdliza
comespondiente, mediante pago mediante pago en &l Banco Receptor, o pago realizado en cualquiera de los establecimientos, tiendas o
sucursales (corresponsales bancarios) mediante la cuales CONTIGO tiene convenios para hacer uso de dichos servicios de corresponsalia.

La Prima del Seguro Opcional no es integrante del Crédito y por lo tanto del Monto Total a Pagar y/o Monto Total Adicional a Pagar, en su caso. La
vigencia, coberturas, exclusiones, condiciones y términos relativos v aplicables al Seguro Opcicnal, se regirdn por |a pdliza, los certificados
individuales, asi como por las condiciones generales de! Seguro Opcional.

La vigencia del Seguro Opcicnal debera comenzar, a mas tardar a partir de la fecha de disposiciaon del Imperte Parcial def Crédito correspondiente.

Las PARTES acuerdan que CONTIGQ sera el primer beneficiario irrevocable y, por lo fanto, en caso del fallecimiento de cualquiera de las integrantes
del GRUPO {en adelants, la "Integrante Fallecida”), la suma asegurada de la Cobertura por Fallecimiento Individual serd entregada por la
Compaiiia Aseguradora a favor de CONTIGO, para pagar, hasta donde alcance, el saido insolute, a la fecha del fallecimiento de la integrante del
GRUPO, da: (i) el Impdﬂe Parcial del Crédito; {ii} la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corresponda al saido insclute del Importe Parcial del
Credito; (i} o IVA de la Tasa de interés Ordinario dei Crédito que corresponda al saldo inseluto de la Tasa de Interés Crdinario del Crédito que
carresponda al saldo inscluto del Importe Parcial del Crédito; v, (iv) cualquier otro importe que la Integrante Fallecida adeude a CONTIGO conforme
al Contrato. £l remanente, en casc de que exisia, serd entregado por la Companiia Aseguradora a fos beneficiarios designados por {a Integrante
Fallecida en ei certificado individual. Las Integrantes del GRUPO supervivientes, continuaran obligadas, en lo conducente, al cumplimiento del

Contrato.
CONTIGO expiicd al GRUPQ, las caberturas, exclusiones y alcance del Segure Opcional a que se refiere la presente clausula del Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. IMPUESTOS.- Todos los impuestos, contribuciones y derechos que deban cubrirse con mctivo de la celebracién y ejecucion
dei
Contrato, seran cubiertos por la parte que resulte obligada a ello, de conformidad con las disposiciones fiscales aplicabies.

VIGESIMA TERCERA. TRANSMISION.- Las PARTES no podran transmitir cualquier derecho u cbligacién que en términcs del Conirato, resulte a
favor o a cargo de alguna de ellas sin la previa aprobacién escrita de la contraparte, a excepcion de lo indicade en el parrafo inmediato siguiente,
por Io que cualquier transmision en t&rminos distintos a los aqui previstos serd nula y no sera reconocida por la parte de que se trate.

En términes de lo dispuesto por el articulo 289 de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, las integrantes del GRUPQ facultan a
CONTIGO para sndosar, ceder, transmitir, escontar, transferir, negociar, afectar y/o gravar, en cualguier tiempe y, sin previa autorizacion del
GRUPO, respectivamente, cualquier derecho que, en términos del Contraio, resulte a faver del GRUPO yio los derachos de crédite contenidos en el
Contrato y/o en el Pagaré. De igual forma, cualquier causahabiente de CONTIGQ, podra realizar lo establecido en el presente parrafo, conforme al

nismo.

VIGESIMA CUARTA. LEYES APLICABLES.- Fi Conirate se rige por lo dispuesto en sus CLAUSULAS, en su defecto o supletoriamente, porlas
disposiciones contenidas v que resulten aplicables de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, de la Ley General de Crganizaciones y
Actividades Auxiliares del Crédito, de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieres, de las DISPGSICIONES de caracter
general en materia de transpafencfa aplicables a las Sociedades Financieras de Objeio Miltiple, Entidades No Reguladas, del Cédigo de Comercio,
asl como del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA QUINTA. NOTIFICACIONES.- Las PARTES sefialan como sus domiciilos para los efectos de notificaciones de caracter extrajudicial o
judicial que se relacionen con el Contrato, los enunciados respectivamente en las Solicitudes de Crédite.

Sin embargo, las PARTES podran cambiar o sefialar en el future cualquier otrc domicilic,-mediante notificacién realizada a ia otra parte con un plazo

de por lo menos 10 (diez) dias habiles de anticipacién, en el entendido que de no proporcicnarse tal aviso de cambio, todas y cada una de las
notificaciones que se le hicieren a la parte de que se trate, en el domicilio gue ahora sefiala, se consideraran legalmente realizada.
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Las notificaciones extrajudiciales que tengan que realizar las PARTES, serén por escrito, dirigidas a la contraparte, mediante ertrega personal con
acuse de recibo en el respective domicilio. Surtiran sus efectos, a partir de la fecha en que sean entregadas por CONTIGO y recibidas por la parte "
a quien hayan sido dirigidas. ‘ ' )

Sin perjuicio de lo establecido en los parrafos primero y tercero de la presente CLAUSULA, las notificaciones extrajudiciales que sean refativas al
requerimiento del o de los pagos del Crédite al GRUPQ, poc!rén realizarse per CONTIGO, en cualquier domicilio de los integrantes del GRUPO que
sea del conocimiente de CONTIGO, por escrito y, entregadas en forma personal, sin acuse de reciba.

VIGESIMA SEXTA. PROTEGCION DE DATQS PERSONALES.- Conforme a Ia Ley Federal de Proteccidn de Datos Personales en Posesion
de los Particulares, CONTIGO, previamente a la celebracién del presente conirato, solicité datos personales a las integrantes del GRUPO, con la
finzlidad de identificarlas y poder celebrar el presente contrato de crédito, informarles sobre el estatus del mismo, ceder o vender el mismo,
realizar requerimientos de pago.

CONTIGO protegera y mantendra los datos personales de las integranies del GRUPQ por el tiempo razenablemente necesario, tomando en cuenta
las disposiciones legales aplicables vy sdlo compartira yfo transferird dicha informacidon con otra(s) entidad{es), cuando las integranies del
GRUPQ contraten otro producto y/o servicio de o, a fravés CONTIGO, o para lz cesidn y/o venta del presente contrato, o bien, cuando asi se

requiera por disposicion legal.

Las integrantes del GRUPQ podran ejercer en todo momento ante CONTIGO, sus derechos de acceso, rectificacidn, cancelacidn u oposicion en el
tratamiente de sus datos personales, en caso de que legaimenie sea procedente, conforme a los lineamientos y requisitos que marca fa tey
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particuiares, Al respecto las personas interesadas pedran acudir a la sucursal més
cercana de CONTIGO, con la finalidad de realizar su solicitud con apeoyo del personal que se encuentre en las mismas, ¢ en su caso, deberdn
enviar su soliciiud a través del correo electrénico datospersonales@fcontigo.com o comunicarse al teléfono 01 800 837 8780.

Por Gitimo sefiala CONTIGO que el Aviso de Privacidad puede ser consultado a través de su sitio en internat; www feontigo.com v de igual forma
cualquier cambio y/o modificacion total ¢ parcial ai Aviso de Privacidad se dara a conocar por medio de la mencionada pagina web y/o directamente
en las Sucursales de CONTIGO.

VIGESIMA SEPTIMA. SUBTITULOS.- Los subtitulos en las CLAUSULAS del Contrato, son exclusivamente por conveniencia de las PARTES, para
una referencia y lectura mas simple, por lo gue no regiran la interpretacion def Contrato.

VIGESIMA OCTAVA. TRIBUNALES COMPETENTES.- Para |2 interpratacién y cumplimiento del Contrate, las PARTES se someten de manera
expresa a la jurisdiccién de los Tribunales competentes de ja delegacidn ¢ municipio que elija la parte actora, por consiguients, renuncian a
cualquier otra jurisdiccion que por razén de su domicilio o cualquier otra causa les corresponda ¢ pudiere comespenderles, ya sea en o
presente o futuro.

LEIDO ¥ COMPRENDIDO EL PRESENTE CONTRATO, ENTERADAS LAS PARTES QUE INTERVIENEN DE SU CONTENIDO, ALCANCES,
CONSEGUENCIAS LEGALES Y ECONGOMICAS, LO FIRMAN PCOR DUPLICADO DE CONFORMIDAD, A LOS 12 DIAS DEL MES DE Septiembre
DEL ANOC 2019 EN LA CIUDAD DE CUERNAVACA Y EN ESTE ACTO SE HACE ENTREGA A CADA UNA DE LAS PARTES QUE INTERVIENEN
EN EL PRESENTE CONTRATO, DE UN TANTO DE ESTE INSTRUMENTO Y SUS RESPECTIVOS  ANEXOS.
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LISTADO DE INTEGRANTES DEL GRUPO

SARA MARIA VERGARA ADAME
PRIV OMITE 7 1 La Carolina, Cuemavaca

Yo et

LILIA ASUNCION VALERO CRUZ

7

2 RUBEN DARIO 331 3 La Carolina, Cuemavaca ' .
B 8 mavce Herna
3 VICTORIA BAUTISTA BENITEZ I .
 RUBEN DARIO 329 La Caroling, Cuernavaca L @ dvrve oo ,y ) s
wvi'edovie, PRaudtsd
4 HILDA VENCES DOMINGUEZ
ALVARQO OBREGON #1006 BIS La Caralina, Cuernavaca
5 MARIA FELIX MEDEL JAIME
PRIV AMADO NERVQ 22 18 La Carclina, Cuernavaca
NELLY MENDEZ LANDA - A
& C CENTENARIO 125 2 La Garofina, Cuemavaca 43¢ v e ved & /4‘ e elf 2
Flramd Owiean Y Ealevny el
v & >
rdo iy M gﬁc"i [ N )
7 MARIA IRMA JUAREZ
C RUBEN DARIC 426 1 La Carolina, Cuernavaca
8 HERMINIA SEGURA RAMOS
AVE MORELOS 358 La Carolina, Cuernavaca
9' FAURA ELIZABETH FERNANDEZ ZAVALA
AV MANUEL AVILA CAMACHO 503 La Pradera, Cuernavaca
10 MARIA ELENA VAZQUEZ MARTINEZ
PRIV CUATEMATLA LT 4 Independencia, Cuemavaca
11 JUANA GARCIA PEDROZA
C RUBEN DARIO 329 La Carpiina, Cuernavaca
12 KARINA SALGADO DUQUE
PRV JAIME NUNO 23 Miguel Hidalge, Cuernavaca
13 BERNARDA HERNANDEZ SALAS
C RUBEN DARIO 327 2 La Carolina, Cuernavaca
14 ISABEL MACEDO OCAMPO
PRIV N MENDOZA 18 La Pradera, Cuernavaca
15 MARGARITA BERNARDINA VERGARA ADAME
PRIV CMITE 7 La Carclina, Cuermnavaca
F
!3 H E) 5 Con & vedo Hr v e ol
16 SILViIA SALGADO DUQUE L v 4 Wuf‘:.:)g : ¥ e d

C AMADOR SALAZAR 7 Plan de Ayala, Cuernavaca

Sl o -SMC&NJ& Y i
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NANCY RAMIREZ ESQUIVEL

i CLUIS G URBINA 402 Alavista, Cuemavaca
18 CAROLINA TEJA ZUNIGA
PRIV DE LOS ACTORES 109 1 San Anidn, Cuernavaca
Beinevel Hev o vgter Salay
MARIA GUADALUPE JUAREZ RAMIREZ i iy of
19 CUERNAVACA L33 La Pradera, Cuemavaca Firmo  avivene of tuces
meare Cuedalusd S any dom e
20 BETZABETH SANCHEZ CASTILLO
MANUEL AVILA CAMACHQO 503 La Pradera, Cuernavaca
]
. Q_)g{f‘ & i v tts e v somohd
21 ESTEPHAN!A DE LOS SANTOS OCAMPC -
MANUEL AVILA CAMACHO 503 D LiPradera, Cueravaca, ¥ vass Gmuny ¥ éua
ehe Lo ct.amvx"‘m ol los Soaday e =)
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
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HGRMF 1 Cuernavaca
Servicio de MEDICINA

Nota de Egreso

Nombre: JUANA GARCIA PEDROZA  Afiliacién: 1588704170
Fecha de Ingreso: 22/11/2019 23:20 Agregado: _4F19480R
Fecha de Egreso: 26/11/2019 1645 Cama: 0815
Diagnostico de ingreso: E117 - DIABETES MELLITUS NO INSULINODEPENDIENTE, CON COMPLICACIONES

MULTIPLES
Diagnéstico de Egreso: E111 - DIABETES MELLITUS NO INSULINODEPENDIENTE, CON CETQACIDOSIS

DIABETES MELLITUS DEBOUT

NINGUNO

NINGUNO

CETOACIDOSIS DIABETICA RESUELTA
DESEQUILIBRIO HIDROELECTROLITICO RESUELTC

Tipo de Egreso: DOMICILIO MEDICINA INTERNA Ohservacion:

Fecha y Hora 26/11/201916:45 TA 100/060 FC 80 FR" 19 TEMP 36°C SAT. 02 95 %

Nota Alta y Tratamignto:

Paciente femenino de 70 afos de edad con los siguientes antecadentes de importancia:

ANTECEDENTES PERSONALES NO PATOLOGICOS

originaria y residente de Cuernavaca, estado civil: casada, religien: catolica, escolaridad: primaria, grupo sanguinec: desconoce, habita
len casa propia, cuenta con todos los servicios, cohabita con 4 personas, convivencia con animales positivo. BIOMASA (-), combe
negada. .
ANTECEDENTES PERSONALES PATOLOGICO

DM2 de recien diagnostico en este internamiento. HAS negado, alergias: negadas, cirugias: negadas, transfusiones: negadas.
PADECIMIENTQ ACTUAL

micia el dia Bomingo por la noche con nduseas que conllevaron al vomito acompafiade de flebre no cuantificada, atague al estado
general, por lo que acude a medico de farmacia prescribiendo tratamiento sintomatice sin presenta mejoria acude a esia unidad v es
egresada nuevamente con tratamiento sintomatico, et dia miercoles presenta alteracién del estado neurclogico con tendencia a la
somnolencia y respiraciones tipe kusmmaul por lo gue acude con medico particutar y refiere a esta unidad de urgencias. A su ingreso a
urgencias con T/A 140470, FC 86, fr 16, temp 36, con alteracion de estade neurologico con tendencia a somnolencia, toman dxtx de 500
my/dl, gasometria arterial con acidosis metabelica y EGO con cetonuria, se inicia reanimacion con sofuciones parenterales ¢ infusion de
insulina a 0.1 mgfui e inician esquema antibiotico con cefalosporina por sospecha de foco infecciose enteral, con mejoria de estado
nelrologico, cumpliendo criterics de remision a las 18 horas realizandose cambio a insulina NPH y dieta via oral. ingresa a Ml para
continuar vigilancia y tratamiento. Actualmente tolerando la via oral, bien hidratada, hemodindmicamente estable, metabdlicamente en
icontrol, per lo que se decide egreso haspitalario.

EXPLORACION FisICA

alerta, orientado en tiempo, persona y espacio, Funcionas mentales superiores conservadas, lenguaje coherente y comprensible, sin
paiidez de tegumetnos. Mucosa oral hidraiada. Cuello traquea centrai sin soplo carotideo, sin palpar adenomegalias. Térax normolinee.
Movimientos de amplexién y amplexacion conservados, sin ruidos agregados, Ruidos cardiacos aritmicos sin soplos. Abdomen plane,
sin doler a la palpacion, peristalsis normoactiva, timpanico a la percusién en marce célico, sin datos de irritacion peritoneal, sin dolor a la
palpacion, Extremidades integras, Fuerza muscular no valorable, reflejos ostectendinosos normales. Lienado capilar retardado.
[Genitaies acordes a edad y sexo.

PARACLINICOS

21.11.19 Gasometria arterial: PH 7.250, PCC2 20.0, PO2 117, HCO3 8.8, sat 98

21.11.19: EGO: hemoglobina {+++), esterasa leucocitaria negativo, nitritos negativos, celonas (++++), ligeramente turbio, leucocitos
negativo, eritrocitos 10-15 plo, celulas negativo, bacterias (+)

22.141.19: glucosa 217, urea 41.4, bun 19.3, creatinina 0.7, sodic 135, potasio 3.4, cioro 103, bifirrubina total 1.10.

22.11.19 Gasomefria arteria[: PH 7.370, PCO2 39, PO2 114, HCO3 22.5, sat 98

22.11.19: glucosa 171, urea 21.8, bun 10.1, creatinina 0.5, sodic 138, potasio 3.2, cloro 107, hemoglobina 12, htc 35.7, leucocitos 13.1,
neutrofilos §.838, plaquetas 170 000.

22.11.19 Gasemetria arterial: PH 7,410, PCO2 31, PO2 91, HCO3 19.6, sat 67

25M1/2019: Hb 12.1, htc 36.2, leucocitos 5 100, neufréfilos 2 807, plaguetas 165 D00, glucosa 128, urea 8.5, BUN 4, Cr 0.5, Na 134, k
3.5, cl 99, ca 8.4, p 2.6, mg 1.86

26/11/2019: Hb 12.9, htc 39.1, leucocitos 5 200, neutréfilos 2 641, plaquetas 189 000, glucosa 117, urea 8.5, Cr 0.6, Na 136, k 4.3, ¢l 99,
ca 8.9, p 2.9, mg 2.07, hemoglobina glucosilada 13.4

PLAN
1. Egreso hospitalario a domicilio, no amerita oxigeno, no amérita ambulancia
2. Medicamentos
3. Insulina NPH aplicar 16 unidades antesi;: d_§s(a’yuno y8 umdades antes de la cena QI i \
4. Cita de primera vez Ologaa . ¥ Sema - o \
5. Cita de primera vez 3 PREVENIMSS 4 &, © {401 -3¢ D m\g\fp MO j o CenTrall
6. Cita ﬂc}én de pnmera vez por diabetes mellitus debout "-h “‘7 P‘S o
7. “Realizar minimo'30 minutos 'de ejercicio fisico programade al dias
8. Evitar dieta alta en res, carbohidratos
. Cita de primera vez @igéniatria <= 4 v 50 -
10. Cita de control en.s d y millary
11. Cita abiertai as-tle esta tinidad )

10347887 fcédula: 2127612

K’ﬁ)ﬂ V(X? EMILIO MENENDEZ CONDE
991887 13-MIRIAM ALEJANDRA NAJ ODRIGUEZ “LARA

Nombre y Firma M&digg inte Nombre y Firma Médico Béw




