1 DMEFIE !
MGSQUEDA
HERNANDEZ
MART!NA s
HOMISILIO
CANALTAJ
CCOLECEDEN 35251

GUANAJUATO GT0:;

GLNMERERLESTOR MSHRMR691 1471 1MOUE‘
e MOHMEQH‘LTMGTSRRD‘I munenassmo 1991 02
RICFID 015 - secioN CpBYs

mssmn 2918 w:encm 2028

. srmo A1
LOCALIBAD _0{]'01

LA
EATIID AL
41 0 A ITRAL L EETORAL

146<<03?503769174A
313MEX<02<<D9610<2'
RNANDEZ<<MARTINA<<<

1 DMEX1766054

69111772812
MOSQUEDA<SHE



CFE SUMINISTRADOR DE SERVICIOS BASICOS
-REC: CSS-1.6033C-CR7
'RTO RODANG NO. 14 COL. CUAUNTEMOC
C.P. 06500, CURUETEMOC
CIUDAD DE MEXICO
DIVISION: BAJIO
ZONA: THAPUATO
STUCURSAL: GUANAJURTOC
CAJTERC #1IG

FECHA: 14-JUL.-202.  HORA: 17:51-:41

NOMBRE: TREJC MARTINEEZ J JESTUS
DIRECCION: PRESAS DE GUANAJUATO 7 C2. sac
TPOBLACION: GUANASUATO SUBURBA . i
CUENTA: 32DDOGNG23242030

NUMERC DE SERVICIO: (55130101416

RUMERC .DE MEDIDOR: 283NZS

TARI¥A: ¢l HILOS: 1

AWTICIPO A CUENTA DE ENERGIA

SU PAGO. .. ..... (=} - $ 9.0¢C

EL Z'&viPORTE SE AEREDITAR&
EN SU PROXYMA FACTURACION

GRACIAS POR PREFERIE CTEMATICS
ESPRRAMOS SERVIRLE DE NUEVO MUY PRONTO _
' SUGERENCIAS Y COMENTARIOS FAVOR DE
MARCAR AL TELEFONQ: G771



i gto
SALUD. =
e SECRETARIA DE SALUD

HOSPITAL GENERAL GUANAJUATO “DR. VALENTIN GRACIA”
NOTA DE EGRESO HOSPITALARIO CLUES: GTSSA001454

NOMBRE DEL PACIENTE (Apellido paterno, materno, nombres) FECHA DE NACIMIENTO: EDAD:
MOSQUEDA HERNANDEZ MARTINA 17/11/1969 o1
FOLIO SP: SERVICIO: EXPEDIENTE:
GENERO: mascumo || remenmo ® M
FECHA Y HORA 31/08/202 02:00
SIGNOSQ\I[IJTALES: FECHA DE INGRESO: 26/08/2021 | FECHA DE EGRESO: 31/08/2021
FF’E’L;% R O SRR RRINIRAY, % SECUNDARIOS):
FR: 21

T 140/90 BN BEEEO

TEMPERATURA: 36

S COV.

- FECHA, HORA'Y PROCEDIMIENTOS REALIZADOS:
REINGRESO POR LA MISMA CAUSA EN EL ANO: Sl NO

RESUMEN DE LA EVOLUCION Y ESTADO ACTUAL: . . . . ;
Paciente masculino de 51 afnos. Ingresa a urgencias por presentar malestar general, rinorrea y odinofagia de 3 dias de

evolucion, posteriromente presenta disnea, astenia y adinamia. A la exploracion fisica se encuentra paciente diafotretica,
polipneica, conjuntivas hiperemicas, mucosa nasal edematizada, faringe hiperemica, amigdalas hiperemicas, jcuello sin
adenopatia, torax con amplexion y amplexacion disminuida, extremidades integras sin acocianosis.

Actualmente en su 5° dia de EIH con dignosticos de Neumonia pr sars cov 2, con tos, afebril, torax con murmullo vesicular
dismunuiido, ruidos cardiacos ritmicos, abdomen blando, depresible no doloroso. por lo que se decide su alta.

Hospital s

MANEJO DURANTE LA ESTANCIA HOSPITALARIA:

Soluciones, Medicamentos, Laboratorios

RECOMENDACIONES PARA VIGILANCIA AMBULATORIA:
Fiebre, disnea, odinofagia

OTRO:

MOTIVO DEL EGRESO: MAXIMO BENEFICIOQ MEJORIA@®| ALTA VOLUNTARIAQ) EXITUSQ) REFERENCIAQ

PROBLEMAS CLINICOS PENDIENTES:

PLAN DE MANEJO Y TRATAMIENTO:
Se anexa receta

ATENCION DE FACTORES DE RIESGO:

Cita abierta a urgencias

FECHAY HORA: ™
MI EC ({ﬁ/—\
PRONOSTICO: NOMBRE, CEDULA PROFESIONAL Y FIRMRDEL MDICO

[Eeservado

PROXIMA CITA: SERVICIO:

&5 AIaric
ILOGIA (UNAM

[N T



INTERMED

INTERCONTINENTAL DE MEDICAMENTOS

GTSSA001454 - HOSPITAL GENERAL GUANAJUATO
CARRETERA DE CUOTA GTO-SILAO KM. 6.5 COLONIA LOS A

RECETA ELECTRONICA

Fecha : 2021-08-31

Beneficiario: MOSQUEDA HERNANDEZ MARTINA

Edad: 51 ANOS Sexo:Femenino CURP: MOHMB91117MGTSRRO1

Derechohabencia: Vigencia : 2031-08-31 No. Expediente Clinico : 00

Tipo Beneficiario : INSABI D Oportunidades D Poblacién abierta
Médice tratante : HILARIO QUIROZ ROSALES

Cédula médico tratante : 1650952

D Otros

Folio : 128360

r_;
Cantidad Cantidad
Clave S84 Descripcion Presentacién prescrita surtida
I 010.000.0104.00 PARACETAMOCL TAELETA 500 MG 10 TABLETAS CAJA 2
Indicaciones
TOMAR 1 CADA 8 HRS POR 5 DIAD
010.000.2520.00 LOSARTAN GRAGEA O COMPRIMIDO RECUBIERTO 50 MG 30 CAJA 1
' COMPRIMIDOS
indicaciones
I TOMAR 1 CADA 24 HRS. POR 1 MES
! U10.DGU.5186}'6 OMEPRAZOL 20 MG /TABLETAS CAJA 3
E Indicaciones 7%
| TOMAR 1 DIARIC POR 1 MES 2
i
! Intervenciones CAUSES : Diagnésticos CIE-10:
‘ Clave Descripeion Clave Descripcion
E 0205 DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO DE B342 Infeccién debida a Coronavirus, sin otra
= NEUMONIA EN ADULTOS l especificacion
b
| Clservaciones : NINGUNA
l
N == = ="

LOs

MEDICAMENTOS CUBIERTOS POR CARTERA DE ESTA RECETA SERAN SURTIDOS SIN COSTO ALGUNO DENTRO DE LAS 48 HORAS POSTERIORES A SU FECHA DE EXPEDICION

L SIGUE LAS INDICACICNES DE TU MEDICO AL PIE DE LA LETRA “ES POR TU SALUD" ESTA RECETA NO ES VALIDA PARA PRESCRIPCION DE ESTUPEFACIENTES

=5 Hilaric
SLOTA (UNAM)

QOr. Quiroz R 5‘

QUIANG (U, G
=P 1650852

Firma deli mé:{ico Firma de guien recibe

Fecha-Hora Impresion : 2021-08-31 3:10:33PM

Nombre vy Firma de farmacia

Page 1 of 1
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ESTADO DE GUANAJUATO
DIRECCION GENERAL DEL REGISTRO CIVIL

NACIMIENTO SRR it

- EN NOMBRE DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE GUANAJUATO, CERTIFICO QUE EN EL
ARCHIVO DE LA OFICIALIA DEL REGISTRO CIVIL No. 01 DEL MUNICIPIO DE GUANAJUATO SE ENCUENTRA ASENTADA LA PRESENTE
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OFICIALIA || LIBRO | ACTA No. CRIP
01 2 00655~ 110150170006558
FECHA REGISTRO: 15 DE MAYO DE 1970
" |LUGAR DE REGISTRO: GUANAJUATO,GUANAJUATO,GUANAJUATO

DATOS DEL REGISTRADO
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NOMBRE: MARTINA MOSQUEDA HERNANDEZ |

FECHA NACIMIENTO: 17 DE NOVIEMBRE DE 1969 : HORA: 04:00
LUGAR NACIMIENTO: RANCHO DE LA HIGUERA GUANAJUATO,GUANAJUATO MEXICO

NACIONALIDAD: MEXICANA REGISTRADO: VIVO SEXO0: FEMENINO COMPARECIO:MADRE

| DATOS DE LOS PADRES:
NOMBRE PADRE: J. NATIVIDAD MOSIQUEDA nuean
NACIONALIDAD: MEXICANA = ; EDAD PADRE:43
NOMBRE MADRE: ABRAHANA HERNANDEZ -----

NACIONALIDAD: MEXICANA | EDAD MADRE:22
‘ DATOS DE LOS ABUELOS:
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NOMBRE ABUELO PATERNO: EUSEBIO MOSQUEDA
NACIONALIDAD: P

NOMBRE ABUELA PATERNA: ELENA ESPINOSA
NACIONALIDAD: s :

NOMBRE ABUELO MATERNO:GREGORIO HERNANDEZ
NACIONALIDAD: A

NOMBRE ABUELA MATERNA:FELISA MOSQUEDA
NACIONALIDAD: AT
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PERSONA DISTINTA DE LOS PADRES QUE PRESENTA AL REGISTRADO

NOMBRE: S ; | PARENTESCO: -remreeeeeee
EDAD: ---- ‘
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SE EXTIENDE LA PRESENTE CONFORME A LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 56 DEL CODIGO CIVIL PARA DEL ESTADO GUANAJUATO,
AS| COMO 51 FRACCION IV Y 177 DEL REGLAMENTO DEL REGISTRO CIVIL DEL ESTADO DE GUANAJUATO. GUANAJUATO,GUANAJUATO A
6 DE SEPTIEMBRE DE 2021
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NOMBRE Y FIRMA DEL
OFICIAL DEL REGISTRO CIVIL

/)

| P

R
oY=

B4
&)

7\
0

39y
Mo

o)
(e

=07

0%

v,
Q
SR

LIC. GABRIEL ALEJANDRO ROMERO RAMIREZ
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Precio: $154.00
59/150123/329210/382927
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Aviso de Privacidad

Seguros SURA S.A. de C.V. conocida como “SURA”, con domicilio en Blvd. Adolfo Lopez
Mateos No. 2448, Colonia Altavista, C.P. 01060 Ciudad de México, hace del conocimiento a
sus Clientes, Proponentes o Solicitantes, Contratantes, Asegurados y Beneficiaros, que sus
datos personales seran tratados para evaluar y emitir sus solicitudes de seguro, dar
tramite asus reclamaciones de siniestros, cobrar las primas del seguro, mantener o
renovar sus polizas de seguro, para prevencion de fraude u operaciones ilicitas,
para estudios estadisticos; asi como para todos los fines relacionados con el cumplimiento
de nuestras obligaciones de conformidad con lo establecido en la Ley Sobre el Contrato
de Seguro yla normatividad vigente asi como las obligaciones existentes entre Usted y
SURA. Le informamos que sus datos personales podran ser tratados para finalidades
secundarias como son el ofrecimiento y promocion de bienes, productos y servicios y/o
prospeccion comercial.

Nuestro Aviso de Privacidad Integral asi como sus modificaciones, estaran a su disposicion
en la pagina de Internet www.segurossura.com.mx, a través de comunicados

colocados en nuestras oficinas y sucursales o informados mediante cualquier medio
de comunicacién que tengamos con Usted.

“Actuo en nombre y por cuenta propia”

Firma: M M H

Nombre: Meacdi e, Maeaceda lleqonder
QL ka/r02y

Fecha:

| Con Seguros SURA, asegurate de vivir



Numero de Crédita: 209682

CEGE CAPITAL, 5.A.P.1. DE C.V., SOFOM, E.N.R.

Cardtula de Contrato de Crédito Grupal

Cuadro [aformativo

et elayetT o L

Nembre Cornercial-del. Producto:

Crédito Grupal Contigo

Tipo de Crédit

Crédito Simple

92.6% Sin IVA Para fines
informativos y de comparacion:

7759% O'fdiﬁéria.fua' TVA

NIA Moratoria fija + IVA

3 134,162.44

Piazo del Crédito: 16 Semanas

Fecha de corte:  N/A

Fechaz limite de pago: Pago semanal

Comision por Pago Tardio

Clusula: Décima Seguhda

Se page por grupo, clando no cumplen con ef pago semanal.

Monto:

$ 86.21 +IVA

. Advertencias:

“Incumplir tus obligaciones te puede generar intereses moraterios™

“"Contratar créditos que excedan tu capacidad de pago afecta tu historial crediticio”

eguIos

Cpeicnal { X } Obligatorio {

}

Aseguradora;

Seguros SURAS.A. de C.V.

Ciausula: Décima Tercera ‘

fa famifia”

Seguro de Vida $70.00 mensuales {ncluye IVA)

“{ a contratacion del seguro, te ayuda a proteger a

ESTADO DE CUENTA

Enviar a domicilic { )
Sucursal { )

Consulta via infemet { )

Envio per coree efectrénico {

)] Entrega en

Aclaracionss v Reclamaciones:

Correo electrénico: une@feontigo.com

Pagina de internet: www . fcontigo.com

Unidad Especializada de Atencidn a Usuarios:

Horario de Atencién: De 8:00 a 17:00 heras de lunes a viernes

Teléfono: 55 4160 2100 Ext. 2692 y 800 837 8760 (lada sin costo)

Domicilio: Carretera México Toluca No. 2430, Col. Lomas de Bezares, C.P. 11910, Alcaldia Miguel Hidaigo, CDMX

“Hegisiro de Conratos de Adnesion Nom.: 13317-439-033504701-02833-0820

Av. frsurgentes Sur no. 762, Col. Del Valle, C.P. 03100, CDMX,

Teléfono: &1 800 999 8080 y 55 5340 0989 Pdgina Internet: www.condusef.geb.mx

Comisién Nacional para la Proteccidn y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF)




NUMERO DE REGISTRO BE CONTRATO OF ADHESION: 13317-438.033504/01-02833-0820
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Nimero de Crédito: 209682

CONTRATO DE CREDITO SIMPLE GRUPAL QUE CELEBRAN POR UNA PARTE CEGE CAPITAL, S.AP.I DE
GV, SOFCM, EN.R, EN SU CARACTER DE ACREDITANTE, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR
, (EN LO SUCESIVO *CONTIGO®) Y POR LA OTRA PARTE, EN SU
CARACTER DE ACREDITADAS, LAS PERSONAS QUE SE UBICAN EN EL LISTADO ESTABLECIDO EN LA
PARTE FINAL DEL PRESENTE CONTRATO, QUIENES DE FORMA CONJUNTA SE DENOMINARAN LAS
CHICAS MARAVILLAS, (EN LO SUCESIVO "EL GRUPQ"), DE CONFORMIDAD CON LOS ANTECEDENTES,
DECLARACIONES, Y CLAUSULAS SiGUIENTES:

ANTECEDENTES

PRIMEROQ. El dia 14 de Junio de 2021, ef GRUPC, formuld, firmé y presentd una solicitud de crédito grupal con
obiigacién solidaria (en adelante, Ia “Solicitud”), a favor de CONTIGO por la cantidad de $134.162.44 pesos M.N.

SEGUNDQ. Derivado de dicha solicitud, el GRUPO entregé los datos y documentos requeridos para fa valoracién y
andlisis de la procedencia de la Solicitud.

TERCERO. CONTIGO, previa revisién y analisis de la Solicitud, informacién y documentacién proporcionada vy
presentada por et GRUPC, autorizd el otorgamiento del crédita grupal con obligacian solidaria, a favor del GRUPO,
bajo las declaraciones y cidusulas siguientes:

DECLARACIONES
I. DECLARA CONTIGO, POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

a) Que s una socledad mercantil legalmente constituida de conformidad con las leyes de Méxice, segiin consta en
la escritura ndmere 11,731 de fecha 7 de marzo de 2013, oicrgada ante la fe def Licenciado Guillermo Escamilla
Narvaez, titular de la notarfz plblica nimero 243 de 1a Ciudad de México, instrumento cuyo primer testimonio ha
quedado inscrite en el Registro Publico de Comercio de la Ciudad de México, bajo el folic mercantil nimero 492864-
1, con fecha 2 de mayo de 2013

b} Sefala como domicilio, para los efectos relacionados con el Contrato, & bien inmueble ubicado en Carretera
Mexico-Toluca ndmero 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares, Alcaldia Migusl| Hidalge, Ciudad de México, Codigo
Postal 11810.

c} Que cuenta con un registro vigente ante la Comisidn Naciona! para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros (CONDUSEF). '

d} Que las Sociedades Financieras de Objeto Miltiple Entidades No Reguladas para su constitucion y aperzscion con
tal caracter, no requieren de autorizacion de la Secretaria de Haciends y Crédite Pablico y estén sujetas a la
supervision de la Comisidn Nacional Bancariz y de Valores, dnicamente para efectos de lo dispuesto por el articulo
56 de iz Ley General de Organizaciones y Actividades Auxitizres del Crédito, Io anterior de conformidad con los
articulos 11 de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros y 87 J de la Ley General
de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito.

&) Que su representante cuenta con las facultades necesarias para la celebracian del presente Confrato, mismas
que no e han sido revocadas, modificadas © restringidas en forma alguna a fa fecha de celebracién det presente
Contrato.

f) Que ¢f presente Contrato se encuentra registrade como un Contrate de Adhesion en al Registro de Contrafos de
Adhesidén {(RECA) de Ja CONDUSEF bajo el nimero: 13317-438-033504/01-02833-0830,

g) Que el Costo Anual Total (CAT) del presente crédito es af que se esteblece en la Cartula del Crédito v se tiene
aqui por reproducido como si se insertase a la letra. El CAT se encuentra calculado a fa fecha de firma de! presente
Contrato en términos anuales.

II. DECLARAN CONJUNTAMENTE TODAS LAS INTEGRANTES DEL GRUPO POR SU PROPIO DERECHO:

a) Que gon un GRUPO de personas fisicas de nacicnalidad mexicana con capacidad de ejercicie, econémica y
moral suficiente para asumir las ohbligaciones materia de este Contrato y cumpliffas en los términos gue mas



MUMERG DE REGISTRO DE CONTRATO DE ADHESION: 13317-433-033504/02-02833-0820 -
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adelante se precisan, manifestando bajo protesta de decir verdad que no estan imposibilitadas legalmente para
celebrar el mismao.

b} Que libremente han constituido un grupo de perscnas que desempefian una actividad preduciiva por cuenta
propia o una actividad econémica del medio rural y que el Crédito sclicitado sera destinado para el desarrclio de
actividades productivas licitas, con base en la solicitud de crédito grupal con obligacién solidaria presentada a
CONTIGO, y que han convenido en denaminarse LAS CHICAS MARAVILLAS (en lo sucesivo el "GRUPQO").

c) Que los recursos con los cuales han de pagar el crédito recibido, asi como las obligaciones coniraidas, han sidoc o
serdn obtenidos o generados a través de una fuente de origen licito. Asimisme, que el destino de los recursos
obtenidos al amparo del presente Contrato de Crédito sera tan solc para fines permnitidos por la ley, y que no se
encuentran denirc de los supuestos establecidos en los articulos 139 Quater y 400 bis del Codigo Penal Federal y
sus correlativos en jos Cddigos Penales de los Esfados de la Replblica Mexicana.

d} Que, con anterioridad a la firma del presente Contrate, cada una de las integrantes def GRUPO han suscrito el
formato de autorizacion para solicitar Repartes de Crédito de Personas Fisicas, ante las Sociedades de Informacion
Crediticia que estime conveniente CONTIGO.

e) Que con anterioridad & Ia fecha de firma del presente Contrato, CONTIGO, les ha informado y explicado a cada
una de las integrantes del GRUPO, ef contenido de cada una de las cidusulas que io integran, tales como el monto
de los pagos parciales, la forma y periodicidad para liquidarlos, cargas financieras, accesorios, el derecho que tienan
a liquidar anticipadamente la operacién y ias condiciones para ello, ios intereses ordinarios ,Ja forma de calcular los
mismos, gastos de cobranza y/o comisiones,

f) Que et GRUPC esté de acuerde que al firmar de forma conjunta 3 (tres) de las personas que conforman el mismo
{en adelante las "PERSONAS AUTORIZADAS"), dichas “PERSONAS AUTQORIZADAS™ tendran la representacion del
GRUPC para atender y responder por los derechos y obligaciones derivadas del presente confrato con
independencia de {a responsabilidad solidaria de todas las integrantes del GRUPO.

g) Que, para efectos informativos, se les dio a conocer sobre el Costo Anual Total {“CAT) del Crédito Grupal que se
confrata en témminos del presente contrato.

h} Que al momentc de la celebracion del presente Contrato, la caniidad equivalente al porcentaje previamente
establecide por CONTIGO del monto del crédito Grupal objeto de este contrato ha sido depositada por el GRUPO en
la cuenta bancaria designada por CONTIGO, lo anterior con e} objeto de que se apligue como pago adelantado a la
Glma amortizacion del crédito otorgado a favor del GRUPQG por medio del presenfe Contrafc ¢ en creditos
subsecuentes gue le oforgue CONTIGO 2 las integrantes del GRUPO, en este mismo sentido el GRUPO instruye a
CONTIGO para que en caso de que el depdsito no se realice por las integrantes del GRUPO el porcentaje
mencionado en el presente parrafc sea descontado del monto del erédito.

i) Que, con anterioridad a la celebracion del presente, CONTIGO les explicd el tratamiento gue le dard a sus datos
perscnales mediante Iz entrega de un Avisc de Privacidad, en términos de la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posasion de los Pariculares, donde se sefiala, ademas del tratamiento que se les dardn a sus dates
personales, los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicidn con os que cuenta y la forma cémo los
puede hacer valer.

j} Que conocen que el Credito podra ser otorgado con ef apoyo de NACIONAL FINANCHERA, SOCIEDAD
NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, exclusivamente para fines de desarrollo
social o del FONDO DE MICROFINANCIAMIENTO A MUJERES RURALES.

k) Que sin perjuicio de lo establecido en el incisc j) que antecede, ccnocen que el Crédito también podréd ser
otorgado con el apoyo o recursos de Financiera Nacional de Desarrolio Agropecuario, Rural, Forestal, y Pesquero,
LOS FIDEICOMISOS INSTITUIDOS CON RELACION A LA AGRICULTURA {FIRA) y/o de cualquier institucion u

organismo de credito.
Ili. DECLARAN LAS PERSONAS AUTORIZADAS POR EL GRUPO:

a) Que fueron seleccionadas por los integrantes del GRUPOQ, y que de forma voluntaria aceptaron fa representacion
del mismo, por lo que cuentan con plena capacidad legal para obligarse en los téminos del presente Contrato.
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b} Que recibiran ias notificaciones que les dirja CONTIGO de manera presencial, via telefénica o electronica y se
cbligan z informar et contenide de las mismas a la totalidad de las integrantes dei GRUPO a fin de propiciar el buen
desempefio de las obligaciones establecidas en el presente contrata,

IV. DBECLARAN TODAS LAS PARTES:
a) Reconceerse la capacidad juridica con las que comparecen para celebrar el presente Contrato.

b} Para el supuesto de intervenir de manera conjunta en diversa estipulacion del Contrato, se les denominzara como
las "PARTES". '

) El Contrato lo celebran: (i) de mutuo acuerdo; {ji} sin gue exista algun vicio de la voluntad; y, (i)} bajo el amparo de
las estipulaciones at efecto establecidas.

d) La Solicitud, documentacion y demas informacion gue el GRUPQO proporciond a CONTIGO, forman parte dal
procesc para la originacidn, analisis y otorgamiento del Créditc materia del presente Contrafo.

Conformes las PARTES con las declaraciones que anteceden, es su voluntad contraer las obfigaciones que se
derivan del presente instrumente, al tencr de las siguientes:

CLAUSULAS

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. DEFINICIONES. - Para efectos del prasente Contraio, las PARTES de mutuo acuerdo, reccnocen el
significado de los siguientes términes, independientemente de su utilizacidn en singuiar o en plural;

“GAT”. Es el Costo Anual Total de financiamiento expresado en términos porcentuales anuales gue, para fines
informativos y de comparacién, incorpora la totalidad de los costos y gastos inherentes al Crédito materia del
presente Contrato.

“Caratula”, Significa el documento integrante def Contrato en el que se establecen de forma genérica |la Informacion
del Crédito, asi como la infarmacian que determina ef Contrato y que [e es aplicable.

“Comision por Pago Tardio o Inoportuno™. Se refiere al importe gue se genera cuando el cliente realiza e! pago
solicitado después de la fecha imite de pago, pero antes del siguiente corte. Esto significa que no cumple con el
pago de mangra oporiuna, perc no se vence una mensualidad, o no llega a la siguiente fecha limite de pago.

Cantidad ‘ﬁja indicada en la Caratuta cuyc importe eguivale a $100.00 (Cien pesos 00/100 M.N.}, por evento gue
deberd pagarse por el GRUPO a CONTIGO, en forma inmediata junto con el importe de la Parcialidad pendiente de

pago.
“Dia Habil”, Significa cualquier dia de la semana, excluyendo los dias sdbado y domninge, asi come los dias en que,

conforme 2 las disposiciones aplicables, las instituciones Financieras deban cerrar sus puertas, suspender
operacicnes vy la prestacion de servicios al publico.

“Fecha de Pago™. Significa el Dia Habil en gue s! GRUPO debera pagar a CONTIGO |a Parcialidad establecida en
la tabla de amoriizacidn, Cuando fa Fecha de Pago sea en un dia irhabil se recorrera al siguiente dia habi, sin qu
proceda el cohro de Comisiones o infereses moratorios, )

“Importe del Crédite”. Significa el importe indicado en la Caratula como “Manto del crédito”, que, conforme al
Contrato, serd otorgado al GRUPQ por CONTIGO.

“Importe Tota) del Crédite”, Significa la adicién del importe de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, asi como
de! importe del IVA de la Tasa de Inierés Ordinario del Crédito, al Importe del Crédito. E! iImporte Total del Crédito
serd el importe que el GRUPQ debe pagar & CONTIGO mediante las Parcialidades establecidas, indicade en ia
Caratula como “Monto total a pagar® y se podré actualizar en caso de incrementas o madificaciones previamente
autorizadas por CONTIGO,
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ZIVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito”. Significa el Impuesto al Valor Agregado gue; conforme a tas
disposiciones legales apiicables, sera multipiicado sobre el importe de ia Tasa de Interés Ordinario del Crédito. EI
importe del IVA de fa Tasa de Interés Ordinario del Credito serd pagado a cargo del GRUPO a iraves de las
Parcialidades. E! importe del IVA de |a Tasa de Interés Ordinario dei Crédito se indica en la tabla de amortizasian.

“Pagoe Adelantado®. Significa el pago parcial o total, que aln no es exigible, aplicado a cubrir pagos periddicos del
crédito, inmediatos siguientes.

“Pago Anticipadg®, Significz el pago parcial o total del Saldo Insoluto del Crédito, antes de la fecha en que sea
exigible. : '

“Parcialidades”. Significa cada une d= jos pagos a realizar per parte del GRUPO a CONTIGO, segdn se establezca
en la tabla de amortizacion.

"Tabla de Amortizacion™: Significa el documento que forma parte integrante del Contrato, y en ol que se
establecera la forma de pago del Cradito ctorgado a favor det GRUPG. La Tabla de Amortizacion serd firmada de
confermidad por todas fas INTEGRANTES DEL GRUPC.

“Tasa de Interés Ordinario del Crédito”. Significa ef poreentaje fio aplicado al cradito grupal, que serd multiplicado
sobre el Importe del Crédito y, cuyo resultante debers pagarse por el GRUPQ a CONTIGO a través de fas
Parcialidades. E) pago de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito no podra ser exigide por adelantado sino
dnicamente por pericdos vencidos, salvo por lo que establece ef Confrato. En la Carztula se establece 1z Tasa de
Interés Ordinario del Crédito anualizada.

Asimismo, las PARTES determinan que: {i} las Fechas de Pago; (ii) la Comisién por Page Tardio ¢ Inoportunc; (i) el
Importe del Crédito; {iv) ef Importe Total del Crédito; (v) el IVA de'la Tasa de Interés Ordinario del Crédito; (vi) las
Parcialidades v (vii) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito; establecidos en la Caratula v tabla de amoriizacion
respettivamente, son integrantes de la Informacian de! Credito, por lo tante, aplicables y relativos al mismo.

SEGUNDA. OBJETO. - El presente insirumento tiene por objeto establecer las cbligaciones, derechos, €minos,
condiciones y caracteristicas, bajo los cusles CONTIGO otorgara el crédito grupal con obligacion sclidaria al
GRUPO. Para efectos del Contrata, ia Informacion del Crédito se encuentra establecida en la Caratula. Los importes
que se aslentan en la Cardfula, se EXpresan en pesos y moneda nacional. '

CONTIGO explicd al GRUPO, la Informacion relacionada con ef ctorgamiento del Crédito v, per lo tanto, el
comenido, alcance y efectos de! Contrato, mismos que son de |a comprensian y entera satisfaccion del GRUPO.

TERCERA. OTORGAMIENTO DEL CREDITO. - Como consecuencia del Contrato v, en |a fecha de su celebracion,
CONTIGO en este acto otorga un crédito simple grupal can obligacion solidaria al GRUPO, hasta por e importe
sefizlado en la Cardtula del presente contrato, dicho importe se podra actualizar en caso de incrementos o
radificaciones previamente autorizadas por CONTIGO, :

Forman parte integrante del presente Contrate, los anexos que $e enuncian a continuacidn, ios cuales se adjuntan al
mismo en el orden siguiente;

Anexo A.- Caratula del Crédito.
Anexo B.- Solicitud de Crédito.

Anexo C.- Tabla de Ameortizacion.

CUARTA. DESTINO DEL CREDITO. - Las PARTES establecen que ef Importe dei Crédito, abjeto del presente
Contrato sélo podra destinarse a las actividades comerciales del GRUPO (en adelante, las “Actividades™, que
deberan ser siempre, productos o servicios licitos.

QUINTA. BURO DE CREDITO. - E GRUPO a través de la Solicitud, autoriza a CONTIGO con la finalidad de
obtener de cualquier SOCIEDAD DE INFORMACION CREDITICIA Iz informagian sobre sus respectivos historiales
craditicios, respecto de fas operaciones craditicias ¥ ofras de naturaleza andloga, que los integran. Por lo tanto v,
toda vez que el GRUPO, ha iefdo v comprendide la naturaleza y alcance de la informacion contenida en |2 base de
datos de la sociedad de informacion crediticia, cualquier incumplimiento del GRUPG a ias abligacicnes de pago que
a su cargo esiablece el Contrate, sera redistrado por CONTIGO en dicha sociedad, con claves de observacion
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establecidas en los comespondientes reportes de credito, fas cuales podran afectar los respectivos historiales
crediticios del GRUPO.

As] mismo en este mismo acto las integrantes del GRUPO oforgan su consentimiento expreso parz que la
informacion crediticia de éstas pueda ser proporcionada por las Sociedades de Informacidon Crediticia o por
CONTIGO o la FND y/c FIRA cuzlquier institucidn u organismo de crédito que hayz intervenide en el financiamiento,
y que estos (ltimos a su ver pusdan proporcionarla a cualguier entidad publica o privada nacional ¢ internacional
gue haya intervenido en el financiamiento o fondeo del crédito y/o otorgado cualguier fipo de apoyos, asi como a las
auforidades competentes que llegaran a requerirla o a las rmismas Sociedades de Informacién Crediticia, en su caso.

. CAPITULON
IMPORTE DE CREDITOQ, DISPOSICION DEL CGREDITO Y PAGO DEL CREDITO

SEXTA. DISPOSICION DEL IMPORTE DEL CREDITO.- Las PARTES determinan que ef Importe del Crédito podra
ser dispuesto en una o varias disposiciones y para la primer disposicion del Importe del Crédito, el GRUPC a través
del presente contrato, instruye, autorize vy faculta & CONTIGO, en forma expresa e irrevocable, para que e monto de
su primer disposiciin sea dividide en partes proporcionales, conforme se indica en la tabla al efecto establecida,
cuyos resultantes (en adelante, en singular o en plural, los “Importes proporcionales del Crédito”), sean entregados a
cada una de las perscnas integrantes del GRUPO, mediante cualquiera de los siguientes instrumenios de
disposicion de los recursos econdmicos {en adelanie, los “Instrumentos de Disposicion™), que sean reconocidos v
empleados por alguna institucion de crédito {en adelante, el "Banco”): (i) dispersiones automatizadas de pagos; (i)
tarjetas de débito; v, (i) cualquier otro instrumento que sea autorizado por CONTIGO y admitide por el Banco; en
sus diferentes sucursales, segiin se aprecia a continuacion:

LAS CHICAS MARAVILLAS

713746 DIANA MAGAL | ODP | $13.287.48 $17,008.00
MARTINEZ REYNA :
213799 OFELIA XIMENA OCHOA | ODP §15,287.53 $19,568.00
HERNANDEZ
318204 XIMENA BETZABE | ODP $9.287.46 $11,388.00
) MORALES BARRIENTOS :
384162 RANOMNA VASQUEZ | ODP $12,287.51 $15,728.00
MEDINA
504785 MARTINA OCHOA | oDP $ 10,287 47 $23,168.00
HERNANDEZ
212682 MARIA GUADALUPE | OLP $ 8,287.50 $10,608.00

ACOSTA MOSQUEDA

213687 FELISA MOZQUEDA { ODP $ 23,287.49 $ 29,808.00
HERNANDEZ

213767 ITZEL IAZMIN MARTINEZ | ODP $10,287.47 $13,168.00
REYNA

213724 MARTINA  MOSQUEDA | CDP § 17.287.51 $22,128.00
HERNANDEZ
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En virtud de lo anterior, CONTIGO entrega en este acto a los integrantes del GRUPO, los nimeros, folios, drdenes
de pagc o instrucciones relativas a los Instrumentos de Digposicién {en adelante, las “Referencias”), quienes por
cenducto del presente Confrato acepian y acusan su recepcion, a s entera satisfaccién, el GRUPQ, dentro de los 3
{tres) diss habiles inmediates siguientes a ia fecha de celebracién del presente Instrumento debera presentarss en
cualquier sucursal del Banco (i} cobro en ventanilla yfo (i transferencia electrénica, que previamente haya elegido,
con las Referencias, para el cobro de los Instrumentos de Disposicion.

Por lo tanta, las PARTES determinan que: {i} el cobro de los Instrumentos de Disposicién por parte de los integrantes
del GRUPQ, se considerara como la disposicidn sobre los Impertes proporcionales del Crédito y, consecuentemente,
de su recepeidn, (i} la disposicion de los Importes proporcionales del Crédito se considerard como ia entrega de los
recursos economicos del crédito otorgado a cargo de CONTIGO a favor del GRUPOQ. (lii) En consecuencia, se
tendra por recibido, a Iz entera satisfaccion de los integrantes del GRUPQ, &f Importe del Credito; v fa disposicion se
considerard como cumplimiento de CONTIGO a las obligaciones qus, a su cargoe v a favor del GRUPO, se derivan
del presente Contrato.

Realizada ia disposicién de! Imporie del Crédito, los integrantes del GRUPO, estaran obligados a pagar 2 CONTIGO,
a fravés de las Parciglidades al efecto establecidas, el Impore Total del Crédito. El GRUPQ sera responsable dei
mal uso que se haga de cualquier monto que reciban en virtud del presente Contrato.

El GRUPO, en este acto, suscribe a su cargo y & favor de CONTIGO, un pagaré (en adelante, el “Pagaré™), por &l
importe que asciende al Total del Crédito vy, e que, a su vez, documenta la disposicion que resliza el GRUPQ sobre
el monto total det Crédite indicado en el presente instrumeanto, Al respecto, of Crédito quedara otorgado para fodos
los efectos legales a que haya iugar.

SEPTIMA. OMISION EN LA DISPOSICION DE LOS IMPORTES PARCIALES DEL CREDITO.- En caso gue
cuaiquiera de las integrantes de GRUPQ omita, dentro del plaze que refiere [a CLAUSULA inmediate anterior, el
cobro de los Instrumentos de Disposicion y, por o tanto, la disposicién de los Importes Parciales del Crédito (en
adelante, las "Acreditadas Omisas”), CONTIGO, sjustara el Importe del Crédito y el Importe Total del Crédito
otorgado mismo que se indican en la Caratuia, mediante ia deduccion de los Importes Proporcionales del Crédito no
dispuesios, scbre el Importe del Crédito y el importe Total de! Crédito. Por lo tanto, los importes de: (i) el Pagaré; (i)
la Tasa de interés Ordinaria del Crédito que se indica en la Caratula; (iii) las Parcialidades gue se indica en la tabla
de amortizacion; (iv) e IVA de la Tasa de interés Ordinario del Crédito Grupal; v, (v) el monte del porcentaje
previamente establecido por CONTIGC que refiere la CLAUSULA DECIMA PRIMERA siguiente: se ajustaran
conforme al Importe del Crédite v al Importe Total del Crédito que resulten del ajuste y, en consecuencia, las
integrantes del GRUPO gue realicen ef cobro de ios Instrumenios de Disposicidon, estaran obligadas, en lo
conducente y, conforme a [os términos def Contrato, al pago y entrega, a su cargo y a favor de CONTIGO, de los
importes que, respecto del Pagaré, la Tasa de Interés Ordinaric del Crédito, las Parcialidades, el IVA de la Tasa de
Interés Ordinario del Créditc Grupat y el monto del porcentaje previamente establecido por CONTIGO gue refiere |a
CLAUSULA DECIMA PRIMERA siguiente, resulten del ajusie (en adelante, v, en conjunte, fos “Importes Ajustados™).

Los Importes Ajustados seran notificados por CONTIGO a las integrantes del GRUPOQ que realicen el cobro de los
instrumentos de Disposician, a través del Representants que refiere la CLAUSULA DECIMA SEXTA siguiente, v en
e} domicilio comin del GRUPO, dentro de fos 4 {cuatro) dias habiles inmediatos siguientes al de terminacién del
plazo de 3 {tres) dias habiles siguientes que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior; para-que las integrantes que
realicen el cobro de los Instrumentos de Disposicidn, efecttien, a su cargo y a favor de CONTIGO vy, en fo
conducente, el pago y entrega de los Importes Ajustados, conforme a los términcs del Contrato, el Costo Anual Total
(CAT), el Importe del Crédito, el Importe Total del Crédite, el imporie de la Tasa de Interés Crdinario del Crédito a
pagar en cada Parcialidad y el importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinaric del Crédito a pagar en cada
Parcialidad, resultantes del ajuste {en adelante y, en canjunto, [a “Informacién Ajustada”). Como cansecuencia de lo
anterior el Contrato, la Caratula y el Pagaré se tendran por modificados, en lo conducente, en los términos de los
Importes Ajustados y de la Informacién Ajustada.

Los Acreditados que omitan la disposicién de los Importes Parcizles del Crédito (en adelante, los “Acreditados
Omises™), no seran parte cel Contrato y, en consecuencia, no estaran obfigados a su cumplimierto. Por lo tanto,
CONTIGO entregara a los Acreditados Omisos, los importes proporcionales gue efectuaron para integrar el anticipo
del pago de la Gitima amortizacion que refiere la CLAUSULA DECIMA PRIMERA siguiente, asi como en su caso de
ser procedentes los gue pagaron por concepte de las primas para la adguisicion de |a pdliza del seguro que refiere la
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CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA del Contrato, dentro de los 30 (treinta) dias hébiles inmediatos siguientes al de
terminacion del plazo de los 3 {tres) dias habiles a que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior.

OCTAVA. PAGOS Y MEDIOS DE PAGO. — El pago det Créditc Grupal se rsalizard de forma semanal, ia fecha
limite de pago se indica en la tabla de amortizacién del presente contrato o en su caso LOS INTEGRANTES DEL
GRUPGC podran comunicarse al centro de atencién de CONTIGO al nimero telefénico 800 83 787 60 solicitando
informacion acerca de su crédito.

Las Parcialidades, asi como: (i} los importes de la Comisién por pago tardio o inoportuno; (i) gastos de cobranza; v,
(iii} cualquier otro importe que el GRUPO adeude 2 CONTIGO conforme al Contrato; deberan pagarse mediante: 1)
deposito a la cuenta bancaria indicada por CONTIGO, en cusiquiera de ias instituciones de crédito denominadas (en
adelante, ef "Banco Receplor’) ¢ 2) recaudacién en cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales de las
empresas a las que este afiliado CONTIGO, a través de las fichas de recepcién de pagos en las que se estableceran
fes respectivos codigos de barras.

Para el caso de que aiguna de las Fechas de Pago gue deriven del contrato sea un dia inhabil, la fecha de pago se
recorrera al siguiente dia habil, sin que proceda el cobro de Comisiones o intereses moratorios, como io establece e
articulo 11, fraccidn IV, de las Disposiciones de cardcter general en materia de Transparenc:a aplicables a las
Socredaues Financieras de Objeto Multiple, Entidades No Reguladas.

Ei tmporte Total del Crédito sera pagado a carge del GRUPO y a faver da CONTIGO, a través de las Parcialidades v
en las respectivas Fechas de Pago. Por lo tanto, los importes de: (i) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito a pagar
en cada Parcialidad; (i) el IVA de |a Tasa de Interés Ordinario def Crédito a pagar en cada Parr:lahdad y, {iii} cada
Parcnahdad se indican jurfc ¢on las Fechas de Pago.

En caso de que las INTEGRANTES DEL GRUPO opten por ia domiciliacion de pagos como medio de pago del
credito debera firmar el anexo correspondiente que se adjunte al presente y se obliga a mantener los recursos
suficientes en su cuenta de depdsito, sefalada en el anexo correspondiente, con la finalidad de gue se puedan
aplicar los cargos correspondientes.

Las INTEGRANTES DEL GRUPO podran en cualguigr momento dar por terminado el servicio de domicifiacién
mediante un formato que CONTIGO tiene implementado para tales efectos; el servicio se cancelara a los 3 {fres)
dias habiles posteriores a que se reciba la solicitud de cancelacion.

NOVENA. APLICAGION DE PAGOS. - Cualquier pago que, en términos del Contrato, sea realizado por el GRUPO,
sera aplicado por CONTIGO, para cubrir, en primer lugar y hasta donde alcance, el saldo insoluio del importe de la
Comisidr por pago tardio de que se trate, en caso de que exista, seguidamente y hasta donde alcance, el saldo
insoluto del importe de la Tasa de Interés Ordinario de que se trate, y, por itimo y hasta donde alcance, & saldo
insoluto del importe de las Parcialidades de que se trate.

DECIMA. PAGO ANTICIPADO Y PAGO ADELANTADO. El GRUPO podra solicitar la aplicacién de Pagos
Adelantados y/o Pagos anticipados, de conformidad con lo que a continuacién se detaila:

Pago anticipado: El GRUPQ también podra realzar pagos anticipados, sin premio ni castigo alguno, si cumple con
los siguiente supuestos: i) su adeudo posee una equivalencia menor a 900, 000 UDIS; i) este al comiente an los
pagos exigibles de conformidad con el presente contrato; ifi) la cantidad del pago sera igual o mayer al pago gque
deba reafizarse en el pericdo correspondients, dichos pagos anticipados no eximen al GRUPO de cubrir
oporiunamente los siguientes pagos pactados, ni reducen ¢! importe de los mismos.

CONTIGO debera: i) previo a la aplicacién de los Pagos Anticipados informar el saldo insolute del Crédito al
GRUPG, y, ii} posterior a Iz aplicacion de los Pagos Anticipados, entregar comprobante de pago, consistente en al
estado de cuenta donde se refleje |a operacidn, asi como la tebla de amortizacién correspandiente ya sea por
escrito enviado a su domicilic; de manera presencial acudiendo a la sucursal de su preferencial: o a la direccién de
correo glecirénico que las INTEGRANTES DEL GRUPQ hayan indicado en la sclicitud de crédito.

CONTIGO aplicara el page anticipado de forma exclusiva al saldo insoluto dat capital.

En caso de que las integrantes del grupo deseen pagar anticipadamente de manera total &l crédito deberan solicitar

n cualquier sucursal, la cantidad actualizada en la fecha gue se pratenda efectuar el Page Anticipado y solicitar un
comprobante o documento que avale el pago realizado, Una vez que se realice el pago total del saldo insolute del
credito, CONTIGO pondra a disposicion del GRUPO documente, estado de cuenta, carta finiquito que acredite el fin
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de la relacién contractual y de la no existenciz de adeudos enire las partes, dentro de los 10 (diez) dias habiles a
partir de que se haya realizado el pago de los adeudos o en [a siguignle fecha de corte.

Pago Adelantado: Ei GRUPO padra realizarios previa solicitud a CONTIGO y serd posible siempre que ef GRUPO
cumpla con lo siguiente: i) se encuenire al corriente en e cumplimiento de todas las obligaciones derivadas del
Contrato ; Ii} ef importe del Pago Anficipado sea por una canlidad mayor al pago de la Pardialidad que deba
realizarse en el periodo correspondients, en cuyo caso, CONTIGO debera de obtener del GRUPO un escrite con
firma autdgrafa que incluya Ia leyenda siguiente: “El usuario autoriza que los recursos que se entregan en exceso a
sus obligaciones exigibles, no se apliguen para el pago anficipado del principal, sino que se utilicen para cubrir por
adelantado las Parcialidades del Crédito inmediatas siguientes”

Cuando se reciba un pago aun no exigible del periodo o importes inferiores, ne serd necesario el escrito mencionado
en el parrafo anterior.

Por eada pago adelantado CONTIGO entregara documento o comprobante de dicha page.

DECIMA PRIMERA. ULTIMA AMORTIZACION. - En la fecha de celebracién del Contrato, el GRUPQ deposita en la
cuenta bancaria que CONTIGO le indicc zbierta en la institucidn bancaria (Banco Receptor), o en fendas y
sucursales de fas empresas z las que esté afiiiado (corresponsales bancarios), [a cantidad equivalente al porceniaje
previamente establecido por CONTIGO del Imparte del Crédito, en caso de que el depdsite no se realice por ias
integrantes del GRUPOQ en este mismo acto, el GRUPQ instruye a CONTIGO para que el porceniaje mencionado en
el presente parafo sea descontado del monto del crédito y slempre y cuande el GRUPO se encuentre al corriente en
sUs pagos, dicha cantidad sera apficada a favor del GRUPO en fa Ultima Amortizacién de su crédito otorgado por
medic del presente Contrato o en créditos subsecuentes que le ctorgue CONTIGO a las integrantes del GRUPO.

Asirmismo, [as PARTES determinan que &l monto equivalente al porcentaje sefialado en el parafo inmediato anterior
serd empleado para cubrir & favor de CONTIGO, en su caso, el pago de: (i) &f saldo insolute por principal, asi como
por accesorios del Crédito; {ii} cualquier otro importe que ef GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrato; (i}
los gastos y costas que se causen por el procedimiento judicial que sea instaurado por CONTIGO en contra def
GRUPQ, para requerir ef cumplimiento de las obligaciones que, en términos del Contrato, contraen a su cargo; v, (iv)
las dermas prestaciones gue resulten a carge del GRUPQ que se deriven del presente instrumento. Lo antetior en ¢l
entendide gue dicho monto de ninguna manera generara, a favor del GRUPQ, inferés, rendimiento o ganancia
glguna.

CAPITULO Iil )
INTERESES, COMISION Y SEGUROS DEL CREDITO

DECIMA SEGUNDA. INTERESES DEL CREDITO Y COMISIONES. - Las PARTES convienen en que el capitai
dade en crédito, causard un interés ordinaric a partir de |a fecha de firma del Contrato, por el simple transcurso del
~ tiempo det Crédito otorgado al GRUPQ, a una Tasa de Interés Ordinaria expresada en t&minos anuales simples y

fija del 77.59%. Por lo que LAS INTEGRANTES DEL GRUPOQ se obligan a pagar a CONTIGO, los intereses
ordinarios sobre ia suma principal del Credite. El monto de los intereses ordinarios causara ! Impuesto al Valor
Agregado {IVA) v éste debera ser cublerto junto con el pago de dichos intereses ordinarios, en la forma y términos
pactados segin a Tabla de Amortizacion adjunta al Contrate con periodicidad semanal.

La fecha de corte de los intereses serd el dia de vencimiento de cada amortizacién pactada de acuerdo a la Tabfa de -
Amortizacién vigente.

Los Intereses Qrdinarios se caleularan a razén de una Tasa de Interés Ordinaria expresada en términos anuales
simples v fija del porcentaje mencionade en el primer parrafo de la presente Cldusula, que también se indica en la
Caratula y Tabla de Amortizacién gue son parte integrante del Contrato, |z cual se dividira entre 360 (fresclentos
sesenta) dias naturales para obtener asf |2 tasa de interés ordinaria diaria aplicable, y ef resultado asi obfenido serd -~
elevado al nimero de dias efectivamente transcurrides durante cada periodo de pago (amortizacion) que acontezea
y este (Mo a su vez causara schre saldos insclutos. ’

Comisién por pago tardio o inoportunc: Cuando se reciba un pagc después de la fecha limite de pago, de
acuerdc a o estabiecido en la tabla de amortizacion, se cobrard una comisién por pago tardio o inoportuno por la
cantidad de $100.00 (cien pesos 00/100 M.N.) IVA indluide. Esto significa que, si e GRUPDO no cumple con &f pago
en la fecha establecida de manera oportuna y mientras el GRUPO no cumpla con las fechas establecidas de pago
subsecuentes, se cobrara dicha comisién por cada amortizacion vencida,
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En caso de que CONTIGO legue a cobrar un interés morataric bajo la premisa de que las INTEGRANTES DEL
GRUPQO dejen de cumplir con su obligacion de pago, se dejara de cobrar la comisidn por page tardio y apiicard una
Tasa Moratoria expresada en términes anuales y fija del (No Aplica) %. El monio de los Intereses Moratcrios
generacos causara ! Impuesto al Valor Agregado (IVA) v fos cuales deberan satisfacerse en beneficio de CONTIGO
desde i dia siguiente al def vencimiento hasta en tanto subsista &l incumplimiento por parte de LAS INTEGRANTES
DEL GRUPO.

Los intereses moratorios se calculardn dividiendo entre 350 (tresdientas sesenta) la Tasa de Interés Moratorio que
se establezca en el parrafo anterior, y muttiplicands el resultado por el imparte no pagado, el resultado sera el monto
diario de intereses moratorios a carge del GRUPO, los que se cbliga a pagar considerando desde el dia en gue
debid hacer ef pago y hasta aquél en que lo liquide, junto con los intereses ordinarios.

La comisidn por falta de pago o pago tardio no se cobrara, cuando se cobren intereses moratorios durante el misma
periado.

CONTIGO no podra modificar las tases de interés, salvo en caso de reestructura previo consentimiento expreso de
las infegrantes del grupo.

DECIMA TERCERA. SEGURO INDIVIDUAL DEL CREDITO.- El GRUPO de manera opcional puede instruir y
autorizar a CONTIGO para que, a nombre y por cuenta del GRUPO, CONTIGO contrale un seguro individual con la
respectiva Aseguradora, a favor de los Beneficiarios, con la finalidad de que cubra fos siguientes riesgos: i) Segure
de vida: por muerte incidental; i) Prmer diagndstico positive de cancer de género; §i) Renta diaria por
hospitalizacion por enfermedad y/o accidente; iv) Cobertura saldo deudor; v) Orientacion médica telefdnica yfo vi}
Asistencia funeraria completa, establecidos en ia Pdliza v las condiciones generales del seguro opcional
correspondiente, respecto de cada une de las integrantes de! GRUPO (al *Segure Opcicnal”) mediante alguna de las
siguientes opciones:

{1) Seguro Opcional por pago Gnice. En [a fecha de celebracién del presente Contrato, la Prima del Seguro Opcional
sera pagada por cada una de las integrantes del GRUPC que asi lo hayan solicitzdo, en su totalidad, mediante pago
en et Banco Receptor, o pago realizado en cualquiera de lus sstablecimientos, tiendas ¢ sucursales {corresponszles
bancarios) mediante la cuales CONTIGO tiene convenios para hacer usc de dichos servicios de corresponsalia.

{i} Seguro Opcional con pagos parcizles. En (as respectivas fechas de pago, de manera consecutiva e
ininterrumpida, las integrantes del GRUFQ que asi o hayan solicitado pagaran a CONTIGO la Prima del Seguro
Opcional, en la forma que se indique en la Péliza que corresponda, mediante pago en el Bancoe Receptor, o
recaudacion en cuaiquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales de las empresas a las que esté afiliado
CONTIGO. Las integrantes del GRUPQ estaran obligadas a comprobar, en cualguier momento, a CONTIGQ, fos
pagos que sean realizades, mediante cuaiquisr Medio de Comprobacién de Pagos.

{iii) Beguro Opcicnal con Pago Inicial y Pagos Parciales. £n la fecha de celebracién del presente Contrato, las
integrantes del GRUPO que lo hayan solicitadc pagaran a CONTIGO, ef monto inicial a cuenta de Ja Prima del
Segurc Opcional por &l monte que se establece en la Poliza que cotresponda, mediante pago en ef Banco Receptor,
0 recaudacién en cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales de las empresas a las que esté afiliade
CONTIGO. Posteriormente, en las fechas de pago, de manera consacutiva e ininterrumpida, las integrantes del
GRUPO entregaran a CONTIGO el remanente de Ia Prima def Seguro Opcional en g forma gue se indicz en Ia
Poliza correspondiente, mediante page' en el Banco Receptor, o pago realizado en cuaiquiera de los
. establecimientos, fiendas ¢ sucursales (corresponsales hancarios) mediante las cuales CONTIGO fiene convenios
para hacer uso de dichos servicios de corresponsalia.

La Prima dei Seguro Opcional no es integrante del Crédifo v por o tanto del Monto Total a Pagar y/o Montc Total
Adicional a Pagar, en su caso. La vigencia, coberturas, exclusiones, condiciones y t&rminos relativos vy aplicables al
Segurc Opcional, se regiran por la pdliza, los certificados individuales, asl como por las condiciones generales del
Seguro Opcional.

La vigencia dei Seguro Opcional deberd comenzar, a més tardar a partir de |z fecha de disposicion del Importe
Parcial del Crédito correspondiente.

Las PARTES acuerdan que CONTIGO serd el primer beneficiario irrevocable ¥, por lo tanto, en caso del
fallecimiento de cualguiera de las integrantes del GRUPO (er adelante, |a "Integrante Fallecida"), ta suma asegurada
de la Cobertura por Fallecimiento individuat serd entregada por la Compafia Aseguradora 2 favor de CONTIGO,
para pagar, hasta donde alcance, el saldo insoluto, & la fecha del fallecimiento de la integrante del GRUPO, de: (i} el
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Importe Parcial del Crédito; (ii) la Tasa de Interés Crdinaric dei Crédito que corresponda al saido insolute del Importe
Parcial del Credito; (i) e! IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédite que corresponda al saldo insoluto de la
Tasa de Interés Ordinaric def Crédito que correspenda al saldo insoluto del Importe Parclal del Crédito; v, ()
cuaiquier ofro importe que la Integrante Fallecidz adeude a CONTIGO conforme al Contrato. El remanente, en caso
de que exista, serd entregado por ia Compania Aseguradora a los beneficiarios designedos por la Integrante
Fallecida en e ceriificado individual. Las Integrantes del GRUPO supervivientes, continuaran obligadas, en lo
conducente, al cumplimientc del Contrato.

CONTIGO explicd al GRUPQ, as coberturas, exclusiones y alcance del Seguro Opcional a que se refiere la presente
clédusulz del Contrato.

{iv} Las INTEGRANTES DEL GRUPO tendrén el dereche innegable de contratar por su cuenta un seguro de vida
que cubra todas las chligacicnes contraidas en el presente Contrato, en la pdiiza respectiva se designard como
beneficiaria preferenie e imevocable a CONTIGO, Y se compromete a manfener vigente yo renovar el seguro,
durante l2 parmanencia del crédito. En este sentido las INTEGRANTES DEL GRUPQ deberén entregar a CONTIGO
el original de la péliza, la documentacion gue sea expedida, debidamente firmada, habiendo estar en poder de ésta
migntras existan adeudos insolutos.

CAPITULO IV
OBLIGACION SOLIDARIA, OBLIGACIONES DEL GRUPC, EFECTOS DEL CONTRATO

DECIMA CUARTA. OBLIGACION SOLIDARIA. - Cada una de las integrantes def GRUPO constituyen una
obligacién personal y solidariz respecto de las cobligaciones asumidas por las deméas integrantes, manifestando
expressmente que no cesard su cbligacion sino hasta en tanto CONTIGO haya recibido |2 totalidad de las
cantidades de las integrantes del GRUPQO que, en su conjunto se obligan a pagar. En virtud de lo anterior, las
integrantes del GRUPO en este acto se obligan de manera solidaria y personal a pagar a CONTIGO, el importe total
dei Crédito y los intereses ordinarios gue se indican en este Contrato, asi como los intereses moratorios, gastos de
cobranza y/o comisiones, gue en su caso se generen.

DECIMA QUINTA. OBLIGACIONES DEL GRUPO. - Las infegrandes del GRUPQO, en su calidad de integrantes del
GRUPQO se cbligan a2 cumplir con los siguientes lingamientos:

1. El GRUPO debera sesionar de ecuerdo a la periodicidad indicada por CONTIGO.

2. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPQ tendran Ja obligacion de controlar y recabar los pagos de todas las
integrantes, mismas que deberan registrar y, depositar como pago por cuenta de éstas a CONTIGO conforme 2 io
dispuesto en la CLAUSULA SEPTIMA del presente Contrato. En casc de que alguna de las infegrantes del GRUPO

se afrase, las demas integrantes deberan cubrir dichc faltante a efecto de realizar el pago correspondients a .

CONTIGO en los términos pactados en la CLALUSULA DECIMA SEGUNDA.

3. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPO deberdn hacer enfrega de {a ficha de depésito al representante de
CONTIGO y mostrar dicho somprobante al GRUPO en [a siguiente reunidn, en el entendido que dicho representante
de CONTIGO tiene prohibido recibir dinero en efectivo vy soic puede recibir el comprobante respectivo de page.

4. Las integrantes del GRUPO en este acto autcrizan a CONTIGO a revisar, cuando asi lo estime pertinente,
las inversiones realizadas, sus sistemas de adrninistracién y contabilidad; en caso de que éstos existan; de pedirles
todos los informes y documentos relativos que consideren necesarios v de hacer todas las observaciones que
consideran procedentes,

5. Las integrantes del GRUPQ se obligan a proporcionar en cualquier momento, durante |a vigencia del Crédito, la
informacidn que les ses requerida por CONTIGO y en 8U caso otorgar facilidades para ta audiforia, supervision,
evaluacién de sus actividades, el acceso a informacion de contabilidad, datos, registros y documentes relacionados
con la aplicacién del crédito recihide, asi como para pemmitir el acceso a sus oficinas al personal interno o externo de
FND, al personal de CONTIGO, Entidades Fiscalizadoras {Organe Intemo de Gonirol, Secrefarfa de la Funcién
Publica, Auditoria Superior de la Federacidn, Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV), Secretarla de
Hacienda y Crédite Publico (SHCP) y Auditores Externos}, asi como de FIRA y/o de Secretaria de Agricuftura v
Desarrollo Rurzl (SADER]) y/o de las representantes de cualguier infermediario financiero u organisme internacionz!
¢ nacional que hays intervenido en el financiamiento o fondeo de la Linea de Crédito ¢ a quienes éstos designen.

6.- Conservar y mantener en condiciones eficientes de servicio su maquinaria, equipo y en general, los demas
elementos de produccién que generen la fuente de pago del Créditc.

7.- Las integranies del GRUPO en este acto autorizan a CONTIGO para gue éste pueda proporcionar a FND toda la
infarmacion que le requiera respecto de los créditos descontados con recurses de FND.

8.- Cumplir con todas y cada una de las obligaciones contraidas en el presente instrumento.
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DECIMA SEXTA. DEL EJERCICIO DE LAS PERSONAS AUTORIZADAS DEL GRUPO. - El GRUPO, a tfravés del
presente Contrato, instruye, autoriza y facuita & Jas PERSONAS AUTORIZADAS gque previamente fueron
designadas frente a CONTIGO, en forma expresa e irmevocable, para que una vez que el Credito sea pagado en sus
términos, soliciten y entreguen a favor de las PERSONAS AUTORIZADAS el Pagaré gue fue fimado en af momento
de la celebracion del presente instrumento. Al efecto, las PERSONAS AUTORIZADAS deberan solicitar a CONTIGO
fa entrega del Pagaré. L2 solicitud de referencia debera realizarse por escrito y en el domicilic de la sucursal en
donde fue otorgado el crédito.

DECIMA SEPTIMA. EFECTOS DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. - En caso que el Crédito, sea pagado en
los términes del Contrato, se dara por terminado. Asimismo, conforme z lo establecido en la CLAUSULA DECIMA
QCTAVA siguiente, sera publicado, dentro de los 30 (treinta) Dias Habiles siguientes al dia habil sigulente en que se
verifique |z liquidacién del crédito, segln se establezca en la tabla de amertizacion, el estado de cuenta en &l cual se
indigue: (a) ta finafizacion de la relacién contractual {b) 2 cancelacidn y por fanto extincion de los derechos vy
obligaciones derivados del Contrato; y, (c) la inexistencia de adeudos entre las PARTES.

CAFITULO V ]
PLAZO, MODIFICACIONES Y FORMAS DE TERMINACION DEL CONTRATO

DECIMA OCTAVA. PLAZO, - E| plazo del crédito grupal es de 16 (dieciséis) semanas, iniciars a partir de fa fecha
de celebracian del presente Contrato v terminard en |a fecha de pago de la Gitima Parcialidad, pudiendo prolongarse
hasta en tanto no sean cumplimentadas, en su totalidad, [as obligacicnss que, en términos del Contrato, haya
cantraido el GRUPOQ., La responsabilidad del GRUPQ, terminard una vez gue sean cencluidas las obligaciones que
por virtud del presente contrato hayan side coniraidas.

El GRUPO tsndrg un plazo de 10 (diez} dias habiles contados a partir del dia siguiente al de la facha de firma del
presente contrato, para solicitar la cancelacion del mismo sin comision, peralizacion ni responsabilidad alguna para
elios, siempre y cuando no hubieren dispuesto total o parcialmente del crédito objete dal misme.

DECIMA NOVENA. RESCISION Y TERMINACION DEL CONTRATO. - En el caso que acontezea cualquiera de los
Supuestos que s estabiecen en los incisos inmediatos siguientes, CONTIGO daré por vencido antficipadamente el
Centrato y, por lo tanto, el GRUPO pagara a favor de CONTIGO: (i) el saldo insoluto por principal, asi comao por
accesorios del Crédito; y, (i) cuaiquier otro importe que el GRUPO adeude a GONTIGO conforme al Contrato.

Seran causas de vencimiento anticipado def contrato:

a} £l Crédito no sea pagado en los términos del Contrato.

b) La falta de pago par et GRUPD, en las fechas de Pago, de cualguiera de las parcialidades, asi como de cualquier
otro importe que el GRUPC adeude a CONTIGC conforme af presente Contrato. Se considerara como faltz de

_'pago, el incumplimiento 2 partir de la segunda parciafidad no cubiertz en forma sucesiva, segln se establezca en

la tabla de amortizacion. ‘

¢} Que la informacién o documentacion que deba ser informada o entregada por el GRUPQ a CONTIGO resulte ser
falsa,

d) El incumpiimiento del GRUPQ a cualguier obligacién que, en térrmincs del Contrato, se encuentra establecida a su
cargo.

e} El importe del Crédito se destine a una actividad distinta a las Actividades o, a actividades ilicitas.

VIGESIMA. NOTIFICACIONES Y MODIFICACION AL CONTRATO. - Las PARTES sefialan come sus domicilios
para los efectos de nofificaciones de caracter extrajudicial o judicial que se relacionen con el Contrato, los
enunciades respectivaments en ias Solicitudes de Crédito.

Sin embargo, las PARTES podrén cambiar o sefialar en el futuro cualquier otro domicilio, mediante natificacion
Fealizada a la ofra parte con un plazo de por lo menos 10 (diez) dias habiles de anticipacian, en el enfendido que, de
No proporcionarse tal aviso de cambio, todas y cada una de lzs notificacionas que s le hicieren a la parte de que se
trate, en el domicilio que ahora sefiala, se considerarsn legalmente reatizadas.

Las notificaciones extrajudiciales que tengan que realizar las PARTES, seran por escrito, dirigidas a la contraparte,
mediante entrega personal con acuse de recibo en el respectivo domicilio. Surtirdn sus efectos, a partir de la fecha
-€n gque sean entregadas por CONTIGQ y recibidas por la parte a quien hayan sido dirigidas.
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Sin perjuicio de lo establecido en los parrafos primerc y tercero de la presente CLAUSULA, ias notificaciones
extrajudiciales que sean relativas al requerimiento del o de los pagos del Crédito al GRUPQ, pedran realizarse por
CONTIGO, en cualquier domicilio de los integrantes del GRUPQD que sea del conocimiento de CONTIGO, por ascrito
¥, entregadas en forma personal, sin acuse de recibo.

MODIFICACION AL CONTRATO: Para cualquier modificacién relacionada con el Contrate, CONTIGO dara aviso a
las integrantes del grupo, con 30 (treinta) dias naturales de anticipacion al dia en que entre en vigor la modificacion
de que se trate, a través del Estadoc de Cuenta respective, en su pégina de internet www.foonfigo.com o
directamente en las sucursales de CONTIGO; en caso de que jas integrantes del grupo, no estén de acuerdo con la
modificacién propuesta por CONTIGQ, las integranies del grupc pedran solicitar ia terminacién del Contrato dentro
de los 20 (treinta} dias posteriores a dicho aviso, sin respensabilidad alguna a su carge, debiendo pagar &l saldo
insoluto per principal que adeuden a CONTIGO vy los intereses de la parcialidad que corre conforme al Contrato.
Para fal efecto, las integrantes del grupo, deberan presentar la solicitud de ferminacién por escrito con firma
autégrafa a CONTIGO, cuyos datos de localizacion se establecen er el segundo parrafo de la CLAUSULA DECIMA
OCTAVA det Contrate, se informaré a las integrantes del grupe, en et Dia Habil siguiente de su recepcion, el saldo
insoluto & pagar y deberan realizar dicho pago dentro del plazo de los 30 (treintz) dias naturales posteriores de
referencia; si dentro de dicho plazo las integrantes del grupe no réalizan el pago, el Contrato continuara vigente
teniéndose por acepiada la modificacion notificada.

VIGESHAA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO. - Las PERSONAS AUTORIZADAS DEL
GRUPQ podran solicitar s CONTIGO, en cualquier fiempo, la terminacién anticipada del Contrato, para lo cual las
integrantes det GRUPO deberan solicitar a CONTIGQ mediante escrito con firma autégrafa, a la sucursal gue le
comesponda o a las oficinas centrales ubicadas en Carretera México-Toluca 2430, Piso 4, Colonia Lomas de
Bezares, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C.P.11910, acompafado con la copia de identificacién oficial
vigente de cada unz las infegrantes del GRUPQ, con ia finalidad de que CONTIGO pueda validzr la identidad de las
infegrantes.

Una vez recibida la solicitud CONTIGO acusard de recibido asignando un nimero de folio a la solicitud de las
usuarias o LAS PERSONAS AUTORIZADAS POR EL GRUPO, asimismo se validard la identided de Ia (s)
solicitante (es) por via felefénica o de manera presencial; realizado lo anterior, CONTIGO dard per cancelado el
cradito grupal, y cualquier operacion relacionada con el mismo, sin cargos adicionales & partir del momento en que
s& reglice la cancelacion, salvo los ya generados, pero no reflejados.

CONTIGO no cobrara comision o penalizacién por fa terminacion del presente Contrato.

CONTIGO a més tardar el dia habil siguiente al de la recepcitn de dicha sclicitud podra: 1) dar por terminade el
Contrato, si es que no exisien parcialidades pendientes de pago de conformidad con lo pactado; 2) realizar et célculo

correspondiente del monto para liquidar de manera anticipada, el cual incluird, el valor de [as comisiones en ¢caso de -

aplicar, intereses ordinarios sobre saldos insclutos pendientes. Mismos gue deberd de liguidar en una soia
exhibicion, se comunicara al GRUPO dentro del plazo maximo de 5 (cinco} Dias Habiles siguientes al dia de la
solicitud de terminacién anticipada, en la sucursal elegida, via felefonica, domicilic o medio slegido por el GRUPQ,
por lo que una vez que ef GRUPQ realice ef pago total de sus amortizaciones pactadas, se dara por terminado
anticipadamente ef Cantrate, de lo contrario continuara vigente bajo los mismos téminos.

En el caso de que el GRUPC cuente con un excedente respecto a los importes pagados en la fecha de terminacién
del Contraio ¢ en fa soiicitud de Terminacién Anticipada del Contrato y no tenga adeudos pendientes, &l monio se
rembolsara al dia habil siguiente en que sé de por terminado ef Contrato en la sucursal donde se otorgé el crédito.

8i el GRUPO no solicita la devolucién del excedente en la sucursal, CONTIGO se comunicara via telefénica ¢ de
ranera personal con LAS PERSONAS AUTORIZADAS DEL GRUPQ dentro de los 10 {diez) dizs hdbiles siguientes
al dia en que CONTIGO reciba el pago total def crédito, informandoe al GRUPO gue se encuentra a su diSpOSlCIOI"I el
excedente del importe pagade.

CONTIGO ertregard y pondra a dispasicion de las integrantes del GRUPC la constancia o estado de cuenia gue
dara por terminada la relacién contractual, y la inexistencia de adeudos dentro los 10 (diez) dias habiles SIQmentes
de haber realizado el pago o en la siguiente fecha de corte,

Por consiguiente, CONTIGO reportard a [as Sociedades de Informacion Crediticia que la cuenta esta cerrada o sin
_ adeudo alguno deniro del plazo que para tales efectos sefiala la Ley para Regular las Socledades de tnformacion
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Crediticia, respecto al plazo para informar a la SIC que la cuenta esid cemrada y sin adeudos es de 5 {cinco) dlas
habiles.

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION POR CONDUCTO DE OTRA ENTIDAD FINANCIERA., - E} GRUFO podra
convenir por escrito la terminacion det Contrato, por conducts de otra Entidad Financiers denominada ‘receptora”, a
fin de que ésta dltima abra una cuenta & nombre de a (s) INTEGRANTE (s) DEL GRUPO y comunigue a CONTIGO
su: compromiso con la veracidad y legitimidad de fa instruccion de terminacion por parte de la (s} INTEGRANTE (s)
DEL GRUPG. En estos casos CONTIGO dara & conocer a la institucién “recaptera” la infarmacian respecto del saldo
y aquella que resulte necesaria para la terminacion de la operacién solicitada por la (5) INTEGRANTE {S) DEL
GRUPO. Lo anterior con fa finalidad de que la institucién “receptora” proceda & liquidar el adeudo de la (s)
INTEGRANTE (S) DEL GRUPO convirtiéndose en acreedora del mismo per el imparte correspondiente, y Hevard a
cabo los trémites respectives, bajo su respensabilidad v sin cobro de Comisidn alguna por fales gestiones.

' CAPITULD VI
ESTADOS DE CUENTA, UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS Y PROTECCION DE DATOS

VIGESIMA TERCERA. ESTADOS DE CUENTA. - Las infegrantes del GRUPO podran solicitar en cualquier
momento ef estado de cuenta a su domicilio, direccién de correc electrénico que las integrantes hayan indicado en la
solicitud de crédito, o se pondra a disposicidn en [z sucursal que se desembolso &l crédito, en forma mensual y, sin
costo algune, dentro de los 10 (diez) Dias Hébites siguientes a Iz fecha de corte del periodo mensuai de que se trate,
siempre que asi s& haya pactado el medic de entrega,

Para cualquier modificacion en la modalidad de entrega de los Estados de Guenta CONTIGO debera coatar con el
consentimiento de fas integrantes del GRUPO. Y en cualguier momenta podran solicitar fa entrega del estado de
cuenta en su domicilia,

Et GRUPO podra consultar su saldo y los movimientos de su crédito a través del Centro de Atencién Telefdnica al
namero 800 83 787 8C, previa acreditacion de la integrante del GRUFC proporcionando: i) su némero de cliente; ii)
némero de crédito; o 1ii} acudiendo a la sucursal donde se realizé el desemboiso del crédito, con una identificacién
oficial vigente, en un horario de 8:00 a 17:00 horas.

En el supuesto de gue el GRUPO no esté de acuerde con alguno de los movimientos que aparezcan en el estado de
cuenta, & GRUPO contara con un periodo de 80 (noventa) diss naturales, contadc a partir de la fecha de
publicacion del respective estado de cuenta, para formular, por escrito y, a través de las PERSONAS
AUTORIZADAS por el GRUPO, cualquier aclaracion, inconfermidad, reclamacion o queja respecto.a la informacion
contenida en ¢ mismo, la solicitud respectiva podra presentarse ante la sucursal en |a que radica la cuenta o ante la
Unidad Especializada de Atencian a Usuarios (UNE) de CONTIGO, cuyos datos de locafizacién y contacto se
establecen en el parafo inmediato siguiente. En caso contrario, se entenders que dicha informacién =s aceptada en
los terminosenlos que se pubfica. : ' -

De igual forma, contaré con &l mismo plazo, para cualquier aclaracion, inconformidad, reclamacion o queja que se
relacione con el Crédito. Dicho plazo contara a partir de la fecha en que el GRUPQ tenga v haga del conocimiento a
CONTIGO scbre el acto u omisién gue la haya motivade, para formular. por escrito cualquier aclaracion,
inconformidad, reclamacion o queja, a través de alguna de las PERSONAS AUTORIZADAS, ante el Titufar de fa
Unidad Especizlizadz de Atencitn a Usuarics (UNE) de CONTIGO {en adelante, el "Titular™), ubicada en Carretera
México-Toluca nimere 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares, Alcaldia Miguel Hidalge, Ciudad de México,
C.P.11910, teléfonos (55) 41-60-21-00 o 800 8378760 (lada sin costo), en un horario de atencién en dias habiles de
8:00 a 17:00 horas, de lunes a viemes, ¢ a través del correo electronico une@fcontigo.com, al respecto, CONTIGO
sstara obligada & acusar de recibo de dicha solicitud ctorgando un nimero de folio para sy pronta referencia.

Una vez que CONTIGQ reciba cualquier aclaracidn que sea formulada por el GRUPQ conforme a lo establecido en
los parrafos anterfores de la presente CLAUSULA, tendra un plazo de hasta 45 {cuarentz y cinco) dias para entregar
at GRUPQ (a través de las "PERSONAS AUTORIZADAS"), el dictamen correspondiente, junto con ia informacion y/o
documentacion considerada para su emision, asi como un informe detaflade en ei gue se respondan los hechos
contenidos en fa solicitud de aclaracion. En caso de gue conforme a dicho dictamen resulte procedente el cobro del
monto de gue se trate, e GRUPC deberd hacer el pago de la cantidad a su carge, incluyendo los intereses
ordinarios y excluyendo la Tasa de Interés Moratorio, .

Dentro del plaze de 45 (cuarenta y cinco) dias naturales contados a partir de la entraga del dictamen de referencia,
CONTIGO pondra & disposicién del GRUPO, a través de su Unidad Especializada de Atencion a Usuarios {UNE), el
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expediente generado por la solicitud, cor la integracion de la informacidn y documentacion que deba obrar en su
poder ¥y que se relacione directaments con la solicitud. Hasta en tanto la sclicitud de aclaracién no sea resuells,
CONTIGO no podra reportar como vencidas las cantidades sujetas a dicha aclaracién a fas SOCIEDADES DE
INFORMACION CREDITICIA.

Lo anterior sin perjuicic del derecho de las integrantes del GRUPQ de acudir ante la CONDUSEF o ante ia autoridad
jurisdiccional correspondiente conforme a las disposiciones legales aplicables.

VIGESIMA CUARTA. UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS (UNE}.- Para cualquier cansulia,
reclamacion o aclaracién que se relacione con el Crédito, el GRUPQ podra formularia, por escrito y, a traves de las
PERSONAS AUTORIZADAS: (i) ante el Titular; o (i) ante el area de atencién 2 clienies, ubicada en Carrelera
México-Toluca ndmero 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C.P.
11910, teléfonos 55 41-60-21-00 o 800 8378760 en un horario de atencion en dias habiles de §:00 a 17:00 horas de
lunes a viernes, o a través de |a direccién de Internet www.feontigo.com y correo electronico une@fcontigo.com;

Atencion CONDUSEF.

Se hace del conocimiento del GRUPOQ, que el ndmero telefonico de la COMISION NACIONAL PARA LA
PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIERCS (CONDUSEF) para la atencidn de
usuarios es el: 53-40-09-99 ¢ 800-999-8080, direccion en Internet www.condusefgob.my, vy corres elecirénico:

asesoria@condusef qoh.mx.

VIGESIMA QUINTA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES. - Conforme a fa Ley Federal de Proteccion de
Datos Personales en Posesidn de los Particulares, CONTIGO, previamente a la eelebracion del presente contrato,
solicité datos perscnales a las integrantes del GRUPO, con la finalidad de identificarlas y poder celebrar el presente
contrato de crédito, informarles sobre el estatus del mismo, ceder o vender &l mismo, realizar requerimientos de

page.

CONTIGO protegera y mantendra los datos personales de las integrantes del GRUPO por el tiempo razonablemente
nacesario, tomando en cuenta las disposiciones legales aplicables y sélo compartira y/o transferira dicha informacién
con otra(s) entidad(es), cuando las integrantes del GRUPC contraten otro producto y/o servicio de o, a fraves
CONTIGO, o para la cesidn v/o vents del presente contrata, 0 bien, cuando asi se requiera por disposicion legal.

Las integrantes de| GRUPO podran ejercer en todo momento ante CONTIGO, sus derechos de acceso, rectificacidn,
cancelacion u opcsicidn en el tratamiento de sus datos personales, en caso de que legalmente sea procedente,
conforme a los lineamientos y requisitos que marca lz Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesidn
de los Particulares. Al respecto las personas interesadas podran acudir a |a sucursal mas cercana de CONTIGO, con
la finalidad de realizar su solicitud con apoyo del personal que se encuentre en las mismas, ¢ en su caso, deberan
enviar su soficitud a través del correo electrénico datospersonzales@fceniigo.com o comunicarse al teléfonc 800 837
8760C. :

Por ditmo, CONTIGO pone a disposicidn del GRUPO ef Aviso de Privacidad mismo que puede ser consultadeo a
traves de su sito en internet www.feontigo.com y cualquier cambio y/o modificacién total o parcial al Avisc de
Privacidad se dargz a conocer por medio de la mencionada pagina web y/o directamente en las Sucurssles de
CONTIGO.

VIGESIMA SEXTA. TITULO EJECUTIVO. - Ef Contrato y el estado de cuenta que cerdfique el contador de
CONTIGQ, seran titulo ejecutivo mercanil, sin necesidad de reconocimiento de firma ni de otro requisitc algune, de
conformidad con lo establecide por los articulos 87-E y 87-F de la Ley General de Organizaciones y Actividades
Auxiliares del Grédito.

VIGESIMA SEPTIMA. IMPUESTOS. - Todos los impuesios, contribucicnes y dereches que deban cubrirse con
metivo de la celebracién y ejecucidn del Contfrate, serdn cubiertos por la parte que resulte obligada a ello, de
conformidad con las disposiciones fiscales aplicables.

VIGESIMA OCTAVA. TRANSMISION. - Las PARTES no podran transmifir cuaiquisr derecho u obligacidn que, en
términos del Contrato, resuite a favor ¢ a cargoe de alguna de ellas sin la previa aprobacion escrita de la contraparte,
a excepcién de lo indicado en el pérrafo inmediato siguiente, por lo que cualquier transmision en términos distintos a
los agui previstos sera nula y ne serd recanccida por [a parte de que se trate.
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En t&minos de Jo dispuesto por el articulo 298 de Ja Ley General de Titvlos y Operaciones de Crédite, las
integrantes del GRUPO facultan a CONTIGO para endosar, ceder, transmitir, descontar, fransferir, negociar, afectar
y/o gravar, en cualquier Hempo y, sin previa autorizacion del GRUPQ, respectivamente, cualguier derecho que, en
términos del Contrato, resulte a favor del GRUPO y/o jos derechos de crédito conternides en el Confrato ylo en el
Pagare, por lo establecido anteriormente desde este momento las integrantes del GRUPO manifiestan su
voluntad de reconocer 2 los que se les tansmitan los derechos antes mencionados o endosatarics o casionarios,
los mismos derechos que corresponden a CONTIGO. De iguzl forma, cualquier causahabiente de CONTIGO, podra
realizar lo establecido en el presente parrafe, conforme al misma.

VIGEIMA NOVENA, LEYES APLICABLES - Ei Contrato se rige por o dispuesic en sus CLAUSULAS, en su
defecto o supletoriamente, por las disposiciones contenidas ¥ que resulten aplicables de la Ley General de Titulos y
Operaciones de Crédito, de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito, de 1a Ley para la
Transparencia y Ordenamiento de los Servicies Financieros, de las DISPOSICIONES de carécter gsneral en materia
de transparencia aplicables 2 las Sociedades Financieras de Objeto Miltiple, Entidades No Reguiadas, del Cadigo
de Comercio, asf como de! Cédigo Civit Federal.

Las integrantes dg! GRUPO podran consultar lzs Disposiciones Legales aplicables al presente Contrate en el
Registro de Contratos de Adhesién RECA consulftando la siguiente direccion
httest/iphpapos condusef gob. mx/reca/ index.ohg, en el anexc correspondiente, a fravés de su sitio de internet
www.fcontigo.com, o solicitarlas en la sucursal en la que se otorg6 el crédito,

TRIGESIMA. SUBTITULOS. - Los subtituios en las CLAUSULAS del Contrate, son exclusivamente por conveniencia
de las PARTES, para una referencia y lectura més simple, por lo que no regirén ia interpretacion del Contrate.

TRIGESIMA PRIMERA. TRIBUNALES COMPETENTES. - Parz la interpretacién y cumplimignto del Contrato, las
PARTES se someten de manera expresa a fa jurisdiceion de los Tribunales competeries de la alcaldia o municipio
que elifa la parte actora, por consiguients, renuncian a cualquier otra jurisdiccidn que por razén de su domicilo o
cualquier otra causa ies corresponda o pudiere corresponderles, ya sea en fo presente o futuro.

LEIDO Y COMPRENDIDO EL PRESENTE CONTRATO, ENTERADAS LAS PARTES QUE INTERVIENEN DE SU
CONTENIDO, ALCANCES, CONSECUENCIAS LEGALES Y ECONOMICAS, LO FIRMAN POR DUPLICADO DE
CONFORMIDAD, A LOS 14 DIAS DEL MES DE Junio DEL ANO 2021 EN LA CIUDAD DE MARFIL Y EN ESTE
ACTO SE HACE ENTREGA A CADA UNA DE LAS PARTES QUE INTERVIENEN EN EL PRESENTE CONTRATO,
DE UN TANTO DE ESTE INSTRUMENTO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS.
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LISTADO DE INTEGRANTES DEL GRUPO

1 DIANA MAGALI MARTINEZ REYNA
CTO INTERICR MARTIRES 22 DE ABRIL 331 Martires, Guanajuato

Loy Mag‘i!'ﬁ btz e

2 OFELIA XIMENA CCHOA HERNANDEZ

C CAMING AL TAJO 6 Marfil Centro, Guanajuato s o) Hecaond

3 XIMENA BETZABE MORALES BARRIENTOS %}

CJON TAJNITO DE LA GLORIA 18 A El Carrizo, Guanajuato

Fiemo Aumep s enc-a@ ¢k Ramona Vergie? | Medinan 9@1—

Y
b

4 RAMONA VASQUEZ MEDINA
C CAMINO AL TAJO 0 Marfil Centro, Guanajuato %’
5 MARTINA OCHOA HERNANDEZ

AZUCENA 7 4 Zapote, Guanajuato . .
Ahevt N iNpa un/‘r\ﬁ\r\ -ij___

8 | MARIA GUADALUPE ACCSTA MOSQUEDA
CAMALTAJQ 0 Mearfl Centro, Guanajuato . '
MacalGondalofe g @
7 FELISA MOZQUEDA HERNANDEZ
CAM AL TAJO DE ADJUNTAS & Marfil Centro, Guanafuate ®
Lz 2R ] |
8 (TZEL JAZMIN MARTINEZ REYNA
CTO INTERIOR MARTIRES 22 DE ABRIL 331 Marfl Certro, Guanajuate il ‘ \ M} (/)!
. UG 2 g
9 MARTINA MOSQUEDA HERNANDEZ

CAM AL TAJO 6 Marfil Centro, Guanajusto M /w H

10
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Beneficios Proteccién contigo ——
g CUATRIMESTRAL
T]TUL_?;L;:\REJA TITULAR TITULAR PAREJA TITULAR TITULAR TITULAR + HIJOS
$10,000 pesos | $10,000 pesos | $25,000 pesos $15,000 pesos $200 Check up hasta $5,000
pesos pesos
por cada dia 1 examen por
en caso de adicionales en caso en casa de en caso de hospitzlizado del . ., Reembalso de
fallecimiento por de fallecimiento diagnéstico diagndstico titular en caso de ide Masta%rrafra, Gastos Médicos 5280'00 pesos
. . - . e : Colposcopia o ; %
cualquier causa? accidental® positivo de cancer?® | positivo de cancer? enfermedad o por Accidente® al ciclo de 16
X Perfil hormonal®
accidente’ semahas
TITULAR + PAREJA + HIJO (S)
Orientacion Médica Telefdnica
Servicio Funerario
Ataud estandar + Traslado del cuerpo
+ Asesoria telefénica en tramites legales + Sala de Velacién?®

?No se cubre suicidio o tentativa de suicidio. No cubre homicidio causado por el beneficiaric. En caso de no contar con este documento, se requiere juicio sucesorio o Jjuicio de intestado.
Edad de aceptacicn titular: 18 a 80 afios con cancelacion a los 81 afios cumplidos. Edad de aceptacién parejo 18 a 74 afios con cancelacién a los 75 afios cumplidos. Edad de aceptacion
hijo(s): 0 a 24 afios con cancelacidn a los 25 afios cumplidos, siempre y cuando sean solteros y dependientes econdmicos del titular asegurado. ? Presentando acta de averiguacidn
previa emitida por el Ministerio Publico. Edad de aceptacidn: 18 a 80 afios con cancelacidn a los 81 afios cumplidos. ? Se cubre primer diagnéstico positive de cdncer femenino (céncer
de mama y cervicouterina) y cdncer masculino (céncer de prdstata, testiculos y pulmén). No se cubren preexistencias ni céncer in situ, ni otro tipo de cdncer. Se considera diagndstico
positivo la fecha en la que se realiza el primer examen que determina la enfermedad o el primer diagndstico de un médico especialista, el que ocurre primero. Edad de aceptacién
titular: 18 a 80 afos con cancelacion a los 81 afios cumplidos. Edad de aceptacién pareja 18 a 74 afios con cancelacion a los 75 afios cumplidos. “Edad de aceptacién titular: 18 a 80
afios con cancelacion a los 81 afios cumplidos, no se cubren preexistencias, no aplica maternidad, ni sida. Se considera hospitalizacién mds de 24 horas y se pagan mdximo 30 dias
naturales. No cubre atenciones ambulatorios. * Edad de aceptacion titular: 18 a 79 afies con cancelacion a los 80 afios cumplidos. Es necesario realizar la llamada al 800 999 8446
para coordinar el servicio requerido. En caso del que el titular sea hombre, la pareja podrd gozar del Beneficio. € Edad de aceptacidn titular: 18 a 74 afios con cancelacion a los 75
afios cumplidos Edad de aceptacién hijo(s): 0 a 24 afios con cancelacidn a los 25 afios cumplidos, siempre y cuando sean solteros y dependientes econdmicos del titular asegurado. Se
requiere facturar los servicios médicos recibidos y presentar recetas, estudios e imdgenes del servicio. #Solo se otorgard la asistencia funeraria a aquel asegurado donde se refleje su
contratacidn en la Ultima Solicitud de Crédito Grupal firmada de Financiera Contige. Para solicitar la asistencia es necesario llamar al 800 999 8446 para realizar la gestidn de la
asistencia funeraria al momento del fallecimiento del titular, pareja o hije(s). no aplica en ningiin caso reembolso del servicio funerario, nien caso de contratacidn directa de funeraria
que no se encuentre en convenio. Aplican mismas términes, condiciones y restricciones de condiciones generales de las pélizas de sequro y contratos de servicios.

CONSENTIMIENTO DEL SEGURO

Otorgo mi consentimiento para formar parte del seguro colective de vida grupo y vida deudores y contratos de servicios, contratado a través de CEGE CAPITAL SAP| de CV SOFOM
ENR (Financiera Contigo) en mi nombre y para tal efecto proporciono la siguiente informacidn, confirmando por este documente que otorgo mi aceptacién de que la empresa antes
indicada sea mi beneficiario preferente:

NOMBRE COMPLETO DEL TITULAR: [ e, Aine M PP S, FECHA NACIMIENTO: |/ 7/ /i / 6 7
NOMBRE COMPLETO DE LA PAREJA: N a5 . 1Ne ow Ya 9 .y FECHA NACIMIENTO: 7 [l oo/ 69
NOMBRE COMPLETO DE HUO 1: bli s, Sewme LACof du A & sryocct) FEcanaamiento: [/ feer [ o 3
NOMBRE COMPLETO DE HIIO 2: il 2onen  Too pus. pls [As € Lé L & rroelFEHanaamento: |3, 28 / of
NOMBRE COMPLETO DE HIJO 3: Npae | S alcolect e o fs Lo o plEESANROMIENTS: /) 500 /08,
NOMBRE COMPLETO DE HIJO 4: ) /" | FECHA NACIMIENTO: -

NOMBRE COMPLETO DE HUJO 5: FECHA NACIMIENTO:

NOMBRE COMPLETO DE HLIO 6: FECHA NACIMIENTO:

NOMBRE COMPLETO DE HIJO 7 FECHA NACIMIENTO:

DECLARACION DE BENEFICIARIOS

! NOMBRE COMPLETO PARENTESCO ' FECHA DE NACIMIENTO | %

En el caso de que se desee nombrar beneficiarios designados a menores de edad, no se debe sefalar a un mayor de edad como representante de los menares para efecto de que, en
su representacicdn, cobre la indemnizacién. Lo anterior porque las legislaciones civiles previenen la forma en que debe designarse tutores, albaceas, representantes de herederos u
otras cargos similares y no consideran al contrato de seguro como el instrumento adecuado para tales designaciones. La designacién que se hiciera de un mayor de edad como
representante de menores beneficiarios, durante la minoria de edad de ellos, legalmente puede implicar gue se nombra beneficiario al mayor de edad, quien en todo caso sélo tendria
una obligacion moral, pues la designacion que se hace de beneficiarios en un contrato de seguro e concede el derecho incondicional de disponer de la suma asegurada.

Firma del Cliente: {V\, M ZL‘/ Fecha: 14 - O6-7202.(

Certifico que los datos que aparecen en la presente concuerdan con los que obran en nuestro poder.




