conbige -

Seqguro sin complicaciones !

BENEFICIOS SEGURO DE VIDA + SERVICIO FUNERARIO PRECIO SEGURO
TITULAR + PAREJA + HIIOS l TITULAR TITULAR PAREJA TITULAR
$15,000 pesos | $15,000 pesos | $25,000 pesos | $15,000 pesos $200 pesos
en casa de fallecimiento } adicionales en caso de en caso de diagnostico en caso de diagndstico por cada dia hospitalizado
por cualquier causa? fallecimiento accidental? positivo de cancer? positivo de cancer? del titular en caso de 5205 00 pesos |
! enfermedad o accidente’ ‘ . P
TITULAR + PAREIA + HIIO {S) al ciclo

Ataud estandar + Traslado del cuerpo + Arreglo floral
+ Asesoria telefdnica en tramites legales + Sala de Velacion®

$160.00 pesos

Sin Servicio Funerario :
al ciclo

! No se cubre suicidio o tentativa de suicidio. Edad de aceptacidn titular: 18 a 80 afies con cancelacidn a los 81 afios cumplidos. Edad de aceptocion pareje 18 a 74 afios can cancelacion

o las 75 anas cumplidas. Edad de aceptacidn hijofs): 0 a 24 afios con cancelacidn a los 25 afios cumplidos, siempre y cuando sean solteros y dependientes ecaondmicos-del titulal

asegurado. 2 Presentande acta de averiguacidn previa emitida por el Ministerio Publico. Edad de aceptacion: 18 a 80 afios con cancelacion a los 81 afos cumplidos. ? Se cubre primer

diagnostico positiva de cancer femenino (cancer de mama y cervicoutering) y cancer masculine (cdncer de prostata, testiculos y pulmon). No se cubren preexistencias ni cdncer imrsitu.

Edad de aceptacion titular: 18 a 80 afios con cancelacion a los 81 afos cumplidos. Edad de aceptacion pareja 18 a 74 afios con cancelacidn o los 75 afios cumplidos. “Edad de

geceptacion titular: 18 a 80 afios con cancelacion a los 81 afios cumplidos, no se cubren preexistencias, no aplica maternidad. Se considera hospitalizacion mds de 24 horas y se pagan

mdximeo 30 dias naturales. No cubre atenciones ambulatorias. ® Salo se otorgard la asistencia funeraria a aquel asegurade donde se refleje su contratacidn en ia Ultima Solicitud de”
Credito Grupal firmada de Financiera Contigo, Para solicitar lo asistencia es necesario llamar al 800 890 2213 para realizar la gestion de la asistencia funeraria al momento del

fallecimiento del titulor, pareja o hijofs). Aplican mismos términos, condiciones y restricciones que la pdliza de seguros de vida.

CONSENTIMIENTO DEL SEGURO

Otargo mi consentimiento para formar parte del seguro colectivo de vida grupo y vida deudores, contratado a través de CEGE CAPITAL SAP| de CV SOFOM ENR
{Financiera Contigo) en mi nambre y para tal efecto proporciono la siguiente informacion:

I\‘IOMBRE‘ COI;‘IPLETio DELVTIVTVLV.ILAR:V . l\\k{:\,(k(\, (_\ﬂ’_) '”\--\ (\A \Ar" V,&C‘k_‘ \-/‘U( ‘wl‘(\h{ (" : FECHA NACIMIENTO: C}{'/(\\' i
; 4 o

f NOMBRE COMPLETO DE LA PAREIA: FECHA NACIMIENTO:

! NOMBRE COMPLF_TO . bt S i e -
NOMBRE COMPLETO DE HUO 2: 7 FECHA NACIMIENTO: ’

" NOMBRE COMPLETO DEHO3: ' - FECHANACIMIENTO:

- Na;;;.gRE;;aw;L“E—+¢ ‘ri'é'g'ijb";i;” B FECHA NACIMIENTO:

| NOMBRE COMPLETODEHIO5: - | | FECHANACMIENTO:

NOMBRE COMPLETO DE HUO 61 S FECHANACIMIENTO:

NONIBRE COMPLETO DE HIIO 7: : FECHA NACIMIENTO:

DECLARACION DE BENEFICIARIOS
' NOMBRE COMPLETO PARENTESCO FECHA DE NACIMIENTO

Novwed e ticie veweded Meawcives - Wi ¥ f CH/ liayl a0

%

100%

En el caso de que se desee nombrar beneficiarios designados a menores de edad, no se debe sefialar a un mayor de edad como representante de los menores para efecto de que, en
su representacion, cabre la indemnizacidn. Lo anterior porque las legisiaciones civiles previenen la forma en que debe designarse tutores, aibacecs, representantes de herederos u
otros cargos similares y no consideran al contrato de seguro coma el instrumento odecuado para tales designaciones. Lo designacion que se hiciera de un mayor de edad como
representante de menores beneficiarios, durante la minoria de edad de ellos, legalmente puede implicar que se nombra beneficiario al mayor de edad, quien en todo caso sdlo tendria
una obligacion moral, pues la designacidn que se hace de beneficiarios en un contrato de seguro le concede el derecho incondicional de disponer de la suma asegurada.

g ’ C 4 P e Ty PR
Firma del Clientex 2cf g oles’ W}/Z Fecha: ? O /“ [ /(C‘ Z(\\:

Certifico que los datos que aparecen en la presente concuerdan con los gque obran en nuestro poder.
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GNPV g, ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
%ﬁm A ESTADO DE SAN LUIS POTOS]

Registro del Estado Civil

3N E\E; E%?‘?J_r‘?"f\

EN NOMBRE DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE SAN LUIS POTOSI Y COMO OFICIAL 04 DEL REGISTRO CIVIL DE ESTE L
EN EL CUADERNO DE DEFUNCIONES CON FECHA 30 DE JUNIO DE 2020 DEL
LAFOJA SE ENCUENTRA ASENTADA EL ACTA No. 00626 LEVANTADA
POR EL C. LIC. ELVIRA MIRANDA IBARRA. OFICIAL DEL REGISTRO CIVIL
EN LA CUAL SE CONTIENEN LOS SIGUIENTES DATOS

ACTA CERTIFICADA DE DEFUNCION
DATOS DEL FALLECIDO

NOMBRE : MERCEDES MANCINAS RODRIGUEZ SEXO : FEMENINO

ESTADO CIVIL : CASADA NACIONALIDAD : MEXICANA EDAD : 63 ANOS

DOMICILIO : CALLE BENITO JUAREZ 4 UNIDAD HABITACIONAL IGNACIO GARCIA TELLEZ

, CIUDAD VALLES, SAN LUIS POTOSI

NOMBRE DEL PADRE : FLAVIO MANCINAS NACIONALIDAD : MEXICANA
NOMBRE DE LA MADRE : EUDOSIA RODRIGUEZ NACIONALIDAD ; MEXICANA
NOMBRE DEL CONYUGE : RODOLFO PERALES RUBIO NACIONALIDAD : MEXICANA

FALLECIMIENTO

‘ !
FECHA DE DEFUNCION : 26 DE JUNIO DE 2020 HORA DE FALLECIMIENTO : 08:50:00
FECHA DE LEVANTAMIENTO DEL ACTA : 30 DE JUNIO DE 2020
LUGAR DE LA DEFUNCION : HOGAR
CAUSA(S) DE LA MUERTE ;
COVID-19

4 F
ENNTE2 ¥y
Sy

No. CERTIFICADO : 200635275

NOMBRE DEL MEDICO QUE CERTIFICO LA DEFUNCION : DR. SAUL ONORIO BARRIOS

No. DE CEDULA PROFESIONAL : 1773288
DOMICILIO MEDICO : PERIFERICO LIBRAMIENTO PONIENTE K2.5 FRACC.LAS DELICIAS CD.VALLES S.L.P.
NOMBRE DEL PANTEON : OXITIPA, DESTINO DEL CADAVER : INHUMACION
UBICACION : CD.VALLES S.L.P.

DECLARANTE

DECLARANTE : RODOLFO PERALES RUBIO :
EDAD: 63ANOS PARENTESCO : ESPOSO

TESTIGOS

TESTIGO : JORGE ALBERTO PERALES MANCINAS

EDAD : 32 ANOS PARENTESCO : HIJO
TESTIGO : OSCAR ROJAS TREJO

EDAD : 41 ANOS PARENTESCO : NINGUNO
SE EXTIENDE ESTA CERTIFICACION CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 466,467 Y 476:DELG
FAMILIAR VIGENTE EN EL ESTADO EN CD VALLES, SAN LUIS POTOSI, S.LFx a5
A LOS 02 DIAS DEL MES DE JULIO DEL ANO 2020

EL C. OFICIAL 04 DEL REGISTRO CIVIL DOY FE

41" '
@(/ i ‘
T ELVIRWWM CD.VALLES, 8. &%

OBSERVACIONES : LA PRESENTE ACTA CERTIFICADA SE SUSTENTA CON WNDMNTO EN EL ART. 29
FRACC.II VII Y XVII DE LA LEY DEL REG. CIVIL VIGENTE EN EL EDO. LO ANTERIOR POR EFECTO
Y APLICACION DE LA RECIENTE VIGENCIA DE LA LEY EN CITA DE OBSERVANCIA GENERAL .

I —— =
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Sl % INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL
Y REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

LY ,;eﬁ CREDENCIAL PARA VOTAR
NOMBRE
MANCINAS
RODRIGUEZ sex0 M

MERCEDES
DOMIGILIO

C BENITO JUAREZ 4 {

U HAB IGNACIO GARCIA TELLEZ ?9030

CIUDAD VALLES SLP

FouUo 0000062315687 mouznamsmo 1983 0
CLAVEDEELECTOR  MNRDMR56080225M800
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ESTADOIREIGUBNTA
CARR, VALLES-MANTE 168 1.5 SN COL. VALLE ALTO C.P, 79026 CIUDAD VALLES, S.L.R
TELS, FAX 481-382-04-89 / 481-381-72-75 R.F.C, JAS6504121F9

Cuenta: 16375 Localizacion: 1-20-0261-0002-00-00-01 Medidur:C10038399|__I__J:_\(_ I!J:'/\{:'T! B
: IRAGUEFANTES

|| T/Q\ [‘l}ﬁQ\ DIRECCION DI AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO ¥ ST10, DE CD. VALLES, 5.0..P [
:l. SO

Datos del Usuario: Datos Fiscales ‘
MANCINAS RODRIGUEZ MERCEDES Emisién: 11 "'j un.-2020
BENITO JUAREZ 4/CARRANZAY F. VE 28-may.-2020

UNID.HABIT. IGNACIO GARCIATELLE:

Consumo Anterior: Lectura Anterior: Lectura Actual: Promedio: Consume Actual: DOGL
24 2203 22197 16 14
Servicio: Tarifa: Periodo de Lectura:
Meses de Atraso:
AGUADRENAJE Y SANEAMTO INT.50CIAL 27-abr-20 al 27-may.-20
NG LA N ST IR 5
DOCUMENTOS: ' 0.00 ;
P ¢ i

AGUA : §26216 .., o0 1400 m  Equivele a: 14,000.00 Lilros

DRENAJE _ o, $9045 : »

SANEAMIENTC 29 $52.43 *

REDONDEO APLICADO 50.31 g

RECARGOS 3 ; $15.65 ERE I

E F M A M J 4 A 3 o N D
Subtotal: 421.00 — 2020 — 2010
lva: 0.00
Total: 421,00 CUATROCIENTOS VEINTIUNC PESOS CON 00/100 M.N.
MES CONCEPTOS ADLUDADOS e CONCEPTOS ADEULAILOYS
FAGT. AGUA DRENMAGE SANEAMIENTO — FACT AGUA DRENAJE SANEAMIENTO

2020/3 93.39 3222 18.68
2020/2 168,77 58,23 33.75

UNEGRAGION

Oficinas de Atencion: Matriz (Carretera Valles-Mante Km. 1.5), Colmena (Aun costado de la Presidencia), Horario: 8:00 am a 2:30 pmdela
V; Ya puedes pagar el Linea tu recibo en la pagina dapa.gob.mx

NG ODIGOIDATAR

=L

i "o tomar lactura.
| B40000016375202008 11000421006 ey detamar gt

N cUENTA: 16375 Subtotal: 421.00
Iva: 0.00

O 7/ 5

PARA ATENCION & USUARIQS

Consume Actual (m*) ;14 49100
C. USUARIO:PENSIONADO Total: :




4 de Marzo de 2020

CEGE CAPITAL, S.A.P.I. de C.V., SOFOM, E.N.R.
Caratula del Contrato de Crédito Grupal

Cuadro Informativo

CAT - .
TASA DE INTERES ANUAL MONTQ DEL CREDIT COMISIONES
Casto Apual Total REDITO WONTO TOTAL A PAGAR Montos y Clausulas
Para fines Informativos y de 77.59 % Ordinaria fija +IVA B
% - Comis Ya =
camparacion . ) $ 50.200.01 $ 64,.256.00 mision 0%
292.6 % $215% par morn s Por gestion $0.0

l_Melodo\cg\'a de cdleulo de interés: El monie del interés del periodo se calculara con base en la multiplicacién de la tasa de interés dal periedo por &l monlo del crédito,
Plazo del Crédito: 16 semanas

Sus Pagos serdn como siguen:

Nuamera Monto Cuando se realizan los pagos
$4,016.00 SEMAMAL
16 ik & i i
Incluye VA, por lo que pueden existir pequefias Los vencimientos se estipulan en |a labla de
variaciones en cada pago. amortizacion del presents contralo,

Tasa variable y Moneda/UDIS: No aplica
Autorizacion: Los datos personales pueden ufiiizarse para mercadeo:

[of]] O NO
Comisiones relevanies: 1

* Apertura: No apiica Reposician de tarjeta; No aplica

® Anwalidad: No aplica Reclamacién improcedente: No aplica

L]

* Prepago: Na aplica Cobranza: Mo aplica

* Pago tardio: $86.20 {+1VA)

Advertencia;
Incumplir lus obligaciones le puede generar Comisiones e intereses moratorios
— Conlratar créditos que exceden {u capacidad de pago afecta W historial crediticio

El avalista, obligado solidario o coacreditada respondera coma ohligada principal por el total del pago frente a [a Entidad Financiera

Cuadro de Garantias: No aplica

SEGURODS:

Aseguradara: .
g Clausula:

Seguro; opcional . VIGESIMA PRIMERA

Dudas, aclaraciones y reclamaciones: El procedimiento de reclamaciones previsto en el articulo 23 de la Ley para |a Transparencia y Ordenamiento de los Servicios

Firancieros se describe en Ja clausula Décima Séptima. Para seguir dicho procedimiento |a reclamacion respeciiva debera dirigirse a la Unidad Especializada de
Atencion a Usuarios localizada en:

Domicilio; Garretera México Toluca, No.2430, Cal. Lomas de Bezares, C P, 11910, Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México; en un horario de atencion de 7:00 a 17:00 horas, de
lunes a viernes, !
Telétone: (55) 41-60-21-00 6 01 800 837 8760 (lada sin costo)
Caorreo electrdnico: une@fcontign,com

| Pagina de Internet. www feontigo.com

[ESTADO DE CUENTAJ/[CONSULTA DE MOVIMIENTOS]
Q Enlregada en domiclic

O Consulta via Internet

Q Consulta en

Registro de Contratos de Adhesién Nam: 13317-439-01 2789/05-03289-0618
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CONTRATO DE CREDITC QUE CELEBRAN POR UNA PARTE CEGE CAPITAL, S.AP.| DE C.V., SOFOM, EIN.R., EN SU CARACTER DE
ACREDITANTE, REPRESENTADA EN ESTE ACTO PCOR . (EN LO SUCESIVO
"CONTIGO") ¥ POR LA OTRA PARTE, EN SU CARACTER DE ACREDITADAS, LAS PERSONAS QUE SE UBICAN EN EL LISTADO
ESTABLECIDO EN LA PARTE FINAL DEL PRESENTE CONTRATO, QUIENES DE FORMA CONJUNTA SE DENOMINARAN CHATITAS CV
(EN LO SUCESIVO "EL GRUPQ"), DE CONFORMIDAD CON LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES, Y  CLAUSULAS

SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

PRIMERQC. El dia 4 de Marzo de 2020, el GRUPO, formuld, firmé y presento una solicitud de crédite simple con obligacidn solidaria {en adelante, la
"Solicitud"), a faver de CONTIGO por la cantidad de $ 50,200.01 pesos M.N,

SEGUNDO. Derivado de dicha solicitud, EL GRUPO enlregd los datos y documantos requeridos pera la valoracion y andiisis de la procedencia de Ia

saolicitud.

TERCERO. CONTIGO, previa revision y analisis de la Solicitud, informacion y documentacion proporcionada y presentada par el GRUPO, auloriza el
otorgamienta del crédito simple con obligacion solidaria, a favor del GRUPO, bajo las dedlaracionies y clausulas siguientes.

DECLARACIONES
I. BECLARA CONTIGO, POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

a) Que es una sociedad mercantil legalmente constituida de conformidad con las leyes de México, segun consta en la escritura nGmerc 11,731 de
fecha 7 de marze de 2013, olorgada ante |a fe del Licenciado Guillermo Escamilla Narvaez, titular de la nolaria publica nimera 243 de |a Ciudad de
México, instrumenta cuyo primer testimonio ha quedado ingcrito en el Regislro Publico de Comercio de la Ciudad de Mexico, bajo el folio mercantil
numero 4592864-1, con fecha 2 de mayo de 2013 .

b) Que cuenla con un registro vigente ante la Comision Nacional Para la Proteccidn y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
(CONDUSEF).

c) Que en términos del articulo 87-J de la Ley General de Organizacicnes y Actividades Auxiliares de Crédilo, manifiesta que para su constitucion y
operacién con caréacter de sociedad financiera de objeto maitiple, entidad ne regulada no requiers de aulorizacion de la Secretaria de Haclenda y
Crédito Publico, y que se encuentra sujeta a la supervision de la de la Comisién Nacional Bancara y de Valares dricamente para efectos de
lo dispuesto por el Articulo 56 del Ordenamiento Legal en cita.

d) Que su representante cuentan con las facullades necesarias para la celebracion del presente Contrato, mismas que no le han sido revocadas,
medificadas o restringidas en forma alguna a la fecha de celebracion del presenle Contrato.

&) Que el presente Contralo se encuentra registrado como un Contrato de Adhesién en el Regisiro de Contratos de Adhesion (RECA) dela
CONDUSEF bajo el numero: 13317-439-0127823/05-0328%-0618.

f) Que el Coslo Anual Total (CAT) del presente crédilo es el que se establece en |a Caratula del Crédito y se tiene por agui reproducido como si
se insertase a la letra. EI CAT se encuenira calculado a la fecha de firma del presente Contrato en (&rminas anuales,

Il. DECLARAN COMNJUNTAMENTE TODAS LAS INTEGRANTES DEL GRUFO POR SU FROPIO DERECHO:

a) Que son un GRUPO de personas fisicas de nacionalidad mexicana con capacidad de ejercicio, econdmica y maral suficiente para asumir las
obligaciones materia de esle Conirato y cumpiirlas en los lérminos que mas adelanle se precisan, manifestando bajo protesta de decir verdad que no
estan imposibilitadas legalmente para celebrar el mismo.

b) Que libremente han constituido un grupo de personas que desemperian una aclividad productiva por cuenta propia v que el Credito solicitado sera
destinado para el desarrollo de aclividades productivas licilas, con base en |a solicitud de crédito simple can obligacion solidaria presentada a

CONTIGO,y que han convenido en denominarse CHATITAS CV {en lo sucesive el "GRUPQ").

¢} Que los recursos con los cuales han de pagar el crédilo recibido, asi come las obligaciones contraidas, han sido o seran obtenidos 0 generados
a través da una fuente de origen licito. Asi mismoe que el deslino de los recursos oblenidos al amparo del presente Contrato de Crédito sera fan
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solo para fines permitidos por la ley, y que no se encuentran dentro de los supuesios establecidos en log articulos 139 Quater y 400 bis del Codigo
Penal Federal y sus correlativos en los Cadigas Penales de los Estados de la Repdhlica Mexicana.

d) Que con anterioridad a la firma del presente Contrato, cada una de las integrantes del GRUPQ nan suscrito el formata de autorizacian
para solicilar
Repories de Crédito de Personas Fisicas, ante |as Sociedades de Informacion Credilicia que estime conveniente CONTIG O,

e) Que con anterioridad a la fecha de firma del presente Contrato, CONTIGO, les ha informado y explicade a cada una de las integrantes del
GRUPQ, el contenido de cada una de las clausulas que lo integran, tales como el monlo de los pagos parciales, la forma y periodicidad para
liguidartos, cargas financieras, accesorios, el deracho que tienen a liquidar anlicipadamente Ia operaciony las condiciones para ello, los intereses
ordinarios y moratorios, en su caso, la forma de calcular fos mismos, gaslos de cobranza y/o comisiones,

7} Que el GRUPO esta de acuerdo que al fimar de forma canjunta 3 (lres) de las persanas que conforman el mismo (en adelante las “PERSONAS
AUTORIZADAS"), dichas "PERSONAS AUTORIZADAS" tendran la representaclén del GRUPQO para alender Y responder por los derechos y
obligaciones derivadas del presente conlrato con independencia de la responsabilidad solidaria de todas las fntegrantes del GRUPO.

g) Que para efeclos informativos, se les dio a conocer sobre el Coslo Anual Total ("CAT") del Credito que se conlrata en términos del
presente contrato,

hy Gue al momento de la celebragion del presente Cortrato, la cantidad fue asciende al poraentaje previamente establecido par CONTIGO
del monto del crédito abjelo de este conlrato ha sido depositada por el GRUPO en la cuenia bancaria designada por CONTIGO, lo anlerior con el
objeto de que se aplique come pago adelantado a la (ltima amartizacion del crédito otorgado a favor del GRUPO por medio del presente Contrato
0 en créditos subsecuentes que le olorgue CONTIGO a las Integranles del GRUFO, en este misma sentido instruye a CONTIGO para gue en
caso de que el deposilo no se realice por las integranles del GRUPQ el porcentaje mencionado en el presente parrafo sea descontado del monto

del crédito.

i) Que con anterioridad a la celebracion del presente, CONTIGO les explico el ratamiento que le dard a sus datos personales mediante la entrega de
un Aviso de Privacidad, en términos de la Ley Federal de Praleccion de Dalos Personales en Posesion de los Particulares, donde se sefiala, ademas
del tratamiento que se le dardn a sus dalos personales, los derechos de acceso, reclificacion, cancelacién u oposicion can los que cuenta y la
forma cémo los puede hacer valer.

1) Que conocen que el Crédilo padra ser otorgado con el apoyo de NACIONAL FINANCIERA, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION
DE BANCA DE DESARROLLO, exclusivamente para fines de desarrollo social a del FONDO DE MICROFINANCIAMIENTC A MUJERES RURALES.

k) Que sin perjuicic de lo establecido en el inciso ) que antecede, conacen que el Credito también podra ser otorgado con €l apoyo de los

FIDEICOMISOS INSTITUIDOS CON RELACION A LA AGRICULTURA (FIRA) y/o de cualquier institucion u organismo de crédito.

lIl. DECLARAN LAS PERSONAS AUTORIZADAS FOR EL GRUPO:
a) Que fueron seleccionadas por los integrantes del GRUPO, Yy que de forma voluntaria aceptaron la representacion del mismao, por lo que cuentan
can plena capacidad legal para obligarse en los (érminos del presente Contrato.

b) Que recibiran las notificaciones que les dirija CONTIGO y se obligan a informar el conlenido de las mismas a la lotalidad de las integrantes
del

GRUPO a fin de propiciar el buen desemperio de las obligaciones eslahiecidas en el presente

contrato,

IV. DECLARAN TODAS LAS PARTES:

a) Reconocerse Ja capacidad juridica con las que comparecen para celebrar el presente Conlrato.

b) Para el supuesto de intervenir de ranera conjunta en diversa eslipulacion del Cantrato, se les denominard como las "PARTES",

c) El Contrato o celebran: (i) de mutuo acuerdo; (il) sin que exista algun vicio de la voluntad: y. (iii) bajo el amparo de las estipulaciones al efecto

eslablecidas
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d) La Solicitud, documentacion y demas informacian que el GRUPQO proporcions a CONTIGO, forman parte del proceso para la originacion, andiisis %
otergamiento del Crédito materia del presente Conirato,

Conformes las PARTES con las declaraciones que anteceden, es su voluntad contraer fas obligaciones que se derivan del presente instrumenta, al
tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- DEFINICIONES.- Para efectos del presente Centrato, las PARTES de muluo acuerdo, reconocen el significadc de los siguientes
terminos, independientemente de su utilizacion en singular o en plural:

"CAT". Es el Costg Anual Tolal de financiamienlo expresado en Lérminos porcentuales anuales que, para fines informativos v de comparacidn,
ingorpora la folalidad de los costos y gastos inherenles al Crédito materia del presente Contralo,

“Caratula”, Significa el documento integrante del Contrate en el que se establecen de forma genérica la Informacion del Crédito, asi como la
informacién que determina el Cantrato y que Je es aplicable,

Comisign por Pago Tardio™. Significa una canlidad. fija indicada en la Caratula cuyo imgorte debera pagarse por ei GRUPG a CONTIGO, en
forma inmediala junto con el importe de la Parcialidad pendiente de pago gue ocasiono dicha comision.

"Dia Habil”. Significa cualquier dia de la semana, excluyendo los dias sabado y domingo, asi como los dias en que, conforme a las dispaosiciones
aplicables, las instituciones Financieras deban cerrar sus puertas, suspender operaciones y la prestacion de servicios publico.

“Fecha de Paga”, Significa el Dia Habil en que el GRUPQ debera pagar a CONTIGO la Parcialidad establecida en la abla de amortizacion. Cuando
la Fecha de Pago sea en un dia inhabil se recorrerd al siguiente dia habil.

“Importe del Crédita”. Significa el imporle indicado en la Cardtula como "Manto del crédite”, que conforme al Contrata, sera otorgado al GRUPQO
por CONTIGO.

"Importe Total del Crédito”, Significa la adicién del importe de la Tasa de Interés Ordinario del Credito, asl como del importe del IVA de la Tasa
de Interés Ordinario del Crédite, al Importe del Crédito. E) Importe Total del Crédilo sera el importe que el GRUPC debe pagar a CONTIGD
mediante las Parcialidades establecidas, indicado en la Caralula come "Monlo tolal a pagar’ y se podrd actualizar en caso de incremenios o
modificaciones previamente autorizadas por CONTIGO.

"IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito”, Significa el Impuesto al Valor Agregado que, conforme a Jas disposiciones legales aplicables,
sera mulliplicado sobre el importe de la Tasa de Interés Ordinario del Credilo. El importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario de| Crédito sera
pagado a cargo del GRUPO a través de las Parcialidades. El impoerte del VA de la Tasa de Inlerés Ordinaric del Cradito se indica en la abla

amorlizacion.
"Pago Adelantado”. Significa el pago parcial o total, que aln no es exigibie, aplicado a cubrir pagos periadicos del crédilo, inmediatos siguientes,
"Pago Anticipado”, Significa el pago parcial o tolal del Saldo Insoluto del Crédito, antes de la fecha en que sea exigible.

"Parcialidades”. Significa cada uno de les pages a realizar por parte del GRUPO a CONTIGO, segiin se establezca en |z labla de amartizaciones. El
numero de pagos, periadicidad e importe de los mismos, se indican en la Cardlula.

_Tasa de Interés Moratorig™, Significa el porcentaje fijo mensual, indicada en la Carétula mismo que incluye el Impuesto &l Valor Agregado, aplicada
al saldo pendiente de pago enlre |a fecha de vencimiente de una operacién de crédito no pagada y |a fecha en que ésla se liquida, |z cual sers
cublerta en farma inmediata, en Dia Hébil y, segun sea el caso, junte con el imparte que complete el importe no pagado en forma completa. La.
Tasa de Inferés Moratorio serd aplicable en tanto no sea pagado el importe de que se lrate.

"Tasa de Interés Ordinario del Crédito"”. Significa el porcentaje fijo indicado en la Caratula, que sera multiplicado sobre el Importe del Crédito v,
cuyo resultanle deberd pagarse por el GRUPO a CONTIGO a través de las Parcialidades. E! pago de la Tasa de Interés Ordinario del Gredito na
podra ser exigido por adelantado sina Unicamente por periodes vencidos, saivo por lo que establece el Contrato. En la Caratula se establece la Tasa
de Interés Ordinario del Crédito anualizada, como "Tasa de interés anual”.

Asimisma, las PARTES delerminan que: (i) las Fechas de Pago; (i) la Comisién por Pago Tardio; (iil) el Importe del Crédito: (iv) el Imparte Total
del Credito; (v) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito; (vi) las Parcialidades; {vii) la Tasa de Interés Moratario; y, (viii) la Tasa de Interés
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Ordinario del Crédito; establecidos en la Caralula y en la labla amortizacion respectivamenle, son integrantes de la Informacian del Credito ¥,
por lo tanto, aplicables y relativos al mismo,

SEGUNDA.- OBJETO.- El presenle instrumento tiene por objeto establecer las obligaciones, derechos, términos, condiciones y caracleristicas,
bajo los cuales CONTIGO otorgara el crédito simple con obligacién solidaria al GRUPO. Para efectos del Contrato, la Inforrmacion del Crédito se
encuentra establecida en la Caratula. Los importes que se asientan en la Caralula, se expresan en pesas, moneda nacional.

CONTIGO explico al GRUPO, la Informacian relacionada con el olorgamiento del Crédilo y, por lo lanto, el contenido, alcance y efectos del Conlralo,
mismes que son de la comprension y entera satisfaccion del GRUPQ.

TERCERA.- OTORGAMIENTO DEL CREDITO.- Come consecuencia del Contrato y, en la fecha de su celebracion, CONTIGO en este acto otorga
un credito simple con obligacion solidaria al GRUFO, hasta por el Importe sefialado en la Caralula del presente contrato, dicho importe se podra
actualizar en caso de incrementos o modificaciones previamente autorizadas por CONTIGO,

Forman parte integrante del presente Cenlrato, los anexos que se enuncian a continuacion, los cudles se adjunlan al mismo en el orden siguiente:
Anexo A.- Cardtula del Crédito.

Anexo B.- Solicitud de Credito.

Anexo C.- Tabla de Amortizacion.

Dentro del Importe del Crédito, no se encuentra comprendica la Tasa de Interés Ordinario del Credito, ni el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del
Crédito.

CUARTA. DESTINO DEL CREDITO.- [.as PARTES establecen que el Imparte del Grédito, abjeto del presente Confrato sdlo podra destinarse a las
aclividades comerciales del GRUPO (en adelanle, las "Actividades"), que deberén ser siempre, productos o senvicios licitos.

QUINTA, DISPOSICION DEL IMPORTE DEL CREDITO - Las PARTES determinan que el Importe del Crédito podra ser dispuesto en una o varias
disposiciones y para la primer disposicion del Importe dei Crédito, el GRUFO 2 través del presente contrato, instruye, auloriza vy faculta a CONTIGO,
en forma expresa e irevocable, para que el monto de su primer disposicion sea dividido en parles proporcionales, conforme se indica en la tabla al
efecto eslablecida, cuyos resullantes (en adelante, en singular o en plural, los “Imporles proporcionales del Crédita’), sean entregados a cada una de
las personas integrantes del GRUPO, mediante cualquiera de los siguientes Instrumentos de disposicion de los recursos econdmicos (en adelante, los

“Instrumentes de Disposicion'), gque sean reconocidos y empleados por alguna institucion de crédito (en adelante, el "Barnca”): (i) dispersiones
automalizadas de pagos; (i) larjelas de débito; y, {jii) cualquier olro instrumento que sea autorizado por CONTIGQ y admitido por el Banco; en sus
diferentes. sucursaies, segun se aprecia a continuacion:

Nombre del Equipo CHATITAS CV
X Manto total slorgado $50,200.01
No Nombre de Iz (niegrante del Importes parciales del crédito Total & Pagar
GRUPO Capilal con -
Farma de Importes Intereses
enlrega (pesas MIN) | (VA incluldo)
56484 MERCEDES MANCINAS RODRIGUEZ QDP $5712.51 5 7,312.00
ssssd1 CLAUDIA LIZETH CORTEZ ARVIZU onpP $721248 5923200
HoauTE MA DE JESUS ZERMERQ LOPEZ ODP $ 571251 $ 7.312.00
i NANCY CASTILLC ZERMENG ODP $ 571251 $7.312.00
H2i4 ALEJANDRA ELIZABETH VAZQUEZ QDP $ 821246 5 10,512.00
BT MA TERESA RODRIGUEZ LARA ODP §6,212.52 % 7,852.00
i MIA ELAINE LOPEZ RINCON QDP 5571251 $7.312.00
56535 HERMELINDA QJEDA PEDROZA ODP §5712.51 $7.312.00
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En virtud de la anterior, CONTIGO entrega en este acto a los integranies del GRUPQ, los nuimeros, falios, arderes o instrucciones relativas a los
Instrumentos de Disposicién (en adelante, las "Referencias”), quienes por conducto del presenle Contrato aceptan y acusan su recepcion, a su
entera satisfaccion el GRUPQ, dentro de los 3 (tres) dias habiles inmediatos siquientes a la fecha de celebracion del presente instrumento debers
presentarse en cualquier sucursal del Banco que previamente haya elegido, con las Reférencias, para el cobro de los Instrumentos de Disposicion.

Par la tanto, las PARTES determinan que: (i) el cobro de los Instrumentos de Disposicién por parte de fos inlegrantes del GRUFQO, se cansiderara
como la disposicion sobre los Importes proporcionales det Crédito y, consecuentemente, de su recepcion; (i) la disposician de los Impartes
proporcionales del Crédito se considerara como |a enltrega de los recursos econdmicos del crédito otorgado a cargo de CONTIGO 3 favor del
GRUPQ. (iif) En consecuencia, se tendra por recibido, a la entera satisfaccion de los integrantes del GRUPC, el Importe del Credilo; y la disposicion
se considerard como cumplimienic de CONTIGO a las obligaciones que, a su cargo y a favor de GRUPQ, se derivan del presente Contrato.

Realizada la disposicion del Imparte del Crédito, los inlegrantes del GRUPQ, estaran obligados a pagar a CONTIGO, a lravés de las Parcialidades
al efeclo estahiecidas, el Importe Total del Grédite, El GRUPO sera responsable del mal uso que se haga de cualquier monto que reciban en virtud
del presente Contrato.

El GRUPQ, en esle acto, suscribe a su cargo y @ favor de CONTIGO, un pagaré (en adelante, el "Pagaré"), por el importe que asciende al Tolal del
Credito y, el que a su vez, documenta |3 disposicion que realiza el GRUPO sobre el monto total del Crédito indicado én &l presente instrumento. A
respeclo, el Crédilo quedara otorgade para todos los efectos legales a que haya lugar.

El GRUPO tendra un plazo de diez dias habiles contados a partir del dia siguiente al de la facha de la firma del presente contrato, para solicitar la
cancelacion del mismo sin comision, penalizacian ni responsabilidad alguna para ellos, siempre y cuando no hubieren dispuesto lotal o
parcialmenle del crédilo objeto del mismao

SEXTA. OMISION EN LA DISPOSICION DE LOS IMPORTES PARCIALES DEL CREDITO - En €as0 que cualquiera de |as integrantes de GRUPQ
omila, dentro del plazo que refiere la CLAUSULA inmediata anterior, el cobro de los Instrumentos de Disposician y, por lo tanto, la disposician de los
Importes Parciales del Crédito (en adelante, las "Acreditadas Omisas"}, CONTIGO, ajustara el Importe del Crédito y el Imporle Total del Credilo que
se indican en la Caratula, medianle la deduccion de los Imporles Propercionales del Crédito no dispueslos, sobre el Importe del Crédito y el Importe
Total del Credilo. Por lo tanto, los importes de: (i) el Pagare; (ii) la Tasa de Inlerés Crdinario del Crédito que se indica en la Caralula; (iii} las
Parcfalidades que se indica en la Caratula; (iv) el IVA de la Tasa de Inlerés Ordinario del Crédito que se indica en la Caratula; y, (v) el monto del
porcentaje previamente establecide por CONTIGO que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente; se ajuslaran conforme al Importe del Crédilo y al
Importe Total del Crédite gue resulten del ajuste Y, en consecuencia, las integrantes del GRUPO que realicen el cobro de los Instrumentos de
Disposicion, estaran obligadas, en lo conducente Y, conforme a los términos del Conlrato, al pago y entrega, a su cargo y a favor de CONTIGQ, de los
imporles que, respecto del Pagaré, 1a Tasa de Interés Ordinario del Credito, las Parcialidades, el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito y el
monto del parcentaje previamente establecide por CONTIGO que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente, resullen del ajuste (en adelante, y, en

conjunto, los "lmportes Ajustados™).

Los Importes Ajustados seran notificados par CONTIGO a las integranles del GRUPQ que realicen el cabro de los Insliummentos de Disposician, a
traves del Representante que refiere la CLAUSULA DECIMA TERCERA siguiente, y en el domicilio comun del GRUPO, dentro de los 4 (cuatro) dias
hébiles inmediatos siguientes al de tenminacian del plazo de 3 (ires) dias habiles siguientes que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior, para que las
integrantes que realicen el cobro de los Instrumentos de Disposicién, efeclien, a su cargo y a faver de CONTIGO y, en lo conducente, el pago y
enirega de los Importes Ajustados, conforme a los terminos del Contrato, el Costo Anual Total (CAT), el Importe del Cradito, el Importe Total del
Crédito, el importe de (a Tasa de Interés Ordinario del Crédito a pagar en cada Parcialidad y el importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario de!
Credito a pagar en cada Parcialidad, resultanies del ajuste (en adelante y, en conjunto, la "Informacion Ajuslada'). Como consecuencia de lo anterior
el Contrato, la Caralula v el Pagar2 se tendran por modificados, en Io conducente, en los términos de los Importes Ajusiados y de 1a Informacion
Ajustada
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Los Acreditados que omitan la disposicion de los Importes Farciales del Credilo (en adelante, los "Acreditados Cmisos”), no seran parle del Contrato
y, en consecuencia, no estaran obligados a su cumplimiento. Por lo lante, CONTIGQ entregara a los Acreditades Omisas, los importes
proporcionales que efectuaron para inlegrar el anlicipo del pago de la Ultima Amortizacion que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente, asi como
en su caso de ser procedentes los que pagaron por concepto de las primas para la adqusicion de la pdliza del segure que refiere la CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA del Conltrato dentro de los 30 {treintay dias habiles Inmediatos siguientes al de terminacién del plazo de los ires dfas hablles
a que refiere la CLAUSULA QUINTA anlerior,

SEPTIMA. PAGOS.- Las Parcialidades, asi como: (i) los importes de la Comision por pagoe tardio; (i) los imporles de la Tasa de Interés Mora tario; y,
{iii) cualquier olra importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrato; deberan pagarse mediante: 1) depésito en Gualquiera de las
instituciones de crédito denominadas (en adelanle, el "Banco Receplor”) o 2) recaudacion en cualquiera de los establecimienlos, tiendas o sucursales
de las empresas a las que este afiliado CONTIGO, a través de las fichas de recepcion de pagos en las que se establecerén los respectivos cadigos

de barras,

El Importe Total del Credito sera pagade a cargo del GRUPO y a favor de CONTIGO, a fravés de las Parcialidades y en las respeclivas Fechas de
Pago. Por lo tanto, los importes de: (i) |a Tasa de Interés Ordinario del Crédito a pagar eni cada Parcialidad; (ii) el IVA de a Tasa de Inlerés Ordinario
del Credito a pagar en cada Parcialidad; y, (iii) cada Parcialidad; se indican en la Caratula, juntc con lag Fechas de Pago

OCTAVA. APLICACION DE PAGOS.- Cualquier pago que, en lérminos del Contrato, sea realizado por el GRUPO, serd aplicado per CONTIGO,
para cubrir, en primer lugar y hasta donde alcance, el saldo insolulo del imparte de la Comision por pago lardio de que se trate, en caso de que
exista, seguidamenle y hasla donde alcance, el galdo insoluto del importe de la Tasa de Interés Moratorio de que se trate, en casa de que exista, el
saldo insoluto del importe de la Tasa de Interés Ordinario de que se lrale, en caso de que exista y, por Ultimo y hasta donde alcance, el saldo
insoluto del importe de las Parcialidades de que se trate.

NOVENA, PAGO ADELANTADO Y PAGO ANTICIPADO.- £l GRUPO podré pagar adelantadamente a CONTIGOQ, la lolalidad de las parcialidades
por vencer. El pago adelantado de [a totalidad de las Parcialidades: a) no causara: (i) la reduccion o condonacion del saldo insoluto de 1a Tasa de
Interés Ordinario del Crédito, asi camo del saldo insoluto del IVA de |a Tasa de Inlerés Ordinario de! Credita; y, (i) cargo alguno al GRUPO; b)
debera realizarse por el iImporte integro de |a {olalidad de las Parcialidades por vencer; y, ¢) causara la terminacion del Centrato.

El GRUPO podra realizar pagos anticipados, sin premio o castigo alguno, dichos pagos anlicipados no eximen al GRUPO de cubrir oporfunamenle
los siguientes pagos pactados, ni reducen el importe de los mismo.

DECIMA. ULTIMA AMORTIZACION - En la fecha de celebracion del Conlrato, el GRUPO deposila en la cuenta bancaria que GONTIGO le indico
abierta en la inslilucion bancaria (Bance Receptor), o en tiendas y sucursales de las empresas a las que este afiliado (carresponsaies bancarios) la
canlidad equivalente al porcentaje previamente establecido por CONTIGO del Importe del Credilo; en caso de que el deposito no se realice por las
integrantes del GRUPO en esle mismo acto el GRUPO instruye a CONTIGO para que el porcentaje mencionado en el presente parrafo sea
descontado del manto del crédilo y siempre y cuando el GRUPO se encuentre al corrients en sus pagos, dicha canlidad ser4 aplicada a favor del
GRUPO en la Ultima Amortizacion de su crédilo otorgado por medio del presente Contrato o en créditos subsecuentes que le otorgue CONTIGO a las

integrantes del GRUPO.

Asimismo, las PARTES determinan que el monto equivalente al porcentaje sefialado en el parrafo inmediato anterior serd empleadoe para cubrir a
favor de CONTIGO, el pago de: (i) el saido insoluto por principal, asi como por accesorios del Crédito; (i) cualquier otro imporle que el GRUPO
adeude a CONTIGO conforme al Contrato, (iii) los gastos y coslas que se causen por el procedimiento judicial que, en su casa, sea instaurado por
CONTIGO en conlra del GRUPQ, para requerirles el cumplimiento de las obligaciones gue, en términos del Contrate, coniraen a su cargo, y, (v} las
demas prestacionies que resulten a cargo del GRUPQ, lo anterior en el entendido que dicho monlo de ninguna manera generara, a favor del GRUPOQ,

interés, rendimiento o ganancia alguna.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACION SOLIDARIA.- Cada una de las integrantes del GRUFPO constituyen una obligacién personal y salidaria respeclo
de las obligaciones asumidas por las demads integrantes, manifestando expresamente que no cesara su obligacién sino hasta en tanto CONTIGO
haya recibido la tolalidad de las canlidades de las integrantes del GRUPO que, en su conjunto se obiigan a pagar. En virtud de lo anterior, |as
integrantes del GRUPQ en este aclo se cbligan de manera sclidaria y persenal a pagar a CONTIGC, el importe lotal del Crédilo v los intereses
ordinarios que se indican en este Conlrato, asi como los intereses moratorios, gastas de cobranza y/o comisiones, que en su caso se generen.

DECIMA SEGUNDA. EFECTOS DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- En caso que el Crédito, sea pagade en los términos del Contrato, se
dara por terminado. Asimismo, conforme a lo eslablecido en la CLAUSULA DECIMA SEPTIMA siguiente, serd publicado, dentro de los 30 Dias
Habiles siguientes al dia habil siguiente en que se verifique la liquidacion del crédito, segun se establezea en la tabla de amortizacién, el estado de
cuenta en el cual se indique: a) la finalizacion de la relacion centractual; (b) la cancelacion y por tanto extincién de los derechos y obligaciones
derivados del Conlrato; v, (c) la inexistencia de adeudos entre las PARTES.
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DECIMA TERGERA. OBLIGACIONES DEL GRUPO.- Las integrantes del GRUPO, en su calidad de integrantes del GRUPO se abligan a cumplir

con los siguientes lineamientos:
1. Bl GRUPQ debera sesionar de acuerdo a la periodicidad indicada por CONTIGO.,

2. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPQ tendran |a obligacion de controlar y recabar los pagos de todas las integrantes, mismas que
deberan registrar y, depositar como pago por cuenta de éstas a CONTIGO conforme a lo dispuesto en la CLAUSULA SEPTIMA del presente
Contrato. En caso de que alguna de las integrantes del GRUPQC se alrase, las deméds inlegrantes deberan cubrir dicho faltante a efecto de realizar
el pago correspondiente a CONTIGO en los términos pactados en la CLAUSULA DECIMA PRIMERA.

3. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPO deberan hacer entrega de la licha de deposito al representante de CONTIGO y mostrar dicho
comprobante al GRUPQ en la siguiente reunion, en el enteéndido que dicho representante de CONTIGO tiene prohibido recibir dine ro en efeclivo ¥
solo puede recibir el comprobante respeclivo de pago

4 Las integrantes del GRUPQ se obligan a proporcionar en cualquier momenlo, durante la vigencia del Crédilo, la informacitn gue |es sea requerida
par CONTIGO y en su caso alorgar facilidades para la supervisién y evaluacin de sus aclividades, asl como para el acceso a informacién de
contabilidad, dalos, registros y documentos refacionados con la aplicacidn del crédito recibido, tanto al persenal de CONTIGO y/o de cualquier
inslitucién u arganismo de credito que haya intervenido en el financiamienta o a quienes éstos designen.

5,- Cumplir con todas y cada una de |as obligaciones conltraidas en el presente instrumenta.

DECIMA CUARTA. DEL EJERCICIO DE LAS PERSONAS AUTORIZADAS DEL GRUPO.- EI GRUPQ, a través del Cenlrato, Instruye, autoriza y
faculta a las PERSONAS AUTORIZADAS que previamente fueron designadas frente a CONTIGO, en forma expresa e irevocable, para que una vez
que el Crédito sea pagado en sus términos, soliciten y entreguen a favor de Jas PERSONAS AUTORIZADAS el Pagaré que fue firmado en el
momenlo de |a celebracidn del presente instrumenta. Al efecto, las PERSONAS AUTORIZADAS deberén solicitar a CONTIGO 1a enlrega del Pagaré.
La solicitud de referencia debera realizarse por escrilo y en el domicilio de la sucursal en donde fue otorgado el crédito.

DECIMA QUINTA. BURO DE CREDITO.- El GRUPQ a través de Ia Solicitud, autorizé a CONTIGO con la finalidad de obtener de cualquier
SOCIEDAD DE INFORMACION CREDITICIA Ja informacion sobre sus respeclivos historiales crediticios, respecto de las operaciones credilicias y
olras de naturaleza andloga, gue los integran. Por lo tante y, toda vez que el GRUPQ, ha leido y comprendido la naturaleza v alcance de la
informacion contenida en la base de dalos de la sociedad de informacién credilicla, cualguier incumplimiento del GRUPO a las obligaciones de
pago que a su cargo establece el Conlralo, sera registrado per CONTIGO en dicha sociedad, con claves de observacion establecidas en los
correspondientes reportes de crédilo, las cuates podran afectar los respectives historiales crediticios del GRUPQ.

DECIMA SEXTA. TITULG EJECUTIVO.- El Contralo vy el estado de cuenta que certifique el contador de CONTIGO, seran tlulo ejecutive
mercantil, sin necesidad de reconocimiento de firma ni de olro requisilo alguno, de conformidad con lo establecido por los articulos 87-F y 87-F de
la Ley General de Crganizaciones y Actividades Auxiliares del Grédito.

DEGIMA SEPTIMA. ESTADOS DE CUENTA, UNIDAD ESPEGIALIZADA Y ATENCION

A USUARIOS.-
i) Servicio de atencion al pdblico en consultas y aclaraciones.

El GRUPQ, respecto de los estados de cuenta que sean relalivos al Crédito, podran ser consultados mediante el acceso a la direccion de Interneat de
CONTIGO que se encuentra ubicada en www.fcontigo.com. CONTIGO, pondra los eslados de cuenla a disposicion del GRUPO, en forma mensual ¥,
sin costo alguno, dentro de los 10 {Diez) Dias habiles siguientes a la fecha de cierre del periodo mensual de que se trate.

En el supuesto de que el GRUPO ne esle de acuerda con alguno de los mavimientos que aparezcan en el eslado de cuenta, El GRUPO cantara con
un perfode de 90 (noventa) dias naturales, conlado a partir de la fecha de publicacién del respectivo estado de cuenla, para formular, por escrito y, a
través del Representante, cualquier aclaracion, inconformidad, reclamacion o queja con respecto a fa informacién contenida en el mismo, ante la
Unidad Especializada de Consultas y Reclamaciones de CONTIGO, cuyos datos de localizacion y contacto se establecen en el parrafo inmediato
siguiente. En caso centrario, se entendera que dicha informacion es aceptada en los trminos en los que se plblica.

De igual forma, contard con el mismo plazo, para cualquier aclaracion, inconformidad, reclamacién o queja que se relacione con el Crédito.

Dicho plazo conlard a partir de la fecha en que el GRUPO tenga conocimiento del acto u emisién que la haya mativado, para formular por escrito

cualquier aclaracion, inconformidad, rectamacién o queja, a través del Represenlante, ante el Titular de la Unidad Especializada de Consultas y

Reclamaciones de CONTIGO (en adelante, el "Titular"), ubicada en Carretera México-Toluca nimaro 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares,
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Delegacion Miguel Hidalga, Giudad de México, Cadiga Postal 11910 |, teléfonos {55) 41-60-21-00 6 01 800 8378760 (lada sin costo), en un horario de-
atencion de 7:00 a 17:00 horas, de lunes a viemnes, o a través del corrao electrénice une@fconti 0.com, 0 a traves de la direccion de Intemet
www. feontigo.com, al respecto, CONTIGO estard obligada a acusar recibo de dicha solicitud.

En cumplimiento del articulo 5, fraccién VI, incisa c. de la DISPOSICICNES de caracter general en maleria de transparencia aplicables a las
Sociedades Financieras de Objeto Milliple, Entidades No Reguladas, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 11 de agosto del 2015, sa
realiza la explicacion del proceso de aclaracion conlenido en el artfculo 23 de |a Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios

Financieros.

Una vez que CONTIGO reciba cualquier aclaracion que sea formulada por el GRUPO conforme a lo establecida en los parrafos anteriores de Ia
presente CLAUSULA, lendra un plazo de hasta 45 (cuarenta y cinco) dias naturales para entregar al GRUPO (a'fravés del Representante), el
dictamen correspondiente, junto con la informacién y/o documenltacion considerada para su emision, asi como un informe detallado en el que se
respondan los hechos contenidos en la saicitud de aclaracion. En caso de que conforme a dicho dictamen resulle procedente el cobro del monlo
de gue se trate, el GRUPO debera hacer el pago de la cantidad a su cargo, incluyendo los intereses ordinarios y excluyendo la Tasa de
Interés Moratorio.

Dentro del plazo de 45 (cuarenta y cinco) dias naturales contado a parlir de la entrega del dictamen de referencia, CONTIGO pondrd a disposicion
del GRUPQ, a través de su Unidad Especializada de Consultas y Reclamaciones, el expediente generado por la solicitud, con la inlegracion de la
informacion y documentacion que deba obrar en su poder y que se relacione directamente con la salicitud, Hasta en tanlo la solicilud de aclaracion
no sea resuelta, CONTIGO no podra reportar como vencidas las cantidades sujetas a dicha aclaracion a las SOCIEDADES DE INFORMACION

CREDITICIA.

Lo anterior sin perjuicio del derecho de las integranles del GRUPQO de acudir anle la CONDUSEF o ante la autoridad jurisdiccional correspondiente
conforme a las disposiciones legales aplicables.

ii) Unidad especializada.

Para cualquier solicitud o consulia que se relacione con el Crédito, el GRUPQ podra formularia, por escrito Y. a lravés del R epresentanle: (i) ante
el Titular; o (i) ante el grea de atencion a clientes, ubicada en Carrelera México-Toluca numero 2430, , Piso 4, Colonia Lomas de Bezares,
Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México, Codigo Pastal 11910, leléfonos (55) 41-60-21-00 6 01 BOO 8378760 {laca sin costo) en un horario
de atencien en dias habiles de 8:00 a 17:00 horas de lunes a viernes, o a través de la direccion de Internet www feantigo.com v correo eleclronico

ungidfcontigo.com:
iii) Atencion condusef.

Se hace del conocimiento del GRUPO que el ndmero telefdnico de la COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION ¥ DEFENSA DE LOS
USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS (CONDUSEF) para la atencitn de usuarios es el; 53-40-09-99 ¢ 01800-999-B080 (lada sin costo),
direccién en Internet: www.condusef.dob.mx, y correa electrénico: opinion@condusef,gob. mx.

DECIMA OCTAVA. VIGENCIA - La vigencia del Contrato iniciara a partir de su fecha de celebracion y lerminara en la fecha de pago de la
ultima Parcialidad, pudiendo prologarse hasta en lanto no sean cumpiimentadas, en su totalidad, las cbligaciones que, en términos del
Conlrato, haya contrafdo el GRUPQ. La responsabilidad del GRUPO, terminard una vez que sean concluidas las obligaciones gue por virtud del
presente conlrato hayan sido contraidas.

DECIMA NOVENA, VENCIMIENTO ANTICIPADO DEL CONTRATO.- En el caso Que acantezca cualquiera de los supuestos que se establecen en
los incisos inmediatos siguientes, CONTIGO daré por vencido anticipadamente el Contralo y, por lo tanlo, el GRUPQ pagara a favor de CONTIGO:
(i} el saldo insoluto por principal, asi como por accesorios del Crédito; y, (i) sualquier otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGQ conforme al

Cantrato.
Seran causas de vencimiento anticipado del contrato:
a) El Crédito no sea pagado en los términos del Contrato,

b) La falta de pago por el GRUPO, en las fechas de Pago, de cualquiera de las parcialidades, asi como de cualquier otro importe que el GRUPO
adeude a CONTIGO conforme al presente Contrato.

c) Que la informacion o documentacion que deba ser informada o entregada por el GRUPQ a CONTIGO resulte ser falsa.
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d) Elincumplimiento del GRUPQ & cualquier obligacian que, en lerminos del Contralo, se encuentra establecida a su cargo.

e) El Importe dei Crédite se destine a una actividad distinta a las Actividades 0, & actividades licitas.

VIGESIMA., TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- EI GRUPO podr solicitar a CONTIGO, en cualquier liempo, la terminacion
anticipada del Contralo, para tal efecta, debera pagar a CONTIGO, en los términos establecidos en el Conlrato: (i) el saldo insoluto por principal,
asl como por accesorios del Crédito; y, (i) cualquier otro imporie que el GRUPO adeude a CGONTIGO conforme al Contrato. Por la terminacién
anlicipada del Centrato, no se reducird o condonara el salde insoluto de la Tasa de Inlerés Ordinario del Crédito, asi como el saldo insoluto del VA
de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito.

VIGESIMA PRIMERA, SEGURO INDIVIDUAL DEL CREDITO.- El GRUPQ de manera apcional puede instruir y autorizar a CONTIGO para que, a
nombre y por cuenta del GRUPO, CONTIGO contrale un seguro individual con [a respectiva Aseguradora, a favar de los Beneficiarios, con la
finalidad de que cubra los riesgos eslablecidos en la Pdliza y las condiciones generales del seguro opcional correspondiente, respecto de cada
* uno de las integrantes del GRUPD (el | "Sequro Oocional’) mediante alguna de las siguientes opciones:

() SEGURO OPCIONAL POR PAGD UNICO.- En la fecha de celebracion del presente Contrato, la Prima del Seguro Opcional sera pagada par cada
una de las integrantes del GRUPO que asi lo hayan solicitado, en su lolalidad, mediante pago en el Banco Receptor, o pago realizado en
cualquiera de los establecimientos, liendas o sucursales (correspansales bancarios) mediante las cuales CONTIGO fiena canvenios para hacer uso

de dichos servicios de corresponsalia..

(i) SEGURO QPCIONAL CON PAGOS PARCIALES.- En las respectivas lechas de pago, de manera consecutiva e ininterrumpida, las integrantes
del GRUPO que asi lo hayan solicitado pagarén a CONTIGO la Prima del Seguro Opcional, en Iz forma que se indique en la Paliza que
corresponda, mediante pago en el Banco Receplor, ¢ recaudacion en cualquiera de los eslabiecimientas, tiendas o sucursales de las empresas a
las gue esté afiliado CONTIGO. Las infegrantes del GRUPD estaran obligadas a comprobar, en cualquier maments, a CONTIGQ, los pagos que
sean realizados, mediante cualquier Medio de Comprobacion de Pagos.

(i) SEGURQ OPCIONAL CON PAGO INICIAL Y PAGOS PARGIALES.. En la fecha de celebracién del presente Centrato, Ias integrantes def
GRUPQ que lo hayan solicitado pagaran a CONTIGO, el monto inicial a cuenta de la Prima del Seguro Opcional par el mento que se
eslablece en la Pdliza que corresponda, mediante pago en el Banco Receptor, o recaudacion en cualgulera de los establecimientos, tiendas o
sucursales de las empresas a las que esté afiiado CONTIGO, Posleriormente, en las fechas de page, de manera consacutiva e ininterrumpida, las
integranles del GRUPQ entregardn a CONTIGO el remanente de la  Prima del Segure Qpcional en la forma que se indica en la Poliza
correspondiente, mediante pago mediante pago en ‘el Banco Receplor, o pago realizado en cuaiquiera de los establecimientos, tiendas o
sucursales (corresponsales bancarios) mediante la cuzles CONTIGO tiene convenlos para hacer uso de dichas servicios de corresponsalia.

La Prima del Segure Opcional no es integrante del Crédito y por lo tanto del Monto Total a Pagar y/o Monlo Total Adicional a Pagar, en su caso. La
vigencia, coberluras, exclusiones, condiciones y terminos relativos v aplicabies al Seguro Opcional, se regiran por la poliza, los certificados
individuales, asi como por las condiciones generales del Seguro Opcional.

La vigencia del Segura Opcicnal debera comenzar, a mas tardar a partir de la fecha de disposicion del Importe Parcial del Crédito cerrespondiente.

Las PARTES acuerdan que CONTIGO serd el primer beneficiario irrevocable y, por lo tanle, en caso del fallecimienta de cualquiera de las integrantes
del GRUPO (en adelanle, la "Inlegranle Fallecida™), la suma asagurada de la Cobertura por Fallecimiento Individual sera entregada por la
Compariia Aseguradora a favor de CONTIGO, para pagar, hasta donde alcance, el saldo insoluto, a la fecha del fallecimiento de |13 integrante del
GRUPOQ, de: () el Imparte Parcial del Crédito; (i) la Tasa de Inlerés Ordinario del Crédito que corresponda al saldo insoluto del Importe Parcial del
Credito; (iii) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corresponda al saldo insolule de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que
corresponda al saldo insoluto del Importe Parcial del Crédilo; y, (iv) cualquier atro importe que la Inlegrante Fallecida adetde a CONTIGO conforme
al Contrato. El remariente, en caso de que exisla, sera entregado por la Companla Aseguradora a los beneficiarios designados por la Integrante
Fallecida en el cerlificado individual, Las Integrantes del GRUPQ supervivientes, continuaran obligadas, en lo conducente, al cumplimiento del
Contrato,

CONTIGC explica al GRUPO, las coberturas, exclusiones y alcance del Seguro Opcional a que se refiere la presente clausula del Contrate.

VIGESIMA SEGUNDA. INPUESTOS. - Todos leos impuestos, contribuciones y derechos gue deban cubrirse con motivo de g celebracion y ejecucion
del
Contrato, serdn cubierios por la parte que resulte obligada a ello, de conformidad con las disposiciones fiscales aplicables.

VIGESIMA TERCERA. TRANSMISION,- Las PARTES no pedran transmitir cualquier derecha u obligacion que en terminos del Contrato, resulte a
favor o a carge de alguna de ellas sin la previa aprebacion escrita de la contraparte, a excepcion de lo indicada en el parrafo inmedialo siguiente,
por lo que cualquier fransmision en términos distintos a los aqui previstos serd nula y no sera reconocida por la parte de que se trate.
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En terminos de lo dispuesto por el arficulo 299 de |a Ley General de Titulos y Operaciones de Crédilo, Jas integrantes del GRUPO facultan a
CONTIGO para endosar, ceder, transmitir, descontar, transferir, negociar, afectar y/o gravar, en cualquier tiempo y, sin previa aulorizacion del
GRUPO, respectivamente, cualquier derectio que, en terminos del Contralo, resulie a favor del GRUPO yfo log derechos de crédilo conlenidos en el
Conlrato y/o en el Pagaré. De igual forma, cualquier causahabienle de CONTIGO, podra realizar lo establecido en el presente parrafo, conforme al
mismo,

VIGESIMA CUARTA, LEYES APLICABLES.- El Contrato se rige por lo dispuesto en sus CLAUSULAS, en su defecto o supleloriamente, par las
disposiciones contenidas y que resulten aplicables de la Ley General de Tilulos ¥ Operaciones de Crédito, de la Ley General de Grganizaciones ¥
Aclividades Auxiliares del Crédilo, de la Ley para la Transparencia ¥ Ordenamiento de los Servicios Financieros, de |as DISPOSICIONES de caracter
general en materia de transparencia aplicables a las Sociedades Financieras de Objeto Multiple, Entidades No Reguladas, de! Codigo de Comercio,

asl como del Codigo Civil Federal.

VIGESIMA QUINTA. _NOTIFICACIONES.. Las PARTES sefalan como sus domicilios para los efectos de notificaciones de cardcter extrajudicial o
Judicial que se relacionen con el Contrato, los enunciados respeclivamente en las Solicitudes de Crédito,

Sin embargo, las PARTES podran cambiar o sefialzr en el futuro cuaiquier otro damicitio, mediante notificacien realizada a la otra parie con un plaza
de por fo menos 10 (diez) dias habiles de anticipacion, en el entendida que de no proporcionarse {al aviso de cambio, todas y cada una de las
notificaciones que se le hicieren a la parte de que se trate, en el domicilio que ahara senala, se consideraran legalmante realizada,

Las natificaciones exlrajudiciales que lengan que realizar las PARTES, geran por escrito dirigidas a la contraparte, medianie entrega personal con
acuse de recibo en el respectivo domicilio. Surtiran sus efactos, a partir de |a fecha en que sean entregadas por CONTIZO Yy recibidas por la parte
a guien hayan sido dirigidas.

Sin perjuicio de lo establecido en los parrafos primero y tercero de la presente CLAUSULA, las nolilicaciones exlrajudiciales que sean relativas al
requerimiento del o de los pagos del Crédilo ai GRUPO, podran realizarse por CONTIGO, en cualquier domicilic de los integrantes del GRUPQ que
sea del conocimiento de CONTIGO, por escrita ¥, entregadas en forma personal, sin acuse de recibo.

VIGESIVMA SEXTA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES,- Conforme ata Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Poseasian
de los Particulares, CONTIGO, previamente a la celebracién del prasente conlrato, solicité datos personales a las integrantes de! GRUPO, con la
finalidad de idenlificarlas y poder celebrar el presenle conlrato de crédito, informarles sobre el estatus del mismo, ceder o vender el mismo,

realizar requerimientos de pago.

CONTIGO prolegera y mantendra los dalos personales de las integrantes del GRUPO por ef tiempo razonablemente necesario, tomando en cuenia
las disposiciones legales aplicables y s6lo compartird y/o transferira dicha informacion con olra(s) entidad(es), cuando las integrantes def
GRUPQ contraten otro producto y/o servicio de o, a través CONTIGO, o para la ceslén y/o venta del presente contrato, & bien, cuando as/ se
requiera por disposicién legal,

Las integrantes del GRUPO podran ejercer en tode mamento ante CONTIGO, sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion en el
tratamiento de sus dalos personales, en caso de que legalmente sea procedente, conforme a los lineamientos y réquisitos que marca la Ley
Federal de Proleccion de Datos Personales en Posesidn de los Farticulares. Al respeclo las personas interesadas podran acudir a la sucursal mas
cercana de CONTIGO, con la finalidad de realizar su soliciiud con apoyo de| personal que se encuentre en Jas mismas, o en su caso, deberdn
enviar su solicitud a través del correo electranico dalospersonales@fcontigo.com o comunicarse al lelefono 01 800 837 8750.

Por ultimo sefiala CONTIGO que el Aviso de Privacidad puede ser consultado a través de su sifjo en internel: www.feonligo, com y de igual forma
cualguier cambio y/o madificacion tetal o parcial al Aviso de Privacidad se daré a conocer por medio de la mencionada pagina web y/o direciamente

en las Sucursales de CONTIGO.

VIGESIMA SEPTIMA. SUBTITULOS.- Los subliitlos en las CLAUSULAS del Conlrato, son exclusivamenle por conveniendia de las PARTES, para
una referencia y lectura mas simple, por io que no regiran la interpretacion del Contrato.

VIGESIMA OCTAVA. TRIBUNALES COMPETENTES.- Para la interprelacion y cumplimiento del Contralo, las PARTES se someten de manera
expresa a Ja jurisdiccion de los Tribunales compelentes de la delegacion o municipio que elija |a parte actora, por consiguiente, renuncian a -
Guaiquier otra jurisdiccion que por razdn de su domicilio o cualguier otra causa les correspanda o pudiere corresponderles, ya sea en lo

presente o futuro.

LEIDO ¥ COMPRENDINO EL PRESENTE CONTRATO, ENTERADAS LAS PARTES QUE INTERVIENEN DE SU CONTENIDO, ALCANCES,
CONSECUENCIAS LEGALES'Y ECONOMICAS, LO FIRMAN POR DUPLICADO DE CONFORMIDAD, A LOS 4 DIAS DEL. MES DE Marzo DEL
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ANO 2020 EN LA CIUDAD DE CIUDAD VALLES Y EN ESTE ACTO SE HACE
EL PRESENTE GONTRATO, DE UN  TANTO DE

ENTREGA A CADA UNA DE LAS PARTES QUE INTERVIENEN EN
ESTE  INSTRUMENTC ¥  sUsS RESPECTVOS  ANEXOS.
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LISTADO DE INTEGRANTES DEL GRUPO

MOMBRE(S) Y APELLIDO(S) COMBLETO | POMIBIIS. i1y o
G : : i i : L
3 MERCELES MANCINAS RODRIGUEZ o o
| C BENITO JUAREZ 4 lngeniero Barola Téllez, Ciudad Valles ezt e il Cooires )
| i S i < .
Clawwchicy Loited)
s CLAUDIA LIZETH CORTEZ ARVIZU Clavehion Liteth
e PRIV INGLATERRA €4 Lazars Cardenas, Ciudad Valles foryel 0o,
(o /
- - - ,‘i,' e
. MA DS JESUS ZERMERC LOPEZ 4 LSS Z
¢ C VENUSTIANG CARRANZA 96 Ciudad Valles Cenlro, Ciudad Valles AL S
s NANCY CASTILLO ZERMERO . . : L
Pooa C CARRANZA 88 Ciudad Valles Centro, Cindad Valles Neacy Costivio 21
i . 5
AL ST e Tolaetin
[ ALEJANDRA ELIZABETH VAZQUEZ MARTINEZ i hitre, 82 b v
PROL PORFIRID DIAZ 627 Ciuded Valles Centro, Ciudad Valles el e T e
s
. L
. WA TERESA RODRIGUEZ LARA AL
: © LERDO DE TEJADA 19 Obrers, Ciudad Valles ,.f% 7 ‘i
) ,/t,j f ]
) Wil ELAINE { OPEZ RINCON T F
, 204 PRIV PEORO ANTONIO SANTOS 131 Campo ML
| Colanial, Ciudad Valles = -
. HERMELINDA DJEDA PEDROZA
AQUILES SERDAN 115 Cludad Valles Saatro, Ciudad Valles
i a
- S
G [}
=
11 -n
iz
13
14
5
| . §
16 J
s )
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